I el T B |l =

- f

L)

uBclt

/ y

T

s

<

' Rapport Annuel
Provisoire 2013

GROUPEBNPPARIBAS | La banque d'vn monde quichange  Www.ubcitn.

el a1 ey
UBLCI, Zacets
RO Tams H1932 1990 -

o ocuaptal de TR GGT A4S
Ty 0 2707 POANL00

CRWIFT - YRS TMTT L MRS GRS TR s leder Ty

SPUNPTSSNIR ¥ IUOUUUS TOVINL N i [N O PRI e gy -3 S =L bylmald g_f.'a.gﬂ sl

Eritgin -« Seage wooa CHY 5oz sk i Lo Turi-Belyedére - TEL

=)







Mot de la Direction Géndrale (7]

Conjencture Economique et Flnanciére 08
Environaement Inlernational 09
Conjoncture Nailonale 12

Chiffres Clés de | UBCI 14

Structure du Capltal Social av 31/1272013 156

Consell d Administration et Direction Générale 18

Gouvernance de { UBCI 20
Composition du Conseil & Adrminisiratign Qualliés ae Reprdsentation Mandais et Fréguences ces Réunions 21
Code ¢e Gouvernance de | UAC) 22
Code de Conduiie de { UBCI 28
Chartes et Compos.iions des Comités 30

(Comité Permanent d Aud:; Interne Ccmité Exécutlf de Crécit et Com.ié des Risques)

Synthése des Travau. ces Comités Spécialisés qu Consel! d Aamirustratlon durani l'année 2013 a8
Exvposé du Conseil sur lAdéguatlon cu Dispasitlf du Contréle Interne et de ses Moyens 40
Structure et Fonctlonnement des Actraids de Gestion ces Risques 45
Prapl des Risques ce | UBC) 50
Peliuque de Prowis:onnement pour la Couverture des Jisques 52
Camposition Dé:alllée des Fonds Propres 53
faits Marquants 2013 S4
Activité et Résultats de 'UBCI en 2013 56
Apercu sur les Activités de LuaCl 57
Les Princlpaur Yolumes &l
Les Résvltats 62
Le Bllan G4
L'Acuion UBQ) G5
Plan Straiéglque UBCI 2014 2016 66
Activité des Filiales 68
Aper¢u du Groupe BNP PARIBAS au 31/12/2013 70
Etats Financiers du Groupe UBC) av 31/12/2013 74
Etats Financiers Consolldés du Groupe UBCI 116

Projet de Résolutions 138



Mot de la Direction Générale

2013:Unecroissance économique perturbée par un contexte
social et politigue tendu

Aprés une anrée 2012 marqude par une reprise de la croissance en Tumsi2 le PIB de | année 2013 affiche
une progression de 2 1% sensiblement en de¢a des objectifs initaux de 4 5 %
te climai d insécuriié conjugué au mangue de wisibilité sur le calendrier polilique et a la persisiance des
mouvements soclaux sont autant de jacteurs endogbnes auwquels s'ajoutent notamment {a reprise encore
urmide de la zone euro et les tensions chez le voisin Libyen
La reprise observée au niveau des différents secteurs d'activité n a toujours pas permis de retrouver les
nlveaux enregistrés en 2010 et reste affectée par un repl des investissements domesliques ei élrangers,
de la consommation privée et des exporlangns
Le secieur bancame a conuirué d'éire impacté par cette siluation avec

des tensions persisianies de trésorernie nécessiiant des inierventlons régulidres et importanies de la
Bangue Centrale de Tunisie durani toute l'année
- une détérioration des nsques caracténsée par vne avgmentation du volume des créances accrochées
Le dénouement des processus constiiutionnels et gouvernementaux wntervenus débui 2014 apporte une

touche opumisie et laisse augurer un regain de confiance des opérateurs économiques

Un développement maitrisé et un rebond sensible de notre
capacité bénéfictaire

En dépii d un contexie économigue et sorial encore morose I'USCI a poursuivi son développement en 2013
et a augmenté les revenus géndrés dans les différents comparomants d actlvités

Les Crédits 4 la Clreniéle ont augmenté de 4 7% illustrant la volonié de | UBCI d accroire ses concours a
L Economue en accentuant les financemenis aus Paruculiers Projessionnels, PME et Grandes Entreprises

Les Dépdts de la Clientele on: augmenté de 33 % en dépit d un contexte de surenchére iarijaire i des
tensions sur la hquidité bancaire

Ceite croissance a pu s effeciver en préservant la qualiié de notre portefevill2 avec vn taus de créances
douteuses ei Liigieuses imié & 6 40% et couvertes a hauteur d2 8571% Limpact de la circulaire de la
Bangue Cen:rale de Tunisie relative & la constitution de prowisions additionelles a ainsi, é(é rés limité par
rappor au secteyr bancalre

Ces volumes ont ainsi permis de gériérer un Produit Net Bancalre de 140 8millions de dinars en crolssance
de 11 1% Le coefficient d'exploitation s est amélioré puisque | augmenziaiion des frais de gestion (+7 8%)
impactés notammens par les frais de personnel (-10 8%) est injérieure & a croissance du PNB

Le Résultat Brut d Exploitation s'éteve & 27 4 mitlions de dinars et est en progression de 24 8%

Le Résultat Net de 20 062 millions de dinars est en progression s2nsible de 61 8%
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Grace a une présence renforcée sur les différents marchés
de clientele

Sur le marche des Pariiculiers & Projessionnels 'exercice 2013 a éié marqué par la concréusauon et les

premuers fruits des iniiiatives annoncées en 2012

Le démarrage de la Banque Privée [in 2012 a permus de fidéliser et de capter une clientéle nouvelle a la
recherche de solutions personnalisées en maugre de gestion patrimoniale
- la rmise en aeuvre d une approche commerciale basée sur le Multicanal el l'entrée en service du Centre
Relations Clientéle ont permis de usser davaniage de liens de proximiié avec notre chientéte et de réponcre
au mieux a ses sollicitations

- L Offre Migrants en synergie avet le Groupe BMP Paribas a contribué au renforcement de noire présence

sur le segment des Tumisiens Résidents A | Ciranger

Sur le marché des Entrepnises & Instzutionnels Lexercice 2013 a également éié caracténsé par la mise en
ceyvre d un cerlain nombre d Iniiatives wisani a renforcer notre posiiion sur le marché a savoir notamimeny
- le lancement de conveniions de partenanat avec l'acuvité Leasing de BNP Paribas
- Le développement d une Offre Cash Management, avec I'appui de BMP Partbas en vue de capter une
part croissante des flux de nos clienis ei leur permelttre de gérer au mieux leurs jluy iant domestiques
gu'étrangers et contribuer ainsi au développement dz leurs parts de marché & Linternational

le démarrage effectif de l'acuvité Capital Développement avec la réalisauion d un premier investissement

en jonds propres dans une PML

Avec un effort soutenu d'adaptation de notre offre et un
soucl permanent de qualité de services

Les principales nouveauiés oni porté sur le lancemeni d'une nouvelle offre, le Pack Carthage a destination
des Tunisiens a I'Etranger

It esi a noter également la bascule en version on line de nas caries monéuques ei l'obtention d'un agrément
pour le lancement ¢ un Fonds Commun d2 Placemant -Compie Epargne Actions

Sur le marché des Entreprises, notre offre commerclale a égalemen: é1¢ é1ojjée avec le produi V COM

offrant aux Grandes Enireprises une solution de réglement des fournisseurs



Mot de la Direction Générale

La Qualité de service resiant un déierminant essentiel ce |a siratégie de la Banque celle ci passe par

| Ecoute Clieniéle a travers notamment le sunvi des Barometres de Sausfacuon et la réalisauon de Visiies
Mysiéres en agences
L UBCI conuinue par aitleurs de tenir ses engagemen:s en matiére de Certification 1SO en se posinionnant

comme premeére et unugue Banque ceriipée 150 pour les opérations Trade et Monédtique

Reposant sur un capital humain dont le développement
est au centre de nos préoccupations

Le renjorcernent de nos équipes a é1é matérialisé par 41 nouvelles recrues qui ont rejoini L'UBCI en 2013
afin d accompagner au mieux noire développemen:

LEffecuf UBCI & fin 2013 est ainst de 1262 Collaborateyrs dont {2 formation et le développement des

compélences se sont concrétisés par la programmation de 28709 heures de jormatian

Une confiance renouvelée de notre partenaire dans l'avenir
de l'économie tunisienne

Les nombreux projeis réalisés oneniés aussi bien vers le développement de nos revenus la mannse de
nos difjérents risques et 'opuimisaiion de nos couts avec t apport déterminant du Groupe BNP Paribas

iitustrent non seuvlerment | engagement constani du Groupe en iouies circonstances mais également sa

conflance renguvelée dans les opportuniiés de développement du pays

La démarche « Simple & Efficient » entamée en 2013 au niveav de {'ensemble des entités du Groupe
BNP Paribas, ambitionne par ailleurs de simplifier les orgamisaitons alléger les processus uliliser de
nouveaux Instrumenis de communicatlon promouvoir des solutions digiiales, afin de renforcer U'efficacité
des Collaborateurs et faire de | UBCI une banque plus agile et plus souple

Etre une banque citoyenne et responsable

Conformément aux dispositions réglementaires relathses au renjorcement des régles de bonne gouvernance
I'UBCI a depuls ociobre 2012 procédé a la création ces trois Cormités spécialisés du Conserl A savolr le
Comité Permanent d’Audit interne. le Comité Exécutif de Crédit et Le Comité des Risques Ceux ¢1assistent

le Conserl dans l'exéculion de ses missigns en procédant notamment a la préparation de ses décisions

stratégiques a travers l'analyse approjondie des questions entrant dans leur périmétre d intervention

La Responsabilité Sociale et Environnementale préaccupation importante jait également l'objet d'un certan

nombred'initiatlves menéesaviourded Piliers (Réspansabiliié Economigue Sociale Civigue Environnemeniale)




déclings en 12 engagements spécifiqgues en cohérence avec la politiqgue du Groupe BNP Paribas

On peut ciier nogiammen;

-l Opérauion Germes de I'Oubli portant sur la réhadilizavon ei rénovaiion d'une école pnmaire & Djebel
Dinar a proximité d Ain Draham dans le nord ouest de la Tunisie opération financée grace auv don de
journées de congé des Collaborateurs LIBCI

le partenariat ngué avec |Associalion Femmes Montrez Vos Muscles qui sesi iraduit par la
prnise en charge de deur groupes d'Artisanes des villages de E! Ayoun ei Birnnou silués dans
le cenire oyesi du pays en finangant leur approvistonnement en laine bruie el leur [ormauon
aux méuers de tissage tradiilonnel et en orgarusant une Exposiion Venie de leurs produiis

-le parrainage depuis plusieurs années d'une maison SOS Village a Gammarih

LUBC! béndficie aujourd’hun d'un positionnement favorable pour saisir les opportumités dans uvn
environnement encore incertamn mais promettour et consolider ainst son réle d'actevr majeur dans le
paysage bancaire national
Nous voudrions A celle occasion témoigner notre sincére gratitude a nos Collaborateurs dont le dévouement
el | engagemen: au quoiidien incitent & envisager | avenir avec opumisme ei sérénité a nos Clients pour la
confiance renouvelée quils nous témognent en éiant chaque jour plus nombreux & choisir ['UBC) et & nos

Actionnaires pour leur soutien permanent

Abderrazak ZOUARI Patrick POUPON
Président du Conseil Adpunistrateur Directeur Général
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Environnement International

Lactnale économique mancrale a éié marquée au cours
ce l'annés 2013 par le ralenussement sensidle de la
croissance dans l2s pnncipales économles émergenies
ce cul devrali affecter népatwement le rythme de
reprise enreg.sird dans les pzys avingés

B UNE LEGERE AMELIORATION DE LA CROISSANCE
ECONOMIQUE DANS LES PRINCIPAUX PAYS AVANCES

Les esilbnagons prélminares concernant l'évoluiion
de la conmjoncture Sconomigue tniernationale durant
le iroiséme irimesire ce lannde 2013 jfon. é1at
d'une légere amélioraiion de |acilvié dans les
prnincipaun pays avancés quoque a des degrés divers
surtoui avec la persistance ce certalns risgues gul
pourraient paser encore sur la poursuise de la reprise
el plus parucutlérement les dificulés budgéiares et
| endetiemeni public au« Etats-Unls et au Japon guire
la [raglité cu sesteur bancalre dans la Zone Euro et les
répercussions négainves atiendyes en relation avec le
resserrement anuigipé ce la poliigue mondlare surigul
aux Etats Umis D ailleurs eans ce pays e tau. de
croissance sesi &iabli 3 28% en glissement annuel
contre 2% prévus e. 25% enregisirés au deu<igme
tnmestre ¢e lannde en ragport avec 1a hausse des
stocks des entreprises ¢l 1a repnse de Linvesiissement
immobllier (andis que la consommation des ménages et
les exportations ont accusé une décéléranon

En Zone Euro {a coniraciion duv PIB s'est linutée a 0,4%
en rythme annuel 2u cours du [roisléme trimesire de
ceite année ccnire 0 6% le (nmesore précédent sachant
que les principales éconsmies de la zone ons a;fiché ces
tavs de croissance posiufs & savolr {Allemagne {0 6%
contre O 5% av inmesire précécent) et la France {0 2%
contre Q 5%} Il est a signaler cue la reprise dans ta zone
devrait se poursuivre 4 un rythie jaible ei Uruté au
cours du dernler rrimesire de 2013

§ aglssan: ce | économle Japonaise elle a enregistré un

ceriain ralenyissement ay cours Cu trolsitme trimesoe
ce l'année 2013 (1 9% en ghissement annuel ¢contre 3 8%
le tnmestre précédent) et ce suite 4 une décéléraiion
sensible de la demande inigrigure nctammen: la
caasommation des ménages ei Linvesiissement des
entrepnses oarallélement A la conlracbion des e«portations
qui oni €1é ajfecides car le repli de la demande
exignieyre e l'gppréclasion dy yen

Globalement dans les économies émergentes et en
développement le rythme de croissance §est iassé
courant 2013 et devralt atielndre 4 7% contre <5%
enregistré ung année auparavant Toutejois pour la Chine
le rythme de la croissance A €onnu ung cerfzing
accélération av cours du trolsitme trmestre (7 8%
contre 7 5%) en razoor: surtoul avec | amétlora.on de
{actnitd cans le secteur Immabitler

B MAINTIEN DES POLITIQUES MONETAIRES
EXPANSIONNISTES

Du cdtéd ces poliliques mgnéiaires e conilté de polluque
rigné.aloe de la Géserve Fédérale (FOME) a déclds lors
de sa réunian tenue le 30 oc:obre dernier de mantemr
inchangé son programeag d achats d acufs etil est méme
aitendu cue les tiscusslons concernans la réwision a la
palsse de ce programme sQ1£nT reportées 2u mois de mars
prochain en rapport avec la havsse du taua de chrbimage
et l'absence ¢ incicateurs confirmant la poursulte de
la repnise économique dans les mous prochalng el qur
pourrai dire affectde par les répercussions du rmur
budgétalre Pour sa pari €L conirairemsant aus attentes
ces analys:es la Banque Cenirale Européenne (BCE) a
décidé au cours du mols de noveribre de récuire de 25
poinis ce base san tays d'iniérét directeys 2 0 25% ei de
paursuivré pour ung année supplémenzawe (au molns
jusqu en juillei 2015) ses opératians de reflnancement
d'une échéance inféricure ou égale a 1rois mois en
quanuté illmitge Cette ascision a éié pnise sur fond e

Rapport Annuel 2013




Conjoncture Economique et Financiere

poursulte du ralenzlssement ce la nzusse des Grix ; Ces
taur cinflatlon revenant a ces nwveaus Gul présagen:
L entrée de 13 Zone dans une phase de ¢éjlauon out-e la
jragilité cersistante ce la reprise économigue

I MODERATION DE L'INFLATION FACE A UNE
RELATIVE STABILISATION DES COURS DES
MATIERES PREMIERES

Quant aux priv internatlonaur de produits de base

Lingice générzl des pr.a établi par le FMI a baissé en

ocwoure 2013 ce 1 4% en glissement mensuel sulte av

repli des pris ce L éanergie { 2 5%) contrasian, avec une
cerialne hausse des priv des croduits alimentaires ei des
métaux (0 3% et 06% respecuvement) En glissement
anauel, | Indice général a accusé une ldgére régression

de 05% au méme mos conire +0 2% en octobre 2012

Ceite évolution est Impu_able essenilellement & un renl

sensible des prix des procu Ls alrmentaires { 57%j et A

un degré moincre ceur des métaux [ 2 4%)

Cancernant | évoluiion des pn« 4 1a consormmatlon les

taux d inflation ont poursulvi leur ralesussement pour

revenic au niveau de 1,.2% en ghssement annuel auc

Etats-Unis av mais de septembre 2013 et de 0 7% dans

la Zone euro au cours de mors d octobre de 1a méme

année contre 15% ei : 1% respeclwement un mois
auyparavan: En revanche au Japon {a hausse des pr

S est poursuivieé a un ryihme plus accéléré soit 1,1% ay

mois de sep.embre 2013 contre & 7% le mois crécécent

Il UN MARCHE DE L'EMPLOI TOUIOURS SOUS
TENSION DANS LES PAYS DEVELOPPES

Payr ce qui est ¢e la sivavon de Lemploi le taus de
chdmage s'esi Légérement accru av+ Etats Umis au mais
dociobre 2013 soit 7 3% conire 7 2% us mols ples Ot
ce QUi monire que ce lavs na nas éid sensiblement
affecté par les effeis ¢u mur budgélalre ei ce auire
L impact pasiilf de la baisse de la populauon aztive En
revanche le taux ce chomage 2 connu une basse au
lapon au mois d2 septembre 2013 pour revenir a 4%
contre 4 1% le mols srézédent prdce a | améllorauan

glehate de lactivité éccnomlque cans ce pays Dans
la Zone Euro ce tays s est stabiisé auv miveay record
de 12,2% en sepiembyre 20173 pour le deusridme mars

consécutif

W UN MARCHE DES CHANGES CARACTERISE PAR
UNE APPRECIATION DE LA PARITE DE LUSD

Pouyr ce qul est des marchés des changes internaionaus,
| euro a earegistré une légére cépréciation face av dallar
a la mi ngvermbre 2013 en réaction surtout & la mesure
pnse par {a BCE et ce avani ce se ressaisir o1 ctdiurer
le mols prauquement av méme niveau enregistré a la
jin du mzis ¢ octobre cernier solt 13583 dollar (cenire
13586) suite a la pebl:cation de me lleurs indicateurs
économiques dans la Zone Euro Enrevanche (2 cours du
coltar s est agorézig vis 4 vis du yen ddpassani la barre
des 100 yens pour yn collar depuis la mi novemmbre
pour azteindra 102 435 yens au :erme du méme mois
conire 98 375 yens a la jin cv mo's précédent

Bl LES MARCHES FINANCIERS ONT GLOBALEMENT
BIEN REBONDI

Sur les marchés financlers internailanaws les indices
des pningipales bousses ont afjiché une hausse au cours
cu mas de novemnbre 2013 & Leéxcepuon e certanes
bourses eurapéennes enrapport avec |2 publication ces
siailsagues e Lemplol gur semblen: ne pas étre trop
ajjeciées par la cnse bucgétalre au» Elats Unis el des
chijjres inmesiriels de la crolssance dars ce pays ayant
évolué a un rythme plus rapide que prévu el aussl avee
le maintien des politigues monétalres accommiodanies
dans les pays avancés En efjer, les Ind«es aménicalns
Dow Jones et Nasdag anl augmenté ¢e 3 3% et 3 6%,
respecuvemen; au terme du mois de novembre par
rappori av ddébul cu méme mos En outre lindice
Nikiel s est inscrii e neite progresslon de § 3%, alors
que |ladice Jrangals Cac40 a enrpplstré une quasi

stagnatlon { 0 1%) au cours du méme mois
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Conjoncture Economigue et Financiere

Conjoncture Nationale

B RALENTISSEMENT DU RYTHME DE CROISSANCE
DE LACTIVITE ECONOMIQUE

En sa troisltme annde, la transition politique se
rallonge et continue de peser sur | économle natlonate
et retarder ainsl une franche normalisation de l activité

Aprés un resonc enregis.ré en 2012 { atuvité éconsmique
a con~u en 2313 une mflewan de son rythe de
crolssance Lamoil eur obecu! de croissance de
£ 5% inscrit dans la LFI a éié revu 4 3%, tandis cue la
bangue Mond ale et le Fi4t tablent désormals sur une
croissance de 2 5% contre 3 5% en 2012 Ceite sizvation
illustre L dirmie corréla.lon ensre instabilizé polltique et
chimat socizl délétére g un ¢dté et la sphére éccnomique

ce | 2uire

B LES PERFORMANCES DE CERTAINS SECTEURS
ARRIVENT A AMORTIR, VOIRE A EPONGER LES
RETRAITS ENREGISTRES DANS DAUTRES BRANCHES
DACTIVITE

En premitre estimatlon, la croissance duv PIB en 2013
aueindrait 2,7% La conjoncture économique demeure
tellement irrégullére et varlable entre les secteurs
d activité en fonction des degrés de répercussion des
¢hocs politiques et socilaux

Lanalyse secionelle de la crgessange é£010mique
enreg sirée durani le trolsléme trimestre jaii ressori

une récession ¢ans le secteur agricole et péche de 3 3%

sous | effer noiamment de la balsse sensible dans la
production ces céréaies

De mémre les Industrles Non Manufacturiéres ant
connu uvn jléchissement ce leur valeur ajaciée { 0<%)
umputable notammens,  ka régression de la produzusn
énergéique { 32%) suroul cetle ce lestraciion
de pétrole et gaz naiurel { 38%) el de Lélecinc.ié
{ 7 3%) Cetie baisse aurait été plus accentuée n el é18
| accroisseT2nt de la srocuction munitre de 3 2%

Pour teur pari, les Industries Manufacturiéres ant
connu wne quasl stagnation (0 2%) et ce malgré la
progression enregistrée dans les principales brancres
en .occusrence les indusinies du iesule habitlement
el culrs {3 7%) les incusiries mécamques et dlectncues
(1 2%) et les industries ces matéravs de construcuon
céramigues ei verres (55%) En revanche wun recl
de 66% e. de 27% a é.6 enregesiré respectivemeni
au niveau qes (qustnes chimicues ¢t des indusiries

agroal'meniares

Par co~tre {a craissance éconzm gue s est azcrue dans
tas Activités Non Marchandes (5 4%) alnsi que dans les
services marchands (4 3%) essenuellement les secteurs
¢es com:mun ¢ai ons (9 8%) des ransports (4%) el du
tourisme (19%) ¢l ce malgré le [lechissement sensiole
a¢es prninclpavr Indicaieuss enreglstié en julllet 2013
dans ce cernler secteur

EVOLUTION DES VALEURS AJOUTEES PAR SECTEURS D ACTIVITES EN TERMES REELS

Désignation
T1 T2
Agriculture et péche 38 41
Industries manufactundres 56 17
Industries non manufacturiéres 15 58
Services marchands 66 68
Services non marchands 65 64
PIB au prix du marché 49 32

£n glissernent anncel et en%

T3 T4 A T T2 T3
40 37 65 313 -36 33
26 28 16 25 48 02

‘45 38 05 16 -08 04

46 43 47 36 43 43
69 55 40 61 63 54
32 g 36 27 32 24

Source Insuiul Hauonal ¢e 1a Staustigue



M UN DERAPAGE DU DEFICIT BUDGETAIRE QUI VIENT
EXACERBER LE DEFICIT DES PAIEMENTS COURANTS

L évolution défavorable de la conjoncture internatlonale,
Linstabllité politique et le cimat délétére des affaires
ont contribué i la havsse du niveauv général des prix, av
dérapage dv déficit budgétaire et aux presslons sur la

balance des palements courants

Lannée 2013 sesi caractérisée par la résurgence des
pressions inflationnistes avec un rythme 2nnuel moyen
dnjlatsen de 6,1% contre SS% en 2012  soit prés ce
10% si on excluaw les procuits subvenuznnéds et 35%

en 2011

La Turisre past révoluiion a vu filer e solce de sa balance
des paiements courants dont le aéjiclt a progressé de
73%duPIBen201128 1%en 2012 etvralsemblablement
8,2% en 2013 Handical structurel majeur la balance
commerclale s es: noiamment cégradée (Cépcit de 8% du
P13 enwiron) cv Jalt du ralenilssemens ce la crolssance
de lUnion Eurogéenne Zwn accuellle prés de uors
quar; des e-pariations mais aussl Cu renchénssement
en fin ce pénode des impartatrons énergéilques et
ce proculis agroalimeniaires (dépréciation du dinar
notamment) Les receties touristiques malgré [ appaim
des Maghrébins (notamment Llbyens et Algériens)
ne cragresse que ce 2 7% sur les 9 premlers mois pas
rapaor a 2012 elles resteni surtcut inférieures de 6 7%

par rapport a 2010

Lannée 2013 a surtou: vu le déficit budgétaire
augmen.er de manlére considerable Il es: déscrmais
projeté a quelques 8,8% du PIB (nhors dons &l recelias ce
prvatisalion) ators qu il avait éié limitd a2 5 1% en 2012
38% en 2011 Ce céfici. cw s aggrave depws 2 ans
reste surloui entreienu par les dérapages enregistrés
au niveau des dépenses de jancuonnement (nolamment

masse salarlale de ta fenchion publigue e1 subvenilons

dont le moniant a presave tniplé en 2 ans)

B POURSUITE DE LACCENTUATION
DU RESSERREMENT DE LA TRESORERIE

La lhquidité struzivrelle cu systéme gnancler sest
davantage ressecrée ay cours Cu lrolsiéme tnimesire
de L année 2013 2t a porté la marque essentiellement
de L effet resiricu] exercé par (es bille1s €l monnaies en

clreutation ei les acifs nets sur l'étranger

L ajjermissemen; des besowns ces banques déficiiasres
en tiquicite (-654 MDT) conugué a la balsse ce | offre
des bangues e.cédeniarres { 4 MDT) se soni traduits
par la poursuile du resserrement de la trésorere des
banques au cours du troisieme rimesire 2013 En voe
d auiéncer les ensians sur le marché monéiaire les
Inzervenuons ce | Institui ¢ émisslon se sont tracultes
par une lajectlon moyenne ce 4 831 MTND au cours du
trolsigme tnmestre 2013 soit 777 MTND de plus que
{e trimestre précédeni Ceite siyation s'est traduite
par une hausse Zu taus 2iniérét moyen sur le marché
monéiare S, yne moyenne (rimestrielle de 4 73%

conire 4 71% av second thmestre

B UN MARCHE DE TRAVAIL EN LEGER REDRESSMENT
QUI MASQUE D'IMPORTANTES DISPARITES

Le taux ce chdmage a connu av cours du trolsiéme
tremestre 2e 2013 un jléchissement de 20 polnis de
base par rapoori av inmestre précédent revenan, de
159% & 157% avec iouiefois ces chifjres masquent
d''impartantes disparités régianales génératrsnnelies
el de genre Qulre que ces chiffres intégrent ce
nombreuses embauches cans la jJonctlon publique
{120 000 en 3 ans) Ils occulien: | accroissemen: du taus
de chémage ces cipldmés de | enseignement supérieur
de 150 polnis de base passant de 31 6% & 35 5% c’une

pénode al autre
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(Milliers Dinars)
BILAN
Total Bilan 1770535 . 2 19A 161 2472128 l 2535579 | 2728736 767%
Dépdis et Avoirs Clientdle 1 353 265 1 661 Bla 1766513 [ 1847273 | 1 508 054 329%
Créances sur la Clentéle {nettes de proasions) 1164634 1594 863 | 1883745 | 2032617 ) 2128570 472%
— 1
RESULTATS
Procuw:t Het Banca:re 92593 108 851 120 144 125 6088 143 798 11 14%
Charges Générales ¢ Exploiia.ton (avant Prowvisions) £4 166 75023 B4 529 | 94 307 10 867 8O02%
Résuitat Brut d Exploiiation {avan: Provisicns) 30 629 35829 35615 32381 a8 93] | 20 23%
- — _— . - - - )= - -
Dotatlons aus Prowsions 1 EB8 5 563 11871 16 605 14 488 12 75%%
Résultat Coyrant d Esplo.tation 28 741 I 30 260 26 485 18 522 27 406 44 g%
Résulta: Ne: (aprés impbis) 22523 24 468 23027 ' 17 407 20 062 61 76%
1
DIVIDENDES 12 500 12 500 12 500 9091 l 5568 B 75%
FONDS PROPRES NETS AVANT REPARTITION 187 438 204 333 214771 233912 ' 244 791 4 65%
RATIOS FINANCIERS & PRUDENTIELS
Corfficient d Explotation 59 33% 5392% 7036% 72 44% 72 35% 201%
Rentatuhit# des Foﬁs-;’ropres ao E} ) R ) o - - o N ]
17 02% 1197% 1072% 530% 8 20% 54 58%
{avant rénartinon) —_——
Couverture des Risques {CO0E) 1088% 10 06% 907% 1128% 10 50% 773%
VALEUR EN BOURSE
- - m—— - ——— — -
Cours ce LActlon {au 31712 en d-nars) 52 000 40 80O 42 000 36010 24900 -3085%
Capiialisavion Boyrsabre {ay 31/12) 520 000 618 202 666 oB0 578953 4595 477 14 25%
—— —e s e a - - dL — — —]
EFFECTIF 1143 1199 1213 1261 1262 008%
NOMBRE D AGENCES 108 ! 111 111 111 111 000%




Structure du Capital Social
au 31/12/2013
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STRUCTURE DU CAPITAL SOCIAL AU 31/12/2013

Nom bre Nombrc Montant en
Actionnaires Tunisiens 93853 261 49 766 305 49,763
Fersonnes Morales 45 168 982 544410 0R45
AsSurances 8 20 S46 20£ 720 0205
SICay 5 41337 2; €3l 0022
SICAF 9 45137 230 625 0231
SICAR 0 0 a 0000
Fce 4 1 721 8 605 0009
Ayires Persornes Marales 19 75846 379 230 0374
Personnes Phyugues 701 1 605 887 £ 039 435 8043
Fes Al FExIH 1 126 299 631 435 0631
' Med Rached CHEBIL 1 165 552 527 750 0824
M Asdsssalem BEN a¥ED 1 92 115 460 575 0451
Auires Persannes Physiues €98 12259 6125 605 612
Groupes ¢t Familles 51 8153 364 4% 76 829 40 764
Groupe TAMARZISTE 5 2199 839 10939 345 10993
LE PMEU 1385104
MENHINT HOLDING 1657 029
Familte SELLAMI 10 1413551 7 067 755 708/
STRAMICA 955937
STIB 55160
CNTB7129
IXTERBCIS 5 803
Groupe Mohamed RIAHI 8 1337 254 6 535 470 5,680
DLLTA FINARCES 131 566
DELIA PROIETS 60 299
ALPHA GTI 54 426
ALPHA GTI CROISAMEL 25515
Hilers SADOK BEN SEDRINE
PERSONNES PHYSIQUES 1 1 g 421 5242 155 5242
Famille BOURICHA
PERSONNES PHYSIQUES S 534 872 1674 B6D 4675
Famille JEMAA BEN SEDRIME
PERSONNES PHYSIQUES 4 170827 21354135 2354
Mr Sadd HAJ KHELIFA
PEASONNES PAYSIQUES 1 404 732 2023 660 2024
SAl SICAF 1 57 854 33520 01339
Famille BOUADUADIA
PERSONXES FHYSIQUES 5 275834 1379170 1379
Acilons non crédes 11028 105 142 0105
Provenant d attnbuiions gratul.e
revenan: i ces a::lonnauressancn}-r:es 1028 105140 0105
Actionnaires Etrangers 46 10 048 268 | 50 241 340 50,237
Personnes Morales non résidentes 1 10017 766 500483 330 S0 085
BiiP PARIBAS BDCI PARTICIPATICHS 1 10017 765 50082 £30 S0 085
Persannes Physiques non résidentes 45 30 507 157 510 0152
Persannes physiques nor résldentes 45 30 507 157 516 01%2

20001 529

100 007 645




Conseil d'Administration et Direction Générale

a Membres du Conseil d’Administration

Président dv Conseil dAdministration
M Abgerraza ZOUAIl J
Administrateurs
14 Tanar BOURICHA
M Jacques DESPONTS <
4 S:éphane MouY 4
. Patnich, POUPON =
M Mohamed RIAHI J
M Mohsen SELLAMI 4
M Philizne TARTELIN |}
BNP Parizas BOCI Parpclpations représentée par M Glanluca LAURIA

Saclété MENINK HOLDING représen:ée par #4 Bécnir TAMARZISTE
Commissaires aux Comptes
FINOR

1S Louzlr Membre de Delaite Touche Toahmatsy Limited




m Membres de la Direction Générale

Comité Direction Générale

Adminlstrateur Directeyr Général

Secrétaire Général

Birecteur des Affaires Spéciales et de Recouvrement
Oirecteur des Risques

Directeur des Opératlons

Directeur de la Stratégie et Développement
Directeur de la Conformlté

Directeur des Moyens Généraux

Directeur de la Banque Entreprise
Inspecteur Général

Directeur ALM Trésorerie

Directeur des Affatres Juridigues et Fiscales
Directeur de | Organisation et Méthodes
Directeur des Finances et Contrdles
Directevur des Ressources Humaines
Directeur des Systémes d Informations
Directeur du Réseazu Commercial

K Patnck POUPON
M Did er DUFQUR

M O.hman AT=I

M vincent BAYART
Mme Sonla BEN SALAH
t4 Slim Hégr CHEKILI
M Maounir DRISSS

M Mounir FATTAH

K Habil GATTI

Mme Hatuba HADHEI
K Sey] ISMAIL

M Mohamed LASRAM
Mme Hadha MASLAH
M Becirand MUTRICY
I Elyds QUARDI

1 Imed Ut

M Nouredcine TARHOUII
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Composition du Consell d'Administration, Qualites de
Représentation, Mandats et Fréquences des Réunions

Représenté

par

Mr Adderrazak

ZOUAR Ll méme

Présicent cu CA

Date Débui-fin

Déclsion du Mandat

Coopie en tant qu admuniszrateur et PCA par
te Consell cu 14 novemnbre 2011 décluon 2012 2014
ratiftée par t AGO du 22 juin 2012

Rappori Annuel 2013

Adresse

Tunisie

Mr Tahar BOURICHA lun méme

Alminrstrateur
* répréseniant des
actonnaires
minoritaires

Rencwvellement du manda: d admunlstrateyr par
LAGQ duy 26 pulllet 2013 e: ¢& Jutqu 2 LAGOD
qui statvera sur | excercloe 2015 » nommé 2013 2015

admimstrateur reprétentan: ges acuonnalires
minorizaires par le Corsell ¢u 22 jwn 2012

Tunusie

Mr Stéphare MOUY lul méme

Adminlsiraieur

noammé en (ant qu administrateur lors
del AGO cu 76 pulllet 2013 et ce jutqu a L AGD 2013 2015
Gul statuera sur L escercice 2015

France

Mr Patnck POUPON lul méme

Afmlmstrateur

Coopté par le CA dy 4 ju.llet 2012 en tant

Qu adrmunistraieur en remplacement de Mr

Ala:n Blscaye et jusqu au terme de son man 2012 2013

Gat soit LAGO qui ttatuera sur les comptles ce
| exegice 2013

Tursie

Mr Fhullipe

TARTELIN lw méme

Admunlstrateur

Nommé en tant qu administratevr lors de
LAGO du 22 wn 2012 et ce psqud LAGO qui 2012 2014
suatuera sur les comgtes de L exceroce 2014

France

Mr Mohsen

SELLAMI v méme

Admirusiraieor

Nomme en tant gu acminustrateur Lors de | AGO
du 22 juin 2012 et ce jusqud LAGO qu Saatuera 2012 2014
sur Les comptes ce | excertice 2014

Tunls ¢

BNP Panbas BDDI Mr Gianluca
Participations LAURLA

Admurustrateur

Renouvellement de scn mandat en tant
qu'admirasirateyr lors de {AGO dy 30 Jun
2011 et ce pusqu & L AGD qul siatuera sur [es

comptes de Levcernce 2013 Mr LAURA 3 &té
Coop:é en 1ant quadmunsrateyr représentant
permanan: de BODI PARTICIPATION par le Consel
du 14 novernbre 2011 decissan razifiée par | AGO
du 22 jun 2012

2011 2013

Italre

Mr lacques
DESPOMT tul méme

Adminisirazeur

Renpuvellernent de son mandat en tant
qu ad=urustrateur tors de | AGO du 22 Ju.n
7017 et ce Jusqu & L AGO qui statuera sur les
compte de L excercice 2014

2012 2014

France

Mr Béchir

Sie Meninc Holding | o\ an16TE

Acmimstrateur

Renouvellement de scn mandat en [ant
qu admimsirateur lors de{ AGO du 22 qun
2012 et ce jusqu'a | AGO qui statuera sur les
camptes ce | excercice 2014

2012 2014

Turus-e

Mr Mohamed RlIAHI {n méme

Admanlstrateur

Renowvellement de son mandat en tan:
qu zém.nistrateur lors e LAGO €u 27 juin
2012 et ce jussu d LAGO g statuera surles
compies de Lexcercice 2014

2012 2014

Tunisie

Membres ces Comites Specialisés

Comlié Permanent Audit Inierne

Fatma ABASSI Présidente

Tanzr BOURICHA tembre

lacques DESPONTS Membre

rohamed RIAH) Membre
Dates Réunions 2013

Fev Avr fun Aput

1t 18 0all 20 25

Comité Exécuuif de Crédit Comilé des Risques
Patrick POUPON Présldent Abderrazak ZOUARI  Président
Vincant BAYART Membre Granluza LAURIA Membre
Nabil GATTI Membare Mansen SELLAMI Membre
Nouredaine TARHQ: NI Membre Mehd TAMARZISTE  Membre
Pnllippe TAQVELLM Membre

Dates Réunions 2013 Dates Réuniony 2013
Fev A¢wr  Ka  Jun  Sep Dec Fev Aur fun Sep Dec

[ ——

14 18 21 21 2705 26 18 18 26 16
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Gouvernance de ['UBCI

Code de Gouvernance de 'UBCI

Le présent Code reprend |ensemble des dispositions
du réglement inténeur consacrées a la compossion
ei au fonclignriement du conseal a la réparution des
respcnsabllzés entre 1a Direclron Générals et lorgane
soclal célibérant, aux missions et av foncuignnemen:
ces comités spéclalisés ainsi qu au comportement de
| adminustrateur

I-Mtssions du Conseil d’Administration et Déontologie

B Le Conseil d Admumistration

Le Conseil d Adrmnistration est une instance collég.ale qui
représente callectivemneni | ensemble des actionnalres et
qur agit en toyies circonsiances dans lintérél social de
| entrepriss

Il vellte & | équ.libre Ce sa caompaosition e1 A la pertnence
de son fanctronrement paur aglr au migus de cet intérét

81 exercer 585 missions

Aces fins

It déierrm:ne sur proposition du Direcieur Général,
la stratépie et les arenizions de Lactedté de t UBCI
Groupe BNP Pzanbas et veille A leur mise en eyvre

Il se saisit de toute quesuon inéressan, la bonne
ma-che de | entrepnise et régle par ses délibéraions
les ajjarres cw L2 concement

Il déc.2e du cumul au de La dissociation des fonclons
de Présldent et de Directeur Général

Il dés'gne les mandatalres socraus, pour d2s mandais
dune durée de iroe§ 2ns

IL fise les évenivelles L'miiations aun poyvoirs cu
Durecteur Général

Il approuve le projet de rapport du Président joint au
rapport de gestice

Il procéce ou jaii procéder par un ou pluseurs
acmimsiraiéuss ou par un Comité spéciallsé eslsiant
au constitug ad hoc

aur évalyaiions i aue conirdles Gu i Juge nécessaires cn
apolication de la régiementanion en vigueur

au contrdle ¢e la gesuon ce l'entrepnse ez de La s ncénié
de ses compies

dleamen et a!arrdié des comptes
4 la communica.ion 2us achionnawres ei aur marchds d'une

injormaucn financiére ds quab.é

Le Président, ou le Direcieur Général en cas de
dissociauion des joncuons lul soumet, au moins une
feis par an les projeis de bucget de rapporl de gestion
alns: que les projets des divers rapports 1égaux et
régtemeniaires

Il lun présente pour accord préalable tou.es les déoisions
dmvestissement ouv de désinvestissement (hors
opérailons de portefeailte) dun moniant supéneur
4 15 miltlons de dinars ainsi qué QUL projet de prise
oy de cesson de pariclpation (hors opérailons e
poriefeulle) supénieur a ce seull Il {ul rend ccmzte
périociquemen: des opérztlons significatlves dont te
mantant est injé:leur & cette limite

Toute opéravion siratégique significative se sifuant
hors des onentauions approuvées falt {objet dune

approbation préatable par le Consell

Dans la mesure ou le Consell cAdmimstration tul a
délégué les pouvolrs nécessaires pour procéder a
L émission d obligaiions 2msl qu a | émission de iltres
connanl accés Immédiatemeni ou a terme aw caphial de
| UBCI Groupe B8NP fanbas te Présideni ou te Directeur
Général en cas de dissopation des fonctions rend
compte selon la méme péripciciié de "émission desdlits

CIMprgns ou iires

B Le Président du Conseil dAdminmistration

Dans tes relatlons avec les autres organes de la soclété
et vis-a wvs de leriéricur le Président est le seul 2
pouvar agir au nom ¢u Conseil et 4 5 esprime; en son
nom  sawf clreonstances ercepionnelles et hormis
mission particulrdre ou mandat spéclfique cenjié & un

aytre admimstrateur

En éiralte coordinailon avec la Dlrection Générale il
peut repcésenter le Groupe dans ses relations de haut




niveay ngiamment les grands clierss et les pouvolrs

pudllcs aur plans national el internaticnat

It vellle au malnuen ce la qualiié des relations avec les
actlonnalres en étroite coordinatian avec les acilons
menées dans ce domame par la Directicn Genérale

Il vellle a ce que soient établis et mis en ceuvre aus
mellleurs niveaus les principes dy gouvernement

d entreprise

It veille av bon joncuonnement des organes de | UaCl
Groupe NP Paribas

Il s'efforce de censtruire un Consell gfftcace e équlibré
el de pérer les processus de remplacement et ce
successton concernant e Consell et les nominations

dont celul-0 a & connaiire

Il orgamise {es iravaus du Consell d Adminisiration Il fi.e
le calencrier et Lorere cu jour des réunlons du Conseil

et le convoque

Il veille & La bonne orgamisation ges travaux du Conseil
de maniére 3 en promauvol- le caractére décisionnalre et
constructiy Il znlme L=s travaus du Canseil e, coordanne
ses travaux avec ceux des Comilds spéclallsés

Il s assure que le Consell consacre le temps nécessalre
aux quesdons Inéressan. {avenir de la sociéid et
notammeant sa stratégie

Il s'assure que les administrateurs extéreurs & 1a socléré

aient une bonne connalssance de | égulpe ce dlrection

il veille & rmalntenir une relaiion étroite ei confiante
avec e Directeur Géndral Il lu apparte son aide et
ses consells toui en respecian. s$es responsabilités
ervéeulives

Le Présideni dlrlge {es iravau- du Consell afin de le
meitre a snéme d azcomplir toutes les miss-ons qul Lui

revienngnt

It s assure que les Injormatlons nécessalres a l esercice

de ses missians soient journles au Consail en temps

voulu el saus une jarme claire e; appropriée

Le Président es: lenu régullerement njormé par le
Directeur Général e: les autres membres de la Diresiion
Générale des événements et s tuauans slgmficatys relaufs
a la vie de {UBC) Groupe BNP Panbas notammen:

siratdgie organisation projets dinvestissemen: et ce
désinvastissement, opéralions pnangidres nsques frats

financiers

Il regoit du Oswrecteur Général tensemble des
informaztions requises par la lol au tiire cdu rapport sur

le conirdle interne

It peut demander au Direcieur Géndral touie IRjormation
prepre A éclairer le Consell et ses Comutés dans

| accomplissement ¢e leur mussion

Il peut entendre les Commussaires aux Comples en vue
de la préparaiion des travaux du Consell ei du Comité

des comzles

It s'assure gue les admimstraieurs sont en mesure de
remplir levr risslon et que notammen: Ils disposent
de linfarmaton requsse pour leur participation
auv travaux du Consell et quils disposen, de la
collaboratlon adégquaie des respcnsables de la socléd:é
au fonct-onnemen; ces Comizés spéclalisés Il s'assure en
ouire que les acdministrateurs parilcrpent effectivement
aur travaus du Conselt avec assicullé compétence el

loyauté

I rend comple dans un razporl jcinl au rappart ce
gestlon des conditions de préparauon e d organisailon
des travauy du Conseld des procédures de contrdte
interne mises en place par la soclété et des éventuelles
timiiatlons que le Conseill apporte au: pouvolrs cu
Directeur Général
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Il Comportement de l'administrateur - Déontologie

Ladmin stratewr accepte les cisciplings £u iravarl en
cemmun gans te reszeci mutuel des opinions i esprime
librement ses posiuons éveniuellement ~Milaontalres sur

le5 sujeis débatltus en séance

IL ¢xerce son sens des responsaalités a L égarc des
Jetlonnaires et des autres parstles prenanies du Groupse
UACI

Il a le soucr de jaire prévalar le principe de Lintégrité
sersonnelle ¢ans Ll'exerclce de son mancat et den
respecier les reples

Il sengage a metire son mandai a la disposition
du Conseil ¢admimisiration en cas de chanpement
signincatl cans ses propres fonctions e; mzandais

Il s engage & ne 2as utitlser les acujs de | établissement

pour un usage personnel

B Respect des lois et réglements

Ladministrateur respecie les obllgatlons tlégales les
recommandaions e; les réglemenis ae Place relatfs
dus Injormatlans cancernant persannellement les

adrunistrareurs

B Ethigue et Déontologie

Ladminsiraieur est partrculibrement concernd par la
Iépislatlon relatlve auw opératlans d Iniies tant a titre
persanngl ¢u au 1l.re de2 foncilons evercées au seln de
socléiés acuionnalres de LUBCY Groupe BNP Parlbas
Il est en particuller Leny au respect Ces prescnpuons
légales relatives & la ¢éfinition 4 la communicatlon et
4 'evplanitation des informations privilégiées cont les
pringipales dispositicns lu sant communiguées lors de
5a prise de jonctian

Il ne peut effectuer ces opéraiions sur le titre UBCH &
iitre personnel que dans les siv semalnes qui débutent

le lendemain de ta publicaticn ces corpies remestriels

Gouvernance de ['UBCI

e. annuels ou de (2 publicailon d yn cammynlqué sus

la marche de Lenwepnse sauf $'il cispose pendant
cette pérlode @ Informations le metiant en siiuation
dinlué au regarc de la réglementation bourslére

It lu est recommandé de s abstenls d'ejjeciuer ces
opératlans qui psurraient &ire considérées comme
sodcutauves maiamment des opérations d achat ou de
vente a découvers ou des allers retours sur ce couries
durédes

i lw est Interdsi ce communiguer ¢es \aformaiions qui
ne sera:ent pas publiques & quiconque y compris aux
pestionnaires des titres de son entreprise

Pour iouie quesuon dordre déoriologiqgue un
admnistiraieur peui consulter le responsable de la
foncuon Canformité et Conurdle Permanent du Groupe
V]:]n]

B Situation de confut d'intéréts

L zénmunistrateur jalt part au Conseill d admlnlistraiton
de toute siluaiion de conflit d intdréts méeme potentiel
et s abstient de paruciper au voie de la délbératlon
correspondante

Un adminlistrateur qui ne s estimeralt plus ea mesure
de remplir sa jonction av sen du Consed ou des

Cormités dont rl est mempre doli démissionner

B Discrétion

Toui administraieur de méme que toute persanne
apoelée 3 assister 2 toui ou partie des réunions
du Conseil dAdgrministratlon e: de ses Comités
spéclallsés est tenu & une obligation de discréiton
sur te déroutemens el le conteny ces déllbérations
du Conseil

il ¢oit en saruculler conserver le secret 4 l'édgasd
des Informatlons répondant & 1a asfimtton des

injormations financléres et boursieres priviléglées




ou suscepuales dintéresser CONCUrrents ou lierce
partle ay tirre de « Lintelbgence économigue » ou
présentani un caractére conficenuel ei données
comme telles par le Président

Lmobservaiign de ceiie abllgatlon peut donner lieu
a une acuon eén dommages intéréts conire le ou les
acmlmistrateurs ayant violé ceiie réple

B Assiduité

Les adminisirateurs s ejfarcent de participer actvermens et
avee assidullé ayx réunecns du Conserl d Acmimisiratign
et des Comliéds etd'assister au= Assemblées Générales

dAclionnaires

11-Les Comités spécialisés du Consell dAdministration
Le Présldent du Consell dAdmlmistratlan s assure
que le nomdre 1les missions la composition le
foncuionnement des Comités solent en permanence
adapiés aux pesomns du Consell aun meilleures
prauiques de gouvernement d'entreprise et aun
cisposiigns réglementares

Lorsguil | estsme nécessaire il particlpe aus séances
des Comitds avec vors consultatlve

Ces Comités se réunissent selon les disposliions
réglementaires aveZ ouv sans la particpation gu
managemens: de la banque Ils peuvent recaurir A des
eaperis exténeurs en tant que de besoin te Président
ce Comité ceu demanger | audlilon de toute personne
responsible au seln du Groupe de quesilans relevant
de la compéience de ce Comité telle que définle par
le présent réglement

{ls émetlent des avis desiinds au Canseil d A¢m.nlstratlon
Les Présidents des Corutés ou en cas d empéchement un
autre membre du méme Comilé présenien oralement
une syn:ndse de leurs travaus a la plus prochaine séance
du Canseil

Un compte rendye denit aes séances des Comliés
esi érabll el communicué aprés approdanion avs

acnumsirateyrs qul le souhaent
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B 1- Le Comité des Risques

Le Comizé des Risques a pour mission & alder le Consell
d Admunistration & s'acquitter de ses respansabllités
relatives a la gestion el a 1a surveilllance des nsques
et au respact de la réglementation et des poliiques

arréiées en la matlére

Le Ccrmité est un liev d'échange d Injormations el de
coordinatian de laction enire les difjérents acteurs
du Conirdle Inierne Responsables opérationnels ei
joncuonne!s Responsables du Conird’e Périodlque
de 1a Compliance de la Coordlnation du Contrdle
QOpéranonnel Permanent

Il se réumi auv maing s fols par an et chaque fals que

nécessaire

B Composition

Le Comité des Risques compreng au moins trols
membres au Consetl d Admmistration et est présidé par
un membre répondan: a la quallfication d indépendance
telle quelle est retenue par la procécure relailve & la

gouvernance

Il ne comprend aucun membre de la Direcilon Générale
de la banque

B Missions

Le Comlté e.amine les prandes oneniaiions de la
polique de nsques cu Groupe UBCH en s appuyant surles
mesuyres ce risques et ce reniatiliié des coérations qul{ul
sont communiguées en application e la réglementation
en vigueur alns: que d'éventuelles questions spéciiques
liges a ces sujels el a ces méthades

Le Corié examune également toute guestlon relatve
4 la poliucue de conformiié relevant, notammen: du
nszue de réputaslon gu de L éthigue professlonnelle

Le Com:ié analyse le rappast sur la mesure et la
surveillance ces nisques Il procéde s fois par an a
[ examen ge | acinaté et des résullats du contrdle interne
{hors conirdle Inierne comptable et financ.er Gul reléve

du Comité des compies) sur la base des nformatlons
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qui Lyl sont transmises pas la Dizectlon Générale et das
rapporis qul lw soni présentés par les respensables du
conirdle permanent de la conjormiié ei ¢u conirdle
périodique Il analyse les correscondances avec la
Dlrection de la Supervisicn Bancalre de la BCT

Le Cormité prend connalssance ces Incidenis révélds par
le contrdle interne déclarés en considératlon des sewls
et critéres dépms par le Conseil d Adminisiration et en
rend compie au Consell d Adminlstration

Il analyse l'état des sréconisations de (Inspectian
Générale non rmses en ceuvre 1 est infermé par le
Président du Conseil dAdmnistration de ladsence
éventuelle cexécution des mesures de correcilon
dézidées dans le cadre du dispositlf ce conirdle interne
qul aurai é1é portée cireciement & sa Connaissance
par le responsable du conirdle pérniodigue et en rend
compie au Conseil d Adremstration

B Auditions

Le comité procéde a |awvdiion hars la présence
d'avires membres de la Direchon Générale ou
respansable ce | Inspectlon Générale et du contrdle
pérlodique du responsable de 1a fanction Canformité
et contrdle permanenl et du respansable des
qUsques Il présente au Consell d Administratian son

appréciauion sur tes mmdthodes el procédurss utilisées

Il conne son avis sur {‘organisatlon de ces Fonciuons
au s2in duv Groupe UBCI et 1| est tenu injermeé de leur

programme ce travail

B 2- Le Comité Exécutlf de Crédst

Le Comité Exgcutif de Crédit comme les autres
comités
L e:écution de ses missions notamment la préparation

assiste le Conseil dAdministrailon dans

des déaisrons straiégiques ei Laccomplissement de
son devoir ce survailllange

Ce comlité esi chargé notamment d evarminer L actvitéd
de financement de ("dtablissement

ILse réunlt $ls [als au mEIns par an ei chanue jols que
nézessaire
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B Composition
Le Cormuté Exécutly de Crédit se comzose d au moins
troismemazres du Censell cons les mandats concordens

avec leyss mandats av Canseil el dont un orésident
cholsi par ses pawrs Les membres sont désignés par le
Consell d Acministrazlon qul doit pourvglr sans célal
au remplacerment de toui membre du Comeé en cas
de vacance

Selon {a Loy 2006 1% dv 2 mai 2005 le Comité Exécuty)
de Crédit dont dtre présicé par le Président Oirecteur
Général ou le Directeur Général ou le Président du
Direztoire

il estinierdit a un membre cu Conseil non cingeant de
prend-e parl ayx décisigns ¢e finance:ment souriises
av Comité Evédcutif de Créait
S sa présence imalique une siuziion cde conflit
¢ inéréts ou un acces non Jusufié A une infermacion
prvil¢pide
Sil eniretient des [lens avec | éiablissernent de créd.s
au sens de Lazucle 23 de la tor n* 2001 65 dv 10
Julllet 2001 refative aua établissements de ¢rédif et
de | arucle 200 cu code des socléiés commerciales

Les memores du Comlité n ayant pas la quallié de
membre ¢u Consell coivent justifier d'une compétence
el ¢ une expérience dans le demalne ¢u financement

B Misslons
Le Comidestchargéd examinerl actwité de jinancement
de | étabbssernent & ce utre I donne son awvis au Conseil
sur certaines caigégories de crédil notamment
les crédits de restructuraiion dont le montant et La
du-ée dépassen: des Umites findes par le Consel.
les crdd:ts qui entraineracert un dépassemnéent des
engagements par raprort Ay« sewls fixés par te Com.té
des Riscues el anprouvés par le Conseil
les crédits accordés restructurés gu rad:és au bénéjice
de personnes avant des Liens avec L'éiabhssement de
crédi av sens de | article 23 de fa tol n* 2001 65 du 10
Juille: 2001 relairve aus établissemen.s de crécil et de

L arucle 200 du coce des sohiéléds commernciales




les crédus accorcés aus clienis classés chez
| établissernent ce crédit concernd gu chez d avtres
établissements de crédr: au sens de la curculaire de
la Bangue Centrale ce Tumisie n* 91-24

B 3- Le Comité Permanent d Audit Interne

Le Comité Permanenl CAudli Interne assisie le
Conseil d Admimisiration dans leserclce de ses
responsaibiés de survelllance Il veille av respeci
par 1U3CI de la mise en place de systémes ce
contrdle interne performants de nalurg & promouvor
L'ejpcience leffcacité la protection des acufs de la
Banque la fiabillié de l'informatign financiére &l le
respect ces cisgposittons Lépates et réglementares
Le Camizé assure le suivi des travaux ges crganes de
contrile ce la Banque prooose la nominalion du ou
des Commilssaires ays Camnples et aprée la désignailon

des aydizeurs injernes

Le Comlté se réumil six [o1s au mains par an et chaque

fors que nécessaire

@ Composition

Le Comité Permanent dAudit Inierne comzrend av
mens =9:5 membres du Consell ¢'Admimistration et
est présidé par un membre répondant a La quallficaiion
d Indépendance telle qu elle est retenue par La procédure
relailve a la gouvernance L2 Directeur Général de la
banque ne pect &tre membre du cormid Un membrse de
ce conuié ne peut sidger dans le Comité des Risques nl
le Comité Exécutif du CrédlIt

H Missions

Le Comiié Permanent d Audii Interne esi chargé ae
procéder 4 la vénficabon de la clartd es
imformauons fousnles e a l'appréctation de la
cohérence des sysiemes e mesuce de surveillance
et de muinse des nsquas
exanuner les Insuffisznces du jonctronnement
du sysieme de conirdle interne relevées par les
difjérentes siruciures de | établissement el aulres
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organes chargés ces missians de contrdle et
| adopuian des masures correctrces

contréler et coordonnes les 2cinvités ce |a structure
daudit inierne &t le cas échéant les travaue des
autres siruciures de | établissement chacgées des
missicns de ¢contrdle

conner son avis av Consell sur la désignauon du
responsable de la structure chargée de lauvdi
inarre ces avditeuss internes alast que de leur
premaiian el de leur rémunéraion

preposer la norunailon du ov des Commissal-es
zux Comptes et/ou des auditeurs exiernes et donner
un avls sur le programme et les résultais de leuss
conirdles

velller & doier la siructure daucit interne ds
moyens humalns ei logistiques pour s'acqultier

efficacemens de $a mission

H Audibons

Le comuié procdde 3 laudition hars la présence
d aytres membres de la Direcuion Générale Cu
responsable de Linspection Générale e cu controle
périodrque du respansable de La fanction Canformiié
et contrdle permaneni et du responsable des
Risques Il présenie au Conseil dAdminisirazlon son
appréciauion sur les mdihodes et procédures ulllisées

il donne son zwis sur | erganisation e ces Fongilons
au sein du Grouze UBCH et il #st tenu infarmé de lewr

programme de travall
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Code de Conduite de ['UBCI

La répuiation de LU3CI cépend irés targement ca celle
de ses collaborateurs et représeniants LUBC attend par
conségqueny, de chacun d enire ear qual ait une condurie gui
prasdge celie répuiation Une telle conduite condluonne en

outre la crossance e |'actwalé commerciale dy Groupe

I- APPLICATION ET OBIECTIF
Le Code de Condulte e tUBCI énonce des pnncipes
fonzamentaus qur dowent gouverner la conduite de ;ous

ses collaborateurs

Ces principes sont en accord avec tes valeurs ce L UBCI
La réallsaiion ¢ abjectijs commerclaux  finangiers
professionnels gu personnels ne dclt pas cormprometire

leur respect

Hombre dentre ewn reflient ces obl:panons réglementa:res
€{ en toute hyoolhése ne pas sy conformer pourrait

entrainer un risque e sancuians projessionneltes

SI un collaborateur a un doute sur Lappbcauon dun ou
plusleurs de ces princlpes 1l o demander une alde et un
éclal-cissement auprés de sa hiérarchle de la Conjorrmité

ou des Affalres Juncigues

11- LES PRINCIPES

@ 1- Agir avec honnétetd, loyauté et transparence

Afin de s'assurer de la confiance des clieats et plus
fénéralermeni de toute personne ayant un intérdt dans
LUBCI ses collaborateurs agissenl avec honnétetd
loyauté et transparence dans leurs 2¢ies professionaels
et {le cas dchéant) dans ceus de leur vie personnelte qul
sont susceptibles de perter atte nte av fansuonnement ou
4 1a réputation de | UBC)

B 2- Faire preuve de respect des autres

Les collaboraieuss n'evercent a I'égard aes clients des

Gouvernance de ['UBCI

avires collaborateurs et plus géndralement de toule
personne avec laquelle LUBCI est en relabon aucune
discrimination gu harcélemen: tels que ¢eur basés sur
la race la couleur la croyance [a religion {ongine la
nationalié L dge te seve L'onenia.lon servelle Lo statut

maniat le hancicap ouv l'otmion politique

@ 3- Se conformer aux lois, réglements et normes
professionnelles

Les los réglements et normes projessionnelles qu
sappliguent a tacthaté projessicnnelle ces collzborateurs

s impesent naturellement & eys

M 4- Se conformer aux instructions
Les collaborateurs se conformeni aus NSiTuCtions
permanentes {pobirques procédures etc ) ei poncluelles

deleur hlgrarchie relauves A leur activiié projessicnnelle

B 5- Servir au mieux Uintérét du client

Les collaborateurs chercnent A
fournir les produits et services qui conviennent le
mleux au client. au regard de ses objecufs de ses
ressources de ses conna ssances et de son evpénenge
Wl fournir une informatlon loyale claire et non
trompeuse et, sl le demande, un avis particull2rement
en ce gul concerne La perjormance attendue les nsques
aitazhés et La tamjication

- assurer un service de bonne qualltd qul protége au
migu 585 incérés
agir & son égard de manidre impartiale sans gu aucun
cllent {ou touie auire cantrepartie) ne soi; prealégie de
manldre Indve
&tre transparents notammenl en meitani & Sa
dspossiron sl le demande  toute Injormaion

cancernant { exéceiion de ses opérzuans




B 6 Sassurer que l'intégrité des marchés est
respectée

Tou, acte qu pourrait étre considéré comme un abus
de marché (iel gue L usags ncorreci d une nfazmaiion

privitégide ou une mamipulation de marche) es: pronibé

B 7- Gérer les conflits d intéréts

Les collzboratears gbrent les sitvauons de conflit enire
les intéréls ce LUBCI et/ou ce ses clienis et/ou de ses
collaborateurs conjormément avx procédures de l'Uacl
s éwiten: les conflits dIniéréis qui les engagent a
tiire personnel. en parbicehier sil$ se rapporient i des
transactions gersonnelles ces intéréls commerciave

exidnieurs des caceaux ou ces offres d hospitaliné

B 8 Agr de manitre professionnelle

Les collaborateuss
favonisen; le rravail d équre
respacient le secret professionrel
font prewve de loyauté A 1égard ce LUBCI cestd cre
s abstiennent d'agr contre ses miéréts a moins que
laur opposition ne se situe dans un cadre reconnu
corme le droi: de CRATUN A &« Drumer une opimon
joni prewve de réserve dans leurs déclarations i
{ eviéneur sur tout sujet concesnant L UBLL & molns dy
éire autonsés
conirbueni & la m.se en oeuvre des medleures
pratiques de 1 UBZI paruculérernen; cans le domaine
du con:réte des nsques ce La prévenilon Ze la jraude ei
plus génératement du conirdle interne
se conformen: aux engagements pns far I'UBCI en

rmatére de responsabilizé socuale el envirannemeniale
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B 9- Protéger les intéréts de I'UBCI

Les collaborateurs font le mellleur usage des act;s et
ressources de | UBCI €1 prennent tguie mesure conire
le mauvals emploi ce ceu= ¢l au projit de touie autre

personag Que cé soi volontairremensi ou par néglugence

B 10- Fare part des dysfonctionnements constatés
Un callasorateur gul estime raisonnablement qu une
opératicn guun projet d ozération dont il a connaissance
ou quil soupgonne ou cuun ordre qul lw est donné
n'est pas conjorme 4 un das principes énoncés par ce
Coze ou i une régle externe ou Interne dait en falre
part soit & sa hubrarchie cirecie ou Incwrecte soiz a la
Corjorrmie sl nécessaire dans le czdre du disposiiy
daterte éthrgue Cetie actlon ne lu portera aucun
préjudice auvcune mesure de Sanction ne pourra éire

prise contre Lun en conséquence
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Chartes et Compositions des Comutés
(Comité Permanent d'Audit Interne , Comité Exécutif
de Crédit et Comité des Risques)

O CHARTE DU COMITE PERMANENT D AUDIT
INTERNE
Le Ccm.é Permanent dAudit Interne de | UACI est placé
sous | autontd cu Conseil dAdministrztion de la 8anque
Lz présenie Charte du Cormiié Permansnt daucit interne
est adopiée pac le Consell dAdmunstration de | UBCI Le
Carmutéd Permanent d Audi: Interne revoit régullérement sa
charte et propose le cas échfant  au  Consell
d'Acmenistration d approuver les adaptations quil juge
souha.tables
Le foncuonnement du Cani.té Permanenl dAudil Inicme
est régu par ta loln* 200% 65 cu 10 ]ulllet 2001 retatrve aux
éranlissements de crédil. telle que modijide e: complétée
par 1a lor n® 2006-19 du 2 mai 2006 Les mocalités
pratiques d azplication sont définles dans la circulalre ce
la Bangue Centrale ¢e Tunisie n® 2006 19 du 28 novembre
2006 traiiant du Contréle Interne dans les éiaplissements
de crédit alns que dans la ciculaire ¢ [a Banque
Cenirate de funisie n* 011 06 du 20 mal 2011 relauve au
denjorcement des régles de bonne gouvernance dans les
établissements de crédit

I- Rble

Le rdle du Comuié Permanent dAuzii Inieme esi
d assisier e Consell d Azm nistraiion dans | eseroice de
ses responsab.liiés de survellance Il wvellle au respect
pa- LUBC) ce la mise en place deo systémes ce contrdle
intern¢ perfarmanis ¢e nature a promouvair | efficience
t efficaciié la proiection des acufs de la Bangze la flabllé
de Linformation financlére et le resnect des dispositions
légales el réglementares Le Comtd assure te suba des
travaus des erpanes de contrdle de la Bangue propose la
nocmunation du ou des Commussalzes aux Comp.2s el agrée
la gésignailon Zes audieurs mtermes

II- Responsabilltés

Le Comité Permanent dAud.l kaerne est agpels 2
Procéder a {a vénjicallon de la clarté des informations
fournles et A1 appréaiauion de La cohérence des systames
de mesure de surveillance et de ma.tnse des nsgaes
Exarniner les Insuffisances cu foncilonnement cu
systéme de conzrble nterne relevées par les diiférentes

siructures de | établissement et auires organes charpés
des rmssons de contrdle et | adopuon des mesures
correcinges

Con;rdler el coorconner les a:thaés de La staucture d 2pd.t
inierne et |2 cas &chéant les travaur des autres structures
Ge la Banque chargdes de misslons de contrdle

Donner son awns av Conseil sur la déslgnabon cu
responsable ce Laudit interne des aud.teurs intemes
2INS1 Que sur leur promaiion el remuynérauon

Proposer La nomunation ces Cammissares aun Compies
et donner un 2 sur le programme et les résuitzls de
leurs con.riles

Velller a ¢e que la sirugwere d audit Iniere saut €0t
Ges movens humans el logistiques pour sacquiler
efficacement de sa mussion

HI- Compaosition

Le Cormuté Perrnanent d Audit Inteme se composed ap mains
iroes membres désignés car le Cansell dAdministra.on
partm ses membres et dant les mandals concordent avec
leurs manda:s au Consell Ea cas ce vacance d un poste
dans le Comizé le Conseil do.d pcurvoir sans délal A son
remplzcement Le Dlregteur Général da la Banque ne peu:
étre membre cuv Corm:té

Un membre dv Com.ié Permanent ¢ Aud.i Inzerne ne peut
s éger dans le Cormité ces Riscues m le Comilé | xdeulsf de
Crédit

la présicence du Comité Permanent dAucit Interne doit
gtre canfide 3 un membre incésendant du Conseil. aw sens
de 'ardcle 13 de la circulalre de 1a Bangue Centrale ce
Tunisle n® 2011 06 dv 20 ma 20.1 relauve av
Renforcement des régles de bonne pouvernance dans les
établisserments de crédd, et joussant ¢ une qualification et
d'une e:perise dans le domalne financier et comptable

I¥- Fonctionnement du Comité Permanent dAudit
Interne

O 1- Planning et participation avx réunions du
Comité Permanent d Audit Interne

Le Comizé Permanent dAudi. Interne se réunii sur

convocauon de son Président au mains sh fois par an et




chaque fors cu il le jupe ulile Le Coruié peut jare appel a
taut auire responsadle Interne aon; la srésence est jugée
utile

@ 2- Notification des réumions et distribution
préalable de documents
Les mambres seronl prévenus au moins Sepl |ours
calendrier avarit 12 réunion du Corité Toutefals le détal
de neuficauon peut éire raccourcs sl le Président dv Comiié
Permnansnt cAudit Inierne décide cuen raison de
circons.ances Imprévues &t dans Liniérét de 1a Banque ce
délai de nouificaton plus court est nécessaire ou sious ies
membres conv.ennent de ce déla de netficaton raccourc
A la demzande du Présicent du Comité Permanent dAwdit
Interne les injormauons el donrées Importantes pour la
compréhension par les rembres cu Cormité des sujels
cevan. dire deébattus lors de [a réurion s071 préparées
par le Comiié de Direciion Qu par (oule auire personne
césignée par le Président du Comlié Permanent daucit
Interne ez revues par lul
Le Présicent du Comiié Parmaneni daudii Interne est
chargé ce veiller a ce que les membres recovent [ouies
Injormaions prézises compléies ei clares

@ 3- Délibération

Le Cormuté Permanent ¢Audsi Interne ne peot délibérer
valablemen: sans {a présence de Lrois au mons de
ses membres En cas dempécrement du Présideni la
présidence est confide a Llun cos membres du Cormlié
choisi par ses pairs

Les décisions cdu Conuté Permaneni dAudil Interne
soni prises & 1la majonié des membres présents En cas
de partage ces voix, 1a quesion est soumise au Conseit
dAdrministratsan

@ 4- Procés-verbal de La réunion

La structure ¢ audit wnterng esi en charge tly secréiarlal
du Comiié e; de U'établissement des procds verbaux de 565
réunmions Ceus cl reprennen: les ¢ifjérenis poinis ce vue
e.pnnids gn cours ce séance ainsi gue la position finale
adoptée par le Conuizé

Les procés verbauv sonl tenus a la d spositlon de tous
les membres du Consell o Adimimsirauion a:ns que des

Commussaires au= Comples
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B 5- Rapport d’activités

Le Comné Permanent dAudit Interae rend compte ce ses
travau: rézuliremeni av Conseil dAcmimstratlon que
conserve engarmerressor, laresponsablling générale des
missions qul {u sont confides

Il Informe le Consell ce ioJt événemen: suscepuble Ce
norzer préjudice a | actnité ce la Banque

Il soumet au Cansell ¢Adrmunistrazton avznt la tenue par
celw ¢1 de la réunion consacrée & | approdanon des éiats
financiers annugls un rapaort c'acinaté déiailé

Une cople de ce rapport est adressée & 1a Bangue Cenirale
c¢e Tumisie quinze Jours av mains avaat la ienue de

LAssemblée Générale Orcinaire Ces AcuonNaires

V- Pouvoirs

La Bangue esi tenye de journmir au Comiié Permznent

dAud.t Inerne tout document ou Informé:lea que le Comité

Juge vtile et natammens
les rapparis des russtons d aucit inteme ansl que le
sun des recommancations de ces missions

- la documen:atlon relatrve au. moyens destnés 2
assurer le bon jonclionnemen; du corirdle interne
les éiats finangiers intermédiaires €t annuels avani
leur transmussion ay Conseil
les notes sur la stratége ce céveloppement de la
Bangue 4t les projectlans financiéres
les nouficatlons des resultats de contedle sur places el
sur place d= |a Banaue Cenrrzle de Tunis e

- les rzpports des difjerentes misslons de con:rdle
réalisées par les ausontés publiques les Cornmussalres
euv Compies €t les zuditeurs exwierngs ainsi que les
rapgoris des agences de notauon et des iastances

intermnazionales

Le Présideni du Cemité peyl demander | zudition de toute
personne responsable au se.n de la Banque des questions
relevant de La compéience cu Comulé
ke Comuié peut, lorsquil le juge nécessaire proposer ay
Conseil dAdministration e falre enireprencre par | organe
ce d rectlon ioute mission ou enguéie

3
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O CHARTE DU COMITE EXECUTIF DE CREDIT

Le Comuéd Evéculif de Crédii de LUBCI est plazé sous
! autonté du Conseil dAdmirustration de la Bangue

La présenie Charie du Comizé dait donc &t-e accplée par
le Consell dAdminisiration ce LUBCI Le Camité E+érullf
ce Crédis revoil régulézemens sa cnarie et propose te
cas échéan:, av Consell d Adminisiration ¢ approuver les
aaaptauons gu il juge souhaiiables

te foncuvonnemnent du Comié Exdcutlf de Crédid est tép
par la loi tunis enne

Les lois de référence sont
la lor 99 1958 cu 15 décembre 1958 relative & [a
création et a l'orgamsation de la BCT telle qu clle a &8
abrogée nar les textes qui La swveni el spéaifiguement
la lei n* 29 2006 du 15 mai 2006
la loi n* 65 200t du 10 juller 2001 relative ays
diablissernenis de crédit telle que modifide et
corptéide oar \a loi n® 2006 19 dv 2 mai 2006 et
spéciaterment art<le 34/3
la lol n*108 1985 du G décembre 1958 relative 2
tencooragement  des  Etablissements  Financiers
¢ bangalres 3 raner esclusivernent avec les non
résldents
la lor n"89 1994 du 25 pillet 1934 relaive au
financernent leasing
la circulalre au- éiablissements e crécit n®7
7006 du 24 Jullle: 2006 relailve au Comité
Exdcutyf de Crédit atropée par la curculare aus
étaglissements de crécit n*06 2011 du 20 ma
2011 portant sur le renjorcement des régles de
bonne pgouvernance Les modabids prabigues
d apuheatlan sont définies dans ceite derniére
circulawre

I- Rble

Le Carmité Exdoutf de Crédid, comme les auires comités
assiste le Conseel dAdnunastranign dans Lesécution de
ses missions notamment la préparatlon des décislons
stratégiques et | accomplissernen: ce son devolr ce
survelllance

Ce comité est chargé notamment d examener { actvizé de
financemnent de L'diablissement

lI- Responsabilités

Le Com w8 Exécotif ce Crédl conne son awns au Conseil sur

teriaines catégaries de crédins nolamment
les crédds ce restructuration dont {2 montant €t la
curée dépassent les Limies fivées par le Conseil,

- les crédits qu entraneralent un dépassement des
engagerenis par rapport ava sewls fisds Dar le
Comulé des Risquas el agprouvés aar le Conseil,
les crédits accordés resivucturéds ou radids au bénéfice
des personnes ayani des llens aves l'dtablissemeant
de crédit av sens de l'article 23 de la Wl n*g5 2001
relative 2uxr dlablissemenis ce crécit et de lanile
200 du coce des sociétés commerclales
les crédits accordés aus clients classés chez
['établissernent ce crédit concernd ou chez d aytres
étadlissemeanss ces crédics au sens ag la circulaire de
la Bangue Centrale ce Tumisie n"91 24

ll- Composition

Le Comité Cnitcudf de Crécid se compase d au moins {rois
membres du Conseil dort l&s mandats concordent avec
leurs mandazs au Canseil Les membres sont dés gnés par
le Cansell ¢Admenisiration qul call pausvoir sans déla
av remplacement de toul membte du comlié en cas de
vacance

Selon ta {ol 2005 19 du 2 mai 2005 le Cormié Exécutly ce
Crédit aais étre présidé par le Directeur Général

Il est in.erci. & un membre du Conseit non d.ngean: de
preadce part aus décislons de [Inanzemeni soumises
av Comitéd Eesculf de Crécit dans le cas ou sa présence
Imptique une situauon ce conflit d Inidréts ou un accés non
justifé a yne infermation privilégide

Les membres du Comité n ayant pas la qualiié ce memzre
cu Consell dowvent Justfier ='ung ccmpétence et dune

expénence dans le domaine dy financement.

Ces memores permanenis nayant pas la quallé ce
membre ¢u Consell sent

- Le respansatie DBE selon typologe ces 2oss.ers

= Le responsable DRC selon typolog.e des doss-ers

- Le responsable DCR



IV- Fonctionnement du Comité

B 1 Planning ordre du Jjour et participation aux
réunions

Le Comuié se rdunii sur convocziion g2 san Présizen,, zussi
souvent que | exercice de ses Jancuans e nécessiiera gt en
10us cas au ma.ns sl fois par an

Le Présideni du Camité en coacerizuion avec la structuse
charpée dJ créant {Direction des Risques) établira Lordre
du jour de chaque réun:on

Le Coryulé peut jare appel & Lout respansable inierne dont
la présence esi jugée utile

B 2- Notification des réunsons et distribution
préalable de documents
Les membres seront prévenus au mszing ¢ng |ours
calendner avant la réyaion cu Conuté
Touiejms le délar de noujication peus étre rzccourc i le
Président du Comité dsclde quen ralson €2 Qirconsiances
imprévues et dans |intéré; de 1a Banjue ce délai ce
notipcaton ples court esi nécessaire ou 81 Lous les
merbres camiennent e ce délal de nolijizalon raccousci
A la demande dy Prés den. du Comiié les informations
e1 gonnges Impostantes pour 1a corrpréhension par les
mernbres Gu Comuté des sujeis devan: étre débattus lors
de la réunion son; préparés par la Direcllon des Sisques el
revues par lw
Le Président du Comizé est chargé de veiller a ce que
les membres regoivent toutes informatlons précises
compléies e: clalres

H 3- Déuibération

Le Cormité Exécunf de Créa ne peut cdlloérer vatablemans
$&ns la présence de trois av moins de ses memares Encas
d'empéchement du Présicent, la présidence est conftée 3
Lun des membres dy Comité choisi par ses pairs

Les déoisions du Comiié E«écullj ce Crédit scnt prises a
la majoriié des membres présents En cas de pariage Ges
vol:, la quesucn est scurmise ay Consel CAZM mstraton

B 4- Proces verbal de La réunion

La siruciure cha~gée du crédit est en cha-ge dJ secréianat
du Carmit# et de L'ézablissernent des procés verbaur de ses
répnions Ceus © reprennent les difjéren.s po nts de wvee
erprimés en cours de séance ainsi que la posiion jinale
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adopiée par 2 Carmutd Une conie Ges procés verbaus

esi ransimise au Cormité de Direction

les procés versaus son: ienus a la disposition de tous
les membres (u Consell d Administralion amnsi que e
L auiliteur e-terne

B 5- Rapport d'activités

Le Camizeé Evdcutif de Créoit rend comzie régullérement
au Consel dadministrs: on de | eserclce ¢e sa mission
It lw commumique seés conclusions recormmandations
elou proposiions Il reme, av Conse | dAdminlstration
avant la ienve par celw ¢ de la réunion consacrée a
L approbation des éla:s jinanciers annuels un rappor
dacuwité Le rapport anniel comprendra yne évaluation
de { aci-vié du Comitd

Une cope de ce rapport esi acressée a la Banque Centrale
de Tunlsie Quinze jours au mons avant la tenve de
LAssemblée Générale Ordinarre des Actlonnares

vV Pouvors

La Banque esi tenue ce fourmr au Comié Exéouti de créd.t
tou: document ou information que le Cormiié |uge uille

Le Comii¢ peu. lorsquil le juge nécessare proposer
auv Conseil dAdminisiration de jalre entreprendre par
{'organe de direction toute misslon ou enguéte

K
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O CHARTE DU COMITE DES RISQUES

Dans un environnement ¢e plus en plus mondizhisé des
nsques noyveayy apparaissent De ce fai, les régulateurs
exvigent césormals que les bangues appartent la preuve
que leurs cpdratlons sont parja.lemen; malinsées

Outre les contrdles pénodiques effeciués par les corps
daudit el ainspection celie maitnse gasse par {2
consolicasion des cisoosigs de contrdle permanent
prdsends cans les eniités opérauonnelles disposiufs dont
la fiabilié et !efficacitg incombent ayx responsables ce
ces enutés

Simultanémeny, ngs cllenis et partenzlres attendent
des banques non seulement le respect des lois e. des
réglements mals aussl une lutte active contre la fraude
cantre le financemen. du terronsme et e 2lanchiment
de fonds une meilleure Injormation sur les produiis et le
respect des engagements pns Ils attencent égalemen;
qu elles alen: pns les mesures leur zermeitant d assurer
la coninuwié des traiiements en cas de slnistre ou de crse

grave

Laccent est ainsd mus sur le développement d un dispasizf
global de contrdle Interne qul coordonne les contrdles
pénodigues les rédsultzis des dispositiys de contrdle
permanerl des entiiés opérationnelles la conformité
aux lais et réglements et enfin tacuon des équipes
spéclabsées dans les damaines de la compliance cQu
coni:dle permanen: el v nsgue opérationnel

Ce disposiyf de coordinai-on du contrdle interne contnbue
a améllorer la gouvernance de lentrepnse ¢i conforte
nos clients et partenaires cians ta conpaice quils nous

rmanijasiens tus tes jours

I- Rble

Le Cormité des Risques a pour misston d aider le Canseil
dAdmrristranon a §acquitter ge ses responsabllités
relatlves & [a gestion et a la suevelllance des risques
el au reszeci de la réglementatlon el ces poliiiques

arrétées en la matidre

Gouvernance de ['UBCI

Le Comité est un liev d échange dinformatlons et ce

coordination de laction enire les différents acteurs
du Conirdle Inzerne Respansables opéravionnels et
fonctionnels Responsaoles cu Conirdle Périodigue
de la Compliance de la Coordinaiion du Contrdle

Opérationnet Permaneni

Le périmétre dv Comité de lentité Inctut ses fillales
et les autres entltés dv Groupe BNP Parlbas présentes
sur le Territoire ayant un mandat express avec e
Responsable Conformité de | Entlté

Il a pour mission ce sassurer de lefficaciié du
dispositif de conirol opérationne! permanent el Loul
particullérement de lamalirise des nsques opérailonnels

et de non conjormité

Ce rdle consisie nolammest a

[

Instaurer une vue globale et organisée du cispasii
de conirdle apdrationnel permanent et de la gestion
des risques
Analyser el prendre des décislons sur £es sujels
Consiiluer un nlvezy de déiectian d alerre et
d'escalace pour les jalblesses Identifldes

- Démaoncrer et formatiser Limplicaiion des merndres
ctu Conseil d Adrunisiration et du Corniié de Direction
qe | Entité ¢ans {a gestion ce ces sujeis ¢t le suln des

actions engapées

Pour étre en mesure de réaliser son rdle et ses objestiys
le Comité a le pouvair de décision gans son péométre

d Intervention

Lobjeciif du Comnlté est d asslsier le Consell ngtamment
dans
la concepilon et la tise & Jour dune stratépe de
gestion de tous les nscues et la fination des l'miies
G cwpasiion et des plajoncs opérat-onnels
'apprabaiion des systémes de mesure ¢t e

survelllance ¢es nsques




le contrdle du respest par L crgane ce clrectlon de la
siratég e Ce gesuon des nsiues arré.ée
| analyse de L erposition ce | éLablissement & ious les
nsques y compns les risques de crédit de marché de
liquld:i# L2 nsqse opéradonnel ei ¢e ncn confarmité
les plus siguficanfs

- lévaluation ce la polilove de provisicnnemens e:
[ acéquaiion permanente des fords oropres par
rapport au profl des risques de | dtablissemen.,
'étude des nsques cécoulany des déclsians
stratégiques du Conseil
Lapprobatian des plans ce conunuiié d acthaté

- le suvl ces crédits accordds aus cllenis dong les
engagements aup-ds des élablissements de crédi:
décassent les montLans prevus tet queslgés par La
circulalre BCT n* 09 2012 du 25 Juin 2032

Le comiié a également pour abjecuy ce
permettre aux Lignes de MeLers et auv Fonclions ce
s'gnaler les risques opéranonnels et de nan conjorm.(é
les plus stgnificaufs ansi cue les fablesses cans
L environnement du cenirdle permareni,
sauligner les plans d acnions associés el de fournic une
vue ¢ ensemble sur | é1at d avancement des mesures

prises

Le Comuié est épalemen: une siance de cécision qui
a vocatlon A assister le Responsasie de | Entité gdans la
mise en place d un systéme de contréle Inierne adapié
2 ses nsques et enjeu

Il consribue & La dijfusion de la Culture ce conirdle et de
conformiié au sein de I'Entité

il orend connaissance des synthéses ces rappaorts
d actlwité et analyses de la siiuatlon e LEnGié

Il déoide des orieniatlons nécessalres et des mesures

correctrices a prendre

tI- Domaine d application
Cette procddure s applique pour les risques cpérationnels

¢l de non conjormité incluent le rsque de réputaiion
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de fraude Qe reporting financler fiscal légzl ce non
conjorm..8 avec les lois réglemsnta.ons el poltiques les
nsques opérauonnels I'és aur personnes auc processus
aus sysiémes et emargnnements exernes ains que le
nsque commercial, de crédit, de marcré de liquditd et

de contrepartie

II- Responsabilités et autorités

Le Cormuié ces Risques se compose dau momns ools
membres du Consell dACmintstrauion gont un présiden;
choisl par ses pars ex qui coi étre parmi tes membres
Indépendants du Conseil.

Its sent déslgnés par te Consell dAaminlistrauon qui do
pourvorr $ans ¢élal au remplacerent de jout membre du
comité qu perd $a qualité ce membre dy Consell

Les membres de {'organe de cirection ne peuvent éire
menbres cu Cormuté des Risques

La Conjorm.L# es. la saucture chargéde de la survaillance et
le surv dles risques aw sein de Loarganisation ae {a banque

Le comité veille 4 ce que 1a diie struclure solt daiée
de moyens humzains et logisugues pour $§acquitier
efficacement de sa missicn

Les membres permanents.du Comité sont,

un membre du Consell dACminlstrailon préside te
conuié
deux auires membres du Consell dAdmunisiration
le Respcnsable de la Conjormité qui assure le
secrétanat du Comitg

- le Rasponsable de | Audii Interne

- le Responsable des Risgues
le Responsable de la Clientéle Entreprises
l= Responsable de la Cheatéle Partrcullers et
Professionnels
le Responsable Finange et Contrdle
le Responsable des Affalres Spéciales
le Responszble des Ressources Humamnes
le Responsable e la Siraiég.e e Développement,
le Responsable ces Ajfalres jundlaves et Flscales
qui est notamment chargé d animer une rubngue
permanen:e de vellle jundigue et réglemenialre
le Responsable ALM el Trésorene
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Le présiden. dv comité peci césigner toul autre
responsable ¢on. {a paruclsaion 2araitra de nature a
favoriser 12 cocrdinatron du conirdle interne au sein ce
LEnuzé

Autres intervenants .,
Selon les sujeis abard$s toute auire joncuan peyt étre
Invilée & désigner un Nigrvenani pour une préseniiiion

panctuelle

IV- Périodicité et Formalisation

Le Cormité se réun.; a rminima six fols par an et ses débais
dannent {lev & la rédacuon d un compie renay d-ffusé ays
membres du Comlié

Des Comutés add.lionnels peuvent également se tenlr 4 1a
demance de s¢n Président. ou aprés la consuliation du
Présiaent, & la demande cu Responsable de la Conjormilé
0J de iout avtre membre cu Comité

Au cours gu premier Comité ¢e chague année (outes les
jonctions e lignes de Métlers réalisent une évaluatign des
nsgues ma3;2urs inhérents a leurs acthatés et présenent
les plans g'acuons correcinces

Cetie évalvadon Inclu, la cotation cu nsque Intrinsdque
el de 1a qualté du disposiv] selon que le risque décrit
révéle de séneuses Insuffisances {« High ») ces faiblesses
avérees («Medium»)oun a pas d impaci dizect en matiére
de con:rdte mierne (« Efjiciency »)

La Confarmité réalise égalemeni | évaluation ce sos risques
maleyrs selon le format standard fournt Sa conimbutlon
au Comuté est allégée par rapport auw autres Comiids
puisqu'en complémert ce la présenzation de ses rsgues
majeurs av format standard, les suleis addilonnsls
suvant seulement seront (raiés

pour la Coordinaiion du Contrdle Onératlonnel

Pertrianent (20PL) les PSF les Incidents his:onques

de risque ooéra.onnel, [e su v dos recommandations

e2 Linsertion des procédures

pour la Compllance 15 enseignements ¢2s dern:ers

Reporting et Risk Assessment.

Gouvernance de ['UBCI

La Conjartr:té de | Enuté assure le sunv de la muse en

geuvre £es mesyres carrectnces €L en rend compie

auv deur Comulés swvants pcur les risques en regarc

dasquets
la coianion du nsque intnnséque et ce la quatid du
drspositf est « High »

- lacolalion cu nsgue intnnsdque est « H:gh » eg celle
de la qualité du dispositij « tMedium »

- la cotauon du nsque Intnnsdque esi « Medium » et
celte de La qualité du d:spositif « High »

Dans tous les cas le Responsable de la Conforrmitd
coordonre les travayr préparatoires et centralise les
difjé-enies contnbutlons qul seront présenides au Comitd
Il s assuse égzlement que tous les sujets Conformité sont
abordés au mains uAe fois par an

Il vaille a ce que las supporis préseniéds en séance e; les
minutes validées solent 1ransmis au Correspondant Payvs
en charge de la relation av sein d'EM Corjormué dans un
délai maximal de quinze jours aprés {a tenue du comité
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Synthese des Travaux des Comités Spécialisés
du Consell dAdmimistration durant L'année 2013

Les trois comids spéoialisés cu Consell ¢ Admindsiration
ony jonclionné durant | atnde 2013 dans le respest de la
circyl2ire de la Bangque Ceatrale a2 furise n® 2011-Ca
relzive au renfarcemnens des régles ¢e bonne gowrcernance
cans les érzblissernents e créd.t

Ces Comiés sont cha-gés <asslster le Consell
dadmimistrazion dans L'exécution de ses mussions en
procédant noiamrment & 1a préparation ¢e ses décisions
stratégcues & travers lanalyse agprofondie des
questians rentrani dans leur périmétre dinterventlon

M LE COMITE PERMANENT DAUDIT INTERNE

Le Comlté Permanent GAudit Inerne est composé de
4 membres permaneats qu ond #é désipads par le
Consell aAdminisirailon parmn ses membres ne faisant
pas partie de | organe ce clrection de | UBC)

La présidence du Cormitéd a été assuréde durant l'annge
2313 par une admemstratrice Incépendanie au sens ce
Lartlcle 13 de ta circulaire préiitee

Le secrétariat du cornté a éé assuré par la responsable

de | aucit inierne

Six réumions ¢u Conutd Permanent dAudi Interne ant
é14 orgamisées zu cours de Lannde 20i3 e 11 févrler
le 18 avnl les 411 e1 20 juin e le 26 agJt

Au cours de ces réunions {es membres du Comité oat
pns connaissance de | avancement e la réalisaboon du
nlan d audit Interne pour Lannde 2013 (el que vallas
par e Comud daudii en cécembre 2012 ainsi que ces
princlpayr consiais formulés par les nussions d auci
achevées Un point d avancerneny de la mise en aruvre
des recorunandations de {audll Inierne a dgalement
€14 présenté auv Comité Ces recommandations sont
regroupdes dzns une base elles foni Labjet d un suv
par la Direcuon de la Conjormité Jjusqu a leur nuse en
ceuvre efjeslive

D autre pari les pringizales conclusions £es iravaus

d auditdes Commissalras au« Compies onl £Lé présentées
el commentées ansl quun poln: d'avancemeni de la
MISe en geuvre des :ecommancauans formuldes av
cours ces eserclces précédents Ces recommandauons
fori également lablet cun suivi par tes directlons

Conjarnuié e Fmance

Par aillevrs le Comit# Parmanent ¢Audil Iniemne a
e=aminé les étais financiers av 31 décembre 2012 ainsi
que ceus arrétds av 30 juin 20173 avant leyr préseniation
au Consell dAdminisirauo Dans ce cacre le comutd a
fait appel & un expert en avudit infermatique nour | audit
ei U'évzluaiion des immabilisaaons incorporelles de la
Banque Le rapport ce cette misslon a été evamingé par
le Comutd
Enjin ceuw zuires polnis ont é€ié & Lordre cu jour du
Comuté tenu {e 11 [évrier
Présentanon par le responsable de la Conjorruié
d'un polnt d avancemen: cangernant la supervision
du disposizlf ce contrdle permanent
Eaarnen des ratras prudentiels av 30 juin 30
sépiembre et 31 décembdre 2012 {rauo de
concentrabon e ce division des nisques ratlo de

couverture Ges risques)

B LE COMITE EXECUTIF DE CREDIT

Le Comité Esécunf ce Crédit est chargé cesamirer
Lactenté de pinzacement de | étabbssemen: Il donne
son awis au Consell sur certaines catégones de crédis
noiamment
les crédis ce resirustyration dont le moniani et a
durée dépassent les limies fixdas par le Consell
les crécils qul entraineralen; yn cépassernent des
eNgagements par rapport 2Jus seulls fixds par te
Comlté des Risques e. approuvés par le Conse.l
les crédits accordés restructurés ou ragids av
béngpce des personnes ayanl des liens avec
I'd:ablissemen; de crédi av seas de [art:cle 23

de 1a lol n*cS 2021 relative aux éiablissemenis




de credlt et ce l'article 200 du cade des socidids
commeriiztes

les crézits accordés 2u- chients classeés ches
{ érabl:ssement ce créd.: concernd au chez davzres
établissemanis ce crédr: av sens de 12 Zirculaire de

la Bangque Cenirale de Tummsie n*91 24

Lle Corm:4 Exgsuuy ce Crédi es. préscé par
lAgminisirategr (irecteur Géndral 1l se  compose
de trois membres cu Consell et de deur membres de
la Durection gqu jusifieni d une compéignce i dune

e-périence dans le domaing Gu financement

Avan; | entrée en vigueur de la cirgulalre du 20 mal 2011
sur le renjorcerment des réples de bonne gouvernance
dans les £iablissemenis de crédit N°2011 05 (dase
defet Juiller 2012) le Cormté Exécutif e Crécii drant
organisé sous un mode cuculani pour donner un avis
sur les dassiers arésentés ay Conseil d Acminlsiration
Une ncle sur les engagements dimi préseniée a
ceiie cccasion s'nutulant « Pomd renestriel sus les

indicaieurs Risques »

Six coineids oni éié orgamsés en 2013

A Lorcre du Jour é:a1, Inscnie au-deld ce la revue des
cossiers la valldaton cu périmétre du comité a praposer
au Comuié ces Pisques et a faire valider par le Conseil
dAdrunistrazion {en ligne avec (e sénméaire repns cans
la clrculare dv Gouverneur de ta bhanque Centrale de
Tunisl#) Le poin: irimestclel sur tes enpagemenis est
mainenant Intégré dans le Comiié des Rissues

I LE COMITE DES RISQUES

Le Cormié des Risques esl compasé ce 3 membres
permanents désignés par L2 Conseil parml ses memores
ne falsant pas pzrtic de | orpane de d recuion de L UBCI
Le secréiariat du Cormuié est assuré par le responsable
ce la conjormilé el du contrdle wnterne
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La misslon au Comiié ces Piscues est d'aicer le conseil
d adrnistration & s acquitier ce ses responsabilliés
relaiives & la gesuon et 3 1a surveillance des nisques
et au respect £2 la réglemeniauion €L des politlques

arréides en la malibre

Le Comié examine les grances onentatlons de la
palilique de riscuss en § appuyant sur les mesures o2
risnues &i de rentabilit¢ des apérations qu lul sont
communiquées en apolication de 1a réglementation en
vigueur ainsl que d éventuelles quesuaons spécificues
lies 4 ces sujels et 4 ces méthotles

Le Comizd esamine égalemeni touie question relaive
4 la poliicue de cenjormité relevan: notammen: du
risque de réputation ou de L'éinque professiannelle

Le Comié analyse le rappori sur la mesure €& la
survelllance ces nisques Il procéde a l'evamen de
| acteaté ot des résuliats du conirdle inierne suria base
des rapparts qul lui sont préseniés par les resgonsables
des jancuians risque

1l analyse les correspondances aved la direction de la
supenvis on bancare a la 8CT

Le Coruté prend connaissance des inclcents révélés par
le contrdle interne déclarés en consitération des sewls
et critéres définis

Il analyse léat des crécenisausns de Linspectlon
Géndrale non mises en ceuvre |l estingarmé de | adsence
éentuelle desécution des mesyres de correction
¢écidées cz2ns le cadre du discosluy de contrdle mnterne

Cing réunions ont élé orgamsées auv cours de l'année
2013 quw o1l concerné une présentaiion du disposiy
te controle interne o1 le suna ces nsques au sen de la

panque
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Exposé du Consell sur l'Adéquation du Dispositif
du Contréle Interne et de ses Moyens

L'activité bancalre, de par son volume et sa complexitd,
rend nécessaire un suivl trés rapproché. Une banque gére
des milliers de comptes et d'opérations dématérialisées
parfols trés complexes. 1L est alnsi difficlle, en l'absence de
systémes suffisamment rigoureux de contrile interne, de
détecter des probldmes pouvant survenir

It est difficile pour les actlonnalres présents une fols par
an A lAssemblée d approuver des comptes, d'apprécier de
fagon précise des risques trés complexes.

Pourtant ces risques, méme locallsés & un seul endrolt,
peuvent condulre 4 une crise trés grave, dont Limpact peut
#tre dommageable.

C'est pourquoi un consensus existe sur le fait que l'activité
bancalre doit &tre structurde par des régles strictes visant
a diminuer la probabilité de survenance de ces risques

A cet effet, les régles quantitatives de gestion  les ratios
n'auraient aucyne efficacité si elles ne s accompagnalent
pas de bonnes régles de gouvernance de lentreprise
bancatre

Bl Contrdte Interne
Le Contrdle Interne est rég av sein ce tJBC) par une
charte d.ffusée depuis 2005 qul en jixe | architecture et les
pnncipes joncateurs
En ligne avec les erigences Iniernatlonales le Contrdle
Irieme a pour abjectsf d assurer la maiinse ces risques
¢l de doaser une assurance ralsonnable que les ob ectifs
stratégiques fi+és sont ben attelnts Il repose sur une
organisalion ces processus et des contrbles mis en aruvre
par le management. Cetie organisation vise a assurer
Lefpcacié ei la quallté du fencilonaement interne
de L enireprise
La pztilité de { Injormatlon Interng et evierne
La sézunté des opérations
La corforrmité aur lols aux réglemenis et aus
poliiques Intemes

B Les régles fondamentales du Contrdle Interne

Le contrdle interne est organisé en Contréle
Permanent et Contrdle Périodique
Le Conwrble Permanent repose Sur la mise en Qvre

de lLigentficatlon et de |évalvaon des nsques des
procédures des contrdles, dun reporuing décié et du
pilozage associé

Il est assuré en premier Liev par les opérationne's et en
second lleu par des joncilons spécizhsfes au sen ou
incépendantes des eniités

Le Contrdle Pérlodique sl assuré « gx post » au
moyen d enquéte par des colladorateurs autres que
ceus intervenant dans le Contrdle Permanent 11 est

esercé par { Inspectlan Genérale

te Contrdle Interne est Uaffaire de chacun, quelque
solt son niveau et ses responsabilités  chague
colladorateur dalt exércer un centrdle sur ses astnalés
¢t a un devair d alerie sur lous dysfoncuonnement oy
carence doni Il 3 cannzissanze

La maltrise des risques repose sur une stricte
séparation des tiches

ortgination exécuiion comptzbilisation réglement

clle sewerce entre

et contrdle avec la mise en place de joncoons de
contrdle spdcialisées et par wne distinction nette
entre Cantrdle Permanent ei Conirdle Périadique

La maltrise des risques est proportionnelle A
teur intensité  elle peut nécessiter un deuxléme
regard L ampleur et le nombre des conirdles sonl
proportionnels & L'in.ensitéd ces nsques 4 malinser
Le contrdle evercé par vne fonclion de canirdle
permanent peut prendre la jarme d un deyadme
regard (Avalvation contraciciolre e1 préalable
el résolution des diffédrends par te principe de
« | escalade »)

Le Contrdle Interne est tracable 1! repase sur des
procédures éerites et sur des pestes d audn

Trois niveaux de contrdle sont définis

Nhveau 1 du contrdle il regroupe | ensemble des contriles
réalisés de maniére permanente par ¢ opérateur (wi-méme
et par la hiérarchle ov de manlére aviomairque lossqu'il est
Iniégré dans les processus Injormatiques

Les opérationnels réalisent des contrdles qub font partle
intézrante ce Levdcution des opdrations Ces vénficauons



réalisées 2y fil de | e2p consisient pour chaque opérateur
a s assurer Ce la régulanté ces opéralions quil trasle par
rapport aus oreres des clients aur [esies organigues et aus
dispositions réglemen.aires ou légales

Les responsables hiérarchiques A tous les nivearn et cans
louies les entités du Groupe contrdlent cans e cadre ce leur
responsatibité managénale les opératlons ei §assureat
qu elles sant ejjeciuées c2ns des conditions satls‘alsantes
de sécunté de qualiié et de contnuité conformément ayx
Insirucuons en vigueur

Ces responsables disposent dune drversité aoutils pour

ewercer leurs conndtes €2 Miveau 1 & travers notamment
Le visa des transactlons au mveau du systére
d injormation en fcacton de Limites céfinies par
razoors a la foncilon occupée

- Le forcage des opérations sur le systéme
d injormazilon
Les contrdles & priori {opérazlons remarquzbles
ouveriures de comples )
La vérification des juridictlons accorcées aux
collabarateurs
La vérification du respect des délégations octroyées
au: collahorateurs

Ils procédent également av conirdle des entités ei actha.és
placées sous leur responsabibté dans le cadre de leurs
plans 2 actlons et ces visiies pénodiques qu'ils son: amends
a effeciver zuprés de ces entitds

Niveay 2 dv contrble Il es: effectué ce mamebre
permanente e systémaligue a posieran sur site ou a
disiance a lagzpu de contréles ciolés portant su: un
dchan.lllon de transacilons sulvant une pénodicité
adapiée er une mé.hocologie définle 1l a pour objei ce
vénfier la régularé ei la conjormiié des opérztlons
de sassurer Cu respect des procédures e. du bon
jonctionnement cu dispositif ¢e cantsdle de niveau 1 et
de suwvre |28 risques majeurs Identlfiés

Il sewerce par le blals des Points de Survelllance
Fondamentaux (PSF) Gul consuiuent des conirdles
a caractére obligatore couvrant les nsques majeurs

Icenufiés au sein de chaque famitle ce misques Il est

ejfectué par ges Fenctions ¢e Contréle Permanent de

maniére nécessalrement indépendante

Il se répart:t entre

*  Les contrdles exercés par les Fonctions de Contrdle
Permanent intégrées dans lorganisation des
Entités opérationnelles &i réallsés -ar une équipe
spéoialisée de maniére indépendanie av sein aes
Fonctlons support C'est le cas de la Directlon des
Risques (Péle Conirdle du Créd 8 Reporilng) da
la D.recion Flnance ei Controles de la Directlon
des Systémes dIaformazion et de la Direciion des
Ressources Humaines

Les Fonctlons de contrdle permanent de ceriaines fillales

ontune obligation réglermenia:re de désigner un conurdle.s

Inierne

= Les contrdles exercés par les Fonctlons de
Contrile Permanent distinctes des Entités
opératlonnelles er réalisés par yne dcuipe de
contrdleurs permanenis ingépencanis des entiids
opératlonnelles ratiazhée au Secrétanai Général

Niveau 3 du contrdle Il s'aqil du dispositif d ensemble
par lequel esi assurée la vénfication « ev posi » cu
ban forcusnnement de | entreprise ngtamment de
L efficacitd et de la qualité cu disposiif ¢e maitnse des
risques

Le Contrdle Pérlocique est exercéd de manlére
indépendante par Linspection Génédrale du Groupe
raitachée hidrarchiguement 3 la Direction Générale ¢t
yanctioanellemen: au Président du Comité dAudit i au
Responsable de U'Audit du Groupe BHNP Paribas

Le contedle pénodique du groupe UBCI est également
evercé par U'inspect-on Générale du Groupe BiEP Paribas

B Les principaux acteurs du Contrdle Interne

La Direction générale

La Direciton Générale sous la supervision du Consell
dAdministrailon  est responsable du dispositf
d ensemble de contrble Interne
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Aceinire puncipalement Le Ciregleur pénéral supenvise
direciement les fongiions majeures du dispasiif de
contrdle terne (Conjorrmité  Risques Finaace e:
Cenirdles Inspecuion pénédrale) Il rend comple au
Censell dAdm mistration gu 4 son comité compétent du
fonctionnement de ce cispositif La Direction générale
esi cesunziare ¢es princlpaux rapports relaifs av
Coni-dle Interne Elle flie les poliques de pnise de
rnsque de Groupe carticrpe aux cécislons les plus
impaortantes en la matiére et rend les ultimes arbltrages
dans le cadre des processus descalade Elle évalue
et conirdle périodicuerrent Iefficaclié des poliigues
disposiifs e: procédures du Conirdle Inzerne et prend
les masures appropriées pour remégier au. dveniuelles
défaillances

Le Conseil dAdmimistration

Le Conseil dAdministraugn qu  cétermune  sur

propasition du Directeur Général la straiégie et les

orientations de l'actvité ¢a | entreprise el veille 4

leur mise en oeuvre
se saisit de touie question Intéressant la bonne
marche ce l'enireprise

- arréie les crittres el seulls de sigmificatwvité
des incidents qu dovens &tre portés sans délal
a la cennalssance du Comiié des Riscues ou
direciement 4 sa connzissance
approuve le projet de Rappori du Présldent sur
les procédures de contrdle nterng muses en
place
procdde ou farl procéder auw contrdles et
vérfications qu Il juge opportuns zu contrdle de
la gestion ce | entrepnise et ce la sincérizé de ses
compies & l'examen et A | arrétd ¢es comples
vellle & la communicailan auv acuonnalres i aus
marchés d une Information finarcrére de qualiié
procéde au moins yne jols par an a { e=amen de
Lacuwité et ges rédsuliats cu Conirdle Inierne
dvalue et conirdle périodiquerment | efflcaciié du
Contréle Interne et prend les mesures appropriées
pour remédier 2auy éventuelles déjalllances quit
constate

Le Président du Consell dAdmimistration

Le Président dinige les travaur du Consedl afin de lul
permeitse daccomnplir toutes les missigns qui lu
reviennent I s assure gue les Injormations nécessalres
4 | eaercice de ses missions soni fournies au Conseil en
temps vaulu ei sous une ferme clasre el appropriée
Le Présiden: esy ienu régullerement Injormé par te
Directeur général el les avires memares de a Direztiod
Gérérale des dvénements el situatioss relallfs a la vie
ce Lenireprise noiamment quant a l'orgamisation €i les
rsques

H recair du Directeur Général Llensemble des
injormations reguises par ta lol au titre du Rapport sur
les procécures de conirdle interne Il Seui demander au
Drrecieur Général toute information projre a éclalrer le
Consell et ses comités pour | accamplissemnent de lear
mission

Il 5 assure que les Acministrateurs soni en mesure de
remptir leyr cussion et aue notamment its drsposent
de lmnformation rezwise pour leur parlicipation
aur (ravayx cu Consell et quils disposent de la
collaboration adéquae des Reszonsables de la sociélé
au joncuonnemen; des camiids spéciallsés

Les Fonctions de Contrile Permanent
Les Fonciugns de Conirle Permanent qu'elles solent
iniégrées cans les enuités ooératlonnelles ou distingies de
celles-cl leur agportent uae ¢eatnbution a la maiinse de
Leurs nisques Celle ¢l se maiénalise srincipalement par
La validation des normes et procécures
Lorgamsation et la réallsauon de coniclles
permanents et de repcruing
Des awis des conse:ls des recommandaticns des
plans d zcuons ei auires acuons d assistance

Ces Foncuons soni daserd 12 Conjormuité €t Contrdle
Permanent, les Risques 12 Flnance et Controle touigjois
d autres Foncuions Jouent un rdle clef cans ces comalnes
soécificues

La Conformité

La Confarmité contnibue iu contrdle permanent v
risque ¢e ngn conformité ¢ est-a dire av respect ces
cisposiions législatives ei réglementalres des normes



projessionnelles ei déontologiques

Le Pespansable de la Conformité est rattaché
hiérarcniquement a la Directlon Générale et
foncuonaellement au Responsable Conformiié du
Groupe BHP Paribas

1 communique & la Directicn Générale au Comiid cAudi
et au Cornité des Risques [ou.es les infarmations qui leur
sont nécessaires pour esercer leurs responsab litds en
matltre de contrdle permanent, sous réserve de celles
qui relévent directement du domaine ce compéience des
Fanctlons Risques €t de ta Fonction Finance et Contrdle
Dans la mesure ou e disposiuf de contrdle permanen;i
dans les actlvités opératlonnelles réuml de nombjreus
intervenants Lné coO0rCINation éirone £e leuwrs 2Iuans 21
des mé:hodes employdes est récessaire

Une équipe de la Coordinanon du Canisdle Permangnt est
consutuée 2u sewn de {a Directlon Conformutéd qui a pour
rmission générale de veitler a levistence ei a | efficience du
disoos iy de conirdle zermanent au se.n du Groupe UECH
Elle ag: en associason avec |ensemble ces acieurs du
contrdle cermanens,

La Fonction Risques

les Risques ont pour missions de
Conseiller la Dlrecugn Générzle en matlere de
polil-que de prise de nsque
tnformer et zlerter la Direction Générale de | 6tai
des nisques aurquels La banque est evposée

- Coninbuer en tani que « deuriéme regard » A ce que
tes nsques soleni conjormes et compatibles avet les
politlques duv Groupe et ses abjecufs de rentabil.ié
Assurer le respect Ce la réglemeritation banzaire
dans le domamne des nsques en Liaisan avec oS
Foricuions cancernées

Les rinsslons des Foncilons Risques de Crédn or Risques
de Marchd son: evercées de mamérs indépendanie des
enlitds opérailonnelles ce qu: conirlbue A Lobjectivité
du contrdle permaneni qu elles exercent

La Fonction Finance et Contrdle

Les principaus objectijs de la Foaction Flnance et

Contrdle en matlére de conirdle permaneni soni de
Sassurer de la flabllid el ce Leshaustivité des
données comptables ot financitres
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Veiller & la dispomibllité de l'infzrmation au
mgr2nt apportun

Assurer (a production d'éiats comsizbles e de
gestcn ce quallté

Sassurer du respect de la réglementaticn
comp.able et fiscale en vigueur

Les Autres Fonctions
D auvtres foncuigns contnibuent significauvement au
Contrale Permanen; dans des domalnes spéclfiques
notamreni
La fonciion Affaires Jundigues sour {a sécurité
juricique
- La Feazbion Informatique dans le damamne de la
protection des données personnelles et la sécurité
informauique
La Foncluion Achais dans les domaines des achats
et de | erternalisation
La Foncilon Ressources Humanes dans le domaine
du droit soclal

Le Contrble Périodigue

{es rmussions du Contrdle Pénodique sont les sulvantes
Donner & l'organisation une assusance sur le degré
de maitrise de ses opérazions et luw apperier des
conseils pour les amétlorer ¢1 cantnbuer A créer de
la valeur ajoutde
&ider l'organisaiion A aiteindre ses objecils
en édvaluant par une approche systémailque
ei méthodique ses processus de management
des niscues de conirdle et Ce gouvernement
dentreprise et en faisanl des propositions pous
renjaccer leur efficacité
Réallser des contrdles pénodigues sur la conjorruié
des opérations le niveau ce risgue ejjectivernent
encouru le respect ces procédures Lefficaciié et
{e caras.ére approprié des dispos bijs de conirdle
permanent

L2 mise en geuvre ces recommangations formulées dans
le czcre du Conirdle ériocigue est & responsabilité des
antiés opérationnelles concernédes

Le suvl de la rse en geuvre des recommandations
jormulées par le Conirble Pérlodique est assuré par
la Coordination du Contrdle Perrmanen: au seln de la
Direcuian Conformué
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Linspestion Générale everce la responsabilié du Conisdie
Pénocigue pour !ensemble ces entitds du Groupe UBCI
Ses pnnc.pes dintervention sont défims dans sa Charte
d2 Respensabitlitds Les Inspecteurs chargés de la bonne
exécugon des rmussions cu Contrdle Périodique sont
nécessairement indépendants du Contrdle Permansant.

Les résuliats des travaux de lInspectlon Générale sang
communiqués a la Directlon Générats et au Cormité d Aucit

B Les Comités Spécialisés du Conseit ’Admimistration
Les comilds sodciabisés consuitués au sen du Consei!
dAdmimistration émettent des awis dasi:rés au Conselt
dAdministration Leurs aitnbutlons ne réduisent ni ne
limizent Les pouvonrs cu Consell Ces comiiés se réunissent
4 leur convenance au MOINS S j0iS par an avec ou sans
pa~ucipauon de membres de la Direction Générale ou ce
Colizboraieurs c2 | eritrepnse

ILs pewvent recounr & des experts exténeurs £n Lant que de
besoin Le Présrdent du Cormutd peui demander ( zud.tlon
de oute personne responsavle au sein dv Groupe des
questions relevani de la compéience e ce Comlé

Le Consell considére que le dispositif de contrdle
Interne de | UBCI est en adéquation avec tes normes et
dispositions réglementalres et que les moyens requls
ont été réunis 4 cet effet.
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Structure et Fonctionnement des activités

de Gestion des Risques

I GESTION DES RISQUES
LapzdUi av risque est céfni comme le nryeau ce risque
nar type ce risques cue | UBCI est préie a prencre dans
le cac-e de sa siratégie Al échelle cu Grouce |appéit
au nsque se wradunt par
Des Principes et cdes indicateuss d'apséut au nsgue
céiinis selon quatire catégar es
Rentabilité el croissance ajusides du risque
Azéquaiion des jongs propres
Financement es Liquiginé

ConcenJauon

Des Prin¢iges qualiaufs régissant les nsgues sar
nature Zifpcilement quanufiables tels que le nsque ce
répulancn oy certains rnsques apérationnels
L'apaéuit au r.sque dépnlt ainsi la woiérance globale au
f1IsquUe A moyen el leng terme ¢; permet de
Definir ¢e mamibre esolicite et prospeclive le prafl
de risaue souhaié par la Banque
Oneater les actvités de Lz Bangue dans les
Umites de l'appéul av nscue défis el d améllorer
la cohérence des pratigees de nisques au sein du
Groupe
Suivre 2 270/l de rnsque coninbuant ainsi a une
gastlon proaciive mainsée et opumisée des
risques du capital ex ce ta hquidité
Facllier le dialogue avis te Censeil d Acmimistrasion
i les Aviontés de Supenasizn

Les mesures de nsques produsies par BNP Paribas
relaiives 3 ses activiids bancalres soni Conjormes aum
méihodes homologudes par e superwseur bancaire

Bl ORGANISATION DE LA GESTION DES RISQUES

La gesilon des riscues est Inhdrente a L actwité bangars
et consutue lun des joncements du fonctlonnement
d= |a banque La responsabilité de son contrble e s&
mesure et plus généralemen: de sa supervision est
pour Ll'essenuel confiée a la fonciion Risque dédiée

indépendante des MEuers el repportanl dreciement
a la Directlon Générate La Joncilon Conformité suit te
nsque opérationnel oy le nsque de réputation dans le
¢adre de ses missions de conirdte permanens

Sl 1a responsabiling premlére de la gesuon ces nsques
deeure celle des Méuiers qui les proposent L2 Foactlon
Riscue a Sour mission de s assurer cue les rnsques
finalemen: prns par la Banqjue sont compatbles avec ses
politiques de riscues ¢t ses objesufs de rentatilig et ce
notaton Les Foncuons Riscue ei Conformicé exercent
un conirble permaneni des risques le plus souvent a
prion netiement cifjérencié de celui de [Audit Interre
qul intervient de jacon périoZique et 2 postenon La
foncuon Risque communique régulitremen; au Comité
des Risques du Conserl d adrunistration ¢e la Eangue
ses principaur ¢onsiais et Uinforme sur les méthodes
de mesure quelle mes en ruvre pour appréceer ol
consclizer les nisques au nneaw de la banque La
Fancuon Conjormité infarme le méme Comité ges sujeis
Inhérents a sa rmission et en particuller ceur concernani
le nsque opérailonnel la sécunté pnancizre le nsque
de réputation et le contrdle permanent

B GESTION DU CAPITAL ET ADEQUATION DES
FONDS PROPRES

Les limites flxdes cn matiére de divislon des risques de

crédit sont celles de la réglemeniation wasienng Ce

sonl des Limites par rappact aur jonds propres pour

&viter les concentraticns sur ceriames cantreparties et

diviser las nisgues (clrculaire 51 24 de ddcembre 199:

et 2012 09 de juin 2012)

Les raiios de conceniiztion et de dmasion des riIsgues

sont respectds au 3241272013

Le ratio de couverture des nisques mesure le degré ce

couveriure des risgues encoucus (bllan et hors bilany

par les Jonds propres de ta Banque (j2nds propres de

base + jands propres complémentalres)

Le taus réglementaire est d'au munkmorm 9% & fin 2013

¢, 10% 2 [in 2014



Il est flaboré inmesinellement et est e résulla: cu
rappart Fangds Prepres / Piscues Ercourus

Le ratio de couveriure des risques ov de solvabliité est
respecté

Les iravaus sont engagds (nmestriellement avec
lrs commmssaires avy compies paur valldauon des
¢ifférenies évalvations avani de les soumetire au

coaseill G acminisiratign psy- agorobadan

B TYPOLOGIE DES RISQUES

La typatogle ces risques reienve par la bangue évolue au
rythme des travaus méihodalogiques ei ces ecigences
rézlemenia:res

1a tolzliLé des Lypes de nisques repnis cl-aprés est pérde
par La banque

+  RISQUE DE CREDIT

le nsque de crédit est le rlsque de pertes sur des
créances de la Banque ¢x.sLzntes ou poieniielles cu fait
d engagements donnés Lid & la rugralion ¢e la qualié
de crécit de ses débiicurs peuvant alles jusqua se
matériahser par le défaut de ces cermers L'évaluaion
de ceite probabilié de défaut et celle ge la récupérauan
atiendue en cas de déjaut sont les éléments essentiels
de la mesure ce |2 qualieé cu crédit

+ RISQUE DE CONTREPARTIE

le nsque de contrepartle esi la maufesiation du
nsque de crédi, a L occasion d opérations de marché
d Iavest:ssements ou ce réglements ou la Bancue est
potenuellemen: excosée au Géjaul de sa contreparlie
C &5t un risque bilaiéral sur un tlers avec lequel ure ou
plusieJrs transactions de mzrche ont été canclues Son
montasg varie ay couss du temps avec L évoluiion des
parameires de marché ajfeciant la valeur potentielle
future des iransacluicas concernées

- RISQUE DE MARCHE

Le riscue de marché est le nisque de perte de valeur
provaqué par une évolution adjavorable des prlx ou
des parambtres de marchd cue ces dermers saient
cireciemeni observables ou non

Les parameétres de ma-ché onservables sont sans gue
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cetie lisie soll exnaustrve les taur Ce change les cours
des valeurs madiliéres et les ma-ges e crédit
Les paramétres non observables sonl enire auires
ceur jandés sur des hypotneses de traval! tels que les
paraméires de modele cJ sur | analyse siatlstique ou
éconamique non corroborée par des njo-mations e
marcné
L'avsence de hgquidiid est un jacteus impartant e nisque
de marché
- RISQUE OPERATIONNEL
Le risque ozérzuionnel est le nsque de perie résultant
de processus nternes géfaillants ou nadapiés ou
d événemenis externes qu Ils soient ce nature délibérée
accraen;elle ou nmaturelle Sa gesuon repose sur | analyse
de | erchainernent cause  dvénement - egfec
Les processus INesnes  SONd  ngiammeni  Ceus
Irmpliquant te personnel el les SySiémes InformnaigLes
Les inondations les Incendies les [remblements de
terre los aitacues terrcrisies elc sont des erernples
¢ événements esternes Les événemenis de crécil ou
de marché comme les déjauts ov les changements de
valeur n enirent pas gans le champ ¢ analyse du risque
opératiannel
Le nsque apérationanel recouvr 10§ nstjues de ressources
humaines les rnsques jundiques les rlsques fiscaux les
nsques llés aur Sysigmes cnformaztion |83 nsdues
de producuon et les nisques infiérents & Linjormauon
finzngidre  publlée ansl que les conséguences
pécunialres éventuelles cu rlsque ce non conjormiié et
du risque de répulatlon
«  RISQUE DE NON CONFORMITE ET DE
REPUTATION
Le nsque ce non conjorauté est défin camme le nsque
de sanctlon jucizialre adminlsiraiive ou cisciplinarre
asscrii de pertes financiéres significaiives g nalssent
du non respect de dispositlons propres aws activités
bancawres e: pnanciéres quelles soieni de naiwre
Lépistative ou réglemeniaire ov qu il s agisse Ce NOrmes

prafessionnelles £i déontolegigues ou d insiruclions de

a7
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Larzare exécully pnses noiamment en application ges
arientations de L organg ¢ébibéran;

Par dépiniilon ce risgue £si un sous ensemile du nsque
opérationnel

Cepencan: cerlains wmpacis Liés au nisque de non-
conformid  sedvent  représenier  davantape cuune
pure perte de va'eur économique el peuveal nuire & la
réputaiion de | éizblissemen: € est pour JelLis raison
que La Bancwue traite le nsgue de nan conferrnié en tant
que (el

le nsque da rép.lauon est le risque ¢ atielnie & la
confiance que partent a lenireprise ses clents ses
conmirepariies ses journlsseurs ses collasorateurs ses
actionnalras ses supervisours Qu Loul auise Liers doni 1a
conjlance & quelque ULre GLe e sait esi une rondiiion
nécessarre A la poursuite narmale de | actiwtéd

Le nsque Ce réputation est essenticllement un nsque
conungeni a ious les auires rnsques entourys par la

Banque
O EXPOSITION AU RISQUE DE CREDIT

Les Limiies d engagaments sont déterminées conformément
au+ dispositians régiementaires

Elles oni &:8 revues par la BCI en jun 2012 avet une
approche plus restncivse

Le sunt des bimites se fait tnimesinellement Ay 31
décempre 2013 ces d'{férentes limies son: respectées
Par allleurs les groupes d afjares les olus impzrtanis
fant Lobjet d'un focus lors du reporung inimesiriel Leur
poids dans {es engagerienis ptabaus est relatrrement

stable sur les trois cecnldres anndes

+  RISQUE DE CONCENTRATION SECTORIELLE

Une analyse €51 faite sur lexposiuon sar secteur
avec un Jocus sur lévolution du pouds ces dijférents
domalnes d actnités Les engagements ne sonl pas
particulléerement concenirés sur un secieur {l2 secteur
du commerce dlani par nature irés diversijé  granies
surjaces détalllants commerce de gras sur Civers

secteuss )

«  DISPOSITION EN MATIERE DE LUTTE
CONTRE LE BLANCHIMENT O ARGENT ET LE
FINANCEMENT DU TERRORISME

Dans le cadre de La lutie conire le blanchiment d'argent
et le financement du terronsme 1a nouvelle circulatre
BCT N 2013 15 du 07/11/2013 esi venue umposer
[ obligatlon auv danques de se doier ce disposiys
perjormanis de prévenucn ¢ Ce gesiion des nsques en
{a matlére

Cetie circulaire a (rouvé une répanse au rwveau du
Groupe U3CI dont le disposiuf de préveniion conire
{e nisgue blanchement dargent el jinancement 2
Lerrorisme connai ung mawriié avencée

En effet aulour de son référenuel de procédures
internes Lrailani ausst biea de ses relalons avec ses
correspondanis prescripieurs ou ses chients LUBCH
détarile les obligations en :nauére de connasssance des
cllenzs régtes c enirée en relation et de surveillance
das opéraugns

Eralermsent e respect des sancuons  jnanciéres
internzilonales ei embargds est un objezlj permanent
pour LUBCI
flirage des flus iransfrontaliers par rappart aux hisies

qui 5'est colée en 2009 Aun ounl ce

de sancilons Iniernationalss

Le dispasitif eis.ani a également €1é enrichl en Janwvier
20:0 par la muse en place d un guul de proplage des
cllenis et cornptes €n vue d une meitleure surve.llance
¢, déiecilon des opérai:ans nhabiiuelles qui sals
5 avéreny suspects font Lobjet d une déclaraiion e
soJocon auprés de la Commussion Tunisienne Des
Anzlyses Financitres (CTAF)

les procédures on: été ennchies en Décembre 2010
par | Insertion opératioanelle des mesures de vigilance
selan L approche par les nsques

Cotte démarchie préveniive s esl accomaagnée par la
formatlon régulitre ces Collabaraieurs ay» difyérents
sujets Lids A la préventlon Cu risque du blanchirmen;

¢ argent & nancement cu Lerrorisme
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B BILAN DES PRINCIPAUX INCIDENTS DE RISQUE OPERATIONNEL SUR LA PERIODE 2009-2013 PAR TYPE
D'EVENEMENTS BALOIS

Les déjalllances proviennent souvent des COMMAges 0CCasIoNNés aux actifs physiques ¢ erreuss dans l'eséculion

ou le traitemens d opéraiions i Les jraudes eriernes qur seprésenient les premiers iypes d incidents de rnisque

opédraupnnel
Cleerts. Produs et
Eraugae
Dorrmages .
nerasonnds 2ur aclfs — m&rm:rg’a‘.)n

T e N
w% (3 .

AN
Internuaion d aciracé et
akalance ce
Sysibmnes
T (I0R

Arlagues soCates el —
seCyn. @ ay ligy de .
trasa:l

1% (1%) ]
— rauce Inome
Tl 11% (7X)
s
Erécyuon IRt $00 EI._// \ frande esterme
250N d# JroCessus — 12% {11%)
5% (3%

" Moyenne des Pertes sur la Pénode 2008 - 2012

Moyennes des pertes sur la Période 2009 - 2013
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Profil de Risque de I'UBCI

Il PRESENTATION

Dans le cadre du sunt du risque de ¢récit ay sein de
LUBCH L2 Direcuion Centrale das Risques (DCR) a nus en
piace une prozéduse spiciique wisant a U'dlaboration
ttun reporing treTestnel sur le propl de risques ce
| dtablissemen. Lobjezlif es. d assurer g cllotage du
risque de créail en s'aopuyant sur des synihéses éiab'les
par l'équine ce Reporiing rattachée au ple Conirble et
Serveillance dos Risques {CSR)

Le pnncipe d'élaboraiion de ce reporung ConsISIe nciamment
4 eublr une caqopraphie déallée ces ergagemenis
avee 1 niveaw derposiion Dar e €2 Nsques par zone
géagraphique par secteur par pangipeus bénéficiaires

Ce reporiing est présentd tnmestnellement au Comité
des Risques

B PROFIL DES RISQUES

Ay 3t :2 2017 la cartographee des fisques de | UBCI se
présenie comme sun

Répartition des engagements par fillére de cllentéle

sEnirepnie  oPrgjess:onnel  m Particuler

Répartinon des engagements par filidne

Répartition des engagements par nature de crédit selon
la filtére

aHors Elan  sMoyen icnue  oCourt ferme

E R B

Er reorss Dr:'r'::";‘l-

Répartivon des engagements par nalure de crédit selon {a fIlere

Répartition des engagements par zone géographique
Le nsque ge crédlt izt par les acuviés de 1UBCI
esL réparti en 5 « rones » sur | enserable du (ernoire

Tunisien

+  Tunis Centre
Principales agences
+  Tunls Nord

Sourgumba Essadixa

Prinzipales agences La Marsa Bleerte Chargula

+  Tounis Sud

Prsncrpates agences
Sahel

Principales agences
Sud

tMégrine Grombatiz

Nabeul Mgnastrr Sousse

Principales apences  Sfar Gabés Gafsa

siuns Cenire oTuns nerd & Tones Su

a5l = Suz

Répartition des engagements par secteur
Le portefeullle est civersifié le secteur du commerce
érant divisé

o
s
ne.
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DETAIL DES ENGAGEMENTS DU SECTEUR DU COMMERCE

Rapport Annuel 2013

DETAIL SECTEUR DU COMMERCE TOTENG
Commerces ce gros alimentaires spéclalisés divers 26,3%
Autres commerces de gros 181%
intermécialres du commerce en produlis clvers 156%
Commerce de véh cules autamoblles 125%
Superettes supermarchés et hypermarchds 88%
Commerce de gros ce bols et de produiLs dérivés 27%

Exposition sur les principaux bénéficlalres

Les Groupes dAfja-res comaosznt le TOP 10 sant essentiellernent des Groupes Privés intervenant sur des secte.rs crversfiés

ou des Entrepnses Putlbques Leur poics dans les engagements totaus est ind:qué o dessous

TOP 10
GROUPE D AFFAIRES TOTENG
GROUPE PRIVE DIVERSIFIE 6 5%
OFFICE PUBLIC 4 2%
STE PUBLIQUE RAFINAGE 40%
GROUPE PRIVE AGROALIMENTAIRE 26%
GROUPE PRIVE COMMERCE VEHICULE 24%
GROUPE PRIVE TELECOM 23%
GROUPE PUBLIQUE TELECOM 22%
GROUPE PRIVE TELECOM 2%
STE PUBLIQUE ENERGIE/ELECT 21%
GROUPE PRIVE AGROALMENTAIRE ET TEXTILE 21%

i
PAUX{ICONCENTRATIONNT OPF20)] 4629}
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Politique de Provisionnement

pour la Couverture des Risques

Les dossiers & virer dans la base prowislonnable sont
identlfids dans le cadre des Comités Risque timestriels ev/
ov mensuels A llssue de chaque cormiié une synikése des
easslers a déclasser est sourmse a la Direction Géngrale
pour valrdalign avec remise d une copie a la Direction des
Affaires Szdciales et du Recouvremeni, {DASR) L inizoduction
des changemenis ce cotation dans le systéme se jaud
sur la base de | accord de la Directlon Générale ef aprés
détermina.on par ta DASR aes provisions 3 coastituer qua
coit intervenir dans un ¢élal ne dépassan: pas les 15 jours

Les proAds ans a constituer sont validées par 1a Direcilon
des Jusques et (2 Direcuan Générale Une jois le dossler
est décoid a la base prowsionnable la DASR proctdera
4 la réservauion ces 2gios 2nsl qua la réservaton des
iombées &n antérdis sur préis échus et impayds de

| evercice on cours conjormément au. normes de la

clrculaire 6CT n*91-24 e 1771271991 Celte cémarche est
aopliquée pour les créances douteuses Pour les créanices
en soujyrance Il ¥ a applicztlon de La céchgance du terme
pour les encours cas préis accardés

Les garanuies déducubles retenues par LUBCI sont des
garant.es solides, a savoir des hypashdgues réelles inscnies
experusées des parantles [Inancidres espaces eiou 2c1ons
coiées en bourse £es contre garaniles bancalres et des
garanuies de { Etat
En cenzlusion  LUBCI applicue les normes de
pronsionnement  édictées par la Banque Centrale de
Tumisie en fonctian de lencows de nsque net ces
garanires déducuibles le t2u« de provision vanant selon

Lancienneid ¢e L impayé
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Composition détaillée des Fonds Propres

Les Fonzs Propres Mets (FPN) c2 La bangue Lels cue calculés pour le raz.o ce couveriure des nscues s dlévenst a 245 797KTND

al se décomapsent cormme su.l

1 - Fonds propres de base f 237 185
Capital soclal 100 003
Réserves [asultauves ) _ 33127
serves légales - 8970
Aéserves a régime scéci2l / Réinves:issement Escnéré . 60 423 ‘
Prime d'émission / Fus;on 32 567
1 - Fonds propres complémentaires ! 8872
Provisions cg.lectives 7477
Réserves de réévaluation . 894
Subvenuigns - 302
Fonds propres nets ! 246 067

La poliique e risque ce { UBCI se base sur les 5 painis suivants

L'identlficat on des risques de premier el secang nivedu

Les Points de Surveillance Fandamen.aus s262iques rissues

Le pble Contrdle ei Surveillance du R.sgue av sen ce la Direcagn des Rrscues

Une mé.hodalogle Groupe tres avancée en magiére de rating chenteéte

Un taur 2 cravis-onnement élevé de B5 71% au 31/12/2013
C es: L2 raisen pour laquelle nos Fonds Propres nous permetient de respecier les imites réglementaires telles que
déhnles par la 8anque Centrale de Turisie pour l'année 2014 et ce dés le 31 décembre 2013

Ratlo de Couverture cg_s RisGgues 10 50%
isques encourus sur Sdnéficiaires »= 5% ges FPN < 3 fois FPN 293
' Risques encourus sur 2énéhcizires »= 15% des FPN <« 1 5 jois FPN ) 118 I
. Risques encoJdrus sur Groupe de Bénéhclaires « 25 35 FPR ;o .
Risques encourus su- les Pariies Llées < 1 fois FRN . 008
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Il JANVIER
Lancement du Mullicanal et du Centre de Relations Clenidle

B FEVRIER
Actlon teasing ayan: cermis de générer 7Millions TND de finzncement

AssoCizdan village d Enfanis SOS Parrainage ¢ une maison d'enfants a Gammar.h e1 srise en charge de | édl
lon du raagasing pénigglque de {ATVESOS
W MARS
Lancement de LApplication UBCI tobile
RE érussion de garatues bancares en faveur ce la STEG “¥C Ansatan (Groupe Finmecaruca) a hayieur de 150 Mibons 6 Euros
Slgnature d une convention de prét avee la danque Ajncalng de Dévelopzeraent pour TMD 6 Mitlions
B AVRIL
Organlszuon d'un Sérmnalre Clientdle Marches des Capiiaus
Lancement de la carte VISA Platinum Nationate
lancement dw Pack Carthage en synergie BNP Paniaas pour la conquéte des Tunlsiens Résidenis a | Eiranger
Sponsoring de | événement musical « lazz a Carihage »
Spoansoring du Forum de [a Jeunesse a Lonastir
B ma)
Partenarial UBCI -TAYSIR rraiérizllsé par 3 mobilisation d une éguize de Collaboraieurs Béndvoles en vue
d accompagner iechnig.ement les parteurs de micro projeis
MW IUIN
Qéallsation de la 1ére ogératian ce financement syndiqué en Tunlsie en faveur de la STEG (jinancement C une
Centrale réalisée par GE} pllotée par | UBCI en Tunisle el BND Panbas en France
Mézénal Germes de 104bli rénovazion d une £2ole primaire dans le nord auest cu pays
B JUILLET
Conférence de Presse sur les Résultats UBCI en 2013
B SEPTEMBRE
Orpanication d ud Forum sur Linvesossernent ay Maghreb el en Afngue A cestinaiion de clienis eL prospects entreprses
Financement de Linvesilsserment dans la 3G -Tumislana pour 50 Miltlons THD
B OCTOBRE
tancement de | UECH sur les réseaus sozlaus
1M Abderrazak /QUARD Président du Consell € Adminsstration UBCH décoré au iitre de Chevalrer de | Ordre Mabio
nal Ze la Légion d Hanneur par son Excellence M Frangeis GOUYETTE Ambassadeur de Frange en Tunisie
B NOVEMBRE
Spansoring du Campus France Tumisie dédlé au- etuciants
Parucipation a la 1¢re Edilton ¢y Salon ¢u Commerce Internatlonal de Tunls
Kigzénal Associztlon Femmes Montrez Vos Muscles appur i La réinsertion par le travail ¢e Tisserandes i
orgamisaiion d yn Cochkiail chients / Exposiilon Vente
W DECEMBRE
Inzugurasion de la Rénovation de (a Succursale Pasteur
Paruicipauion au 3C¢me Congrés de | Ordre ces Experts Camptadles Ce Tunlsie e} Signaire d ene convenuion ce
partena2nai avec 'OECT
Sponsoring des Concerts Dorsaf Hamdam & Turs ef Sfax
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Apercu sur les Activités de |'UBCH

Il DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

En cépit dun contesie éconormique ei social difjicile
LUBCI a pgursuivi en 2013 le céveloppement ce 500
activité sur ses cyférenis marchés de cllenidle

Sur te marché des Particuliers & des Professionnels
Levercice 2013 a éié marqué par le démarrage et la
moniée en charge de projels pregrammeés et annongés
en 2012

Le démarrage de ta Banque Privée avec le
support ce BNP Parlbas Wealth Managemen: a
permus 2 la banque de pdéliser et ce capter yne
navvelle clientéle disposant d un ¢eriain nlveau de
patmmaine financies & la recherche ce solutlons
personnabsées en matiére de gestion [inanciére
gestion painimonlale et e senaces ¢e bangue av
quoaticien

te projet Multicanal a perrus de iisser davantage
les llens ge prowimulé avec noire cllenidle 2
trzvers des plans {le contacts wsant a dévelcpper
la sansfaciion clientéle Lentréde en service du
Centre de Relatians Clleniéle a renjorce davaniage
les canaus de contact mis 4 la dispossuon de {a
cligniéle et a permus ce répendre aus solticitations
clienéle

»  LOffre Migrants a favarisé a travers les synergies
ave: le groupe BNP Pardas |l enwrée en relailon
avec les Tumsiens Résidenis A t Eiranger chients du
Groupe

LUannée 2013 a été marquée également par 1a création
de la l'gne cde méiler de Conselller en Patnmoine
Financier avec I'ambitlon de posluonner la banque sur

ce segment de clrentéle

Sur le plan deos acuons d animaiion commerciale Lles
camipagnes récumenies «le Pnntemps Ge | Immaobibiers

pour tes Paruculiers « 40 Mallions ¢@ Dinars »

et « Leasing 2013 » pour les Projessionriels ont souligné
notre volonié @ accompagner durablement nas clients

dans la réalisation ce leurs prejeis

Noire base cllenigle Particullers s est earichle de prés
de 15 000 nouveau:r clients

Les resspurces sur les Paruculiers oni avgmenté de
7% rappaci 2 | an passé les remplois ont augmenté
quani & eus de 6% Lacuvité en maudre ce crédus a
la consommazion a &8 [reinge par les cispositions
réglemeniaires de 1a BCT Intervenues durant | année

Notre base ctlenitle Projessionnels s es. quant 4 elle
élofjde de ptus ce £ 600 nouveaur chients

Les resscurces sur les Professionnels oal connu une
progression sensibte de 7% et les remplais en leur
faveur onl quant 4 ey progressé de 5%

Sur le marché des Entreprises & Institutionnels
Lesercice 2013 a épalement été margué par la mise
en peuvre dun certan nambre dimbatlves visang a
renforcer noire place sur le marché A savowr ngtamment
Le lancemen £ convenuons de partenanal avec
l activiié Leasing ayani permis la croissance ces
rises en jorce de 15%
le développement d une Offre Cash Management
répandani aus besoins de nos cllents en vue de
capler une part croissante ¢es jlux ce [résoreng
{rmocule  prélébvermneny  MT 101 }25%  des
virements étani traltés via la plate jorme Connexls
te cémarrage effectlf de Llactwité Capiial
Dévelogpement avec la réatlsatlon d un premier
Invesbissemeni en fonds propres dans une PME
Le maintien d une jorte part de marché sur | acinaié
de réérusslon des garanties grice a Lappart du
réseay BNP Panbas
Le dévelappemeni ce synerpies aves BNP Paribas
danste cadre de la dédmarche One Bank Jor Corparaie
a permls égalemen: de faclliter linsiatlalion de
nos chients dans plusieurs pays tels que la Chine
les Etais Unis le taroc

Rappost Annuel 2013
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L'UBCHa égalementréussides perfcrmances appréciables
dans un contecie délicat

[JRECRUTEMENT ET OEVELOPPEMENT DES
COMPETENCES

Lefyecuf ce la banque a 2tteint 1262 Coltadorateurs
aw 3171272013 avec une moyenne d dge de 39 ans Les
managers représenien. 19 9% de Uefjectj ioial de la
pangue

le recrutement a dtd maiénialisé par 41 nouvelles
recrues qu ont rejoint 1 UBCI en 2013

En termes ce modilité { année 2033 a été clbiurée avec
un ‘au. de mabilité (joncuionnetle et géographique) de
16% pour un Turn over de 2 :(0%

Le programme ce jormatlon e: ae développement aes
compéiences a desiination des collaboraicurs e des
nouvelles recrues s est concréusé par le déroulement
de 28 705 necres de jormation courant L année 2013
Enin ure pnme ¢intéressement en fentlian des
résultats de la Bancue es; versée aux Salarlés

Son montant brui 4 distnibuer est équlvalent a 8% du

Résuliai Net

Effectif

1261 1762

nEjject)

O PROMOTION DE LA NOTORIETE ET L IMAGE

En 2013 UUBCH a gardé un rythme de cemmumicailon
SOuienu assurani une wvisixlié permangnte an misant
sur les mddias les plus percutants et les supports les
plis consullés

LUBCI a opté pour une anproche « Focus Chent »

Activité et Résultats de ['UBCI en 2013

garantlssant une cohérence a travers les campagnes ei

géveloppan: la natané.é ce | UBZI avec £es messages
publbicitaires clalrs dévelozpant ainsi yne mage ce
marque pasi;ive sans amblguiié

Plusicurs nitiatives ony  é¢  mendes pour e
développement de la notorréid el Limage de marque
ce | UBC) mise en place de ptans médlas clniés selon
les campagnes orientées pasticuliers projessionnels
ou enirepnses envol pénadigue de communigqués e

aresse pour relayer les nouveaulés de la banque

LUBCI apparte dgalemeni son soutlen auy assoclaions

caniauves dans le but de renforcer son positignnement

en maiére ce RSE telles gue
Lassociailon 505 willages avec la reconcucilon
du parrainage de ta malson ce Gammarth et la
pnse cn charge de [imgzression du magasine de
LAssociation
Le parienanat noud avec tAssoclaiion Femmes
Mantrez Yos Muscles qu s est iraduiie par la pnse
en charge de deus groupes d'Arusanes dses wllages
de El Ayoun et Bircinou situds dans le centre ouest
du pays en [inangant leur approvisionngmeant en
lamne brute es leur Jormalion aus méters de ussage
treditionnel avec paur adoubissemeny | arganisauon
¢ une Frposiuan Venie de leurs produwits a laquelle

des chients e, Journalistas oni éié Invitds

L'UBCI organise depwis maintenant 6 ans en
collabaraticn avec BNP Paribas « Ace Manager »
jeu mniernational ea ligne qui offre au. Etudiants
lopportuniié de cdécouvrir U'dconomie réelle
enzosser le méller de banquer e. ce se

tancer dans lavenfure du monde des affaes

Durant La phase de jeu en Upne les F.udianls cevront
tester leurs apikudes a ewercer dvess méuers de
la panque ay travers de olusieurs « cas » dz2ns

lesquels seront abereés des nabans de markeung, de




ManageTent aves pour missicn ce trouver la mellere

solvtion paur atcomaozgner leurs clients dans lewr
«:éveloppement

LUACI a également pariiclpé au lancemeni de TAYSIR
Microfinance amaative qu o oarticipe de2 la valonté
de LUBCI ¢élargir son implicai'on en maugre ce
Responsabillté Sociale et Environnementale {RSE) el
itlustre & nouveau son mNtérét pour accompagner un
projei ce vocailon ciloyenrie

Pour renforcer ses ltens avec ses cllenis et capter des
prospecis LUBCI a arganisé un Séminare portant sur
le théme « (omment veus accompagner dans vos
inveslissemeants au Maghseb et en Afrique ? » ains
qu un événement intitylé « Azadémle des Marchés des
Capitaus »

Lannde 2013 a ¢te marquée par len.rde gde LUBCI
dans ‘a Commumicatian Degitale Applications Mozile e
présance acive sur les réseaus sociaus

LApplication UBCI Mabile gratulte offre un service de
géo-localisation des Agences et GAB de LUBCI e. du
Graupe BN Panibas a L étranger amsi qu un senace de
caoniact e un llen vers le site web uncrin

Le siie web wwwubel tnoest tis 3 [our en permanence
aves nos acivabiés el campagnes actualisaiion des
ojfres preduas

Un minl sie wwwvitavi tn dédid aye leunes a dié
également lancé pour jambizriser cete cible avec les
procuss bancares

Une straidgie de commuricatlon diginate wise désarrials
a promouvalr egalemeni noire wnage éi notre cfjre
commercrale par |e bizis Ces réseaus socigux canaux de
commumication digitaus et numénques

Lz page cfficielle UBCI sur Faceboo consitue un fort
canal de communication avec un engagement importan:

de la part de la banque pour rénondre aus inerrogatlons

des inlernauvies

LUZC) est ainsi présenie sur le web el acilve sur les
réseaus soclaur i savolr Facebook, Twitter, Instagram
Pinterest et Youtube

B MODERNISATION DU RESEAU DE POINTS DE
VENTE

Le Programme de Densification du Résezu entzmé a
perims de disposer avjpurd o dun réseav de 111
points d2 venie et 1275 GAB assuran: un bon maillage du
Lerriteare national
Hotre effort en 2013 a parié sur
la rénovation el mode: nisabion de certaines agences
teltes que | Agence Pasteur el | Agence Mandla
Laménagement d2 Cenires Banque Privée A Tumis
Sousse e: Sjar
te regroupement de Centres dAfares Partculers 8
Professornels dins Limmeuble de Sjax  Chebtn
Il est & noler par atleyrs la poursvlle des travaus
de recoasiruction de [ Immeuble Avenue Habb
Bourguda A Tums doni la Livralson est prévue

dans le courant cdu deusitme semesiuré 2014

B DEVELOPPEMENT DE UOFFRE DE PRODUITS ET
SERVICES

Moire ofjre commerciale en direciton des différents
segmenis de chentdles a encare éué é1ojfde en 2013
Sur le marché de la chentdle Parilcubers et
Professasinels les principales nouveaulés oni porié
sur le lancement d une nouvelle ofjre Pack Carthage
a desunauon des Tunls:ens & LEtranger et la muse éen
plzce d une synergle avec le Groupe BNP Panioas en vue
de seryir au mieun cotte clientble

I es. a noter épzlement la bascule en verslon an line
de nos cartes mandaques et L abieriion d un agrément

pour le lancement d un Fands Cormnmyun ge Plagemeni

Rappart Annuel 2013
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Coms.e Epargre Acuons (FCP CEA) & desunzuon
no.amment de nol-e clientéle Banque Privée

Sur le marchs des Entrepnses noire offre commerciale
a épalement éé é.ojjée avec le produit ¥ COM
solutron Ze rég.emeni ces fournlsseurs cesunde aus
Grandes Entreprises et la mise en place de nouvelles
joncuonraliés Connens Cash ( forma: AFB120 e:
2rélévernent INNORPI)

B ADAPTATION DES STRUCTURES ET DE
L ORGANISATION

Sur les plans Organisation ¢; Informatique un certain
nombre ce pro.ets ont éié menés en réponse a Cifférents
enjeur visani & amélicres Lefpcasiléd de nos processys
azcompagner les meuers satlsfaire av mieus Les aitenies
de nos clients renjorcer la maiinse ce nos nsques
premouvg.r el diversijier de nguvelles sources de =N3
velller 2 la mise en ¢on‘orrté avec les cicposiilons
réglementarres el raiionallser nos couis
Les princinales acuions menées en 2013 ont ansi porté
sur les sujels suivanis
Opurntlsation avec 1a démarche ACE Lean Sl« Sigma
ces processus de iraitemen: des jonds au niveau
des agences placemen; en dewvises pestion das
SUSpens ¢e Nos COMpIes én gevises el processus de
délnrance d aitestaton clien, ce qul nous a permis
de raupnallser nos ressources el alnsi rédulze tes
couis
Mise en oslaze du disposiby organisailonnel et
injarmaticue pour L ofjre Migrant
Azcompagnement grganisatlonnel et Informaticue
pour lintégration ce lactmaté commerciale des
projesslonnets cans {e modele KB e1 sSimplhjicauan
du Warkflow enirée en relation clleny
tAise en place dune soluucn Online pour les
iransacions monéuigue
Refonze du systeme décislonnst et score des crédits
a la consommation
Ennichissernent d¢ | ofjre Cash Management
iMise en place de solution Injormatique sour

Activité et Résultats de ['UBCl en 2013

Luullsatian ces Lignes de financemenss Corporate
Ingustriallsatlon ces aopératlans de marche en

autcmansani tes échanges ce flus

Rejonte de la gestion des caries monétiue pour
resondre & la narme Visa PCI DSS

Mise en plaze des scluions 1njormailque et
organlsauonnelle Sou: réponcre aus erigences
réglemeniares

Maltrise de nos riscues par | ennchissement continy
Ce notre réjérenasl compartan: 483 procédures

- QUALITE DE SERVICE, RESPONSABILITE SOCIALE ET
ENVIRONNEMENTALE
L année 2013 esi verwe conjirmer gue la Qualité est un
dé.erminan; esseniiel de [a Stracégie ce la Bancue
Ay coeur cu systeme é.abll tEcoute Cllenitle se
retrouve dtre un sujet cermanen: gul permet d daluer
ta Sansfactlon ces Cllenis a (ravers ncaarmen; (a
réalisziion ce Baroméires de Sausfacticn Particuliers
Projesslonnels et Entreprnises e, ce Wsies Mystéres en
agences
Pzr 2illeuss t UBCI conuinye de 1enl- ses engagements en
matére de Cerujicauon IS0 povr les activitds spécifiques
Trade et Mondugue et conjorie sa coslton sur la place
entan: la premidre et vnique Banque ceriide ISO pour
les apératlons préciiées
Etre ta Banque d'un monde qui change tout en étant
en l'gne aves les onieniations du groupe BN Parlbas
ont amend ['UBC) a adhéré a la Responsabilité Soclale
et Environnementale dans {e cadre dune siratégle
déployée autour de & FMiliers de Responsablil.é
{Economlque . Sociale Civlque Environnemeniale) et
dé:linée en 12 Engagements spécifiques
Ay regard de |a2civaliié twnlslenne les premidres
niiaings ont ccncernd  essenuiellement la Micro
Finance le Mécénat Social et le Raddplolement des
Solilques Sectonielles relatves aus secicurs Jugés
sensibles




Les Principaux Volumes

1 - LES CREDITS A LA CLIENTELE

La Bancue a contnpue acivemnent au financement de L économ:e
nzbanzle ez 2 vu son encours cllens progresser ¢e prés de 5%
£n 2013 Ay 31122013 les crdd (s A La cl entele ont 4.08 2taini
2 2% MD contre 2 173 810 fin 2012 Meties 2o prondsions
totalisant 138 MO (conire 327 KD ur an plus 50 montan!
rewr2.26). et des agos sésenes les créznces sur la chenidde
atieigner. 2 128 1D conire 2 033 MD fin 2012 &jjichant une
progresswon de 4 72%

Créances sur la Clientéle (nettes de provisions)

2500000 +
| 20267 - 12850

?C(DO:O- 1/A3748
1.504 6r8
1 500 00C --
Lr 63
1000 000 -—
SUJCCO
T 2012 2013

a Créances sur la Chenitle {nettes de provisions)

2 LES DEPOTS ET AVOIRS DE LA CLIENTELE

Dans un conlevie de surenchire tanfare Lée aus 1ansicns olrnenses
touie | annde sur L2 plan e L3 Ugudté dancare, L3 comlance reste
un codee esseruel de cnoe. D8 par sa sobd.i8 et Létendue de son
ojire de produess, a banque est pa:venue & rerdorcer régulérement
$64 MESSOUrTes out en mansant te cout moyen,

Cetle confiance renouvelde sest iradute pzr une hausse
de 375% des ressourtes de la clientéle qui atleignent, au
31122013 1928 MD contre 1 847 14D fin 2012

Cetie collacte de ressourtes addibonnelles a éié rdzlisee
a: orés des particullers comme des entrepnses au travers des
déndis a vue (+25 7M0) ¢es déndls d éparpne (- 16 8MND) o
encore des c4pdls a terme {+53 7u4d)

Les cert,ficass de dépdi regus ont en revanche, d.monué de 58 58D
Lingépendance de la banque w5 & vi§ ¢u maché est ans
encore renjorcée JuISGue SoN recours av marchd interbanca:re
a pu éire dimwnué de plus ce 10MD

Déphts et Avoirs Clientéle
2 500 000 ..
2000000 | 1047273 13080
] 151814 LA8s13
1500000 7 130820
1000000 L I
100 201

» Dépdts et Avoirs Chentéle

3 LES RISQUES

Suite & la publicatrgn ce la crrcelalre 2013 21 de la
Bangue Centrale de Tunis:e [es banques oni é.8 Inwviiées
a modifier & mode Ce calcul des provisions Lides aux
créances compramises ayan: séjourné plus de trols ans
en classe ¢ (Impayds > 360 Jours)

Lampact ce cette mesure sur le bilan de l2 banque a
€26 limi.é en ralson de la Guzlié de noire processus e
maitrlse du risque de crédit tant au niveau ce l ostrol que
dans te subs cu recoyvremen; des créances accrochées
Au 3! décermnbre 2012 les créanzes nan performanies
représentaient 5<% ges engegements Lruts ce la
clientéle Le iaux de couverture casdites créances par
ces provisions est ce 857! % en 2013 confirmang la
gesiion prudente de la Banque

4 LA TRESORERIE

Le développement de nos crédis a 1a clisnéle a pu s
réatlser Lout en assurant une stabilité entre 2012 e: 20.3
du rauo de couveriure des crédiis par les ressources
Cela résut.e nziamment de la s.raiég.e déveloopée par
la bangue d élargissement ei de diversification de ses
ressources d une pari et de notre ofjre de produis el
services sans cesse améligrée d avire part

Enmaiere de cash management pare-emple le prodult
Connesis Cash a desuination de la clieniéle Entreprise a
alngl forternent coninbué a L augmentauon du solde ass
comptes A vue doni la callecte neite a é1é de 25 7 MD

Par ailleurs | émissian d un emprunt odhigatalre de 30
MD a échéance 2020 av cours cu prem:er semestre
2013 a permis a la Banque de renjorcer ses ressources

a {ong terme

S LE PORTEFEUILLE TITRES

Le portefeuitle Tiires de | UEC1 composé de titres de
placemeni e Ze transacthon dyng pari el de tlres
de parle¢lpations d autre pary iotalise 147D conire
138MD au 31 12 2012 enregistrant aasl une progression
de 627%
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Activité et Résultats de I'UBCl en 2013

Les Résultats

PRCDUIT NET BANCAIRE (PNS)

dont net intérdts sJ- capitays
doni commiss 0§ neites

dont revenus cu PFE
dont revenus partefeullle invesussement

CHARGES D'EXPLOITATION

dont jrais de personael

dont aures Jrais Généraus

dont doiatlons aux arorilssements ei provisions sur

21 opérzuaons financidres

Immaobibisaiions
.

dant doiailons aus provisiens

Autres produits d exploltations

Corrections de valeurs et dotatign aua Drovisions
sorizfeuille d nvesiiIssemen.

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION

Solde en ga:n provenant ces auires élémenis ordi

nawes

Imodts su- les socldtds

RESULTAT NET

Effets des mediyicauians comziadles

RESULTAT NET APRES MODIFICATION COMPTABLE

o1 | z0uzvevaé | Evlon
R
85 271 73 <29 161%
15985 35 <52 4 a3
13284 10318 87%
5257 7 483 -29.9%
T T R T
52 514 56 415 10 8%
-27 579 8741 £1%
-11 524 11 148 34%
-15 417 15359 5 6%
2 963 3146 -5.8%
1624 1715 1A
27 40§ 18 922 | Us%
172 63 1730%
] - - .
7516 5592 14 2%
20 062 12 402 cLA%
-14 381 14 583 1 4%

! LE PRODUIT NET BAHICAIQE

Le Produl; Rel Bancaire a enregistré en 2013 une aug
men:ation de 11 14% en passant de 127 MD a 141 MD
La rrasirise du cout moyen des ressources conjuguée
4 une croissance des encoJrs & couri maye: ei lang
termes ont généré une aygmentanbon de la marge
dintermédiaucn

Il est 4 noter vne conlnbut:on jorte des com:mssions
Liges aux moyens de paiemeni opérazions sur L élran
ger ei a la tenue des comp.2s a |2 pragresslon de 4 <%
des cem:mssions nettes percues

Produit Net Bancaire

140 753

T3

1201as 126685

120 08851
.'IOOOCO - 92553

BO-OCO -

60000 ~

-OC‘IJ

w Produi Hes Bancaire

2 LES CHARGES D EXPLOITATION

Il convient de noier L'amélloratian du Coefficient d £x
Sloization malgré L augmentation des charges générales
d'erploiaiion de 78 %

L¢ffectij de ta bangue érant resté stable | dugineniation
des frais ¢e personnel {- 10 8%) résul.2 essentiellement
des augmentalions salanales légales et de 1a polisique

de cromolign ingerng

Coefficient d'Exploitation

7600 - 74 £48;
74005 — 7307
7200% ~ 7036%
0o - ,,933*-; 68‘3'*
68005 -
G600k ~
0. , — . -
7010 011 ' 02 0 2013

u Coefficieni d’E«plotatcn
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3 LE RESULTAT BRUT D EXPLOITATION
Graze a un effet d2 ciseav posif iltustré pa- un taux ce croissance du B8 clus .mpariang que celui ces charges et a un cout

dv nsque mzitnsé {e Resultat Zrut d Exploiiauion affiche une wrés forte progression de +44 8%

4 LE RESULTAT HET
Apres une charge d 1S de 7 52 MD le Résulial 1:e: Aprds Imodis (Al de la banque attein: 20C62 m:lllons de d'na~s en pro

gression ce 61 B¥ par rappor: 2 2012 Adrés prise en compte des moc.jicanons coraplables cslw ¢ ressort 4 5681 mulllans
ile dinars
Résultat Net (aprés impéts)

0000
25000 - 24468 23027

725823
20000
15000 12_.:0':
10000
5000
oL
2005 2010 2011 20'2 T20137

sPésultal Nes {aprés impdts)
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Activité et Résultats de ['UBCl en 20173

Le Bilan

te otz Dilan a progressé de 7 62% oour al:elndre 2 728 736 KTHD contre 2 535 579 KTHD en 2212
1 - EVOLUTION DES FONDS PROPRES

Avant réparution cu Résul:z: les Fonds ®roores s'élévent & 245 MC La Sanque a procécé a une augmentation de
capiial par incorporzzion ce réserves csurant 2013 et en application ¢2 la circulaire 2013 21 de la Banque Centrale de
Tunlsie les Fonds 2rocres Iniépren: 141D de correction des Fonds =ropres G ouvestyre en contrepartie des provis-ons
ad<itionnelles sur les encours ayant séjourné plus de 3 ans en classe 4

2 - RATIO DE COUVERTURE DES RISQUES

Le ratia ce couverture des nsques ou Aaio ce Salvzbilig {Total Foacs Propres / Toial fisques Pondérds) esi de 10 50%
Pour mémoire le ssuil réglementaire du Rziio de Ssivabilltd #5i ¢e 9% & fin 2013 et 10% en 2014

Il est importans de noier cue les foncs propres complémentaires ne reordsenient que 3 52% ces Fonds Propres Nels
(FFi3) La 3anque dispese ainsi ¢ une marge impartanie dans L2 pilotage de ce rztio régiementalre

Couverture des Risques (Cooke)

< 1n
200% 10.06% 5% 1050%
1000% - anm%
2 T3

§

407%

2008
0

I—I—-I--I-—I—

BOO% I
——

6 0%
00320107 2011 201
uCouwerture des Risques (Cocke)

3 - STRUCTURE FINANCIERE

LUBCI conserve ure siructure finanzibre solide gun se valt renjorcée par | acuviid développée par la Banqua

AATIO VALEUR
Fonds Propres / Toia! Acl; B897%
Fands Srocres /7 Créances clieniéle neites de provisions 11 50%
Résuliats Meis/ Capitaus Propres (ROE) B 20%
Résuliais Nets/ Totzl Bilan (ROA) | 074%
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L'Action UBCH

Rapport Annuel 2013

En 2013 e cours d= l'action USCI a jluciué entre 24 700 crnars au clus bas €1 36 150 cinars ay dlus naut

En ienant comzte du coupon ce 0500 THD Le utre USCH a réalisé un rendement de -12 69%
Les écnanges sur 1a valeur UBCI durant | anné2 2013 ont porté sur 140 795 tires soi un volume de 3880

millions de dinars

& 3371272013 L2 capitalisation boursiere de | UBCH totalisa.d 45 480 millions ce dinass conire 545 520 mullions

de dinars A fin 2012 se ctassani ansi comme la 5éme capitalisation du secieur banzaire

ACTION UBCI

Ptus baui

Plus bas

Cours meyen du mols de cecembre

Cours av 31/12

Capltalrsai:on Baursiére au 31712 (mille THD}
Coupon de L esercige

Coupon / Vateur Nomupale

Aengemen, (coupon/tours auv 31/17)

80500

<0000

41681

40300

612 000

0525

44 660

33500

42 438

42 000

666 580

0825

16 50%

185%

S8 6C0

35000

35835

3500

545 €20

06

36150

24700

74983

24800

496 477




Plan Stratégique UBCI 2014-2016

Activité et Résultats de ['UBCl en 2013

Plan Stratégique UBCI 2012 2013 018 [ | orepan | CAGR
2014-2016 Réalsé | Provisoire | Budget 2016/P2013
Produit Mel Bancaire 1267 1 1413 1966 1717 1852 <10%
Frals ce Gestlan ETE 1025 1087 114 1193 -5%
Résultat Brut d Explonation | 355 a29 511 51t 727 192%
Cout du Pisque 170 178 | 168 185 205 -48%
Résyltat Net (A) 120 161 250 311 33 1 -282%
Coefficient d Exploitation 74 2% 72 8% €9 4% 864% | 3% |

ROE (%) (AB) 1 Taex | 75w 10 0% 121% | 145% o
Capiiaur Propres (MTND) (B) | 243 | 243 256 | 256 | 263 16%

Le Plan Stratég que UBCI 2014 2016 wise a renjorcer sur les 3 années a verir {efjel d2 ciseau posiuf basé sur un

rythme de prograsslon ce nos revenus supérieur (+ 10%) a celuw de nos cnarges {+5%) ermetiant ainsi une réductlon

sensible ce notre coefficieni d'esplastaiicn et un renforcement sigrificati de notre rentabllité

Dans cetie serscective des a«2s de développemens stratégiques ont été arréids sur les dijjerenis marchés ce clieniéle

Au nrceau de l'activiid Reiail il § 2g1ra neiammens de pramouvo.r une conqué.e ciblée accronre les dépits a vue

renjorcer | éculsemens cllensdle développer le pnancement, renfcrcer la pasture caommerciale et la mafinse du

fisque crécet

Au niveau de Lactwrté Corporate les orieni2tlons reienues visent & sromouvorr (e “One Bank. Cross Selling™ amé

Uorer 1a rentabilizé ctienidle avgmenter les coniacts avec les prospects ¢ clients inasilfs renforcer Lactmvild

cash managemens ei vellter a un développemen, sélecilf du Leasing

La malué des projets organisaiionnels en appul de ces cr.eniauons donnant la priorid a | augmentatian du PNB 4t

la maitrise des couls L avtre masué €:ant fecalisée sur {a réduciion des nsques la conjormiié et | améhioraiion de la

cualité de serwvice
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« UBCI FINANCE
UBCI Finance esi un inierméd aire en bousse ¢réé en
1996 cont le canual soclal s éléve a 1MD dérenu & 100%
par L UBC) Les panclaales azinatés a UBCI Finance sont
La négoclation et l'enregistrement en bourse des valeurs
mablligres &1 le consell financier
La gesuon & actfs (4 SICAY ¢e L UAK dont ure SICAY
La gestion azrn.siratree 20 comaiables des siliales
ngiammen: GLOBAL IMVEST SICAR et UBCI CAPITAL
DEVELOPPEMENT SICAR
Le marage et {a conduiie d opérauan d Appel Public a
| Epargne {APE)
Durant L exercice 2003 | actraté 2 UBCI Finance 4 géné-é
des produ.ts ce 568 MD L année 2013 s'est soldée par yn
Résultat Net de 233 MD contre 63 MD en 2012
= UTP
Lactwité de I'UTP a généré un reveau de 1113 t2D
cégageant alnsi un Résuliat Net de 285 MD sachan; que
Lindice Boursier a accusé une baisse ce 4 3%
Les provisizns paur dépréclations de tires ont augmenié
de 2S0% passani ¢e 85 MD {reprise) av 31/12/2012 a
164 MD av 31/12/2013
Les autres charges desploitation cnt baissé de 14 5%
passant de 256 MD en 2012 4 253 KD en 2013
s GLOBAL INVEST SICAR
Les encaissemenis provenant de la cession imeo
bibsauons financiéres se monten, a 2 040 MD en 2013
contre 2 566 MD en 2012
Les procuiis d ewploitanon composés de plus values sur
cesslons el de dvidendas encaissés son: passés de 637
4D en 2012 & 467D en 2013
Le Résuliai el de 2013 est ce 341 MD conlre 234#AD en
2012 (- 45%)
«  UBCI CAPITAL DEVELOPPEMENT
Créée en 2013 UBCI CAPITAL DEVELOPPEMENT est une
Sacié:é dInvesussement a Capital Risque doide Gun
capnal secial ¢e THD 500 000 cétenu par { UACH a hautewr
ce 99%
UBCI CAPITAL DEVELOPPEMENT a pour vocauon de
parisaiper pour son comip.e propre ou celul de LUaC

e, en vue ce rétrocession au reajorcement des [onds

propres ces entreprises lunlsienngs

un premier myestissement de 3 044 KTND a 8i6 rédaliss
en décermbre 2013 cans le caplial 2'une entrepnse
chenie de la Bangue

= UNION FINANCIERE ALYSSA SICAV

SICAY de oisinbulion do catégone obligatare cont les
ogjectijs de gestion sonl d ene part ofyrir aus aclioanaires
un rendement net 2 impa: conjuguant e niveau des tavs
courts el des taur longs avec la gzranue dyne ioiale
liquecité de leur placemeni et d autre part protéger 2
casual invasl de s8s acuonnaires conire le risque ce
Laus gt de conireparue

+ UNION FINANCIERE HANNIBAL SICAV
SICAVY ce astAbuiion de cacégone Mite  dont
les objecufs de pgesuon sont dune part offnr aus
actiannaizes yn rendement élevé en invesussant auv alus
60% de | actij en act-ons et un N/eau ce nsque maitrisé
en se doiant d une répartiilon yudicicuse de ses actys ei
d une gestion dynamicue ge son portejeullle el @ autre
past leJr zrocurer la liquldité et La souplesse de gestion
souhaiides

«  UNION FINANCIERE SALAMMBO SICAV
SICAY ze distribusion de cacégone Mie dant
les objecujs de gestton sant dune part offnr aus
actlanaires un rendement élevé en Investissant av 2lus
40% de | 2cuj en act-ons el un miveau 2e risque maiirisé
en se doiant d une répariiilon judicleuss de ses aclys e
(une gestlon dynanmuque ¢e sen portejeullte et d autre
part levr procurer la Liguiditg et la souplesse de gestion
souhziiées

» UBCI-UNIVERS ACTIONS SICAV

SICAv ce distrbuiion de saségorle Miste dont les objecuys
de gesion sonl dune part offrir aux actionnalqes
ctienitle averile des riscues inhéren.s aux placemenis
poursiers une plus value en capial appréciable A moyven
el long 1erme tout en perineitant A cette chentéle de
malinser |6 nsquée & travers ¢es placements et ¢ autre
part leur procurer la Lizuiciié et 12 sounlesse de gestan
souhainée
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Résilience des revenus dans une conjoncture
européenne difficile

Un Produit Net Bancaire en léger retrait st 16%

Un Résultat Net sart du Groupe en balsse de 25 4% et une rentzbilizé des capltaus propres de 6 1% contre § %
en 2012

Un Bénéfice Net car Aclign 2e 369 Euros (Vs S 17 Euros en 2012)

Une Dividende par Action de 1 50" Euras (Vs 1 50 Suras en 2012} { s rererve 22 Lazzrozanon 20 1055
(En rmillion d'Euro)

Actlvité | 31/12/2013 31/12/2012 A 1312

Total Bllan 1800139 1907 200 -5 6%
Préts et créances sur {a Cientéle 617 161 630 520 21%
Dépdts de la cllentdte 557 903 539513 34%
Capltaux prapres par du Groupe 87 591 85 444 25%
Ratio de Solvabllité Glabal 14 3% 155% 77%

(En million d'Evra)

31/12/2013 31/12/2012 41312

Procult Net Bancalre 38822 39072
Résuliat Brut ¢ Exploltation 12 684 12 529 12%
Résuliat Net part du Groupe 4 8;2 6 564 -26 4%

{En million d'Eura)

Résuliat par pbles d'activité i PNB 2013 A13-12 [RBE 2013} A 13-12

Retall Banking

Pommesuc Markeis

Banque de dé&all en France §721 10% 2336 -16%
BNL banca conmerciale 3208 07% 1460 16%
Bangque de Déralt en Belglque 3202 06% 838 32%
Autres aclivités de Marchés Domestique ) 2232 23% 921 18%
Personal finance 4732 -50% 2550 -12%
Europe Méditerranéde ) 1767 1 6% ' 480 ' 06%
Bancwest 2204 63% 818 14 5%
Investment Solutions 6344 23% 1977 54%

Corporate and Investment Banking

Conscll et marchés ¢e capitaux | 5389 ' 17 8% 1157 =27 5%
corporate 8anking 3273 7_4% 1530 15 5%
Autres activités 255 -B1 4% 1383 -39 8%
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Apercu du Groupe BNP PARIBAS au 31/12/2013

S&P A Jersoecilve Néganwe tAlse a jours du 20/05/2013

Moozy s £2 Ferspeclive Stazle tAise 5 jours du 2170672013

Fiten A Perspective Siaole tase & jours du 1740772913
Performances Financiéras 20101 2011 2012| 2013
Gésultat Net {en million g Eurg) 3020 5631 7 843 6 050 B 545 4832
Coejficient d’Exploiaiion 57 2% 58 1% 60 £% 61 6% 57 9% 57 3%
Rentabilité Zes Fonds Propres € 5% 10 8% 12 2% B8% 9% 51%
Capiialisation Boursigre {en rullion d'Curos 276 662 571 57 534

Résultal Net par action {en Euro) 259 520 633 482 517 359
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Distinction de BNP Paribas

HP Panbas Une espeslise el un engazement reccnny
Exane BHP Panibas s est classée en siagme 50$1ui0n suite 4 Lenquéte ~“Europe Equity Resaa-ch 20147 organisée
par le magazine spéciallsé Ins.aiuircnat investor Ea 2013 elle occupaii la nguviéme place du classement
Too Com Ace tAanager recort le Crand Pris Q- seciion recrutement kH
HOP Smallcaps Eurcland  coup d2 coeur de Rusur Vivre Voire Argeni
Dans son cassier spécial « « Danez voire PEA ay« peliies valeurs » 1a rédacticn du mensuel jranais Mieux Yivre
votre Argeni a distingué P Panbas Smatlcaps Furotane
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RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
Etats financiers - Exercice clos le 31 décembre 2013

Messleurs les actionnalres de | Unlon Bancaire pour te
Commerce et l'industrie « UBCI »

En esdcunan de la mussion qul #ous a été conjide par
voire Assemblée Générale Ordmare Gu 22 juln 2012
nous vous présenions noire rasport sur le conirdle des
dtats pnanziers e | UBC) reladfs a Uevarcice clos le 31
décernbre 2013 tels quannerés av présent rasport
ainsi que sur les véricaions ei Informations spicificues
prévues par {a lor et les normes projessionnelles

| - Rapport sur les états financlers
Nous avons efjeciué L audii des éLats financlers ds L Uniga
Bancaire pour le Commerce et lindustne « UBCI »
comprenant le ulan et | éiat des engagements hars bilan
arréiés au 31 decenpre 2013 | état ce résultat el ' éat
des flus ce trésorerie pour | eweraize clos A ceile date
ainsi qu yn résumé des principales méthodes comptadles
el d autres notes explicatves Ces éiais financlers foan.
ressortir des capilaus propoes positfs de 244 791 KDT »
compns le résuliat bénéficlare ce | ewercice s élevan, a
20062 KDT

1 Responsabilité de la direction pour les états

financiers
La clrecuon est responsable de | étadlissement et de Lz
présentatlon sincére des éiats jinanclers canfarmément
auv  Systéme Compaasle des Eatreprises ceile
responsabiliié comprend la cancepuzn la mise en place
el le sunvl cun contrdle interne quelle Juge récessare
pour permeiire tétablissement détats flaanciers ne
comportant pas ¢ anomalies significailves que celles-c
proviennent de fraudes ou résulieni a ecreurs 2ins que
la déterminatlon r estimziions compiables ralsonnables
2u regard des QIrconsiances

2 - Responsabllité des commissaires aux comptes
Hotre responsabilind est d e:snmer une gplnion sur ces
dLats financlers sur la base de noore audit
MNous avons ejfectué notre audidt selon 'es normes
profess onnelles applicables en Tunisie Ces normes
requibrent de noire part de nous conjormer auv régles
d éthique et de planijier et de réallser | 2udit pour obtenir

une assurance raisonnacle que les érais financlers ae
comporteni pas d anomaties s-pnificatives
Un autli imphque la rmse en @:uyre de procédures en
vue de receeillir ces dlémenis prabants concernant les
montanis et les informzilons journles dans les états
flmanciers Le ¢hois ces grocécures reléve du jugement
d2 lavditsur ce méme que |évalvaitan du nsque
que les dtais pnancrers conugnaen: des anomalies
sgn:ficatives que celles & proviennen; ce frauces ou
résullen: derreuss En procédant a ces évalvatons du
risque Laudsteur prend en compte le contrdle Interne
en vigueur dans Lentlié relauf a Léiablissement ei la
présentation smncére ces érats financiers afin de défimr
des crocédures d'auCit appropriées en la circonsiance el
uon dans e bui d e=prirer une gpinion sur Lejficacité de
celul ¢l Un audii comporie égalemens | apprécizi-an du
carac.ére anarepr.é des méthoces compiadles reienues
ei 12 caractére ralsonnaile des esthmavons comaiables
faies par {a dwrection ce méme que | apsréciation de la
préseniauon d exsemble des drats financeers
Hous estunons gue les éldments probants que nous
2vans recuglihs seri supfisants ¢l appropriés pour foncer
naire opinlgn aves séserves

3 - lustification de | opinion ave¢ rbserves

31  Immobillsauens Iacordorelles et Jrals

d assisiance infermadgque
Les princlpates Immabilisatlons  Incorporelles
compiab bsées reviennens & des acquisittans auprés
cu groupe BIIP Panbas et des prestauans journles par
la BDSI Il en es: de méme pour les jrals av litre des
prestauans informatiques constatées parim les charges
ce lerercice
En 2013 les acquisitions d immobilisatians ingorporelles
auprés du groupe BNP Fanbas 5 éldven: 4 2 300 KDT Les
cnarges ay tlire des prestations injormatques fourrles
par le groupe Loallsent 4 907 KDT
Outre le [alt que ces acquisitions et prestations nont
pas abé: a la procécurs prévue par | article 200 du Coce
des Sociéids Commerciales et Larucle 29 de la lol n°
2001 65 du 10 juiller 2001 relative aus établissements

de crécrt les orocédures en vigueur au seln de la
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Etats Financiers du Groupe UBCI au 31/12/2013

zanque ainsl que les conira.s et les jaciures appuvat
ces cépenses ne permesleni pas de s'assurer d une prise
en compie adénuate desdites dépenses Ces procécures
ne perrmetien. pas ron plus de s assurer de la cate de
2épar: pour le calcu! das amorlissements

Comple tenu de ce qui précdde une inceriiiude pése
sur |2 réalité ces charges d'assisianze infarmalizye €,
ces compies dimmobillsatians incarporelles ansl que
sur Lexactiltuce des dotauions aus amorhssermsents de

l'esercice

32 Passlf dventuel relatlf au conirdle jiscal

Amnsl quil est mdicué dans la noie 32 « Passifs
éventuels » LUBC) 2 falt | 09)at d une vérificauon fiscale
approfoncle partant sur les d.fférents «mpdLs ei iaxes au
uire de a pér.ode allant de 2009 & 2012

Une not.icaaan pastielie des résultats de la vérificaton
fiscale de teserclce 2009 a é:é adressde a la bangue
en décembre 2013 faisant ressortir un redzessement de
591 RDT et ramenant le créds d impd: de 1590 =0T &
993 KDT

Une noilficailen complémeniaire des résultats de ladite
vérification relative aur evercices 2010 2011 et 2012 a
€14 adressée a la bangue en mai 2014 jalsani ressorur
un recressement ce 12 863 KDT et ramenant le crédit
<ampdt a 835 01

Conjormément aur dispasii ons de | arucle 44 du Code
ces Drows et des Procédures Fiscaus la banque a formulé
ses réponses sur les résultats de lzdite vérification
Ladministrat-on [lscale na pas encore donné de su.le
ausdites réponses Jusqu a ta daie du présens rapport

La banque a constitvé en 2013 une provis'on jorfaiia:re
ce 1600 KBT en couverture cu nsque associé a ceite
situailon

Compte tenu de ce qui précéde une incerlitude pése sur
le caraciére ra:sonnizble de |a pravision amsl constiuée

« 4 OQOpinlon avec réserves
A noire awis et sous résenve de | Incldence des situa.ions
cécntes dans le précécent paragraphe «lusijicausn

ce Lopimon avec réservesns les érats finangiers sons

réguliers e. s'ncéres el donnenl pour 0wl aspedi
significatf une Image fidéle de la situat-en pnanciére
de 'Unwon Bancaire pour le Commerce €1 [Industrie «UBCI»
ainsi que ces rdsyliats de ses apératlons et ¢e ses jlux
ce irésorerle pour U'exercice clos le 31 dézemore 2013
conformément aus princlpes campiables généralement

admus en Tyaisie

5 - Paragraphe d'observation

HNous  ailirons  voire  atlenilon  sur la note  aus
diats financters 391 « Prowisions addiionnetles
Chanpement de méihodes comptables » décrivant une
nouvelle gbligatlon sour {es établissements de crédit
Insiayrée pa- la circulalre de la Bangue Cenirzle de
funisie n* 203 21 du 30 décembre 2013 de consuituer
des srowsions acavionselles sy les actifs ayant une
anclenne.é dans 'a classe 4 supérieure ou égale a 3 ans
pour la couverlture du nsque net

En 2application ce ceite clrcutawre les provisions
addrilonnelies sur les aciljs classés 4 dant | anclennaté
esi sunérieure gu épale 2 3 ans & in 2012 sont impuides
sur les capitac» propres d'ouverture da I'daablissernent
de crédi. av iltre ce L exercize 2013

Confarmémen. au: cispositigns ae ta norme compiable
11 relairse aus modifications compiables cette nouvelle
obligauion instayréde par lacite zirculalre a été trzitée
en tant que changement d¢ méshode compiable dond
| ejjet sur les exercices antérieurs a étd «mpuid sur les
capltay» propres d cyverture de L exercige 2013

Par allleurs ¢ en apzhicauen dv paragraphe 17 de
lacite norme ce changement de méthode a é1é trainé
dune manidre réiraspectlve A cet ejfer les données
comparatrves de 'asercice 2012 onl éLé retrailées en
prajorma pour les besoins Ce la comaaralité

Leffer de la nouvelle méthode sur les ecertices antéricurs
qui a éé Impuid sur l2s capiaux peopres d ouverture
de leverclce 2013 séléve & 14381 KIND Son ¢ffet sur
lesertice 2013 sest traduit par la constatation dung
gatation ays provisions zcd.onnelle de 1812 <TND et
dune reprise sur provisions ¢e 586 KTND

MNoire Cp:mon ne COMPorte pas de réserve conceman; celle

cussilon



« Il - Rapport sur les vérifications et
informations spécifiques
Hous avons épalement procédé aur vérqicatlons

spéziiques prévues par fa lom et les narmes
professicnnelles

Sur la base de nos vénpcatlons et a Lesceptlan
des poin.s e»posds €1 ¢esSLS  NOUS navons pas
d observations a jormwler sur la slngénité et la
concordance avec les états financiers des iaforma.ons
d'ardre compiable donndes dans le ragaort du consell
d adrmistration sur [a gestlon de L esercice

Comme il est inciqué dans la noie 31 « Transaciuons
avec les carues Liées » |2 banzue 4 reabisé clusieurs
opérations avec te groupe BMP PARIGAS portani sur
la fourmivre awmmooilisations incorporelles el e
prestations ¢ assistance injormatigue ainsi gue | octron
de garaniles el ce pour un montan: ioial ¢e 7 S08 «DT
Par ailleurs les charges ce Le.ercice relalives 4 la
rémunération gy Directeur Géndral de ta bangue ielles
que présenrées cans ladi.e note s él#vent 4 638 LD
Ces opérations n'cnl pas obéit A 'a procédure régissan:
les convenlions répglementées en ce qul concerne
L avtonsation préalable du consell @ admnistraiion

et Linjormatlon de la Banque Centrale ce Tunisie

conjormément ay. d.sposibons des arucles 200 et
475 qu Code =2¢ Soclétés Commerclales et larilcle2s
de ta lor n® 2001 65 du 10 |ullet 2001 relatlve auvs

établ'ssemenis e crégit
Ces apéraaons seront soumrses au voie de l'assemblée
péné-ale conformément aus dispositions de | article 202
du Code des Sociéiés Commergiales

Mous avons épalement cans le cac-e de noire audi
procdcs a | esamen des procédures de coniréle inierae
relauives au traitemeni Ze Linfermatlon comptable et
a la préparation des £Lzis financlers Nous slgnalons
conformeément a ce qui esi reguis par | article 3 de la loi
n®94 117 duv 14 novemere 1994 tel que modifi¢ nar la
lol n* 2005 96 dvu :8 aclobre 2005 qué notre examen
na pas nus en évrdence des msuffisances de contrdle
majeures 4 Ll'exceplion ce ce auwr a é1¢ menilonné
dans le paragraphe 3 « Jusufication ce Lepinion aves
réserves »

tn agpllcatos des dispaswions ae larucle 19 du
aécrel n” 2001 2728 du 20 navembre 2001 nous avons
procédd aux vénficauons nécessares e NOUS N Avoas
pas ¢ observauons a farmuler sur la conformité ce la
teaue des compates en valeurs moblligres érmses par la
banque a la réglementaugn en vigueur

Tunis, le 25 Juin 2014

Les commissatres aux comptes

Cabinet MS Lauzir
Membre de Seloltze Touche Tohmatsu Limited

Sonia KETARI LOUZIR

FINOR

Faycal DERBEL
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Rapport spécial des commissaires aux comptes

Etabli en application des dispositions de ‘articie 29 de La Lol n® 2001-65
relative aux établissements de crédits et des articles 200 202 et 475 du

code des socidiés commerciales

Etats financiers - Exercice clos le 31 décembre 2013

Messleurs les actionnalres de ('Unlon Bancalre pour le
Commerce et | Industrie,

En anplication des dispositlons ce L asucle 29 de la ‘o
n* 2001 65 relauve auc élablissemenis de créciis et
ce larucle 200 el sulvanis et tariicle 475 du code ces
socidiés commerziales nous reportdns Ci-cesssus sur
les conventions conclues et les coérations réalisées av
cours de M'erercice clos le 31 décembre 2013

Hotre responsabilizd est de nous assurer du respect
ces procecures légales ¢ avtorisation et d approlauen
de ces conveniions ou opératians el e leur LracysLian
correcte In fine cans les états financiers Il ne nous
apparuent pas ce rechercher spéclfiguemens ei de fajon
élengue | eusience éveniuelle de relles conveauons
ou gpdrations mais de vous comrmunmiquer sur la base
des formaiions qui nous ant &ié données ei celles
obtenues au iravers de ngs procédures daudit leurs
caracifrisiiques et modalités esseniielles sans avoir
2 nous pronancer sur leur utihité et leur bien fancé Il
vous appartient o app-é¢rer Lintérét cul s'attachalt a ta
conclusian de ces convenuons € la réabsauon de ces
opérai:ons en vus de leur aparobation
¢ A
L article 200 du code des sociétés commerciales

Conventions régles par les dispositions de

Votre consell ¢ admimstrauon réunl te 23 juin 2013 a
approuvé les océratrons et les conventions Suivanies
conjermémeni aus ¢ispositons de | article 200 du
code ces sociéids commercrales Ces conventions se
céizilleng ansl

I- Opérations et conventions conclues avec tes fillales
de L UBCI

1 - La banque assure le dépdt des actiys et la dis.ributian
des iltres de ses fillales Hannmibal SICAY ALYSSA SICAV
UBCI Unlvers acbions SALAMBO SICAV el UTP SICAF
conformément aur conditlans sunvanies

I i Taus Comeussicn ! Com=iswon | Total
Socetd . ce R de comrs
! g dépdi
| dé.ention aiuniion | sions
hanaibal Q1% Actfs | O9% Actf
24 . “oT
SICAV 01% nets 71 ney TTC f 11%0
Alyssa 0 1% Acujs 1133
Kl
Sicav | EaBsx | news TTC o w07
vect |
A ] g
fUners | SBEIX | CoNACS L OSNA e
l neis 7iC net T1C
SICAY
0655%
T a1 Ljs
SAam30 | o a2 ! MACLS | ctfnet | gr0r
SICAV nets 77C
_ . e,
uTP | 9 65% Acljs
e 41 K0T
SICAF % ! ne,s T1C

Ainsl la rémurération (otale per¢ue par la banque au
titre de ces conventrons s éléve 3 1 263 KDT en 2013
2 - Certains cadres ge { UBCI occunent des posles ce
directevrs généraun dans des filizles de la banque Le
moniant des ndemmités servies a ces cadres supporiées
par la bangue et rejaciurées aus plales concernées
s dléve autre de l'everclce 2013 a 26 KOT
Il - Opérations et conventlons conclues avec les aulres
parties Lides
L'UBCI a conclu en cate du 20 septembre 2011 un
contrai ce transpost et de iracemen. de joncs avec
la sociéié TUNISIE SECURITE adans laquelle la sociéleé
MENINK HILDING {Groupe TAMARZISTE) qui occupe un
slége au sen du consell d adminlsiration de la banque
est acilonnaire Ce conzrai est conclu pour une période
ce 3 ans renoguvelaole par iacite recanductlon d année
en année Les presiations journies dans {e cadre de ce
contrat sont jaciurées mensuellement en jonction de
ptusleurs ¢critéres et ianfs Les charges supportiées par
la bangue on 2013 au tltre Ge ce contrai, s'élévent a
556 =DT

B Conventions régies par les dispositions de

l article 202 dy code des sociétés commerclales
Il 2 éié constaté que des acérauons ei des conveniions



réglerentées non. pas éié soumises a la procécure
prévye par les asucles 200 du coce des soclétés
commersgiates e, 29 de la lol n® 2001 65 du 10 juilte:
2001 relauve aux étachssemen,s de crédiis notammens
en ce gw concerne l'aytsrisauion préatzble cu consenl
d'admimsiration e: Linformasion de la 8angue Certrale
de Tunlsle Ces opédrailons ei conventons oni éré
autorisées A posiénan par le consel d administrauon
du 18 octchre 2013 Ceite autonisauon a fan |obsei
de plainte en jusilcé pour annulation A ce titre les
admsnistrateurs ant conprmé de nouveau 'eurs voles
lors de la réuron du consel du 18 uin 2014
Ces opérauzns sercnt scumises au vote de | assembide
senérale conjormément aus cisposiuons de (ariicle
202 du Code ces Sceidies Commerclales sur la
base de noire rapport spéslal é.ant ragoelé que les
convenligns visées cans les paragraphes 11 a 111 &
2 a 5 Cu présenl raport noni pas éié approuvées par
l'assemblée générale orcinalre cu 26 juille: 2013
- |- Cenvenuons el opérations réalisées avec le

groupe BNP PARIBAS

1  Cenirais dapplications ei de presiatlons ce

services inyormatiques conclus avec BNP SARIBAS
LUATI a conclu en da.e du 29 Mal 2012 un conirat
zadre avec BNP PARIBAS portant sur ges applications
el des prestations de services injarmaticues I dépnit
lss condluons générales dans lesquelles BNP PASIBAS
me. & la disposivcn de LU2CI sans aucun transjers
de proprnété ces applications eifou des crolts
d uulisatlon dapplications ainst que des prestatizng
de déveloopement de mantenance et de production
informatique s ¥ raitachant
Ce contrat a é:é wllalemen: conclu pour une gurde
incéterminde avec entrée en vigueur rétroactive au
ler Janvier 2010 Il a éié anaulé et remplacé par un
ncuveau contrai cacre sigré le 21 Octobre 2013 qui
esi entré en vigueur a parilr de cette date Ce nouveav
contrat prévoil  certaings moaificanons  poriant

ngtammeny Sur

- le non transfert de la propnéié Intellecivelle des

applizatons

- l=2 changemsant des durées des contrais d'applizailon
e la finanion c2 | écridance du contral cadre en foncilon
de celles ¢

- les mpdalitds permetiant ¢ assurer la continulté des
processus wnjormaiagues en cas de changement de
canirdte de L'UBC

Par réjéreace au conirat cacre conclu avec EMP PARIBAS
I'UaCr & conclu des cenirais ¢ applicauon ayaat fan
| abjei d avenanis en octcbre 20172 et qui se présentent

comme suIl

11 Contrat d application ATLAS 2

LUBLCI a concly en cate du 25 mal 2012 un contrai
dapolicai on aves 3MNP PARIZAS portan; sur la mese A
disposiuon av profit de la banque du « Core banking
system » ATLAS 2 - V400 Le droit € u:llisatlon concédé
esi non exclusif personnel non transjérable ei non
cessible

Le con.rai prévoit égalemen: le croit d uullsation du
loqiciel UNIKIX nécessare & Luulisation de ( application
ATLAS 2

Ce contraz est conclu pour une durée ¢e 5 ans a partlr
de la cate de sa sgnature avec entrée en vigueur
rétrpaciive ay ler janvier 2011 La curée Inltrale esi
prorageable taciiemeni par pénodes successives de 3
ans

Le canirat d applicatlion zrévoit la faciurauion znnuelle
au ttre ¢e @ manienance évoluave ce | 2pplrcation
ATLAS dun monlan. Jorfasaire flce réwsé selon des
condi.lons d indesailon sur Lindice SYNTEC Le moniant
facturéen 2013 s'éléve a1 041 KD =1 a été complabllisé
parsw les immatlisatlons ncorporelles Le conirat
grévos également la fasturatlon annuelle & uire ce
mamienanse applicative d'un moniant forfaltaire jire
révisé selcn des conditlons dindexaiion sur lindice
SYNTEC Le moriant facturé ¢n 2013 § éleve a 301 KDT
et a éié comptabllisé parm les charges de | esercice
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En outre le conirat c'applicauizn prévay la jacturaugon
annuelle a iltre de produs.on 1Ajormatlque ceniralrsée
consistany a a locaban par BNP PARIBAS du serveur
ce test ATLAS 2 hébergé a Pans pour un moniant
forjaitalre p:e revisé selon ces conditlons d inde-ailon
sur Lindice SYNTEC Le moniant facturé a ce ulre en
2013 s éléve ) 207 DT et a éié comptabilisé parml les
charges ce L esercige

Lunlisation du logiciel UNIKIZ jait locjet dune
jacturation annuelle séparée d un montan; ¢éternuns
sur la base d une répartition des couis selon Les effecslfs
ces jllales du groupe BHP PARIBAS (e montan: facturé
au Lire de lannée 2013 e: comptabllisé parnmu les
charpes ¢e L ewercrce s'éléve 3 36 KDT

12 Contrat d'application SEARCH SPACE

LUBCI a concly en daie du 22 janvier 2013 un contras
2 appllcaucn avec BNP PARIBAS portan: sur la ouse &
clsposition av profit de la panque de t appl-cation ge luste
conire le blanchiment d argent SEARCH SPACE Le droit
d'vulisation concédé esi non esclusy personnel non
iransjérable et non cess ble Ce conurat esi consiy pour
une cyrée ce S ans a parur ¢e la date de sa signature
avec entrée en capueos réiroactive au ler Janwvier
2010 La curée 1utlale es: prarogeable tacilement par
pénipdes successives de 3 ans Le contrat d applicatian
prévoil ta faciuration anauelle av titre de productlan
injormatgue centrallsée dun montani cé.erm:né en
foncilon de certains crlidres tels que le nombre de
comptes el te nombre de mouvements cumulés

Le moniant jaciuré en 2013 s'étbve & 328 KDT e, a été
comstabilisé parml les charges de | esercrze

13 - Contrat d application CONNEXIS CASH

LUBL) a coanclu en daie cu 1B jévrier 2013 un coniral
d applicailon avec BNP PARIBAS portant sur la nise 4
cisposition au groyi de la banque ce | apslication de
czsh management CONNEXIS CASH Le dro. ¢ uiillisation
concéaé est non exclusif personael non transjérable ei
non cessinle Ce conirat es: conctu pour une Curde da 5
ans a partir de |2 da.e de 52 slgnature avec entrée en

VIg Jeur rérogcive au lerjanvier 2010 La durde initiale
est prorogeadle .azvemen; par pérnioces succ2sslves
¢e 3 ans Lle ¢ontrai d applicailon prévoll la jacturaiion
annueile au iitre ce cetle mise & cisposution dun
montan: céterrmuné notammens en fonstlon du nomsre
de clrents Connesls Casn el révisé selch des conditions
d'inge-atgn sur | indice SYNTEC

Le montant [acturé en 2013 s dléve a 435 x0T et a été
campiatilisé parrma les charges de | cxercice

14 Contrat d'application VINCI

LUBCI a conclu en daie cu 18 jévrier 2013 un conirat
d applizatlon ave: BNP PAGIBAS poriant sur la ruse a
disposiiion au groni da la bangue de { applicaugn de
gesilon des frais générays des immobilisailons et ge
L2 logistique achais VIHCI Le croi d'wtilisation concédé
est non esclusly personnel non transféracle et non
cessible Ce conirat est conclu pour ure durde de 5
ans 4 partlr de la date de sa slgnature avec en.sée en
vigueur ré.roastlve au 1er janvier 2010 La dusée initiate
esi p-orogeable taclement par périodes successives
de 3 ans Le conirat ¢ applicavan prévol, 12 facturatiop
annuelle 3 titre de malntenange apglicatlve e; de drow
d uubsason o yn montant [orjaiaire five réwisé selon
des condilons dindexauon sur lindice SYNTEC Le
montant facturé en 2013 séléve A 166 EDT el a été
compiabibsé parml les charpes Le contrat prévolt
épalemens a faciuratlon annielle & tire de preductlon
Informztique centralisée dun montant déiermind en
fonciion de certalns critkres de réparttion enire les
filrales cu groupe BNP PARIBAS

Le monian: facturé en 2013 séléve a B9 KDT el a €4
comptabilisé carml les charges de | e.erclce

15 - Contrat d application CONNEXIS TRADE

{ UBCI a conclu en date du 18 jévrier 2013 un cantral
d application avec SWP PARIBAS portant sur la mise
a dispositlon au profit de la bangue de L applicauan
diutlauon en lgne des opérations Mmpart/evdort
CONNMEXIS TRADE Le drost d utilisat-on concédd est non
e«clusif gersonnel non transférable et nan cessible Ce



conirat esi conclu pour une durée de 5 ans & parur ce la
dais ce sa sgnalure avec entrée en vigueur rétroaciive
au ler janwvier 2010 La curée inluale est proropeable
tacitement par périodes successlves de 3 ans Le conwras
d appllicanon 3-évais La [acturatlon annuelle au ulre de
celie mise a aisposibon dun moatant ¢éterming en
fencuon de certalng crieses de répartiion enire les
fliates ¢y groupe BNP PASIBAS nolamment le nomcre
de clients pénéfloaires

L2 montan: facturé en 2013 s éléve & 451 KDT et a é4ié
comptadilisé parm les charges ce | exercice

18 Contrat d'application IVISION

LUBCI a conclu en daie ¢u 18 févrer 2013 un conirat
d aoplicatlon avec BHP PARIBAS portant sur la mise
a dispasitlon auv profit ce la bangue de lapplicatiga
ce commerce exiérieur VISICN Le ¢rolt d yulisauon
concédé esi non esclusy personnel non transjérable
el non cessible Ce contra. est concly pour une durée
de S ans a parur de ta date de sa signature ave:
entrée en vigueur réiroactive au ler janvier 2010 La
durée niaale est prorggeable tacitemen: par périades
successives ce 3 ans Le contsat d appllcauon prévan la
jacturatlon annuelle au kire de ceite mise a dispositlan
d un mantant jorfaitaire fize révisé selon des condiions
G ingexation sur Lindice SYNTEC

Le montani facturd en 2013 s éléve & 340 kDT et a été
complabllisé parmi les charges de l'esercice

17 - Contrat d application SUN

LUBCI a conclu en cate dy 29 mal 2012 wn contral
d applcatlon avec BHP PARIBAS poriant sur la mise
4 disposingn av profii de la banque de { applicaiicn
de lutte canire le financement cu terronisme et de la
prévenuion du blanchiment SUN Le drosi d yubisaten
cancécé est non ex«clusiy personnel nan iransférable
ei non cessible Ce conirai est conclu pour wne durée
ce 3 ans a parilr ce la cate de sa signature avec
entrée en vigyeur rétroactive aup ler Janvier 2011 La
durée Imuale est prarogezable tacilement par pérloces
successives dune année Le contrat d application

prévoit La jacivration annuelle au bire ce cette mise
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4 Ciso0st.19n d un montant cétesming en jonction cu
nombre ge cl:ens

Le montant facivré en 2013 s'dleve 4 35 KDIT ¢l a &8
compiadilisé parmi les charges ce | evercice

18 Contrat d'application SHINE

LUBCI a conclu en date cv 29 mai 2012 wun conirat
d application avec BNP PARIBAS portant sur 3 muse a
cispasition au goopi ce la banque ce | apalication de
centrd.e des jlur de messages SWIFT SEINE Le dron
d utlbsazion concédé est non esclusl] personnet non
transférable ei non cessibte Ce coniral esi corclu pour
une durée ce 3 ans a pasur de la date de sa signature
avec enirée en vigueur rétroacive au ler [anvier 2010
Lz durée Imitlate est prorogeable Lacliernent par périaces
successlves cune année Le contral ¢ applicaton
prévoit 1A facturaton annuelle 2u utre de cette mise
a disposition d'un mgatan; céierming ea janctlon du
volume des messazes SWIFT échzngés

Le montant jaciuré en 2013 s'éléve 4 61 #Di ol a é1é
comgptabllisé parm les charges de l'esercize

19 - Contrat d application KONDOR

LuaC! a conciv en cale du 22 avril 2012 un coniral
d application avec BHP PARIBAS portant sur la mise
a dispasiilon au profit de la bansue de lapplicaton
ce back gffice salle des marchés ¥ONDOR Le dro:
dutlbsauion concédé est non exclusif personnel non
transiérable et non cessiote Ce contrat esi conclu pour
une durée de 3 ans a parur de la date e sa signature
avec enirée en vigueus rétroactive au ler janvier 2011
La durée inluaie es. prorogezble acitement car périodes
successives cune annde Le contrat d'azpplicauion
prévoii la facturaucn annuelle av utre de cette mise
A disposition dun moniant céterriné en foncion
du nomore de liceaces ei réwisé selen ¢es conditions
d Indesauon su L incice SYNTEC

Le moniant facturé A ce titre en 2013 s éléve A 362 kDT
et a é:¢ compialisé parru les charges de | ecercice

110 - Contrat d application APCE/APCP
L UBCI a concle en date du 18 Jévrier 2013 un contrat

8
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sorant sur la mise & disposiuon e la mantenance
ce | 2pphcation d automausation et de la gestlon ces
cossiers de crécis oour les clientdles Entreprise et
Projesslonnel APCE/APCP Le drol. ¢ viilisatlon concécé
est non exclusif personnel non transférable e. non
cess.ble Ce contrai est conclu pour une durée de 3
ans a pariir g2 la da.e de sa signaiure avec eatrée en
vIgUeUs féLraactive au ler janvier 2011 Lz durée initlale
est prorogeable taciiement par périodes successives
Cun an Le contrai d application prévoil 13 jacturzilon
annuelle au wtre ce la mise A disposiuon el de la
mainienance ¢ un mantani jarfaname fire réasé selon
{es cendlticns dincewaion sur l'ingice SYNTEC

Le mon.ant facturd a ¢e ttre en 2013 s éléve 2 58 <D7
el a éid compiabelisé parrmi les charges de | ecercice

111 - Contrat ¢ applicatlon SWIFT SIBES

LUBCI a conclu en czate dy 22 janvler 2013 un contrat
partant sur la mise a dispasiuon ce | applicailon
ceniralisée ae pestuan des flus SWIFT (SWATT SIBES) Le
areri d walisaiion concédé est non esclusif personnel,
non transjérable et nonm cessible Ce contrat est
conclu pour une durée de S ans a partr de la daie
ce sa slgnalure avec entrée en vigueur rétroaciive
auv ler |Janvier 2010 La durde inltuale est prorogeable
tacltement par périodes successives de 3 ans Le contrat
¢ appllcatizn prévai la factyraugn annyelle ay utre ge
celie mise a dispeslaan d'un moniant déierm né en
jonction d'une répartition ces couls ceniraus enire les
filates du greuge BNP PARIBAS sur la base du nombre
ces messages SWIFT entrants et sortants

Le mantant facturd & ce tiire en 2013 s éléve a 142 KDI
et a é{é compiabtlisé parml les charges de | eercice

112 - Contrat d application INFOCENTRE

LUBCI a canclu en Zate du 22 janvier 2013 un contrai
portant sur la mise a dispasilon de | applicatron de
centrabsation des cannées provenan. des différentes
applications bancaires el G généraiion de rappols
canalyse e de contrdle INFOCERTRE le drox
d'villsation concédé est non exclusiy personnel non

iransjérzble el non cessidle Ce concratl esi conclu paur

une durée de 5 ans & par:lr de la date ce s5a signature
avec enwée en vigueur réiroactive au ler janvier 2010
La durée in:iale est prorogeable tacitement par périgdes
successives de 3 ans

A termes dudii conwrat, la concession du droit
d vullsation de cetie applicauon ne donne pas Lieu a ung
jaciyration ce la part de 3HP PARIAAS

113 - Contrat d application BNPINET

LUBCI 2 canclu en date du 14 mai 2013 un contrat
avec BNP PARIBAS portant sur la mmuse a disposition et
{a mainienance de | apchication ce consuliauon e: de
réalisation d apératians via internei BNPINET Le droit
d'vtllisation concédgé esi nan esclusiy persanngl ngo
wransfdrable el non cessidle Ce contrai est conclu pour
une durée de S ans & parur de ta date ce sa signature
avec entrée en vipueur rétroacilve au ler janwvier
2011 \a durde iniale esi prorogeable tacliement par
périgdes successives ce 3 ans Le coniras d application
prévoit la jacturaiion annuelle au utre de cetle mise
a Crspossiion ei e la malntenance anolicaiive cun
moniant forjaitalre fise réwisé selon les condilons
d Inde:anon sur | Indize SYNITEC

Le moniant jacturé & ce tltre en 20.3 s'éldve & 72
KDT e: a é:é comgataddisé parml les smmobllisalons
incorparelles

Le cenirat d applicat:on prévolt égatement |a jaciuratlon
de presiailons ce production informatique cen:rallsée
dont le mentant esi déterrminé en fonctlon de certalns
criidres notamment {e nombre de clienis BNPINET et de
CONNELIONS A Ce service

Le ma:tant facturé a ce titre en 2013 s'éléve a 172 KD
€1 a éié compiamtisé parmi les charges de | exercice

114 - Contrat d'application CONFIRMING

Luacl a concle en date du 22 octobse 2013 un contrai
portant sur la sise a cispasition et la mantenance de
| applicztlon COMFIRMING permetiant de gérer pour le
comp:a de la clientéle Grznces Enireprises un service ce
réglemeant fourmsseurs a échéance avec possiblliié ce
paiement aniicipé Le dra-t d utilssaiion cancézd est non
evclusiy personnel, non transférable e non cessible Ce



conirat est corclu pour une durée de 3 ans a parir ¢e la
daie de sa s'gnaiure avec entrée en vigueur rétroaciive
ay ler janvier 201z La curée vunale est prorogeable
taciternent par 2énioces suczessives d en an

Le déplolerens de celie application a é1€ réalrsé en 2013
moyennani |a facturatiicn d un monant de 91 KEURD
hors iases compiabilisé parmi les immebillsations
incorporelles pour | éguivalent de 213 ¥D1

Le contrai d applizauon prévou égalemens {a facturation
annuelle 2u bire de 1a mise a dispssition de ceite
apzlicailon dun montani {orfaitalre fire réwisé selon les
condriilons d indezilon sur I'indice SYMTEC

Le mantant fasturé a ce utre en 2013 s éléve 3 BS KOT
et a ¢té cornpiab lisé parml Les charges de | esercice

115 - Contrat dApplcation MIB Alternatif CRC
Assistance & la mise en place d un centre de Relations
Cllents

LUBCI a concly en cate ¢u 22 octobre 2013 un contrat
porian: sur la mise a disposiaon ei la mamienznce
de lapphizaucn KB Contact Center Alternaive V10
connanl l'accés & yne plaieforme de relatlons clents
permetiant dojfrir des serv.ces [éléphomigues Le
contrai esi conclu pour une période ¢e 3 ans avec entrée
en vigueur réiroactive av ler Janvier 2013 La durée ge
ce contral pourra &ire ororopée taciiemeany pour des
pérnoces successlves dun an

LLECI a recu une seule facture au Lire de ce projet
datant de 2012 pour un montani de 18 KDT oul a éié
campiamlisée parm les immebilisatians sncorpazelles

¢e {a nanque

2 Preslatlons g assisiance Injormatigue e. de services
de télézommunicangn jourmes par le graupe BM
PARIBAS

21 - Maintenance de logiclels

Au cours de | esercice 2013 le groupe BHP PARIBAS a
refacturd & LUBC) des prestations de maintenange de
logiclels acquls par le groupe pour le compte de {a
bangue se détalllant comme sult

- Lizence ORACLE (Licence groupe BN®) pour un montani
de 52 KDT

- Licence COBOL {Licence Grouze 8HP) pour un montan:
o 68 <DT
- Liceace ORACLE SIEBZL pour clleni First zour wn

montani ce 24 KDI

- Ouill BUSINESS O3IECT pour un montant de 59 KDI
alnsl ¢ monian, total compiabilisé parml les charges
de l'svercice 2013 s éléve 2 213 KDT

22 Malntenance matériel informatique

LUBCI a tonclv en date dv 18 novemnbre 2011 wn
contrai cadre avec BHP PARIJAS NET LIMITED poriani
sur des presizlions de Services G2 télécommunicalion
el de services accessolres

Par référence 4 ce contral cacre | UBZI a cancly avec
BNP PASIBAS HET LIMITED 'es cpératrons et les contrals

de missions suvanis

221 Contras WIN FIRFWALL

Lt'uaCl a conclu en date du 28 juin 2012 un contrat
de fourniiure et de mamn.enaace de FIREWALL dune
duirde do 3 ans avec entrée en vig.cur rétroactive au
ler janyier 201 1e moniant total facturé en 2013 au
tire des srestadons de mamtenance de maiér.el et de
logiclel, 5 étéve & 59 K0T et a ¢ié compiabibsé parmil les
chargas de { esercice

? 22 Contrat GIOBAL TELLCOMS INFORLON

LUBC) a conclu en daie dv 28 yuln 2012 un contras de
mamtenance de poltlers INFOBLOY pour une gurée ¢ un
an avec enirde en wigueur réirpactne au ler |anvier
2012 e1 demeuran; ea wvigueur en 2013 Le montani
[acturé & ce wire en 2033 s'éleve 4 7 HDT et a 616
cornpiabil'sé parmu les charges de | eagroice

223 Coalral INLCTG

LUBCI a concly en date cu 26 oclobre 2012 un contrat
de mainenance des logiclels installés sur les FIREWALL
pour une durée dun an avec entrée en wvigucur au
ler Janwier 2012 ei demeurant en wigueur en 2013 Le
mantant jacturé a ce iiore en 2013 s éléve a 59 KDT et
a 18 compiatalisé parmi les charges de [ esercice

? 2 4 - Prestations de mamntenance de boltlers

En 2013 la BNP PARIBAS NET LIMITED a facturé a L UBCI
des presididons de manienance e Bo.aers Rlverbed
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st do boiuers Blueccar respectwement pour B3 EDT et
48 KDT Le montan; io0ial de ces factures s élevant a
131 QT a é:é compiablisé parml les charges de
lexescoce

23 Redevances de télécommunicauon

En 2012 ta BHP PARIBAS NET LIFMITED a jacturé & L UBCI
des regcevances au litre 2es haisons 8lé informzuzuss
internationales avec le groupe 2P PASIEAS Le mantan.
total cesdilas redevances sélevant a 408 <Di a éié
comptabibisé parmu les chzrges de l'evercice

3 Acquisiion ¢ immabilisaiions inzorporelles

En 2013 BHP PARIBAS PROCURMEMT TECH a Ia-:luré
a | UBCI un rmontant de 287 KDT au usre ce Licences
MICROSOFT qui a €8 consiaté parme les immobillsauans

incorporelles ¢2 | & banque

4 - Contrai de prestab-on de services injormatigues
conclu aves |2 soclétd BOSI piliale ce ENP PARIBAS
LUECH a concle en ca.e du 30 janvier 2012 un contrat
cacze avec la soclété BDSI hlale de BNP PARUBAS
qui défimi les cancitions générales de fournlture
de prestatlons ei ce services visds dans wun contrai
¢ applicavon Ce c¢ontrat cacre esi conclu pour une
curée d une annde a compler ce sa daie ce s-gnature
renguvelable par tacile rezonduciion

Par référence 4 c¢ contrat cadre LUBCI 2 conclu endaie
du 30 yanvier 2012 un conirai d applicabion portant sur
les prestailons ce services 3 jousmir par la BOSI paur la
gesilon de sen domane applicatij stancard ex spécifique
ng:ammen. l#5 demandes Zactions d'asslsiance et
de formaton alnsi que la gesiion des 1cicents et des
tables de productlon etc

Les prestauons de la  BDSI  sont  jaciurées
trerestriellemant en foncl:on du iemps passé et en se
basant sur un taue Journalier de 228 EURO hors 1ares av
utre cz Linierveniion d un profil « Cpérationnel » et de
761 EURO hors ta=es pour un profil « Management »
Les prestauons facturées a ce Lire, par 1a BDSI 2u utre
de 2013 iotallsent 1359 kDT et se déiallant cemime
sun

- Frais d assistaace informatlque comptabilisés parrm

les charges ce L esarc:ce 69 KOT
- Frais de gévelopperren: infermauque comptabibisés
parimi l&s actlfs ce {a bangue 659 KDT

S Garaniles émuses par BHP PARIFAS

En vue de rescecier les ratlos de dnas.gn d2s riscues
prévus par la circutaire de la BCT n® 81 24 du 17 Julllet
1951 telle que compléide et meodifise pa- les ieries
subséguents ta IHP PARISAS 2 émus au projit de la
banque ces garanuies en Couverlure Ces engagements
des groupes TUMISIE TELECOM et POULINA, de | Ojjice
des céréales et ces soc.8iés La Sose Blanche Qrange
Turisie et L ETAP Lencours cesciles garanties s éldve gu
31 décembre 2013 2 755 millians de cnars

Les garanles ascorddes sont rémunérées au lav. de
0 2% 12an Les charges suppostées par la banque av Liire
de ces garanues en 70135 s élévent 4 301 KDT

6 - Convenyion d assistance iechnicue conclue avec BMP
PARIBAS

LUBCI a concty en dace du 21 octec e 2013 un contrat
d assistance technique ave: BNP PARIEAS partani sur
cersaines crestations ponclielles suscepilbtes d étre
fourn es directernent par BHD PARIBAS ou A iravers les
socléiés qui lw sont ajjil-des Ces prestations poncivelles
peuvent congerner notamment

- | appui a la gesuan ces risques

= Lappul log.stlaue zes ressources humaines

- Lorgaalsation la maitnse d ouvrage et Process

- Les Senwizes el Prodults sancares

- Les prestatlons muysvallsées Greuze ei

- Dauires services jasant céndficier la banque de

l'esperisse du groupe dans certains domanes

Selon les termes cudii coniral kes prestatans ponctuelles
soni jacturdes sur t2 base des couis réels avec un
mark up de 6% hors ta-es Le montan. ennuel cesd:tes
pres.auons esy plajaand a un pourceniage du Produit Met
Bancaire Il est réasé anauellement aptés approbaion
€u conseil ¢'adminls.ration de 'UBCH Le pla;ond au utre
de | enerclce 2013 es; [ixd & 1 8% clu PB

Aucune chasge au ire de cette conveniion na éigé
supportde car la bangue en 2013



« Il - Obligations et engagements de la
banque envers ses dirigeants

1 - Les obligailons et engagements ws a wis des
inigeanis iels que visés par | article 200 nouveau 1l § 5
cu £oco des soietés commercrales et anzrouves dar le
conseill ¢ adminisiration du 18 luln 2014 se détaillent
pouyr l'esercice 2013 comme suit

La rémunéraucn annueile brute du Présicent du Consent
ielle que finde par e consell d admunstrat-on réuni le
25 julles 2013 s°éldve & 298 KOT con: 34 KDT i uire
cindemniié Le Présicent dv Conserl bénéhcie égalemeni
C une vonure de Joncuion ¢1 de la pnse en charge des frais ce
carburan; et d assurance groune La charge totale supportée
par {a banzue 4 ce utre au cours &s lesercice 2013 s'éléve
4323 =0T donc 9 KDT de ¢narjes fiscates

La rémunérauon ce | zcrminmistratecr Directeur Géndral
ce la banque esi déterrunée .01 Les termes du contrat
cul le lie a la Dwecuon Génera'e ce la ENP PASIBAS Le
salzire annuel brut du Direcieur Génédral, tel que prévu
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par lec.i conirzl, setéva a 268 HOT La banzue 2 mis 3 sa
dispos:lion une voiture e fonclion avec la pnse en charg?
des [rais de carburant Elle a mus & s2 dispos:uon également
un logemen: de foncticn aves La pnse en crarge des fras
dutiliié y afférents et des jrais denirecen En guire la
banque a pais en charge tes jrals de scolanté de ses enjan.s
et les oillets d awon d un voyage La charge ioiale supportée
par la banque au cours de L exercice 2013 s é.bve 4 638 KDT
dont 131 kDT e charges fiscales e: soclzles

Les membres cu consell dadmimstrauch sont
rémundrés par des jetons de présence fids par
tassemblée péndrale orcinare statvani sur les é.ais
financters annuels La charge tetale comptablhisée av

cours ge lerercice 2013 s'élbve a 475 KDT

2 - Les chl-gatons el engagements de t Unign Bancaire pour
le Commerce €t Lindusine « UACI » envers ses d'ngean:s
tels quils ressorteni ces états jinanciers de | e.eclce clcs le
31 adcembre 2013, se presenteni comme suil {en D nars)

Président du consell Memtras dJ Consel d Agmunistsa
d acmlmistration Directeur Général oon (¥ comans le PCA et le DG)
Chargede | Passfau [Chargece| Passifau | Charge de Passij au
lesercice | 3171272013 | Lesercice | 31/12/2013 | Llesercice 3171272013
Avaniages 2 court terme 322790 | 0 637 91¢ 0 476 000 476 000
Avantages postérieurs a [ emplol I 0 " o 0 . 0 0 0o )
Aulrf_s_:ivan:ages a lang terme _ 0 0 0 0 0 0 _
Indernité de fin de contrat de travail | 0 0 0 0 o | o ]
Paiements en acilons L 0 0 0 0 0 . 0
Toial | 322790 0 637 919 0 476 000 476 000
Tunls le 25 Juln 2014
Les commussaires aux comptes
Cablnet MS Louzlr FINOR
Meribre de Delolize Touche Tohmatsu Limited
Faycal DERBEL
Sonia KETARI LOUZIR
FE>
I
o
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BILAN Arréte au 31 décembre 2013 (en #uill ers de Dinars)

31/12/2012
| 31/12/2013 I retralié | 31/12/2012

{

i

}
ACLIF

Caisse st avol auprésce l2 5CT CCPetiGi 1 70905 8s70s  @s705
Elr%annac:;:rusr les é1adbissemen.s bancalzes 2 296 868 197 362 157 382

" Créances sur la cleentele () C 3 218570 2032617 2049947

i Poriefeville Uire cc-mrne_rE-al . 4 ' 7 610 ' 2231 e 2231 )
Portefeuille &'invesussemen. 5 147 054 \ 138 446 . 138 446

valeurs immabilisees "6 @263 5049 50419
Autres acufs (=) 7 34 485 28739 28 768

TOTAL ACTIF | T | 272873 | 253557 | 2552%9
PASSIF '
_Bangue Cenirale et CCP 8 170 022 70118 ) 70118

_ ] ' .-
'[:):Igggsef:;:aoqr:slgés éablissements ban 9 170 135 180 578 180 678

T Dépdts c_ avolrs de 2 clnentelg : 10 ' 108 054 1 1847275 : 1847273
EITIDI'UHI_S et kessources spéliales il . 115623 67 B:9 87 819
Avires passis () Y 120111 115779 18728
TOTAL PASSIF | 1 ] 2483845 | 2301087 | 2304616

,CAPIJAUX PROPRES ] ' ] ‘

_Capital ) . 100008 J B0 454 _ 80 494

X P.éservei . , 138 623 . 155 205 ) 155 205

rf-ulrcs capiays propres . . 304 . 295 L 396

. Résulzats reporids . . 0 . 1 , 1
Madification compsazte (%) | 14 205 -14 586 175

"Résut:at ce levercice (7) ! " 20082 12402 J[ 1202
TOTAL CAPITAUX PROPRES (*) 244 791 233912 248 293
TOTAL PASSIF ET CAPITAUX PROPRES 2728 7% 253557 2552909

{*)Les corrées cCupdratiey ors £.4 rerd 425 tu e 2 3 Moz Cab.on camsiatle o aus reclassements (vor nc e 349)
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ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN

Arrété au 31 décembre 20173 (Er ratiers de Dirars)

| Notes | 31/12/2013 31/12/2012

PASSIFS FVENT |
Cautlgns avals et autres garan:ies données id | 945 455 687 668
Crédits cocumenizires 15 | 430 664 385 287

TOTAL DES PASSIFS EVENTUELS P 1376 318 1082 955

EMGAGEMENTS DONHES

181 756 142 520
27 27

Engagemenis de fnancement en javeur de la clienéle 15

Engagements sur utres 17
{Pariicipailons non libérées) |

I
|
I
|
|
|
|

ENGAGEMENTS RECUS
Garanlies recues 18
Engagemsanis requs ¢ autres éiablhissements

TOTAL DES ENGAGEMENTS RECUS P | 1957442 | 1682 609

1957 £42 1 5§32 609

a7
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ETAT DE RESULTAT  o£rione DU 1er 12MVIZR AU 31 DECEMBRE 2013 (5 sre de C - 15;
| Note IEmrcicezonl 20";’;'::{‘;'_;“ | Exercice 2012

Produils d esploiiztlon banzalre

Intérdts e, revenus assimiles 15 136 342 118 434 118 484

" Commusslons 20 39 980 ; 38116 3B 116
Gains sur partejeuitle uires commercial et -
apéranons financiéres 21 13 284 10318 . 10318
Revenus du partefeullte d'investissemen: 2 5257 7499 7455
Total prodults d exptaiation bancaire 154 863 174 417 174 a1} I

Charges d explo:tatign banczire .
lntgré:s encourys 2L cnarges assimitées 23 {51 071} . {£5 055) {45 055)

_Commussions encourves . \ (2994) \ (2 674) (2 674)
ioiat charges d'e:ploitation dancae (54 065) (47 729) (47 729)
PRODUIT NET RANCAIRE ] 140798 128 co8 126 60

Dctations zux provisions et sésulrat de
correciions ce valeurs sur créances 24 (15 412) {15 390) {15 770)
hars tulan ei passif {*)
Dotatlons aux provisions ex résuliai ce
correcuions de valeurs sur portefeunlle I 25 1924 {1215) ) (t 215)

- . . +

d -_nvgsnssement _ . | ,
Autres procults d explo.iation \ 29063 3145 ) 3146
Frzls de persannet {62 514} (56 418) (56 218)
Charges générales d explortailon 28 {27 829) (26 741) {26 741)

(11 148) {11 148)

Dctabions auv amortissements sur ,.
immobllisailons (11 524)

RESULTAT DEXPLOITATION

Salde en galn provenant des autres ! . - -
éléments ardinaires l 27 ! (172 53 : 63 l
Impdis sur les socidids 23 {7 516) {5 552) (6 583)

RESULTAT DES ACTIVITES ORDMNAIRES (*) _ 20082

RESULTAT NET DE L'EXERCICE

Effeis ces modificd.ons compiables (7) {14 381) {14 586) 175

RESULTAT NET DE U'EXERCICE APRES
MODIFICATIONS COMPTABLES

RESULTAT PAR ACTION (OT)

{*) Les données comparaines onl f1¢ retra-iges stite 4 1a mod.ficatan compiable et aur reclassements (voir ngie 39)

a8



ETAT DE FLUX DE TRESORERIE

Rappori Annuel 2013

PERIODE OU 1ER JANVIER AU 31 DECEMBRE 2013 (gn auluers de Dinars)

Note 3112/2013 l 31/12/2012
TIVI£ : N
Produits d exploltauian bancawre encaissés (hors reveny du aa g
portefeullte d investissement) 187 344 167217
Charges d exp'oiiation bancaire décaissées {45 706) I {52 365)
Préts ei avances / Remboursement peéls e avances accordés
4 des établissernents finangiers (2343) 13 !
Dépbts 7 Retrais dépdts auprés ¢ autres établissements ban g ,.
calres ot financiers (78) v
Précs et avances / Remboursemens préts ¢. avances accordés
3 la ctlenzble (108 561) (182 OkL)
Dépdts / Reirans Zepbis aup-2s de 'a clientéle 56 361 83 270
Titres de placement / Titres a2 iransactign 1252 5027
Sommes versaes au persannel et créditeurs divers (52077 ] {52 376}
Aurtres flus de irésarerie provenan: des actlv.ids 2 ersloitation (1053) 11 548
ImpdLs sur les saclétés | {7 375) {5 657)
Flux de trésorerie affectés aux activités d'exploitation (12 234) (23 337)
fl IVECTISSEMER
Iniéréts e: diwidendes encalssés sur poriejewlle
d investissemeni 6875 7551
Acquisilons cesslons sur porigjeville ginvestissemens: {9 965) 1508
Acquisluons ¢assions sur immobilisasions (9 156) (14 343)
Flux de trésorerie affectés aux activités d investissement (12 286) {5 284)
TIyLE u:.-— T T
Augmenzaiion / Ciminuaon ressources spéclales 26 360 | 33238
Dvidendes versés (5 083) | (12 489)
Encalssement sulte a L émisslon d actions 0 34 092
Flux de trésorerie net affectés aux activités de financement 17 277 54 841
Vanation nette des liqu ciés el équivalents ce Licuidltés au T . S
caurs de | esercice (7213) 26 220
Liquidités et équivalents de lrquidiiés en début d exercice | 314936 5776
LIQUIDITES ET EQUIVALENTS DE LIQUIDITES EN FIN D'EXERCICE 30 24753 31996
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Notes aux états financiers

= 1- Présentation de la Banque

LUnion Bancalre pour le Commerce et Ulndustrie est
une soCIéid anonyme au caprial de 100 007 645 dinars
créée en décertbre 1951 conjormémen: 4 la lol N*57 51
dv 7 décembre 1957 portani réglemeniatlon de la
projession banca re telle qu abrogse par la lon n*2001 65

du 10 juille; 2001 relatwve aus établissemenss de crédl:
el mad fiée parla lor 2006 19 du z mz 2006

LUBCI es: Lng banque de dépli privée fil ale gé.enue a
raison de S0 .085% par BNP Par.bas BDDI partic.patian

Le caoiat social est owsé en 20001 525 actions d=2 5 0T

chacune régarues comme suil

Actionnalres Tunisiens
Personnes Morales 45
Assurances ’ 8
SICAV . 5
SICAF ' 9
SICAR "o
FCP j i
Autres Personnes Marales 19
Personnes Physiques . 701
Feu All FEXIH ' 1
M t4ed Rachea CHEBIL 1
M Abdessalem BEN AYED 1
Autres Personnes Physiques ) 098
Groupes et Familles 47
Groupe TAMARZISTE ' 6

LE PNEU 385104
MENNINY HOLOING 1 697 029

Famllle SELLAM]
PERSONNES PHYSIQUES 6
STRAMICA 258523
STIB 95160

CHNT 87128
INTFRROIS 5803

Groupe Mohamed RIAH) 8
OELTA FIMANCES 131865
DELTA PROJETS GO 299
ALPHA GTI 54 426
ALPHA GTI CROISSANCE 25515

Famille BOURICHA

PERSONNES PHYSIQUES 5
] .

Htlers SADOK BEN SEDRINE

PERSONMES PHYSIQUES 11
Famille JEMAA BEN SEDRINE

PERSOMNES PHYSIQUES 4
Mr SaAd HAJ KHELIFA

PERSOHHES PHYSIQUES 1
SAl SICAF 1
Famille BOUAQUADIA

PERSQNNES PHYSIQUES 5

168 982 844 910 0845
20946 20 /30 0205
4 332 21 660 0022
45137 \ 230 685 0231

0 Q , 0000
172 . 8535 0003
75 846 379 230 0379
1 609 887 B 049 435 89049

125 259 631 455 . 0 531

165 552 \ 827 760 ogra
52 115 460 575 0461

12755921 31729 605 65129
8 133 364 40 766 820 40,764
2 155 859 10 593 345 10558
+ + ]
1413551 7 087 755 7067
+
1337 754 6 686 470 6 686
- t
934 972 4 674 860 4 675
1048 431 5242155 5242

470827 2354135 2354

404 7532 2023650 2024
67 854 335 270 0333

275 854 1379170 1379
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Actions non créées - 21028 105 140 0105
Provenany ¢ attnbulions grawltes revenant & .
ges aclionNNaires anpnymes 21 028 105 140 0105
actionnalres Etrangers | a6 10048268 | 024130 | 50237
! Personnes Morales non résidentes 1 10017 766 50088 830 50,085
:_ BNP PARIBAS BDO! PARTICIPATIONS 1 10 017 736 50 088 830 50 085
____Personnes Physiques non résidentes 45 ap 502 152510 0152
Personnes physiques nan résidenies 45 30 502 | 152 510 | 0152
TOTAL ] 839 20 001 529 100 007 g45 100

« 2 - Référentiel d'élaboration et de présentation des états financiers

Les états pinanciers ce | UBCI soni prépards et présentés conformeément au» pnnclpes compiables géréralement
azris en Tumsie agizmment La norme comaizble géndrale N°1 du 30 décemdre 1956 et les narmes compiadles
bancares (NCT 21 a 25) applicadles a parbir du ler jamvier 1999 et aur régles de la Baznque Centrale de la Tunusle
écictées par la crrculaire n® 91-24 du 17 décembre 1951 telle que modifide par los teries subséguents

« 3 - Méthodes comptables appliquées

tes dtais financiers rde 'URCH sont élabaréds sur la base de la mesure des éldments du painmone au cout histanique
Les principes compizoles les plus signijicaufs se résumeni comme suit

31 COMPTABILISATION DES ENGAGEMENTS EV DES REVENUS Y AFFERENIS
Les engagements de la banque soni composés des rubriques suivanies
Porigfeullte escompie
Corples déblteurs ce la chienidle
Crédits sur ressources spéciales
Autres créc:s a la cligniéle
Engigemenss par signaiure
1l L =M n
Les engage:Tents de inancemen: sont porids ¢n hars bilan 3 mesure quils son: contractés et sont trans;érés av bllan
au jur ei a mesure ces déblocages des jancs pour L2 valeur nominale
= LEH] o 1 r I a
Les créd ts dézaissés £1 les comptes codrants débiteurs sont présentés déducuion Jaite des intdréts ei agios réservés
et des prowisions y afférentes
Ificdspn [
Les engagemenis sant classés et provisionr.és conformément aus dispositions d2 la Circylaire de ta BCT n* 91 24 telle
que modifiée par les extes suhséquenis
Les actifs couranis (Classe 0)
Sont consicérés comme acujs couranis les actlfs dont 1a réallsatlan gu e recouvrement intégral daas {es célais
paraii assuré
Les acufs & survelller (Classe 1)
Ce son: les engazemerts dant la réalisation ou le recouvrement Intégral dans tes délzls est encere assuré et qul sont
détenus par des entresnses qui soni dans un secicur d azimité qui connail des dificulzés ou dons La s.luauion [In2ngiere
se déprade
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Les acujs incertains (Classe 2)

Ce sont tous les acufs coni la réalisailon et le recouvrement ntégral cans les délais est Incer

ian et qui $0nL déienus sur dos entreprises qu connalsseni des difficultés financldéres ou audes pou

vani meitre en <avse leur vzlidité et nécessitani la mise en ceuvre de mesure Ce rearessemernt

Ces engagements englobent cdes actys conz les reiards de paiemenis des mieréts ou dv pnincipal soni supérieurs
a 90 jours sans excéder 180 Jours

tes créances préoscusanies (Classe 3)

Ce sonl iows 15 actgs dani La réatisanon gy le reccuvrement est menasé et gu sant déienus sur des enzrepnses donl
la s twziion suggere un degré ce perie éventuelle {c2 seat ces eatrepnses qui représenient aves plus de graviié les
caraciénsticues de la classe 2)

Ces engagemenis englobent des acuijs ¢ant les retz=ds de palemenis d2s Intéréts ou du principal soni sugérieyss a
180 jours sans e«cécer 360 pours

Les ¢réances comzaromisas (Classe 4)

Font parue de ceile classe les créances pour lesquelles les retards de gaiement sonl supérieurs a 360 jours

1 M 1

Les Immeuilisations connédes en leasing sont comaiabilisées a Uacuf cu bilan a leur valeur d acqulsinan hors tare sur la
valeur ajouide et ce durant toute la périods du bail qul vane entre 2 L 7 années

Les créances de crédit ba L sont amorues selon | amo-usserient en capital da | échéangrer du contrat

Avan. 2008 la bang.e enregistra les invesiissements de leasing & l'acuf du bltan selon LUapproche juncique
pcur leur cout d acquisition en iant quimmobilisaian et leur 2ppliquant un amortlssement jinancier sur la curée cu
dal Lamorussemen: du been correspond 4 la portion cu capial incluse ¢ans chague lover facturé {pnncipal)
Aver | enirée en vigueus A parur du premier janvier 2008 de la norme comptable relalive aur contrass de location
{MCT 41) approwede par [ arrété du ministre des jinances du 28 janvier 2008 la banque ccmptabil'se dans son bilan les
actifs céienus en vertu € Ln ¢ontrat de loczuon jnancement selon | apzroche écancmique et les présenie comme des
créances pour un mon.ani égal & Linves.dssement ne. dans (e cantra: de locavon

rOyISicn =
Provisions Inzraduelles

Les provisions sont déierminédes selon les taus prévus par la circulalre de la BCT aprés déduction des paranuies cons
dérées comme valables
A ranit
Les garanues gul ont é1é cons.cérées comme Jund quement valacles sont
les paranuies reues ce LEtat lumisien c¢es canques el des campagnies ¢ assurange lorsqu elles sont maténallsdes
tes garanties maiérizlisées par des mstruments financiers
les hiypoihéques dument enregistrées et noriant sur des biens Immatriculéds a 1a conservaticn de la prapnéid fonclére
rdalisables dans un ¢élar raisonnable
les promesses d nypothéques portant sus ces ierraing acquis auprés dae LAFH LAF) ou LAFT
- les hypo.héques maniimes dument enregisicées
o 4 1
Les provisicns sur engagemenis sont cétermmées conformément aye normes prudentielles de division de CQuverture
des rlsques et ¢e sulw des engagements obje: de |2 circulaire BCT n® 91-24 ielle qgue moadifie par les lexies sucsé
quents qul ¢éfinit Les taus rualma de provisionnemen; de (2 manidre survanie

Classe Taux de provision

1 | 0%

2 T 20%

) 3 | 0%
4 ] 100 % ]
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Les taus de provisionnemeni par ctasse ce risque son: applequés au nsque nei nan couvert, soit le montani de Lenga
getmens déductlon farte ces agios réservés et ée la valeur ces garani-es obtenues sous forme d acts jinanciers d.m-
meubles hvpoinégués ce garanues Ce | Etat e des garantles des banques ei assurances

Provision ¢ollecive
En applicauan de la circulaire n* 2012 09 modifiant la circulaire n® 91 24 14 banque a constitué au iire ce L erercice
2012 des provisions coltec.ves en couveriure des nsques latents sur les engagementis couranis e les engagements
nécessitant un suivl particulier au sens de la cairculalre 91 Z4 Ainsl une prevision comaiémentaire de 2 200 KTND a éie
datée au utre ce Lexercize 2012 et une prowsion supplémeniaire qe 1 277 ETND 2 éié dotée au utre ge | eweraice 2013

La provislon collecuve consutuée par L2 banque s éléve auv 31 décembre 2013 a 7 477 KTND

Les iniérdis oL produits assimilés ainsi que les commissions soni pris én cempte en résultat de la pdriode pour le.rs
moniants ratiachés a ladue périoze Les intéréis échus et nan encore encaissés relalil’s zus préss ¢lassés parmi les «
acufs Incestang » (classe 62 ov parmukes « acufs préoccupants » (¢lasse BI) ou parmu les « acilfs compromis « {classe
B£) au sens de a circulare BCT n® 97 24 soni consiaids en pradu.is séservés et sont déduits au poste « Créances sur
1a clientéle » Ces interars sont pris en comate en réscltat lors de teur encaissement ejfects;

Les intéréts courus ex non cnus relats aus préts classés sarml les « actifs courants » (classe A) arml les « aculfs
nécessilant un suvi particulier » {classe 8%) au sens do 1a circulaire BCT n*31 24 soni periés en résullai A mesure
qu ils sanL courus

32 PORTEFEUILLE ENCAISSEMENT 7 COMPTES EXIGIBLES APRES ENCAISSEMENT

La bancue a opté pour 12 irainemers des valeurs remises par les cl ens pour encaissement au sein &g 1a comptabllité
Ananciere Les comaiss villlsés soni annulés pau- les pesains de la présen.ation Seul le solde entre 'e poriefewlle
encaissernent e: les cormptes eugibles aprds encaissement est présentd au niveau des 8Lats pnanciers

33 COMPIABILISATION DU PORTEFEUILLE TITRES ET DES REVEMUS Y AFFERENTS
nmposilign coiefeuilte Lo

Le portefewlle utres esi composé du portefeuille commercial et du portejewlle G investussement
le noriejeuille titres commercral

A Tires de iransacuon Ce soni des ulres gui S Sisunguent par leur courte durée de cétention (infénieure a 3
mpois) ¢t par {eur howdiié
B Titres de placement Ce sont les titres qui ne répondent cas aux ¢ritéeas retenus pour les titres de
Lransaclion ou ¢ investissement
Le portejeuille ¢ invesissement
A Teres dinvestissements Ce sont ces Lizres & revenu ji=e acquss avec Lintentioa ferme ce les déienir
en principe Juscu 4 leur échéance suite & une décision qui résulte généralemens ¢ une polilique gropre ay
oortefeuille bire d invasussemen.,
B Tltres de particisanion Ce sont les uires doni la possession durzdle est estumée wtile 3 | acinviié de 1a banque
C Parts cans les eatreprises assocides ce soni les parts déienues £ans 1es eatreprises associées (sur lesquelles
la banque exerce une influence noiable et les jiliales cue ne sont pas intégrées glebalement)
D Paris dans les entreprises Uiées  ce o1t les paris détenues par la bangue dans la scoié:é mére et les fitlales
intégrées globalement
o . eré
Les tiires sont comptabilisés a la date d acquision pour l2ur cout ¢ 2CQuISILIAN Lous [ars et charges esclus a l'exception
des honoraires d éiude e, de conseil engagés A Lozsaslon ce 'azquisitlon de 1lires ¢ invesussement de paelizipaticn oJ
de parts dans les entrepnises assaclées et les co enireprises et garis dans tes entrennises liées
Les pa-ucioations souscrites ei non ibérées sont enregisirées en engagements hers o:lan pour leur valeur d ¢mission

Aladaie d'arrété il est procédé a I'évaluation ces Liires comme suit
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[id NI

Ces tres sont évalués i ta va'eur ce marche (le cours boursler moye: pondéré) Lz vanaica cu cours consézuiive & leur
évaluaucn a la valeur de marché est porife en rdsulia.

1 1 [ ce1en
Ces utres soni valonsés pour chacue titre séparément a la valeur du marché pour les nires Cotés £2 a [a juste valeur nour
les utres non cowés [l ~e peul ¥ avoir de campensation enire les plus-values lateates de certains Litres ave: es pertes
laienies sur d autres tiires
La mains valug lateate ressonant e la ajjérence entre La valeur comptadte i la vzleur de marchs donne Liey a la consti
iuilon de provis-on contrairement au« plys values latenies qu ne sont pas constaiées

B .

le tranement ces plus values latentes sur ces s1irs st le méme cue celur prévu pour [es ttres de placement Les moins
values latentes ne jani | objet de srowisian que dans les deut cas suivan;

une forte probabilité que | é.ablissemen; ng conserve pas ces tiires jusqu a L échéance

| esistence Ge risques de défaillance de L émeticur des utres

- Comnntanthisanon OnLs sur pereefeurlle utre

Les intéréls sont compizbilisés en tenant comsie de Lz séparalion Ges esercices Amsi 8s INiérdLs i recevoir sur les
bons du Trésor souscr.ts sont constatds en résuliat ce la période

Les Crvidences sur les aires A revenu variable cétenys par la bangue soni ans en como.e en résultai das le rmoment
ou laur C.5tNDuLIGA 3 éi4 olpcellerment anprouvés

Les plus values e cess'on relatves aux lilres d invesussement acquis dans le cadre Ge conventions de portage sont
ass milees a des Intéréts et prises en compte parmi Les revenus auv Jur 21 2 mesure qu elles scni courves

34 COMPTAEILISATION DES IMTERETS ENCOUAUS ST CHARGES ASSIMILEES

Les intdréis encourus el charges assimilées sont pris en ¢comple en résultal au jur et a mesure 2uils 50N courys =n
revanche les charges aécaissées ei relauves & des evercices fulurs ne sont pas compiabilisées en 1an; cue charges de
Uevercice ei soni portées au bllan de La banque en compte de régulanisation ach

35 COMPTAEILISATION DES VALEURS IMMOBILISEES

Les Immobluisatrans soni compiabilisées a leyr cout d acgquisition Elles saai amort es selon la méthode d'amorzlsse
ment linéaire conjormément aux taus ¢1 aprés Inciguss
Les tau» d amorussernent pratiqués se psésentent comme suit

Immeubles ) 5%
Fonds de commerce 5%
iravaus 10%
Cojfres joris 5%
taiériels roulanis 20%
T.*.lalériel ce bureav 20%
Iatérlels Injormatiques 5%
Maténels injormarnques - les grandes machines d ¢-ploitation 20%
Logiciels Injarmatiquas 5%
Lcgiciel ATLAS I I 20%
Immobillsations ce Jaibles valeurs ! 100 %

36 CONVERSION DES OPERATIONS EMN MONNAIES STRAHRGERES

Les apérauons 20 devises sons traiiées sépardmen; dans une comptabllté avisnems zu uire de chacune des devises concer
nées el soni convertles dans la ccmaiadiliié en monnzie de référence sur |a base du cours de charge moyen inierbancaire en
qate c arréié utilrsé pour 'ensemile des apdravons ccmptabillsées cans chaque dovise au cours ce cette pénode
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tes charges el produns libellds en cevises seat sonveriis en dinars sur 1 base cu cours ce change au compian a la daie
e leur pnise en compie

17 PROVISIONS POUR INGAGEMENTE DE RETRAITE

La bznzue a opté pour la compiasillsation pragressive en passif des engagements de reiraiie carresponaant a Lincem
nité de retralte due conjormémens 2 La convenuon cellective appl-cable av secifur banzare et aus zutres avaniages
dus en applicaiion de la polilque iniern2 de 1a danauve

les enpapements de retraite sont estimeés A [a daze cu 2% Décemnbre 2013 4 7 5B KDT

En {’absence ce normes complables scécifiues 3 L évaluation des engageTents ce retraitg aus 2u personnel La banque
a évolué les c s engagements an applicaitan e {3 norme compizble internatignate 1A3 19 (raant ces avaniages au
oerscnnel

38 MPOTS SUR LES SOCIEVES

Le resultat fiscal est déterminé en applicaiion des régtes Cu ¢roit coMmun Les prowisicns sur créances ong éué tozale
ment déduites Cu résultat imposable

39 tAODIFICATIONS COMPTABLES ET SECLASSEMENTS
351 Provisions adcitionnelles Cnzngemert ce méihodes compiabtes

Les conndes pnancibres av 3171272012 ont é:6 retraitées ajin ce prendre en compte | impact de la circulaire BCT
13 21 relauve 4 12 consutulion de provisions adciiionnelles pour (es créances ayani une anclenneté supérigur a 3
ans cans la classe 4

La circulaice ¢e la Banque Cenirzle ce Tunisie n® 2013 21 co 31 cécernbre2013 a instaurg une nowrelle obligation pour les
érablissernan;s de créc.l ce CONSULUEr Ces pravsicns adaitionrelles sur les aclys ayant une ancienneté dans la classe 4
supénieure ou égale & 3 ans paur la couverture du nsque NE: el ce conjormément aus quolites mammales sunvanies

40% pour les actys avant une ancienneté dans la classe 4 de 3a Sans
70% pour les acujs avant une ancienneté dans la classe 4 de 6 2L 7 ans
100% cour les aclijs ayani une anciennaté dans la classe 4 supérieure ou égale a B zns

En applicatlan e cetie arculare les prowisions additlonnelles sur les actjs classés & 22nt 1 ancenreié est supé
rieure oy égale 4 2 ans & jin 2012 sont impuzées sur les capiiaus propres d'ouveriure de | établissement de crédlz
au hitre de Vesercage 2013

Canformémeni aux CISposItGns de la norme compiante 11 relauve aux modificatons comaiaoles Cette nouvelle
abligation instaurde par laciie <ircutare a été craiiée en i2nt que changemen: ¢e méihode comptabdle coni L'ejfei
sur les exerclces aniérieurs a éié imputé sur les cap-taus prapres ¢ ouvériure de L exercice 2013

Par ailieyrs et en apphcauon cu paragraphe 17 de lacite norme ¢¢ changement de méthode a £1¢ traité d une
mamére rétroscective A cet ejffet les conndes comparaiives de | evercice 2012 ont été reirarviées en proyorma paur
{es besaoins de la compara'son

L'ejfet ce la nowvelle rné.hade sur les evercizes anténeyrs qui a éié Imputé sur les zadiiaux oropres d'ouverture de
leseroice 2013 s éldve & 14 81KTND Son ejjet surl esercice 2013 s est wradun par la consiaiauon d une dotation ay.
provisions addinonnelle de 1 812 KTND et d une repnise sur provis:ans de 586 KTMD 2ar ailteurs et pour les besons
de 12 comparanilité 1es donndes de | exarcice 20172 ont fait I'obje: de retrariemens en proforma qus a eu paur gfjet la
préseniaiion 4 une modificaion complable en AiTunuLan des capitaux propres cudd exeraice de 14 781KTHD ainsy
qu une dotatien aus crov slons acdimionnelles ce 1 434 wTRD et une reprise sur previsions ce 1 814 <TND

392 Raclassements

- Los prozuns serus d avance sur les crédits de pestion on: €ié Inzlus de jzcon soustractive dans e poste AC3
Créances sur la clienidle conjarm#ment a 1@ NC 21 Ce reclassement a pour ejjei de diminuer le solge au 3:
décembre 2012 ce la ruannque  predults pergus ou comptabilisés d avance présenté parmi {es autres Sassifs pour
un maniani de 2 945K0T

- Les charges a réparur ont éié ideniiés séparément dans la ngie retatve a la rubrique ALY
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+ 4 - Notes explicatives (Les ctujf:es s2n: e-pnmes en K0T rulliers de O nars Tumis-es}
£1 Acifs
Note ] - Calsse et avoirs auprés de la BCT, CCP et TGT
Le solde ce ceiie rubrigue a atielnt au 31 décembre 2013 un montan; ce 70905 KOT conire 85 705 DT ay 33
daézembre 2012 el 5 analyse comme su:i

. ) _ \ 341272013 \ 3171272052
Casse 25523 31 450
-Cor;!p:e_s o_rdlnanres acT . T 45 ?E? - C T 5-= 55 )
7T T 70908 ' 85 705 '

Mote 2 - Créances sur les établissements baacalres £t finaoclers

Le solde e cetie rubnigue a aiient av 31 décembre 2013 un montiant ce 295 8568 KDT cant-e 197 352 #0T av 31
décembre 2017 e1 se présence comme sult

3:/12/72013 31/12/2012
: Bangue Centrale de Turnsie (1) 180 224 ’ izg 110 ) )
_Bangues "-E" rés-cenies {2) T ] £7 266 )
, Orgamsmes jinanciers spécialisés (3) : T 1177 834 :

Créanzes raitacnees au compies des HE:) 182

¢1ablissemenis iNanciers el oancaices (43
- +

296 868 197 392
{1) Setie gy e=rez 3 re les oedls ou Cla.emenis de 2 bancu® en D 9acs 2u en devises du2-es d= la Bangae Cenira ¢ ce Tuise
La venitauion des créances sur les établissesents bancaires et financeers selcn la durée résicuelle se présente comme

suil

F

riszv a 3 mois Plus de 3_::'10-5 et Plysd lan et Plys de 5 ang Total
maias ¢ 1an maing ¢ S ans

"Bc msoms 1 : B0
. Bangues non res denses . 50 415 | 62 434 . , . 113 349 .

Orgamsmes fnanciers 552 ' 1500 1125 3in
:Org 5:5.':':00.'-0-1 ae créG:ts ' 552 B _:- ) 1500 1125 ; 3177 |

rCreances raitachées 1 -6 ) 43 ] ] : 118

231760 63983 1125 296 868

La venulauon ces ¢rdances sur les giabtissamenis bancares ¢t financiers selon la nature des relauans se présente
comme suit

T ' Entrepnse; bides Co vnirepnises ) Adlves - Toial
el ETABLISSEMENTS BANCAIRES I _
Camptes Mostr ' g 43 0 11323 21296
: ; | | : .
Compte LORD 232 i i 232 |
Total compies ordinasees 9705 g | 11823 g L 4
Préts 91 821 . Gt 871

Todal Ranques non résidentes 101 528 113349

(Y ETABLISSEMENTS FINANCIERS
i Avoir en comaze 52 52
pré: 0 V] 3 12% 3125

. Tetal Etablissement financiers 0. a 3177

} ICJNN CREANCES RATTACHEES

|_ ) . Creéances rattachées sur les préis ' ___'.-.-1 ) ) : . 54 .
Créances raltazhées sur comples 64 ' €4
nostri |

Total Crdances ratiachés 118

£
o
b



Maote 3 - Créances sur la clientéle
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Le solce C2 ce posie 5 Héve au 3] décembee 20134 2 123 570 #0T contre 2052 GY7 *DT aJ 31 d&cembre 2012 et se déail’e comme sint

TUTTTTT T sinan0:a | a0z ceteaine | 3wi2i2012
Portejeuille escompie : 1BA< 729 l 1785 587 1765 587
aomt Acthais (pasing 82578 85 420 85 855
Compzes débrieurs de la clientdle B 139878 | 151 279 151 273
Crédus sur ressources spéarales 3 77423 | 88 177 87955 |
Autres crédits a la chentgle 4 173 Q24 162 637 145590
Créances raitacrées aur comptes de la clientéle 5877 5253 5 202
Total brut 2 280 937 2172931 2162624 _
Agios réservés classes 2_3 4 (13 899) (135 058)
Ag10s réservés sur les créances régies parla cir (160)
culaire 2012 G2 |
Provisions indracuelles 5 (130 991) | {120 818) | (1C5 4/7) 'j
dont provisions additlonnelles (15 607) A {14 381) o
Provision colleciive (7477 (5 200) (6200) |
Total net 6 2128570 [ 2032617 2 049 947 ]

1 Portejeulle escompte

Le portejeullle escompie enregistre | ensemble ces effeis A Lescompte céienus par la bangue el gul mazénzlisen, ces
crédus guetle a actrayé a ses clients Il s'agit des ejfeis de transactons commerciales et des billeis de momtisatlon
représencatlfs notarament ce crédits de firancement de stocks de crédits de démarrage de préfinancements d expor

tavons de crécis a moyen el long terme et

2 Compies déblteurs ce la clientéle

Le solde de ce compte correspand aus comptes débiteurs des chients grdinaires {auires que les classes 2 3 et 4)

3 Crédits sur ressources spéciales

Ces crédits sort finances sur des [onds $péciass d ong:ne budgétaire ou exiéneure afjectds d des cpérationy ds financement spécyiques
Les crécus impayés couleur et lilgieu ou en conteniieur sont malnienus dans la rubngue d angine

4 Autres crédits A la clientdte

Le so.de de cotte rubnique s 8ldve au 31 décembre 2013 4 173024 KDT contre un solde de 162 637 KDT au 31 decembre

2012 et 5 2nalyse comme sult

[ 3171202013 | 3111272012
Créances douzeuses N T 157 671 138 855
Valeurs impayées I N YT 16 815
Arrangements rééchelonnements et consolldations _ 6037 6105
Avznces syr cominies a erme bons de caisse et placemen:s en devise - (1) 1349 858
173024 | 162637

(1) Ce sont des avances accordées a la clienigle auires que bancaires ou pinanciéres Ces avances soni rémunéréos
par la percepuon d au molns 15 jours d Intéréss calculds au taux aopliqué aux COMpLes a terme ou aus bons de caisse
majsré d'un poini de pourcentage Ceite avince esi garanile pzr le nantissement cu bon de ca:sse

5 Provisions sur crédits a la chentdle (collective et indhvicueils)
La vanation des provislons sur ¢régiis a la clientéle s'aralyse comme sult

Provisions au 31 décembre 2012 {montant publié) | 112 677

prowvisions adeitionnedles {reirartement swle modicatan compiable) | 14 38]

Provisions av 31 décembre 2012 (montant retralts) 127 058_

Dctauens sur provisons indaiduelles 15701

dont provisions adaitionnalies 1812

Detations sur prowision collective (1) 1277
| Rearises sur pzovision (5 568) _
i Pravisions au 31 décembre 2013 139 468
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{1) Lareprise ce provision sur Créances covieuses s'analyse comme sun

Reprises sus les créances douteuses 3:iB0
Doni provisions addhiionneiips 526

Peorises sur créances radides 21331

i Repnise sur créances passées par pertes . 7

(5 568) )
La ventllatuon des créances par maturité se détaille comme suit
Description s3mois | 3":?‘]5 1 llaangi > 1 >5ans Teial
Compies ardinaires cébiteurs 133 878 0 0 ) 0 139578
Crédis sur ressources arzinares 585 038 I 269 748 6842 133 789 0B4 1 755053
Créances sur crécit bail 11023 | 26709 | 43805 | 138 83 675
Avances sur comptes & ierme e: bons de caisse | 955 144 110 0 | 135
Crédrs sur ressources spéniales 5821 | 1:269 42 538 17 581 77429
Créances Impayés douteuses 12 967 . 0 0 | 0 T 12957
Autres crédits A (a clientéle | 158 708 0 0 0 156 708
Créances rajtazhdes aur compies de la cllentéle i 58727 0 0 0 5877
Total 530131 309 530 731887 06993 | 2280937
Agias Réservés sur ¢créances douicuses . (13 699)
rewisions Indriduelles | (130 591)
Provision cotlective 1 } (7 477y
Fatat créances nettes d agios &2 de provsions b | 2123570 |
6 Laréparuticn des engagements bllan ce la cllentéle selon leur classification se detailte comme suit au 31/12/2013

Engagemeni total creances classées (O e C: - 21153632 l
Engagemen; tcial des zreances classées C2 Cler C4 157 325
Engagement Total Brut i 2 280 937

l!‘—glo_s réservés sur créances classées {13 699)

Créances clientéle nettes d aglos réserves 2267038

fotal provisians indreduelles h (130 951)
Créances clientéles nettes des agios réservés et des provisions individuelles 2136 047
Prowsion collecuve (7 477)

Total des engagements nets d agios et de provisions 2128570

La réparuzion des engagements tilan e hors bilan clienztle selen leur classe se présenie comme suit ay 31/12/2013
Engagemen: ioial créances Bilan classées CO et C1 2113912
Engagement total créances Hars Bilan classdes CO et €1 425 765
Ehgagemen[ total des créances Blian classées C2 C3 e1 C4 - 167 025

| Engagement to.2l ces créances Hors Bilan classdes C2 C3 et {4 6 784

[ Engagernent Total Brut 2717 486
Total Agios réservés sur créances classédes (13 899)
Créances cllentéle nettes d'agios réservés 2703587
Prawisions Ingividuelles BILAN i {130 951)
Pravisinns mariduelles Hors Bilan - (< 075)
Total provislons individuelles (135 067)
Créances clienttle nettes d'agios réservés et de provisions indmiduelles 2568 520
Provislon collective (7477)
Total des engagements nets d aglos et de provisions | 2561043
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Note 4 - Portefeuille-titre commercial

Le solde de ce poste a a.i2inz aJ 31 cécernbre 2015 un monwan: de 2 630 EDT contre 2 231 KDT au 31 cécembre 2012 &1 s analyse comme suit

) | 11/12/3013 31/12/2012

| Titres de placement A reveny variable _ | 794 722

{ Bons ce tréser assimilds BTA 1738 1 357
Créances raztachées au comp.e pariefewtle uire commercizl 48 B0
Total 2610 2231

Note 5 - Portefeuille d investissement

La va'eur du partejeu L2 cinvestissement s deve zu 31 cécembre 2013 a 147 054 KDT conre 138 426 ¥ au 31 décembe 2012 1 5 2nalyse comane ot

| 3171272013 317122012
Titres de participation (1) ! 3 008 31033
Paris cans les enireanses Lides {2) | 11 855 15 350 _
Titres d'investissemens ! 130 280 117 285
Titres en Poriage T | 1529 1859
Créances raitachées aur (trés d Investissemens I 2577 2 278
Total brut I 149 260 140 616
Prawision pour dépréciations de tlires | (? 205) . {2 170)
Total Net l 147 054 138 446
(1) Le détall des utres de parucipauion se présente comme sult
Raison sociale Valeur comptable av 31 12 2013
TITRES DE PARTICIPATIONS
EPAC COMIAULACATION 30
SEDAT 115
SIOCO SICAR 1648
DEFONTAINE - 150
DEMURGER(") 120
AST 198
TAPARUAA {SEACHVS) 150
SIMAC ) T ) 5
|oe ) 3
GEHIE CLIMATIQUE ) 1
HUILE DE MORMAG 13
| EL KANAQUET 128 [
COTUNACE - 100 |
SICAB 100
SOTUPILE 63
BCWOEM 5
STCT 7
FRDCKM i n
TDS ‘TUNISIE DEVELOPPEMENT SICAR ) 150
3008

(2% Soat contidérées commne entrearises lees
les pali.iques financieres el opérztionneltes

les sociétés sur lesguelles L USCI e-erce e pouverr d2 darticiper aus CECI5ons sur
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Les renselgnements sur les exireprises filiales d2 la vanque se crésentent conime suii én KDT

Tauv ce .
. A Valewr oy Pourcentage | Résultat | Dvidences | Toizl Capitaux
Flirates Acresse Arivig Compiaole pa.[tlnﬁapauon d Inérét net vOrsds propces
recte
UBCI 3 e Jenner | Intermédiaice . e
FINAMCE | 1002Tuis | en bourse 2 000 s95/% 3397% 33 80 1550
uip 1 Place
Pastear 1002 SICAF t 153 41 57% 42 29% 395 286 7222
Tunis
GIS 139 Avenye
de la Liberié SICAR 51359 BS5 23% 86 05% 41 194 8 19i
1002 Tumis
uDbs 139 Avenye
de la Liberté SICAR 500 99 8% S5 50% 5 454
1002 Tums
ucos 139 Avenue
de la Liberté SICAR 500 99 58% 99 90% 39 451
1002 Tumis
ALYSSA 1 Rue Place
SICAV Pastear 1002 SICAY 0% 1 46% 5594 202 702
Tunls
HAMNIBAL | 1 Rue Place
SICAV Pasteur 1007 SICAY 7 17 59% 7317% 17 4 1826
Tunis
UNIVERS i Rue Place
SICAY Pasteur 1002 SICAY 295 44 48% 53 79% 11 2339
Tunis
SALAMBO i Rue Place
SICAV Dasieur 1002 SICAY 793 42 64% 85 50% 17 3 1 358€
Tunis

Tableau des mouvements
Le tableau des mouvemsnis sur Jres e provisions v afjérenzes se arésente comma suil

Désignation Valeur | Créances | Totalay Cession / Valeur | Créances Provi - Dow Cumul
Brule | rattachées | 31712112 :‘:::1 Rétrocession | Brute | rattachees | ;:':;; 2 | slon | tion n;g:';' Provision alvlczﬂl'.l

niz12 | 2012 ! 311213 [ 2013 2012 | 2012 2013 '
e irssement | E3 355 [ 2730 | s2u6 |729:8| sre8c | 99caa | 2324 | 161867 | O l 0 6 o | 101582
Titres 1235 3 5 : T aps 1z 2
ge parucipations | 2533 0 102 ¢ i 3068 0 1008 | 1o | 89 55 | 1832 | 1170
eareames Lees | 15350 0 15380 | 9 ang | nses 0 nass | 157 | 2# | 3| w8 | nes
SICAR | 25000 0 23000 | 2642 o 0 542 0 30642 o | o 0 0 10643
Fonds gérés . N 1
Participation en - " aq . - - 4
retroc o 1209 | 246 21 50 400 1829 253 1432 o | 0 ¢ 0 WET,
Total {evme | 2o | a0zt | sse | srear | waickn | 2e1 | tasi [ 2120 104 g | 2200 | 1ar054

Noie § - Valeurs immobilisées
tes valeurs immobilisées ont atieint 46 263 K0T au 31 décembre 2913 conire 50 419 KDT au 31 décembre 2012 ¢i
s analysesi comme suil

l 311122013 i 31/12/2012
Valeurs brutes en début de période l 162 412 153 383
Acqulsitions | 8833 9817
Cessions ! (2 793) (759)
Valeurs brutes en fin de pénode i 168 508 162 412
Asnorussements ] {:19 851) (111 539)
Prowvisiaas pour dépréclaiion | (394) (294)
Valeurs nettes en fin de pénode | _ 48 263 50419
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Lévolu.ion déialltée des valeurs immatslisées au cours d2 | erercice 2013 se présents comme suil

val Regula val R Tez Amon

A eﬁ_"’ .. -4 Amart a0 | Detagen | | ePnse av VM aJ

Libetld Bru.eay | oo [ Msauons | Cessions | Sransfert | Bruteau o000 ] gqpg | ATSRSUM | gy maia | 3119013
s | ) sienz | 2 cessions | ** :

Fonds dz i - - a
Commerce 1076 0 0 o [ 0O 827 398 24 0 422 63+
Terran 5164 | O 0 0 6 | Sis4 0 0 0 0 5164
Immobibisuars ; - . . - -
¢ eraloaian W[ 0 | 1o 0 ¢ :garg | zaas: | 1277 | 1027 1€855 | 11785
fmmol suans . yon
nors eaplonator | 782 0 0 0 0 723 342 35 0 379 234
Ageniemenss e [ N
aménagements 349526 | 1961 245 7 | 3 35420 22 502 2241 58 24 666 11732
Moblier . - = acn -
ot Katoriels arse |127¢ | 7 4029 35 ' 44534 | 20731 | 2604 | 3973 | 35356 | 4983
Maténiel ne . = -
Trensport 1926 | 426 19 26 0 203 | 1292 308 261 1339 751
Immgbilisiions " - oy
en cours 4433 2576 241 242 132 6877 0 g a ] 5875
mmebilistions - - . .
Icoraorelles 33957 | 2672 542 1 154 | 43335 | 31980 | 5015 1 36694 | 6340
Total | 162412 { 8889 | 1573 4 366 G ] 168508 | 111599 | 11524 | 3272 | 119851 | 48657
Frowsions pour | “ -
cépréeiton 0 0 0 0 0 0 334 0 0 39¢ 354
Total Général 162412 | 8889 | 1573 | 41365 ] 168 508 | 111993 | 11524 | 3 272 | 120245 | 28263

() Régulansations sulte récancibatign entre les comptes compiables et | é-lal exira comptable
»  Note 7 - Autres actifs
Le solde Ce ceite rubncue a ateint 35 466 DT av 31 décembre contre 28 762 ¥DT av 31 dézembre 2013 e se dézaille comme suit

| 31/12/2013 ! 31122012
Débiteurs divess | n 20472 | 18777
Compies ce régularisazion | 'P)) 9320 8107
Compies de Stack 507 373
Crdances pnses en charge o
par { Etat 1460 1 589
Charges a réparur Bl 83
Comptes exgibles aprés -
encalssement (3) 3260
[ 35 100 i 28 929
Provision sur autres 2cufs (634) (180)
34 466 28 769
{1) Les comnples débiteurs Civers s analysent Comnie st
31/12/2013 ! 31/12/2012
Préis et avances ay personngl 14 072 13272
Dépdls ei cauuonnements constituds
Jar la bangque 3 2 _
2etenue A la source 105 52 i
Autres débiieurs divers 3 5674 5032
20 472 18 7727
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{2) Les comples de régulansaudn s znzlysen. comme suil

31/12/2013 31/1272012 .

ﬁ-’:::ag::sepaye\es ou compiabilisées a6 1162
Produnts a recevor 520z 1976
Compensatlon regye 650 4
Déblts & réguznser el divers 3004 565

' 9320 | 8107
{3) _Le solde du cornzte s anilyse comme su:t
r 31/12/2013 3171272012
Portejeuille enzaissement 108 011
Cormples eagibles aprés encalssemen: I (104 771) |

Il 3260 i

42 Passis
= Note 8 - Banque centrate et CCP
Le solde <e ce poste a atiemni 170 022 DT ay 3: décembre 2023 conire 70 118 KDT zu 31 Décermare 2012 el se déiallle

comme st
BCT
31/12/2013 3171272012
Emprunts 2u jour le jour et 4 Lerme 270 000 70 000
Deties rattachées | 22 118
| 170 022 [ 70 118

Note 9 - Dépdts et avolrs des établissements bancaires et financiers
Le solcte ce ce posie a attent 170 135 kDT av 31 zécembre 2013 conire 180 678 kDT au 3: décembre 2012 ei se déaille
COMIME Su.i

31/12/2013 31/12/2012

Banques de dépdt (1 50 000 A7 937
Banques non-résrdentes (2 115 725 i 132 148
Eégglrsnlslgis [Inanciers () 258 334
Deites raitachées au» préis 152 25;—
Bl emprunts inierbancarres -

| 170135 1 180 678
{) Lanalyse de ce comple se crésente COMIne suil

3141272013 3L/1272012
Emprunts au jour le jour ¢t & terme 50000 47 937
{2) L'analyse ce ce comple e orésenie comme sust
2141202013 ] 3171272012

Eanques non réslcentes Instaltdes 4 | &tranger 5 841 [ 12 580
Comptes crainanvas 11383 119 S6&
Emprunis au jour le jour o1 & terme 119725 132 148
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{3) Lanalyse de ce compote se présence commae sult

_ 31/12/2013 ' 31/12/2012
Organlsmes hina-c ers spéclalisés '

] Comptes ordinaires 159 ' - 192

) Er-nprunl B ' aq o * 144

S Total ' 258 " 334

La veattlation des dépdts des établissements bancaires e finangiers selon la nature des selaiions se présenie comme
sun

i ) ) ) Entrennises lides ) Co entreprises ' Autres - Total i
(2) | ETABUSSEMENTS BANCAIRES A | i |
fampies Nostri 3633 0 23 3 662
" Compte LORO T Sy w2179
" Totat compies ordinares " 5718 0 s : 58¢1
Empruni 11388+ 113 584
Tetal Banques non résidentas ! 119 680 0 5 | 1975
(3) | ETABLISSEMENTS FINANCIERS !
AvOIr en compie 0 0 159 159
" Emarunt ' ag ) 0 "o a4
Total Etablissement financiers | " 0 159 28
(4) | CREANCES RATTACHEES |
i _Créanr:es rattachées sur les préts . 123 . ) ) 133
Créances raitachées sur conpies nostn 19 19
| Total Créances rattachés i ]l m | 0 | 1 152

«  Note 10 - Dépbts et avoirs de la clientble

Le solde de cette rubrique a atteln: 1508054 ¥DF au 3: décembre 2013 contre un solde de 1 847 273 KDT ay 31
décembre 2012 Il s'analyse comme suii

: 3171272013 317122012

a

Campies 4 vue _ o (), 984586 938894
) Compies d épa-gne _ . (2) . 529 516 ) 512 746

PC:_\?{E_!C el auires produns_,ﬁ_nanc:e.'s N B . (3) , 24D 301 : 193 851 i}
' Auires scmmes dues a la clientéle I ' 56 733 . 40 784 .
. Certpicals ¢e dépdis et bons de trésor souscrits par ta clienidle : (4) ) 114 500 . 163 000 !
, De:_te:s raitachées aux comgies de {a cl:enthle_ et |E:érets payéds a avance , . 2418 \ {? 002) .

1908 054 1847273

La venulasion des dépdis et avoirs de la cilenidle selon la durée rés:duelle se présente comme suit

lusnu a N Plus t_10 3 oS Plusdl an Pius de Total
.o . . 3 mols _e1meoins d i an | et mowns de 5 ans ) 5 ans
. Comptes a vue . 864 556 . T . 964 596 1'
lCo.'noles a épargne i 329515 , \ . ) 329 516 .
LCAT/BC el autres procults financlers . 124 327 _ 93 018 . 16 956 , \ 240 301
Autres sommes dues a la clientéle . 56733 ‘ \ . 36733
Gcsse et w0 s00 350 neso
: Deties rattachées l 2418 1 I 2418 :
. 1763 580 124 018 _: 20 458 . 1508 054

Rappart Annusl 2013
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(2} Les comples a vue sont analysds comma sull
¥

| ) 31/12/2013 i 31/12/2012
Compagnies d assurances 18 752 | 17372
Entreprises publiques T 107288 | 134 250
Autres clieniéles commerciales | 284 793 | 277 257
Comgtes ce non résidenis T i 27 459 | 227 428
Cliens parilccliers 278 €74 | 282 547

) 954 586 | 938 834
(2) Les comptes d épargne soni analysés ains
| 3171272013 31/12/2012
Compias spéclaus d épargne A | 453008 438522
Comptes C’épargne Investissement : 540 340
Cormptes ¢ épargne logement | 4381 |_ 44278
Autres B 32335 | 31 606
| ' so9s16 [ st2mas |

A Les comples spétiaur d'épargne sont des comptes € épargne a-ainaires puverts av personnes physicues

B Il's agii ¢ une multituce da comptes Manager 2000 eépargne emplol épargne mulu proje. énargne avio épargne
conjort

) Le solde de ceite rubnigue s analyse comme suil

I 311272013 T 3171212012
Bons de caisse 74112 82792
Dépbls a terme | 125 306 71570
Placemen:s en devises N 40 883 39 4p9
2403 193 851

(4) - Les ceruficats de dépdts sont des utres de créance maiénallsani des pltacements fails par les entreprises et aulres
organismes auprés de la banque

31/12/2013 31/1272012
Entreprises éialiques - 33500 105 500
| Assurance 11 Q0O 22 500 .
Soclétés privées _ 55 000 25000
D vers 4 000G 10 000
| 114 500 163 000

= Note 11 - Emprunts et ressources spéciales
Le solce ce cetie rudnique 2 aiteint 115623 KDT 2u 3 décernbre 2013 contre vn solde ce 87 819 «DT au 31 cécembre
2012 Il s analyse cormme suil
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Désignation I 12013 | 31/12/2012
Emprunt Obligataire | 30 000 | 0
Ressources Etatiques 5083 ' 5145
FOPAQDI 211 232
FONAPRA 487 i 4913
Mobilisation créances a49 ' a49
Crédits partenariat 57 058 66 235
Ligne PROPARCO B 2331 2920
Lignes CFD ) | 54 777 | e335
Crédit BIRD - 316 ' 316
Ligne 2IRD BCT § 000 ) 0
Autres fonds extérieurs J 12 981 15 282
Ligne ltalienne . 3 367 | 45843
Ltgne FODEP ] 12 38
_ﬁéne Espagnate ) 4 058 4207
Ligne BE! | 4164 4730
Ligne KE W ' 882 1911
Encours FADES 259 259
Ligne HATIXIS - 199 154
Dettes rattachées i des ressources spéciales ] 1736 292
| Total Emprunts et Ressources Spéciales | 115623 | 87819

La banque 2 émis en 2013 un emprunt obligaiaire de 30 MTHD avec les caractdnstigLes suvantes
- matunté 7 ans dont 2 anrées de franchise

taur d'inigrét 68% bryi l'an
Note 12 - Autres passifs

Le solae de cette rubnque 4 attelnt 120 111 KD au 31 adcembre 2013 contre un solde de 115 779 0T au 31 décembre
012 Il s analyse comme suit

3 31712 ?
317122913 lr;lﬁ;?:'lél? 3171242012
Provislons ) 15 139 13 166 ' 13 166
Comptes ce régulanisalon < | L8 477 f 35952 36 901
Crédiieurs dvers ' 56 5+ 60 924 60 96¢
Compies eugidles aprés G) 5677 5 577
encaissement
i 120111 115 779 118 728
{1) Les provisions sant analysées comme sy’
3171272013 311272012
Prowvisian en jranchlse d impdt sur engagements par slpnaiyre 4376 4052
Srovislans pour risques e: charges 3506 | 2197
Srov.$ions pour charges de reirasies [ 7548 6917
| 15130 13 166
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(2) Lecompte de régulansation s'analyse cormme sul,

31/12/2013 3’::;‘:_3&12 31/12/2012
Charges a payer 22 507 ' 19 729 19 729
Pro2wls percus ou compiaailisés d avance I 318 315 3264
Créaits & régu'aniser e divers 25 652 | 15908 15998
| 48477 l 35 952 38 901
{3) Le solde cv compie s'analyse comme suit
| 31/12/2013 31/12/2012
Comgies exlgibles aores encaissement a 151 590
Fartefeullte encaissemens | (145 913)
] | 5 677

473 - Capliauw propres

Note 13 - Capitaux propres
Ala date du 31 décembre 2013 le capital social s'élée 4 100 008 KDT composé de z0 001 529 acuans d une valeur de 5 DT
Le total des cataus propres de la bancue avant afjectatian du résultat s éléve au 31 décembre 2013 A 244 791 KDI
Celte rubrique se détailie comme suit

Lipe!l# Capial | Reserve | Recerves | Réserves | Auires | Aures | Résultais | Aésultar | Moffcapons | Tetal

légale | aréame | rénvest | rédsarves | captaas | reporids | net de Comp.ables

spécaal raonére TS | esgrcice

Solde 2u 31 12 2012 B043: | 7386 | 27064 O 914159 | 29752 1 12002 175 248 763
tfies des modificavons o 2
cc:ms:a:lles 380 14761 147381
joleeau3i 212 goan | 736 | 2700 | 0 [ eten | e | 1 | w2em | 1eses | 23mamw
Aygmentazon Camtal 19514 | i 19514 | |
Affectaticn du résulta. 501 5083 1 5662 |
Részrves i rédpirme -
sodoial 672 672
Résenves Réiny Eronérés -B920 18920
Subveninen d uresus - -
sement 7 kS
Oistnauuen des béné - o .
fices 2737 6355 a0a1
Maiheaton comptable | | | 380 380
Rézultat av 31 12 2013 | | 20062 22062
Soldeaw3dl 12 2013 | 100008 | 7957 | 26392 | 23982 | 50925 | 20560 0 | 2008 14206 | 244791

En applicztion ces dispas.ons de 1'article 15 de 1a o n® 2013 54 du 30 dézembre 2013 periant lorde finances de [ anngée 2014 les
fonds p-opres d sinbuaales en franchise de retenues & la scurce toiallsent. avart affecizlion du résultat, 4 3: décemore 2012 {a
somme de 1523 589 0T et se déiatlent comme suit

Fonds propres fgurani au b.lan clos au 31/:2/2013 Moniang
Réserves légales 7 967
Prime d &mission 30 606
Réserves poJr rélnvestissement essnéré - 23983
Séserves a régime special | 25 392
Auires réserves (statulaires facultatives ) - 49979
Bénéfice de | exercice 2013 20 052
iotal ces Fencs propres au 31 Décembre 2013 158 989
Diwvidendes cécldés et prélevés sur les résultats et réservés avant le 31/12/2013 5 paver R 0
Total général des jonds propres régis par 'e paragrapne 7 de | arucle 19 de la lor ces Finances 158 589
n*2013 54 partan: sur la lor des finances pour la fesiion de | annde 2014
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44 Ingagemen:s hors Hlan
* Note 14 - Cautlons, avals et autres garanties données
Le solde de cetie rubnque totalise av 31 décembre 2013 un maatant ce 945 455 #DT conire un solce ce 687 668 kDT
zu 31 décembre 2012 et 52 détaitle comme susi

31/12/2013 31/12/2012
caltes ot finaneiare oS oan 759 897 514 482
Etablssements banzaires | 755 897 l 514 482
En faveur de la clientéte T 185 558 i 173 186
[ cautions piscales 17 63¢ 13 356
Cautions paur marchés 95 £48 9z £04
En gmvases 11872 12765
£n dmars | 83776 80 635
Cautions douamires 20 324 ] 18535
Cautions diverses 45 802 39687
£n ceavises T 25 205
En cnars 15133 14 582 .
0sligauans cautionnées l 5105 5164
| 945 455 | 687 668 ]

«  Note 15 - Crédits documentalires
Le solde ce ceite rudrique a zlleint 430 6§54 <DT av 3! décemore 2013 conire un solce de 395 287 <D7 au 31 décembre
2012 Ce salde se cétalle comme sui

| 37122013 | 311272012
Crédi cocumentalre en faveur des staclissemens financiers i bancares . 175874 171 636
Crécil cecumen:aire en [aveur de ta clienéle T T 250930 223 651
Ouveriure de crédits documentalres _ 153 537 173014
4eceptations a payer Liées au financemen: du commerce extéreur 57 453 50637

" 430864 | 395 267

*  Note 16 - Engagements de financement donnés

Ce sont l¢s accords ce financement et les ouvertures de ligies de créd: confirmées que la banque s est engagée a
metire A la disposition de la clientéle

Ay 31 dézembre 2013 les engagements sur crédits a la clienible to.allsen: 161 756 KDT contre 142 520 KD7 aw 31
dscembre 2012

+  Note 17 - Engagements sur titres
Ce compte englobe les parircipations non hbérées Il se détaitle comme sud

At 3141242012
ERAL COM 9 9
IDE ? 7
Géme climatique ] 3 3
FRDCM 8 8
| 27 27

107



Etats Financiers du Groupe UBCI au 31/12/2013

+ Note 18 - Garanties reques

' 1202013 | 31322012
Garanbes recues de | Eial e1 des Co'nAapn £s C assurances 253133 254 358
Garanues recues des zanques 512 898 729 999 ]
Garantles recues des canques résidentes 219 .
Garantles regues Ces 7anques non -résicenies ! ¢12 828 729 730 _'

Nanilssement tres ' £2 226 32 880
Garan:les resues de a clienzdle 733 185 | 655 372

T T |7 1esraz | 162609

QO2#ralions en cevisas
Les opérations en devises caTpiabilisées en nass tilan se subZivisent én deur natures
- Les opérailons o achal et de vente de dewvises doni les pariies ne Cifjérent (e dénovement qu en ralson de délal
¢ usance représentent {es opérations ae change ay comptiani ef sont défalquées av 31 cécembre 2013 comme suit
Acha: a2u comptarnit 48 282 KDT

Venie zu comptan; 15 €21 KOT

- Les opéradons d'acna: et de venie de cewises dont les parues déclden: de difjérer le cénouement pour ces moiys
autres que le délal d usance ayant yne Zate d échéance supéneure A deu- Jours consuisueni les opérations de change &
terme et sont défalquéss av 31 décembre 2017 comme suil

Achat & terme 34 103 KDYV
Venie i terme 145 123 DT

45 Erat de résulta:z
= Note 19 - Intéréts et revenus assimités
Le solde ¢e cette rubr que s #léve & 136 342 ¥0T av 3: décembre 2013 contre un solde de 118 454 kDT au 31 ddcembre
2012
Ce posie s analyse corime sun

31/12/20%3 3171272012
Procults sur oJérazions ce \ -
trésorene et interbancaire ) 757 1736
Prodults sur opéralions de 173 -
crédit (2) 1232874 108 175
fevenus assimilés | (3) 11 711 8573
| 136 342 116 484

{1} Produiis sur opératlons de trésoreng e Inierbancaire
Les prodults sur opératrsas de irésorerle el inierbancares so Cé. alllent comme sui

3171272013 3171272012 .
Marché Monétalre au jour le Jour 225 198 .
Marché Monétaire en devises 23 | 72
Autres | 10 | 123
| 757 | 1736
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3172272012 3141212012
r;or:;eij::‘;te) ejieis (court moyen et 101 219 85 505
Cem=tes couran.s cébiteurs 11 ¢59 10 535
Leasing 7 628 ) 8 301
| crédizs sur ressources eitérlevres | 1024 | 27:0
! Créances coueuses ou ilgleuses | 34 [ 24 _
| I 123874 T 108 175 I
{3} Pevenus assimliés
Les revenus assimilés se détaillent comme suid -
3111242013 3141272012
:;zrl]lcsa;::llons et acceptauons 5 5ee £ 56s
Commussions ce dézauverts 1456 1461
Cemmussions sur billets de ésorene 146 a1
Recor: Déport 4505 [ 2013
Auires Inté-&ts assumilds _—] T 60 ] 54
i 11711 i 8573

»  Note 20 - Commisstons

Le salde de cette ruznque s'éléve & 39 930 «DT au 31 dézemb-e 2013 contre un sstde de 28 116 KDT ay 3: cécembre

2012 Ce solde se déialle comme sun

31712/2013% 3171272012
H Y . LeT1] -
Comr'ussmr!s prélavées sur les agd % 876 a1 864
ra:lons bancaires
Corarmssians de tenues de comptes 2720 2528
Commission sur opératisn de change 425 a3
manuet
Auires commisslans 3938 3311
39980 38116

+  Note 21 - Gains sur portefeville-titres commaerclal et opérations financiéres

Le solde de cetie rubniqua 5 éldve & 13 264 KDT au 31 décembre 2013 conzre un solde de 10 318 KOT au 31 décembre

2012 Ce solde s analyse comme suil

| 31/12/2013 | 31/12/3017
Iniéréts percus sur bons ce trésor 4 I "
court terme
Iniéréts percus sus bons de trésor | sa I 118
assimilés | -
Gains/Pertes su- osération BTA BTC | 51 ] (16)
Bénéfice e change I 62 349 ] 75 152
Perie de change ! {49 155) | (5 947
Iniéréis /emprunt cbligazaire ea t ]
poriefeuille commercial i

| 13284 ! 10 318
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Note 22 - Revenus du portefewlle d investissement
Ce paste (oialise av 31 adcembre 2013 un moniant de 5 257 KDT contre 7 499 <DT ay 31 décembre 2012 ei se détaitle

camme Suid

| 31/12/201% 11/12/2012
| Intéréis pergus sur bons de irésor asslmilés | £ 553 5 857
Igvl_q_endes sur noriefeu.lle de parucipzilon ! 621 1543
| Intérais sur tires en po-tages | g3 | 97
' [ 5257 | 7499

+  Note 23 - Intéréts encourus et charges assimilées
Le solde de cette rubnique s éldve a 51 071 DT au 31 dézemare 2013 coa.re un solde de 45055 EDT av 3: cécembre

2012
Ce solde s analyse comme suit
' 31/12/2013 3171212012
Charges sur coérations trésorene &; mtert;.;n.;;e_-_-i_— ) £915 11 252
Intéréss sur les cepdis de la clienele im 20945 | 10 590
Cnarges sur emprunzs obliga.arres e. esiérieyrs i 3308 | 1672
' Charges assimilées 190? | 1541
| 51071 i 45 055
{1) Le solde de ce compie s analyse comme sun:- -
B 3171212013 3171212012 |
"Dépdis a vue . 5 675 5 008
105 & terme :
Comgtes d épargne 13 699 5366
£e_rt|ﬂca:s de dénd.s g 255 5 611
B 40945 30590

Note 24 - Dotations aux provisions et résultats des corrections de valeurs sur créances hors bllan et passif
Le solde de ceite rudrique s éléve & 16 £12 DT au 31 décembre 2013 contre un solde de 15770 KDT au 31 décembre
2012 Ce solde s analyse comme suit

| 31272013 | 3171272012 retraité | 31/12/2012

Dotauons aus provisions (1) 19610 20929 19 495
dant pravisions additlonnetles 1812 1434 |
Repnses de provisions (2) {5 723) (G 744) (4930)
dont provisions additionnelles {S86) (1814)
Peries sur créances Irrécouvrables
COUVEries par Zrovis-on 7 158 198
Darte r
|
Crdances radifes 2425 1018 1 018
Récupérazion sur créances radides (60} (125) - (125)

16 412 15 390 15 770
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(1) Les cotatrons ayr provisions au tire do | eserclce 2013 se détalllent ecmme sui:

| 3171272013
Daizilons auw prowisions inclviduelles (8ilan) i 15 701
doni previsions additannelles 1812
Doia.cns aut provisions indnacyelles {Hors Bilan) 52
Deta.sans a la provision colleclive 12727
Dotatians au« provisions sur les autres actifs 499
Dotauons aux provisions pIur risques et charges 145¢
Doizilons aux prowistons pour cherge de recaite 631
19610
{2} Les repnses sur provisions enrepistrées en 2013 se céraillen: ainsi
| 31/12/2013
Jeprises ce provisions sur les créances douieuses (Bilan) 5529
dont provislans additiznnelles 535
Reprises de provisions sur les créances douteuses {Hors Bilan) 27
Regrises de provisions pour #sques ei charges 150
Rearises de previsiont syr avires aciijs 17
- 5723

*+  Note 25 Dotatlons aux provistons et résultats des corrections de valeurs sur portefeville d'investissement
Le colde de cette rubrique s éléve & 1 924 ¥DT au 31 décembre 2013 contre un solde ¢e 1 215 XDT ay 31 décembre

2012 Ce solde s analyse comme suit

I 31/1312013 ] 31/12/2012

Etaleme=nt Prirme / Titres d'investrs -
sement {298) {13)
Dotations aus provisions 105 £ 290
Reprises ce provisions (GE) (62)
Plys gu moins value Ge cession sur
uires Ze parilclpation (1663)

(19243) 1215

+ MNote 26 Charges générales d exploitation
Le solce de ceite rubrizue § éléve 2 27 829 KDT au 31 décembre 2013 conire un solde d= 25 741 KD7 au 31 cécembre

2012 Ce solde s analyse cormime sull

3172272013 3171272012
enpdis el Lases 779 505
Travaus ,‘o::?el.'._:]erjrsse: services 16 011 14 913
Transpari ey ddplacemsn: 80O 784
Frais dwers de gestion 9795 - 9945
Auires charges ¢ esolorztion | fas ' 432
i 27 629 26 741

= Note 27 - Solde en gain provenant des autres éléments ordinaires
te solde de cette rubngue s ¢léve & 172 KDT au 31 décembre 2013 contre 53 <DT au 31 décemtre 2032 Ce solde s'analyse comirne suil

| 31/12/2033 | 3171242012
Plus value de cession d1ImmopIlisal:ons | 2:9 ; a7
Mons value ce cession d enmotulisations | (47) | (24)
T 172 | 63
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- Note 28 - tmpdt sur les soclétés

tinpdsi sur les sociétds ay utre de L exescice 2013 ioiatise 7 516 KD1 et se prdsenie ccmTe suil

Eénsfice comptable avant /mpds (avan. provisions) 27578
Reintégrations 30 524
Déduciions {dant provisions) (26 728)
Rélavestissemenis esorerés {10 000)
Résulta: fiscal 21 474
Tawy d madi 35%

Impdt sur les socidtds 7516

Note 29 - Résultat par actlon

Le résulial (uir asaon &, 125 connées ayznt e A 5 d4,erm:nation av Libre de | exercice clos le 31 décemnore 2013 se présen.ent omim sul

31721272013 | 3173242012 3:/12/2012
retralté
Résultai net atinbuatle aux acbonnaires 20062 | 12422 12022
Nombre & actions crzinaires fin de péricde 20001 529 | 15098793 | 16098753
Aciions émises durant la cénode 3902 735 | 946 587 945 967
Résultai Ge base par action (en DT) | 1003 | 0770 0747

Le résulias par astion ainsi détermins correspons 4 1a fois au résuliat de base par aciion ed au résulial dilué par action
1els que déhnis par les normes comniables
<6 Etat de flux de irésorerle
«  Note 30 - Liquidités et équivalents de liquidités
Au 31 décembre 2013 les Ugurcatds e daurvaleats de Lhicuidiiés tolabsen: un moniant de 24 360 ZDT o4 se Cétatlens

comme suil

Rubrique 31/12/2013 | 3141272012
Carsse T Tase2s | 31450
#anque Centrale {comp:es o-dinaires) 45282 54 255
Banques non-résizenies (comples orcinaires) 21 :34 26 875
Bangue Centrale {(préts au jour le jour et 4 terme) 180 724 129 110 I
Banques non résigenses (préis au Joar L Jour €1 a terme) 9: 82: 40 357
Bznques de dépdi (Emprunts au jour le Jour &7 a ierme) I {50 000) (47 637)
Bancue Cenirale {(Emprunis au jour le jour el a terrme) ] {170 000} (70 000)
Bzngues non résidenies (compies ordinaires) | {5 447) (12 524)
Bangues non résldenies (emprunts 2u jour le Jour e, a terme) | (113 584) (115 564)
] 24753 31996

»  Note 31 - Transactlons avec les parties llées
Les princinales transact-ons avec tes partles lides ayant des ejfets sur les comptes de [ e-ercice clos le 31/12/2013 se
arésenteni comme suil
- ROUPE BMP Par

Lz banguJe a ed recours &u couss ce Iesercice 2013 au Groupe B1P Pandas (qui céi en: 50085% du capital de 'UBCTY pour la fourmituce
de pres.atlons injermailques 21151 que sour L russion de contre garanties en couveriure de certains e1gapements de L UBCI & ce pour
un montant total de 7 5068 KiND
Ce mantani 51 répa-1i CORMe Suit

Presiailons ¢ asslsiance informatique 4 807 KThD

Acquisiuons d'immaobllisatan incorporelies 2 300 KTH

CommissiOns sur conire garanues énses sar BRPP 301 KT



Les orestatians fournles par le Groupe BNF Fanibas se déiaillen: comme suii
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* 1 PRESTATIONS D'ASSISTANCE INFORMATIQUE
) ENTRETIEN INFOSIAATIAUE
1 MAINTEHAMCE MATERIEL
Confirming v COM Ouzil de naiemeni anugipe des créances des clienis €5 000 | BuPP
corporaie N
Rainienance kare Fw Exiranet - 180 Firewvall nour sécuriser les fius aved nos parienaires 22095 | anpp
Exiernes
Maintenance Boitiers Riverted Bostiers pour la cAcomsression des donnges avec g3 383 BMDP
BNPP ’
tAainienance Bo.uers Infoblar Bawwers pour L'azressage dynamique 7200 | BuPP
NETG Maeitenance des toiciels insiallds sur les Firevaall cq a
7 Hp2
Eatranel 130 el Proxy Iniernet %838 3
Bluecoal Maintenance boniers de sécurid pour | adressage 47 884 BHDP
dynanuque des posies de travail e serveurs
| 304249 ]
2 MAINTENANCE LOGICIELS
TECHNIQUES
QORACLE (licence groupe BMP) Licences Oracle dans le cacre du contrat Groupe e2237 | guop
B‘pp i
COBOL {licence grouze BNP) server Licence Cobal dans le cagre ¢u contra: Groupe BMPP B8 026 PP
Evpress- Pun Time ‘ )
Oracle SIEBELoour Client Firs: Licence Siebel pour Lovtil Cllent First 24000 | BNPP
Unikix Lrcence de L émulazeur 35418 | gNPP
Mainienance Software 2 FW pour TOI? | Mzinienance log:clels ces Firewall TolP 3731% | BiPP
Petales Standargs BMNP Paribas BNPP
ALlas? rmaintenance correcive Maintenance dAilas V400 | 300828 I BNPP
IVISION Maintenance oulil de Commerce exiérleyse 370 145 | BHPP
Connexis Trade Mantenance de L ouul Front pzur les apérations 4511372 | anpp
Trace desung au« clienzs Corporate )
Connens Cash talntenance de | octil pour les azératigns Cash Man- 134505 | prop
pzmeent destinds aua clients Caporate - :
Trade Access / k.- (Mainienanze BNP Hainienance de | outll Salle des marchés Kondor - 381512 | grpp
8FI) « Mission d ‘installation )
BUSIMESS OBJECTS Mantenznec de | oaiil de cemange des reguéies 59053 | Bupe
« Busimess Opject »
VinciAp taintenance ce L ol Gesticn ces immos et dé- 185398 | Bnpp
penses « VinciAn » .
Waorkjlow Crédi.s Entreprise  4PCE/ tAalnienance de | outil de tralterents des dassiers de sg 47 | BNEP
APCX crédits
Shine Mainienance de L ouul Aab Blznchimen; paur le
MPP
contrdle des viremen:s transfroniztiers 60510 | BnP
SUN Mantenznze de | ouiil Antl blanchlment pour le
cantrdle ¢es ouveriures de campies dans les listes 5306 | BNPP
nolres
S-TOTAL MAINTENANCE LOGICIEL | 2 567 703
$3}LLSE—TOTAL ENTRETIEN INFORMA- 2871952
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[ 1 LOCATION ET REDEVANCE ] | ]
| Serveur Prod Ailas 2 (délocalisé) Leyer serveur Allas de (est héaergé A Pans [ 207228 I ENPP
E.plaitation UBCI Mei | Loyer serveur UBCI#/Net hébergé A Paris 171 856 | ENPP
Serveur VIngIAp / MM ;ogfar serveur YinQitAP (Immos el dépenses) hécergé 88 870 g:op
arns
E=ploiiation Sear¢hSpace (anu_blan Loyer serveur Qutil Anti blangrimen, hézergé i Pans
chmen,) pour le sura du cornpartement du clieni au nlveay de | 323 357 | ENPP
s25 COMples
S- TOTAL LOCATION ET REDEVANCE 796323
i~ ASSISTANCE EXTERIEURE '
Aissions d assistance EDSI T :Laézglmem des ingidenis ifarmabicues demandé4s par 689532 | @ps!
§ TOTAL ASSISTANCE T 689 532
Z- Liaisons télé-informatiques Inter . -
nationales
::;‘:;:le et VSAT Parls {portion Fran Rezevances Liens in(esnaucnaus avec BNPP 207572 | guop
S TOTAL REDEVANCE TELECOM i ) 407 572
| S-TOTAL BASES DE DONNEES ' 407 572
Sibes Rezevances des jlus Swift 141 594 | BMPP
S TOTAL SWIFT | 141 594
TOTAL GENERAL | T [ 4906973 |
+ 22 - ACQUISITION D IMMOBILISATIONS INCQRPORELLES AUPRES DU GROVPE BNPP
-(Montants en KDT) | ]
_Désmnation de l'immobilisation Valeu;-b-;.lte I Objet I
Mal:ﬁenance évolutlve sur Atlas Il 1041 B Evoluiran 2013 Atlas i . BHPP
Prestantion de la ADSI 669 Développerments Injarmatiques pour h BDSI
L amé.laration ¢es appleatfs
Autres applicauons injormatiques 590 MiB (18) gHPp
Licence MICSOSOFT { 287)
LICEXNCE ENPNe: (72) i
Confirnung (213)
Total | 2300
3'- GARANTIES EMISES PAR BNPPARIBAS .

En vue de respecter les ratios de division ces nsques prévus par la circulaire de la BCT n® §1 24 du 17 Juillet 1991
telle que compléiée ei medlfide par les textes subsénuents BNP PASIBAS a émis au crofii de ta banque des garanties en
couveriure ce certalng engagements tout au long de | année Ces garanties soni rémunéd:des D 2% | an

Au 3171272012 le moniani en couveriure des engagements es. de 114 MIND en javeur cu groupe Poulina et de 42 MTHD
en faveur ce L Ojfice des céréales
La charge Liée au titre de 2013 esi ce J0:KTRD

oL fili3! 3 orau
La banque esi tistnbutnice des aztiang ¢i/ou dépasliaire des aciifs ces soclétds suvantes Hannibal SICAY ALYSSA
SICAV UaCl Unwvers actions SALAMBO SICAY et UTP SICAF En rérmundrat ¢n de ces prestations la banque a percu des
commissi2ns pour un toal de ! 263 KOT
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Certains cadres ce la banque occupent des posies ce directeurs généraux dans ces pillales d= La banque Le monian; des
indemnités servles 4 ces cacres susporides par 1a nancue e; refacturdes zu- fillales concernées au Lire de L'exercice
2013 s éléve a 25 %0T

LUBC) a recouss cepuis 2011 a une soc-é:4 ce transpo-t de fonds « Tunmisle Sézunté » ¢ans laquelle L administraieur «
tiemins Hole-ng » du Groupe TAMARZISTE es: zctlonngire
A ce tltre la charge retative a L esercice 2013 s éleve 4 §G6 <THD

ngdyemaean ny'ar cres b
L2s risques encourus de La banaue envers 25 parties lides se présenten: comme suil av 31 cécembre 2013
Groupe 31/12/2013
Groupe SELLAMI 11 701
Groupe RIAHI i 1272
Groupe BOURICHA ) Y
Total des engagements envers les parties lides 13637

Les obligations et engagements de ta banzue envers ses dirgeants se cétailleai comre sl

- La rémunératizn cy Préslden: ¢u Conseil dAdminisirazion s éléve & 298 <THD
Le Président du Consell bénéizie d'une vaiture de joncilon et de la pnse en ¢harge du carburant La charge totale au
cours de L exercice 2013 § dléve § 323 XTND

- La rémunération de L acminlsirateur Directeur Géréral s éléve a 383 «THD Swwvant son contrat LAdmunistraieus
Dlrecteur Général béndjicie d un logement de fonciion d ung voliere &e jancuan ei ¢e la prise en charge de jrais d uir
Lt La charge totale au cours de | exercice 2213 s éléve § 638 KTND
Les membres ¢y consail € acminlstration sant rémunérés par des jetons de présence ji«és par | assemblée générale
ardina're statuan: sur les éizts financie~s annuels La charge toiale au cours de Le-ercice 2013 s éléve 3 476 KTHD v
comprls la rémunération d2s admlnis;rateurs membres permanents des comiiés

Note 32 - Passifs éventuels
La Bangue = jait | cbjet c'une vénficauon fiscale approjondie en matidre ¢ 1mpdis droiis et taves portani sur les evercices
2008 4 2012
La noificauon paruelle préliminalie portant sur les résuliats de a vénficauon apprafondie des esercices 2008 ei 2009 a
aboud a un redressement de SS1XTHD Celle ¢ a éé adressde a la bangue en Décembre 2013 Conjormément au« dispos:
tions des articles 44 e1 45 du CDPF la banqua a formulé sz réponse sur les chefs de recressement noujiés en Janvier 2014
Par ailleurs uné noujicztlon préliminalre comptémentaire partant sur les résultais de la vérihcanon sporofondie des
everaices 2010 2011 et 2012 a é1é zdressée a la banque en Mal 2014 préseniant un recressement de 12 863 KTND et
ramenant {e crédit d impdt a 335<D7 Conformémen: auwa cispositens ces aricles 44 et 45 du CDOF [a bangue a jorimylé
sa réponse sur (es chefs de redressement notijids en Ju n 2014

Aladaie d arrété des crésents éLais pnanciers la baague na pas requ de réponse de la pari de I'admlnsiratran fiscale
Les redressements en quesuion $ant couverts par des provisions A concurrence de 1500 <TND

La banque a faii également | objei d un conirdle de la Caisse Hationate de Sécurité Socaiale partan: sur Lz péripde allant
du 01 jarvier 201t au 31 cécembre 2013 Les résuliats ce ceste vérification ant é1é notlflés a la banque en Mai 2014 et
ont présenté un redressermnent pour un montan; de 231KDT qul es: ioiaterrent prowvisionng

»  Note 33 -Evénements postérieurs i la date de cléture

Les éiats financlers de la bangue sant a:réres es auionsés pour publicat:cn par le Censeil dAdmimistration cu 18 jun
2014 Par conséqueni 1ls ne refléten. pas les événements survenus pastérigurement a celie date
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Rapports des commissaires aux comptes
sur les Etats Financiers consolidés Exercice clos le 31-12-2013

Messicurs les actionnalres de | Unlon Bancalre pour le
Commerce et l'indostrie « UBCI »,

En esgcution de 1a russion cul nous a éié conjide par
votre Assemblée Géndrale du

22 Juin 2012 nous vous présentons naire rappori sur
le contrile das é:a:$ finaniers consollzés ¢e U'Unlon
Bancalre pour le Commerce el lindustrie relaufs a
lexercice clos 'e 31 cdzembre 2013 els guanneids
au présent rapport, alnsi que sur les vénpcaions e,
INformazions spscficues prévues par La 191 et les narmes

profess-onnelies

| - Rapport sur les états financiers consolidés

Mous avons ejfectué | auds ces éiass financiers consotldés
de | Unlon Bancaire pour le Commerce it Incustrie {UBCH)
comprenant te bilan et | éiai des engagemenis hors bilan
arrétés au 31 décembre 2013 | éiai ce résullai et V'éial
de flur de trésorene pour Lesercice clos & cetie cate
ainsi qu un résumé des pnnc.pales méthodes comptasles
ei d'auvtres notes evplicatives Ces éiais financiers foni
ressorir des capiaus propres posilfs de 262 719 <DI v
compns le résuliat béréjiciaire ce L erercice s'élevan: &
18 597 KD7

1 - Responsabllité de la direction dans

| établissement et la présentation des états

financlers
La directron est responsable de | étanlissement ei de la
présentatlon sincére de ces dtats financlers consolidéds
conjormémen, au Systéme Comptable des Enireprises
Cetie responszbilité comprend la conceplron la m:se
en aotace et le suivi dun contrdle inierne quelle juge
nécessaire pcur  permetice | érablissernent  d étazs
financiers ne comportan; pas d anomalies significatives
que celles ¢i proviennent de [ravdes ouv résulten:
derrers alasl que la ddtermina.on destimatlons
comptables ralsonnables ay regarc ces cl-constanzes

2 - Responsabillté des commissaires aux comptes
MNoire resnonsaillié est d excamer une aplnlon sur ces

éiats financiers consolrdss sur la base ce notre aud:t

Mous avons ejjecivé notre aucit selon les normes
projessionnelles applicacles en Tunisie Ces rormes
requigrent de notre part de nows canfarmer aux régles
d'éthigue =t de planlfier e. de réaliser | audii pour obtenir
une assurance raisonnable que les éiats financiers
consalidés ne compaorient pas ¢ anomalies significaives
Un auds wnpl cug 13 mise en ceuvre ce procédures en
vee de recuelthr ces éléments probanis concernan: les
montanis et les injormatlons fourmies dans les éials
financiers Le choi. ces procéZures reléve du jugement
d={ auciteur ge méme que l'dvaluauon du risque gue les
#lals finangiers consolldés conuennent ces anomalies
s|gn.ficatives que celles ci proviennen: ce fravces ou
résultent Cerreurs En procédzal a ces évaluations du
risque Laudiieur prend en compie le conisdle 1nlerne
ef vigueur gans lentiié relaty a | établisserren: ei la
préseniaiion sincére ces éiats finzaciers ajin de définr
des crocédures d auclt appropnées en la cirgonsiance et
ngn dans Lo by d exprimer yne opinlon sur | ejficaclté de
celul &1 Un auziz comporte également L appréciziion du
caracitre appropré des méinades compiables retenuves
. le caraclére rassonnazle des esiimations compiables
jaiies par 13 direcion de méme gue Uaspréciation de {a
préseniailon d enserble des diais financlers consolidés
Nous est:mons que les éldments probanls que novs
avons recuelllis soni sujfisanis el appropnés pour jander

ngife opIuon avec réserves

3 - Justificatlon de | opinion avet réserves

31 Immabllisauons incorperelles e jrais

G assistance injormatique zu niveav de la sociélé

midre « UaCl »
Les principales
comptadllisées auv nlveau de 13 sociéé mere « UECI »

immobitlsations incorpore!les
reviennent & des accwsitions auprés du groupe BRP
Panbas et des presiauons fourn:es par la BDSI Il en
est de méTe pour les jrais av wire ces presiatlons
Informatlases constatées parim les charpes de | erercice
En 2013 les acquisitions d immobebisations incorpo-elles
2uores du groupe BHP Panbas s élévent a 2 300 K0T Les
charges au litre ¢es presiations tnjorrnatiques fourmes
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par le groupe toialrsent < 907 KDV

Ouire le fail que ces acquisiiions gt prestasns noat pas
obé&il & la procédure prévue par | arucle 200 v Code des
Sociéiés Commerciales e; 'aricle 29 de la 1o n* 2001
65 du 10 Juitlei 2001 relative aur éiadlissements de
créd.d les procédures en viguews au seln de la banque
alnsl gue les conirais er es [aciures apouyani ces
dépenses ne permeiten; pas a2 § assurer d'une pnse
en comple adéguate desdites dépenses Ces procédures
ne permettent pas nan plus ce s assurer de 1a date de
dépan paur le catcul des amarussemenis

Corn:pte tenu de ce Guw précéde une incertitude pese
sur la réatité des cha-ges d assistance injormauque et
dss comptes d immobilsatlons inzorporelles ainsi que
sur lerazuivde des coiauons aus amorisserments e
| esercice

32 - Passy dveniuel relauf au conirfle fiscal av

niveau de la sociaté mére « UBLI »
Amnsi quil estind:qué dans la nose 31 « Passifs dventuels
» 1a soclé.é irere « UCI » a fait V'objet d'une vérification
fiscale approjondie cortan: sur les dijjérenis impdts et
ta+es au Ltre de la pénode allant de 2009 A 2012
Une noufica.lon partletle des résullats ce la vénfication
fiscale ce { g.eroice 2005 a été acdressée a la bancue
en décembre 2013 jalsant ressoruir un redressernent de
591 <D et ramenan: le crédit ¢ impat de 1590 ¥DT a
a3 K0T
Une npotjicaiion complémentaire des résyltats ¢e ladie
véricanan relaiive 2ur erercizes 2010 2011 e 2012 a
é1é acressée a la banque en mar 2014 faisant ressortr
un redressement de 12 863 KDT et ramenani le crédit
dimpdi a £35 ¥DT
Corjormémen; aur Glspositions de Larticle £2 cu Coce
tles Droigs ei des Procédures fiscaus la banque a formuold
ses répsases sur les résuliats ce ladite vénficai-on
L administrailon fiscale na pas encore danné de sulte
au-d.les réponses jusqu 4 La date du orésent rapport
La banque a consiivé en 2013 une prowvision forfalzalre
ce 1600 KDT en couverture du rnisque associé & cette
sityaiion

Comp.e ienu e ce que précéde une Inceslizude pése sur
le caractere ra:sonnabte Ze la provisian ainsl constituge

= 4-0pinlon

A nstre avls et sous réserqe ae L'naidence das situatlons
décnies dans le précéceni paragraphe «lusification ce
Losinran avec réserve» les élats financlers cansobicds
sani réguliers el sincéres et donnent pour out aspect
impertznt, une image ndéle ce ta sivation financiére du
résultat des opératlons ez des flux de trésorene ¢tu groupe
ce LUnion Bancaire pour le Commerce e lingustrie
« UaC1l » pour Lesercices clos le 31 cécembre 20172
conjormément aus principes comptables généralernent
acmis en Twnls-e

« 5~ Paragraphes d Observation

Nous ailirgns voire atiention sur la noie aus états
financ ers 23 1 « Provislons additlonnelles Changemen:
¢& méthoces compladles » décrrvani une nduvelle
abl-pation pour les étabiissemenis de crédii instaurde par
la circulaire ce la Bangue Centrale de iurusie n* 2013

21 du 30 gécemnre 2017 de consiiuer des provisions
additionnelles sur les acufs ayan: une ancienngté cans 1a
classe 4 supérieure cu ézale a 3 ans pour la couverture
du nsgue net

tn applization ¢e cette circulare  les  provisions
addionnelles sur les achjs classés 4 cont Lancienneté
est supéneure ou egate a 3 ans a [in 2012 sontimpuiées
sur les capitaur propses 6 ouverture de | éiablissemens
de crédil au Utre ce | exercize 2013

Conjarmément aux disposiions de la norme compladle
11 relative au. modipcations compiables cette nouvelle
oblgation Instaurée par lacite csrcutaire a écé wraltée en
tant que changement de méthode comptadle doant|ieffet
sur les cserc.ces antérieurs a été imputé sur les capiiaus
propres d ouverture de Lewertice 2033

Par ailleurs et en applicaucn du paragraphe 17 ce
tadite norsve ce changement de méihode a étd traité
dune manldre réiroscecive A Cet efjet. les données
comparaJdves de levercice 2012 oni été retraitdes en
projorma pour les besoins de la comparabluié

L effet d= 1a nouvelle méthoge sur les exgrclces anténeurs
s éldve & 14 351 KDT ayant généré un acty dimpdt différé



de 3957 K37 soil un effet nei qun a é.8 impuié sur les
capiays proares ¢ ouverture ce lesercice 2013 ce
10 424 <DT Leffet de lacite méthode sur L evercice 2013
s'ast {racuii par 1a constataticn dune doiation aur
provisions ascizlonnelle de 1 512 kDT et d yne reprise sur
pravisions de %565 EDT

Hore opinion ne comporte pas de réserve concernani
ceite guastion

II- Rapport sur les vérifications et informations
spécifiques

Nous avens dgatemen: procéed  aux  vénficanons

scéoipgues  prévues car la Lo el les normes
pro‘2ssiannetles

Sur la pase ce nos vénficalions nous navons pas
d'ogsenvations & formuler sur la siacénitd e L2
concordiance avec les d:ais [inanciers cansalidés ces
injormatians d'ordre comptable connées cans L8 rapport

de gestion au tire de l'exercice 2013

Tunls, le 25 juln 2014

Les commissaires aux comptes

Cabine; 1S Loyzl®
Memoare de Deloiite Touche Tchmatsu Limited

Sonla KETARI LOUZIR

FINOR

Faycat DERBEL

s %
,é”r'r"‘)
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Etats Financiers Consolidés du Groupe UBCI

BILAN CONSOLIDE ARRETE AU 31 DECEMBRE 2013
{Unité  en mitbiess ce Dinars)
31-dée-12

Notes | 31-déc-13 | e I 31-déc-12

ACTIFS

rCansse &: avo:rs aupres ge la BCY €CP et TGV ) 1 i 70905 i 85 755 a5 705

'Créances sur les dtablissemants bancalres et pnanclers 2 ) 295858 Y 32 197392

“Créances sur la clienzele ( ) 3 2128676 2032823 2050159
Pastefeullle wiires commerclal Cos 0 o13se 123100 12102
pOrT.EIEU“.le d 1nveslisserent 5 300 207 302 278 302 276
valeurs Immca:tisdes T8 28280 50433 50433
acufs d Impdis cfjérés (*) - S 7 7 eas | 1200 | ees
Autres acu;s 8 34227 26 945 28 948

TOTAL ACTIFS ' 272072 | 2733677
PASSIFS
Banque Centrale et CCP ! 170022 701:8 70 118
) Dépois et avors ces é:aolissemenis bancares et Fina~cg ers 10 ' 170 135 ) 180 578 180 578
" Déobus er averrs ce la clientéte T ‘ 1857103 18052¢5 : 1 806 245
EMprun.s ei Ressources spéciales 12 113651 B7 578 B7978
" Autres pass:fs {*) T 13 122260 115929 118878
TOTAL PASSIFS : | 2433372
Intdrédts des mirgniaires dans le résuliai 7 635 7 451 7 451
“Inidréts ces miroriaires cans les réserves ' T j08950 | 197303 197 303
INTERETS MINORITAIRES '- [ | 206626 204754 | 204 754
CAPITAUX PROPRES DU GROUPE
Cagat . 100008 @04 | 8043
"-iéSErves consollddes et assim.ldes , \ 154 363 . 171 713 . 171 713
_Modificaiions compiables ) , . {10 249} . {9 207} . 175
Résultat consolidg (*) _ 18 597 13 024 12 642

TOTAL DES CAPITAUX PROPRES DU GROUPE

TOTAL PASSIFS, INTERETS MINORITAIRES £T CAPITAUX
PROPRES CONSOLIDES ! 2711726 | 2733677

(*) Les données comparatives 0nL &8 resraitdes suite & la mozification comatable e auw reclassements (voir nate 2 9)
ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN CONSOLIDE ARRETE AU 31 DECEMBRE 2013
(Unité en m lliers de Dinars)
Notes 31-dée-13 31-déc-12

PASSIFS EVENTUELS

. Cautlons avals el autres garaniies donndes . 15 945 455 697 668 .
Crédiis docurreniares 16 430 8&4 255 287
Total des passifs éventuels ] | 236319 | 1082955
ENGAGEMENTS DONNES
' Engagerments de flnancement en faveur ce {a clleniéle : 17 . 181755 ) 142 529 I
) Engagemen:s sur tires _' 18 _ 27 ‘ r _
{Parbicipazions non Libérées)
Total des engagetments donmés ;‘ | | 11783 | 142 547
ENGAGEMENTS RECUS _ _ . i
' Garantles recues 19 ) 1557 442 ] 1632 609
Total des engagements regus ! | |  19s7a42 | 1682609
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ETAT DE RESULTAT CONSOLIDE
PERIODE ALLANT DU 1ER JANVIER AU 31 DECEMBRE 2013
{(Unité on milliers de Dinars)

Rapport Annuel 2013

I Netes | Exerclces 2013 ’ mE;e:::::jté Exercice 2012
Produits d'exploitation bancalre | |
1ntéréis el revenus assimilés | = 136198 | 118256 118 256
Commusslans {en produics) 22 20303 | 38275 _ 38275
?::ar;i set:Lsparte,‘eunlle Lires commercial et opérations 23 11 766 8917 8917 .
Revenus du pertefeullle 4 nvesussement 24 | 13888 817 | 14617 |
Total des produits d’exploitation bancaire | I} 202155 | 1s0305 | 180305
Charges d'exploitation bancaire
Intéréis encourus ei charges assimilées 25 {49 436) (43 655) {43 555)
Commisstons encourues ] (2 767) (2 240) (2 240)
;:ra:.::s es:sers;:mrt&.']'&:urlle uires commercial et opérations (318) (493) (433)
Total des charges d'exploltation bancaire ! | | (s2521) | (46388 | (4638W)
PRODUIT NET BANCAIRE | 129634 | 133917 133517 |
Doiauons aus provisions el résulial des corrections _ [
de valeurs sur ¢créznces hors bitan et provislons pour 26 (16412} {15 390) {15 770)
passis {*) -
B ey o s awtesontae | g | s | amw | ams
Autres produits d e plorzaiion | T T3 | 3s 31395
Frass ce personnel | (63 050) (56 900) (55 900)
Charges générales d eplontation b eessy (27 440) (27 £40)
:ﬁﬁétgmss:lt;nasmorussements 81 au« provisians sur (11 539) (11 164) (11 :64)
RESULTAT D'EXPLOITATION ] 34765 I 24 853 24 273
Efé?:afﬁzfam / perte crovenanl des avires dlédmengs 172 61 61
tmpdis sur les bénédfces 28 {8 704) {4 235 {1 239}

RESULTAT NET DE UEXERCICE APRES MODIFICATIONS
COMPTABLES

RESULTAT CONSOLIDE PAR ACTION

{volr note 2 9)

(*} Les données comparatives ont ¢18 retraitées suile a la modIficaiion compiable et aur reclassements

12



Etats Financiers Consolidés du Groupe UBCI

ETAT DE FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDE
PERIODE ALLANT DU 1% JANVIER AU 31 DECEMBRE 2013
(Unié en rmulliers de Dinars)

1
t

Notes ‘ Exercice 2013 | Exercice 2012

ACTIVITES D EXPLOITATION | | } |
Produits d e=ploiatlon bancalre encmsés_. | :87 344 167 517 :
Charges d'e.ploiation cancalre gécalssées i {47 504) {5 168)
Préts / Remboursemnent de préls aus établissements financlers [ {2 343) _ 1334
Dés0ts 7 Retraris déplts des avires érabbissemends bangalres e. o
financiers 79) ®
Pré:s / Remnboursement préis accorcés i la cllen.gle 1 (108 561) | {137 011) )
Déad.s / Retralis dépdis aupres de La clientéle I______ 5694 1 72855
Asquisiaon 7 Cesslon des uitres e plazement {801) i 8 185
Somimes verséss au cersonnel el créditeurs civers | (92077 | (52378)
Auires flux de irésarerie ¢'esploitatlon (1 053) 11 548
Imadis sur las socidiés {7 375) {5 687)
Flus d'esploltation des actratés non bancalres | 2053 14138 |
;!uuxpdl;tt;fls::ﬂe affectés aux provenant de{s.ntMtés (6222) l (18 478)

| ACTIVITES D INVESTISSEMENT | |
Revenus encalssés du poriejeuille ¢ invesilssement ! 3138 5001
Acquisitlons / Cesslons cu portefeuille d invesbssernent . 914 9 154
AZQuISIUONS e cessions des Immobitisazions {9 207) (14 575)
Flux de trésorerie affectés aux activiés d'investissement | (s1s5) | 810
ACTIVITES DE FINANCEMENT ! _
£misslon/Rachat d actlon (5347 |} 35732
Augmeniaiion 7 diminglign ces ressources spéclales | 24320 35238
‘Dwlgendas versés | as912) (20 109)
Réaucian ce capital T 0 _ (4 8490)

Encaissement provenant des apooris afjectés a L acculsiion 2 G 0
d Immobillsailons

Flux de trésorerie provenant des (affectés aux) activités de 4705 44021
financement ;

vaniatlon nette ces liquicités et équivalents de liquidiiés | 6672 | 26353

Liquiditds ei équivalenss 2e higuldités en début d'exercice 37 152 | 5799

|
|
!
Liguldités et équivalents de liquidités en fin d'exercice ’
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GROUPE UBCI
NOTES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

+ A - NOTES SUR LES BASES RETENUES POUR LUELABORATION ET LA PRESENTATION
DES ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

1 Pnncipes compiables d évaluauon et de préseniation des érais jinanceers consoliz4s
11 Réjérentlel compiante
Les états financiers conscl'cés cu groune UBCI soni oréparés et présentés conformément au= princizes comptasles
généralemment admus en Tunlsie Il s 2glt entre autres de
La norme compiadle générale (NCT 1)
Les normes comatables bancawres (NCT 21 a 25)
Les narmes compiaoles relatives 4 1a consplidaaon (NCT 35 2 37)
La ngrme comptable relatrve aus regrouderents d entreprises (NCT 38) et
- Les régles de la Banque Centrale de Tunisle prévues par la circularre n"51 24 du 17 dézemzre 1991 telle que modijide
par les testes subséquen:s
Les érats financlers consclidés sont p-4pa-ds en respect de la conveniion du coul nistonique e sont Libellés en mulbers
de Cinars Tunlslens
12 - Péniméire métsades et regles e consolidation
121 Pénmeérre
Les é.ats fnanciers cansclicés comp-ennens ceur ce | UBCI e. cevs des entrepr.ses sur lesquelles la bangue ¢verce un
conirdle eaclusl]
122 Méthodes de ccasol-daion
Les entreprises sur lesquelles le graupe everce un cantrle eclus.f sont cansolidées 2ar miégration gobale
Le groupe posséde Le conirdle exclusif d une filiale to~squ il esi en mesure de ciriger les pollaques finanglére et opéra
tionaelle de ceite filiale ajin de pros avantage de ses actvités Ce contrdle résulze
soil de la détention directe ou indirecie par Liniermécizire de fitlales, de plus de la moiilé des dronis de vole de
l'entreprise consolidée
soit du pouvolr sur plus ce 1a moi.@ des drons de vote en vertu d un accard avee € actres investisseJrs
solt des siatuts ou d un conirat
sou du pouve.r de nommer ou de révoquer 13 majonité ges membres du canseil d admernstration ov de L'organe de
direction dquivalent
- sout du pouvolr ¢e réualr la majonié des drolts de vate daas les réunlons du conseill ¢ administrabion ou | organe e
direction équn alent
Par ailleurs le contrble est présumé exlsier dés lors que le groupe débenne directemeni au indireztement 0% au moins
des dralts de vaie £ans une auire enwreprise et qu aucun auire assozlé ny ¢é.lenne une fraction supéneure a 12 sienne
La consolrdation par Inzégration gio=ale impligLe la substizution ¢u cout d'acquisitlon des iitres des flliates par | en
semble des élémenis d actlfs e. de cassifs de celles ¢l tout en présentan: ta part des minoritaires dans 25 capltavx
propres et le résultat {iniéréis mingnialres) ce ces jitlales
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GROUPE uBCl
NOTES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

123 Régles de consohidauan
1231 Coutdacquistion des iitres
Le cout ¢ acculsitlon ges utres est dgat au moniant ce la rémunération remise au vendeur pa- | acquéreur exclusion
jaite des jrals d acquisitlon iels aue les commissions d inserméciaires les henoratres les 2-oits e: les jras de bangue
Tou.efois les honoralres d éiude ei ce consell engagés A Loccasion ce L asguisitlon sont Inclus cans le cout
1232 - Opérazions réciproques el opérauions Internes
Les prodults et Les charges résulian; d opdrations internes au groupe el ayant uneg influence sipraficative sur les étlats
jinanciers consollzés sont élimings
Les créances les dettes et les ergagemen:s récicroques soni aussi élimirés
2 - Autres principes compiables d'évalvauicn et de présentatlon
21 Comptabllisatlon des engagemen.s et des revenus y afjérens
Les engagemenis de la banque sont composds des rubnoues suvanles
Soriejewile escompte
Comples débieurs de la clienidéle
- Crediis sur ressources soéciates
- Autres crédis a la clientdle e,
Engagements par signaiure
211 - Compiamulisation des engagements hors bitan
Les engagements ce financement sont portés en nors bitan A mesure qu lls sant contractés et sant transférés au bilan
au fur et & mesure des déblozages des fonds pour La vateur nomiaate
212 Comptablbsaiion des préts auprés de la clienidle
Les crédits décalssés et les compies couranis débiteurs sent présenids deductian falte des muéréts et agios réservés et
des provislons y ajférentes
213 C(lasstpcatlon ces engagements
Les engagemen:s sant classés ei provisionnds conjormémen. auw dispasiions de la Circulaire de 1a BCT n® 91 24 telle
que modsjide par 1a Circulzire 99 04 du 19 mars 1995
H) in" )

Son: consldérés comme actys courants les actys dont la réalisation ou le recouvremens inlépral dans les ¢élais paraiy

assuré

Ce soni les engagemenis ¢ant la réalisation ou le reccuvrement iniégral dans les délas est encore assure e cw sont cétenus
Sur des enirepnses qui Sont ¢ans un secteur ¢ activitd qul connait c2s difficultds ou cant la stuatlzn jinanciére se dégrade
Les epgagemenis incertalns /Classe 2)

Ce sont tous les aclifs dont la réal'sation e. le recouvrement intégral dans 1es délais est Inceraln el qui sont déienus sur des
entrepnses qui connaissent des difficultés financléres ou autres pouvant mere en cause leur vallditg ed récessliant la mise

en ceuvre de mesure de redressemens.
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Ces engagemen:s englobent ces acufs cont les retards de paismenis des ntérérs au du orincipal sant supérieurs a 50
j3uss sans excécer 160 Jours
“lifs nr ate f 8
Ce soni tows les acifs ¢ant la réallsauion ou Lo recouvrement esi menacé e: qu sont dé.enus sur 2es entreprises doni
ta sitwaiion suggére un degré de perte dventuelle {ce scni des entrepnises qul recrésentent avee plus ce graviié les
carazténsuicues de la classe 2)
Ces engagemensis englobent des actlfs cont les re.ards de pa:ements des intéréts ou dy principal sant supénieors a
130 jours sans excéder 360 jurs
Foani partie e ceite classe les créances pour lesquelles les retards de palement sost supérieurs a 360 jours ainsl que
les acujs resids en suspens pour un Gélar supérieur A 360 Jours
2t 4 Immobihisations données en leasing
Les Immobllisations données en leasing sont complatibisées a l'actlf du milan a leur valaur d azquisition hors tase sur
la valeur 2;outée et ce durant (oute la éricde du D21l Gui varie enire 2 e1 7 annédes
Les créances ce crédit pall sont amortles selon L'amortissement en capital ge L'échéancler du contrai
215 Provislons sur les engagemenss
2151 Provisions indnrcuelles
Les provisions individyelles son. céiermunéss selon les auwa prévus pas a circularg de la BCT 2orés déductan ces
paranies considérées comme vzlables
(1) Prise en comp:e des ga-antles
Les garaniles cul ont été consldérdes comme junclquemen. valables sont
Les garantles reques de L'Etat tunislen des banques e. des comaagnles d assurance lorsqu elles sorii matérialisées
Les garanties matérialisées par des actys financiers
Les hypothégques dument encepistrées el porizni sur des biens immairiculds a la conservation de la propridid jonclére
réalisables dans un délal ralsonnable
Les promesses o hypothéques poriant sur des terrams accuis auprés ce VAFH LAFIou LAFT el
Les hypothégques manitimes dument enregisirées
- Les blens donnés en leasing e: propridté de 'UBCI Ces biens sont évalués en appliquant & leur valeur d ongine ung
déco.e anauelle de
5 % pour les blens immeubles
20 % pour le matériel roulant
40 % pour les biens d équipement et aulres matérials
(7Y Taur de provlsion
Les prowvisicns sur engagements son. déterminées conjormément aux normes prudenuelles de divislon de couverture
des rlsques el de suvi des engagements obje. de la circulaire BCT n® 91 24 :elle cue modifige par les testes subsé
quents qul Céinit Les taus minina ce provisionnement ce la manlére svivante

Classe Taux de previslon ]
i 0% )
? ! 0% L
3 | 50 % _
4 - i 100 %
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Les taus Ce provisionnement par classe o nsgue sont aspliqués av nsque ned non Couvert, soli le maniani de | engagement
cézuctian jaie des agios réservés el de la v2lsur ces garandes pbianues sous jorme d azufs finanziess €immeubles hypo
thégués de garant-es de | Ezat e: des garanues des bangues et assurances
2152 Prowisions collectives
En application de |a clrculaire n* 2012 09 mocians [a airculaire n® 91 24 |a bangue a Consuiué au hire ce lexorcice 2012
des prowisions collecuves en couverture das nscues la.ents sur 185 engagements courants €, les engagemen.s nécessiiant
un s paricutier qu sens de la circulzire 81 24 Ainsl une provision complémentaire de 2 200 #0T a 8té do.ée au ulre de
Leseraice 2012 et une prowvision suplémenia re de 1 277 KTND a éié dotée av Lisre de Lexercice 2013
La pravision collective consituée par La banaue s éléve au 31 décembre 2013 a 7 477 KIT
215 Cemztabilisation des revenus sur préts aupres de ta clientbls
Les intérdis et procuiis assimllés ainsi que tes comrusslons sont pris en comrpie en résyltat de 'a période pour leurs
montants rattachés a ta dite période
Les Inigréts échus et non encere encaissés relatys dux préis classds parmi les « actys Iscertaing » {classe 62) ou parrm
leg « acilfs préoccunans » (classe B3) ou parml les « acilfs compramis » (classe BZ£) au sens ce la circulaire BET
n* 91 24 sont constalés en produwits réservés el sont cdcuits du posie « Créances sur la clentéle » Ces Iaérdts soni
ans en cormpte en résullai lors de leur encaissement ejject)
Les intéré:s courus et non échus relalfs us préss classés parmi les « actfs couranis » {classe A) parml s « acujs
nécessitant wn sulvi particubier » {classe B1) auv sens ce la circulalre BCT n*91 24 sont porlés en résulual & mesure
qu'ils son: courus
2?7 Partefeuille encaissement / Cornpies ewigiales 2orés encarssement
Le groupe a ap.€ pour le traitement das valeurs remises pa- les clients pour encalssemen, au sein de la comatablfité
ananciére Les campies uillsés sont annulés sour les ceso ns de (a préseniatlon Seul le solde enire le portefeuille
encalssemen: el les comptes engibles aorés encalssement es. présenté au niveau ces dtais jinanciers
23 Comptabitisalran du portejewlle Liices el des revenus y ajjérenis
231 Cemzosiucn du postejeuille ntres
Le portefeclile Lires est composé Zu poriejeille commercial et du partejewille diinvestissemen:
Le portefevllle utres commercial
Fitres de transactlon Ce sont des uitres cul se disiiaguent par leur courte durée de ¢ézenuion {Inféneure & 3 mois) €t
par leur Liguidiié
Tiires de placement Ce soni les titres qul ne répordent pas au. critéres rétenus pour les tizes de transachon ou
d investissemen:
Le portefeuille d investissement
Tires d Invesirssemnent  Ce sontces ires zcguls avec | Intention jerme de les céiensr en princize Jusqu a leur ézhéance
suite & une déziswon qui résulte généralement d une polinque propre au soriefeu:lle utres d invesuissement
Titres de parilcipailon Ce soni les Litres qui sont exclus ce ta cansolicatizn
232 Cemetablliisavon et évaluation en daie d arréié
Les titres sont comptatulisés a la date d’acquisition pour leur cou. @ acquisiilon tous frals et charges exclus a t'excepuon
ces hanorarres d'éiude e; de conseil engagés a L occasion ce t'zcquisitlon ce tltres d mvesussement, ce paruclzadion oy

de caris dans les entrepnses associées e1 les ¢ entreprises et parts cans les eatrepr.ses lides
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Les parilcipations souscrites et non libérées son. enrepssirées en engagements hors bitan paur leur va'eur d dmission
Ala date ¢ arrété It est procécé & | évaluauo:s aes utres comme suil

e r 1ransactian .
Ces utres soni évalués A la valeyr de marché {l# cours baursier moyen songéré) La vanzation dy cours consécutive d
leur évaluatlon a la valeur de marché est postéde en résutiat

Hila laraman
Ces utres sont valcrisés pour chaque Liire sé-arément A la valeur du marché pour les bires colés et a 1a juste valeur
pour tes tres non coies Il e peut y avoir de compensatlon enire les plus-values latentes de certains tires avec les
perces latentes sur d'aulres uires
La moins value laiente ressortani de la dijjérence entre |2 valeur comptable et la vateur de marché donne llev a la
cons.tutica de provision contraremeng aus plus-values laienias qut ng sont pas constatées

iLreg disyest n;
Le traitement ces plus values latenies sur ¢es tires esi le méme gue celur prévu pour les tliires de placemen. Les
molas values laientes ne jon; L obje: e prowsion que dans les ceur €as suwvant

usie jorte probabilité que I'éiablissement ne conserve pas ces utres jusqu'a | échéance
L evistence ce risques de céjallance de | émetseur des ilires
233 Comptabitisation des revenus sur partejeullle-ttres

Les intéréis soni compiab Lisés en tenznt comptle de la séparatron des ererc.ces Ainsi les intérdis a recevolr sur les
bons du Trésor souscrits soni consiaids en résuliai e {a période
Les drvidendes sur les bires a revenu variable cétenus par la bancue sont pris en compte en résultat dés le moment gu
leur distridution a é1é ojficiellement asprouvée

24 Comptablirsauion des intéréls encourus el chargss assimilées
Les intéréts encourus et charges assimilées sont oris en comgste en résuliat av fur et & mesure qu I's soal courus En
revanche les charges décaissées et relatives 2 des exercices fuzurs ne son, pas compiabilisées en tant que charges de
l'erercice ei scal portées ay bilan de la bangue en compie de régulansaiion acly

? 5 - Compizblisatlon ces valeurs immoblhisées
Les immobllisatians soni comnpiabilisées & leur cout d acculsiion Elles soni amoriies selon 13 méihode d'amortlsse
men. linéaire

Les taux & amortissement pratiqués se présenient CamiTe suit

Imrmeubles ) 5%

Travaur 10%
Cefyres foris 5%

mMzténels roulants . 20%
Matériels informatiques - 5%
Logiciels injormatlques 33%
Logiciel ATLAS Il . o 20%
Immepilisations de falbles valeurs 100 %
Matérlels Infurrq{lncues - les grandes machines d esploiiation 0%
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26 Coaversion des opérauons en monaaies éirangéres
Les opéraions ¢n dewvises sont traiées séparément dans vne comptablli.¢ avtoncne av Utre de chacune des devises
concernées ef sont converiies dans la comptablliié en monnaie de réjférence sur la base cu cours de change moyen
Inierbancaire en daie d'arréié cullsé pour ! ensemale des opérations comptabiisées dans chaque dev.se zu cours de
cene périoce
27 Prowvisions pour engapements ¢ retrang
La bancue a 0p:é pour ta comp.abibsaticn progressive en passlfs ces engagemenis d= retraite corresponzant a ! mdem
nité ce retraite due conformément & L2 cenvennion collective asplicabie au secteur Dancalre ef aur auires avantages
dus en applicai-on de la politlque nterne de la baague
28 Impbts sur les socidrés
En applicatian de la lor des finances sour la gestlon 2006 Le tav. d'imsdt sur les saclétés du groupe UBCI est ce 35%
pour les fliales jaisani partie des insiizutions financidres ainsl que [a société mere
Les compzes consolldés du Groupe sart éiablls selan Les régles ce la méthoce ce | imodt difjéré Selon ceite méthace
on prend en compie les impacts fiscaus futurs ceriains ou prebables acifs ou passijs des événements el transaciions
Dasseés ou en cours
un actif dimipdt ¢ijjéré esi comptzbibisé pour tavies les cifjérences iemporelles déguctioles dans L2 meswre ou il est probasle
qu un béndjice mpasadle sur lequel ces dijjérences temporelles céduciizles poursont &tre Impusées sera cispanible
Un passi; ¢ampds cifféré est comptasilisé pour toutes les difjérences temporelles imposables
29 Modificatlons compiacles el reclassements
291 Provislons azcrionnelles Changemen: ce méchozes campiables
Les donndes financidres av 3171272012 ont &8 retraitées afin de prendre en compe Limpact de (a clrculalre BCT 13 21
relasve a la consiiuuga de provslans addit-onnelles paur Les ¢créances ayant unge aadenneté supérigyr 2 3 ans £ans
L2 classe £
La cirgulaire de la Bingue Cenirale de Tunisie n® 2013 21 c¢u 31 décembre?013 a Instauréd une nouvelle oblipation
pour les é:aclissements de crédii de canstiver des crowvislans additlonnzlles sur les aciifs ayant une ancignnelé dans
1a classe 4 supérieure ou égale A 3 ans pour la couverivre cu rnSqQue nei et ¢e conjarmément auv quotités mlmimales
suivantes
40% pour les acufs ayant une ancienneté dans la classe 4de 54 5 ans
70% pour les zciifs syant une ancienneid dans la classe d ce 6 el 7 ans
100% pour les acuifs ayant une ancienreié dans la classe 4 sunérleure ou égate a B ans
En applicatlon de cetie circulaire les provisions additionnelles sur les acuys ctassés 4 doni | ancienneté est supéricure
ou égale a 3 ans a fin 2012 soni imputées sur les capltaus prepres d'ouveriure de | é.ablissement de crédit au ttre ce
L ererclce 2013
Conjormément aux ispositions de la norme compiable 11 relatwe aus modiicatlons comptables ceite nouvelle obli
gaugn Instauréde par ladite circulalse a éié iraiiée en tani que
changemeni ce méthade compiable dant | effet sur les e<ercices antérieurs a €1é Impuis sur les capitavx prapres
d ouverture ce | exercice 2013
Par allteurs el en applicatlon cu paragraphe 17 de ladite norme ce changemeni de méthode a é1é tralté d ure maniére
rétroscecuve A cet effel les données comparatives de U'evercice 2012 oni éL8 re.raiées en projorma pour {es besoins

de la coriparalsan



L gjfet ¢e la nouvelle methoce sur les exercices aniérieurs qui a éié impuié sur les cap:tau sropres © ouverture de
lesercice 2013 séléve a 14 3BIKIND Son effet sur Lererclce 2013 § ess traduit par la consiaiatlon ¢ vne dotation aus
provislons adcittannelle de 1 812 “THD et d une repsise sur provislans de 565 KTHD Lejfe: ce la modipcatton comptable

nete de Limpd: dijjéré sur les exercices anlérleurs qui a 81 Imouts su- les canltaur prores consallcés c guverture de
Lenercice 2053 est ce 10 424 KIND
Par allleurs et pour les besains de t2 comparabluté les conndes de Lesercice 2012 on: jas | objel de retraliemens en
Srorma que a ew pour effed la présen.atian d une madijicaiion ccmstasle en ¢iminytlon ces capitaus propres dudi.
esercice de 1< 7€1%TND ainsi qu une cotatign aus provisions acdizionnelles de 1 434XTRD et une reprise sur provisions
te 1 814 £THD
ta modificabion compiable netie d impdi Zifjérd sur élais jinanciers consolidds ce 2012 esi de 9 382 KTND
292 Reclassemen:s

Les produits pergus = avance sur les crédits de gestion on: .6 Inclus de jagan soustracirve dans e posie AC3 Créances
sur la clientéle conformément & la NC 21 Ce reclassement a pour efjet de diminuer Le solce au 31 décembre 2012 de la
rudrique  sroduits pergus ou compiabilisés d avance présenté parml les autras passys pour un montan; de 2 94907

Les charges a rénartir on; éi¢ Idenufiées séparément ¢zng 1a noie relatlve a la tubrique AC7

« B LES SOCIETES RETENUES DANS LE PERIMETRE DE CONSOLIDATION
En application des dispasitlons prévues par la lei n® 2001-117 cdu 08/12/2001 et des ncrmes compiables tunisiennes le
pérnimétre de consolidation cu groupe UBCI est comaosé comme Suit

1 Le psnmétre e: les méihodes de consolldatlon

Rapport Annuel 2013

Sociéee Tau: de Conirdle | Taus diniéré: | Méthode de coasolrcanon
2013 2012 2013 2012 2013 2012

UEC) 100 00% | 10000% | 10000% | 10000% | Intégrauon globale [ Intégra.on globale
UBCI Finance 9997% | 9957% | 9997% | 9997% | Iniégrailon globate Intégrailon_globale
Global Irvest SICAR (G1S) | B506% | 8506% | 8505% | 8506% | Inwégrailon plobale | tntégrazion globale
UaCI Dévelapzemen: SICAR | 9990% | 9990% | 9990% | 9990% | Iniégrauon globale | Intégratlon globate
gs&;lg:zg:‘tm SiCas 99.90% 99 90% Irségrazion globate
U T P SICAF 4241% | 4175% | 4229% | 4163% | Intégravon globate | Intégrazion globate
HANMIBAL SICAY 2401% [ 2437% | 2312% | 2347% | Iatégravon globale | Iniégrazion glovale
SALAMBO SICAY . 9087% | 8357% | BS L% I 74 67% | Intégraven globale | Intégration globale
UNIVERS SICAY T i 5663% | 7015% | 5375% | 6830% | lmtsgravon globale | Iniégrazion globale

' ALYSSA SICAY 198% | 301% | 146% | 268% 1| Intégrauon globale | Iniégra.ion glabale

2 Les particinzuons dont le taux de cétenton diresie s suséneur a 20% et non reieaues dans le pdnméire ce consolidation

La scciéld mére déuent directement des participaiions supénieures a 20% dans aes soci1éiés e«clues cu pénmeire de

consoli¢ailon poaur absence d injluence Elles se aéiallent comme sut

b socidié Taus ce déientlon dlrec.e
2013 I 2012
EPAC COMMUNICATION 23 50% i 21 50%
SCHNEIDER 30 00% | 30 00%
UTIC DIST TUN 28 10% | 28 10%
SOMFY SEAVICES 30 00% | 30 00%
SABA 25 18% | 26 18%
KNAUF TUNISIE SYSTEM - 30 00% | )
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+ L NOTES EXPLICATIVES

(Les chijjres sont exprinds en KDT  mulliers de Dinars Tunislens)

1 ACTIFS

Note 1 - Caisse st avolrs aupres de la 8C7 CCP ei TGT
Le solde de ceile rubnique a atielng au 31 décembre 2033 un mantant Ge 70 905 DT coatre BS 705 KD au 31

cécembre 2012 et s'analyse comnme suii

31/12/2013 | 31/12/2012
Caisse 25523 31450
Comptes ardinawres 3CT Ty 54 255
70 505 85 705

Note 2 - Créznces sur les établissements bancaires e financiers
Le solde de celie rubnique a atieint au 31 décembre 2013 un mantant de 296 865 ~DT canire 197 352 KOT av 31

gécem_b-‘e 2012 et se présenie comme suig

31/1272013 1272012
Banque Centrale ¢e Tumsie 180 224 129110
Avoirs chez les correspondants 113348 57 266
Organismes jinanciers spécialises 3177 834
Cramssemems praronrs .|
| 296 868 197 392

Note 3 - Créances sur la cllentéle

Le solde de ce poste s dléve 2u 3t décernbre 2013 & yn mantan; de ? 128 676 KDT conire 2 032 829 KDT av 31

décembre 2012 et se détaile comme suil

31/1272013 3171272012 retraité 3171272012
Préis e comoies rattaches (1) 2141185 i 2021} 8@6 2011557
cont leasing 88 676 { 85 420 85 255
Corptes débiteurs ce la clientéle 133879 . 151 279
Total brut I 2281043 2173145 21628386
Provislons el Ag 0s réservés | {152 367) {140 316) (112677}
Totat net i 2 128 676 " 7032829 2 050 159
(1) Ceite rubnque s analyse ccmme suit
[T 31/12/2013 31/12/2012 retraité ot
Crédvis accorces a la clienitle 1334729 1765 587 1765 799
dont Leasing §8 676 85 420 i 85 855
Autres crédits 4 la clientble 97 888 112171 _ B7 966
Créances douteuses 152 671 138 855 149 590
Créances ratiachées 5 877 5253 8 202
2 141 165 2021 866 2011557

Note 4 - Poriefeullie titres cammercral

Le solce (e ¢2 poste a atleint au 31 décembre 2013 un maontant de 13918 KDV consre 12 102 DT au 31 cécembre 2012

ei s analyse comme suil

3171272013 31712752012
Titres de transaction 13076 11 278
Tltres de placerent | 79¢ 754
Creances raitzchées | 28 80
| 13 918 12 102




Note 5 - Poriefeullle d investissement
La valeur ¢u partefeullle d investissement s'éléve au 31 cécembre 2013 a 300 207 KDT conwre 302 276 KOT au 31

décembre 2012 et s analyse comme suig

Rappori Annuel 2013

3171272013 31/1272012
Titres d¢ particigaticn 15: 052 156 504
Titres en 2oriage 9131 11 472
Titres d invesussemeni | 142 145 132 001
Créances rattachées/ Titres dinvestissement ] 2733 T 3713
Provisions / Dépréclation titres de Paruclpai cn | (4 8595) {<5:4)
Total Net | 300 207 302 276

Note 6 - Valsurs immotslisées

Les valeurs immaobllisées on: atteint 4B 2E0 kDT 2u 31 décembre 2013 contre 50 £33 «D7 au 31 décembre 2012 et

$ analyseni comme Suii

_ 3171212013 31/12/2012
-Im:ncblllsauons carparelles 124 363 121 353
Immeillsatlons Incasporelles <4 680 41033
Valeurs brutes en fin de période 169 063 162 426
Amaortissements {120 229) (111 599)
Provisions pour dépréclation _____I (334) {394}
valeurs nettes en fin de période | 48 280 50 433

Note 7 - Azufs d impdis difjérés

Les acujs d impdts dijfférds se sant ¢levés & 9 435 £DT au 31 décembre 2013 conire 12 041 KDT av 31 décembre 2012

Note 8 - Auires ackys

Le solZe de cette rubnique 2 ztielnt 34 427 KDT auv 31 décemare 2013 conire 28 9458 KDT au 31 d4cembre 2012 et e

dé.alle comme sui

B l 311212013 311272012
Déblteurs covers i " 20em 18 956
Comptes de régulanisation 9320 8107
Compies de S:(-Jcl. 507 373
Efeances prises en charges par [ Etat 1 4560 1 539
Charges 2 répartir &1 83 T
mpi at r -
Conpes cag s s s2u :
Provisions /avtres acufs {634) {160)
34 427 | 28 948

2 PASSIFS

Note 9 - Banque Cenirale e; CCP

Le solde de ce posie a atiesnt 170 022 K0T av 31 cécembre 2013 contre 70 116 kDT au 21 décembre 2012 et se déiallle comme sud

BCY
I 31/12/2013 3171272012
Emprunis au jour le jour €t & ierme | 170 000 70 000
Deties rattachées } 22 118
[ 170 022 70 113
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Note 10 - Dépbis el avoirs ces é:adlissements pancaires et nanciers
Le solde de ce poste a aiteint 270 135 ¥D7 au 31 décemore 20135 contre 180 678 KDi au 31 décembre 2012 el se détalile

comme su.t
I 3suv122013 | 31272012
Ranques ngn résidentes (Compies orainalres) B I 115 725 _I 132 148
Banques de dépbt | 50 020 t 47937
Orgarmismes financiers spécialisés 258 334
"_D';t:es rarczchées aus préis et emprunis Interbznzares T 152 259
) I T P PET 180 678

Note 11 - Dépdss et avoirs ce la clientele
Le solce ce ceite rusnique a 2tielnt 1 857 013 KDT au 31 cécembre 2013 contre un solce de 1 806 245 0T av 31

dézerbre 2012 el se cétalle comme sull

122013 | 31272012

Comptes a vue 513 635 857866
Compies d épargne - 529 515 512 725
CAT / BC et zuires produiis financiers 240 301 193 851
Aulres sommes cues 2 'a clientéle 56733 40 784 )
Certicats ce dépdis et bons de trésar souscnLs pm clienidle 114 500 163 000
Dettas rattachdes aus comp.es de la clleniéle 2 418 (2 002) _

| 1857103 1806245

Note 12 - Imprunts el ressaurces spéciates
Le solde de ceiie rubrique a atiels. 113 651 kOT av 31 ¢écembre 2013 contre un solde de 87 578 DT av 31 décembre

2012 ei se détaille comme sul.
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311272013 : 31/1272012

Empruni Odligataire 27 855 | _0

Autres emprunis 159 159

Ressaurces é.auques 508: 5145
Mcblusation créances 449 449

Crédits parienariai - 57 058 66 235

Crédlit BIRD 316 316

Ligne BIRD BCT | 8000 ]
Autres jonds exiérieurs ] 12 951 15 382

188 rati
E:;d:l;zl achées 4 des ressources 1733 292
i 113 651 87 978 ___ __[

Note 13 - Autres passifs

Le solde de cetie rubrique a atielnt 122 460 DT au 31 décembtre 2013 contre un solde de 115929 KDV au 31 ¢écembre

2012 1l s analyse comme sul

31/12/2013 31::;33212 31/12/2012
Provisions (depact 4 la reiraie hors bilan ) 15130 | 13166 13166
Comptes de régutarisatlon s0825 | 36102 39051
Créditeyrs divers 56 504 60 584 60 984
Comaptes e«1g:bles aprés enczissement 5 677 5 677
122 460 115929 | 118878
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Note 14 - Capl.aus proz-es

A la daie du 31 décembre 2013 Le capltal social Gu groupe s éléve & 100 008 DT correspondant au capital de ta soclété
mére USCI 1l est composé ce 20 00t 529 acuhans d une valeur nominale d2 5 cinars lizérées en 1aialié

Le total des capitaus prapres Cu groupe avani afjeciation du résulta: de | eserc-ce 2013 s éléve 3 262 719 KDT Les
contnbutions de chaque saciéld incluse dans le pénmébire e consolidatlon daas les capitays propres du groupe s¢
présenient corime sur

Socigié Capital Réserves | Modifications -ﬁésullat Capltaux
consolidées | comptables (*) | consolidé | propres 2013

UBC) 100008 | 138024 {10 248) 18 156 2431575

T UBC! FINANCE i I~ 138 (281) 1105
GIS ' 7200 248 7 653
UBCI CAPITAL DEVELOPPEMENT SICAR - | soo @ | an
UBC! DEVELOPPEMENT SICAR 483 Ty | a8
UTP _ 2910 | 320 3230 |
SICAV SALAMEO 1213 (5) 1 208
SICAV HANNIBAL 405 | (9 186
SICAV UMIVERS 1313 (134) 1175
SICAV ALYSSA i | 292 108 | 3028 |
TOTAL | 100008 | 154363 (10 249) 18 597 262 719

(*} Les données financitres au 31 décembre 2012 de 1a socidid mére « UBCI » ont é&é retraitées afin de prendre
en comste Limpac: ¢e la arcelaire 8CT n® 2013 2: relaive & 12 €OnsiiUlON Ces prowvisions addiionnelles pour les
créantes ayan: yne ancienneié supérieure a 3 ans dans 'a classe 4

3 ENGAGEMENTS DU HORS BiLAN

Note 15 - Cautlons avals et autres garanties donsds
Le solde de celte rubnque totalise av 31 décembre 2013 un montan; de 945 455 x0T contre un salde de 687 558 KDT
ay 31 aécembre 20:2 et se détaille comnmre suit

3171272013 31/12/2012

Ej’aveur d’établissements b_a_ncaires et financlers 759 897 514 482
En faveur de (a clientéle i 185 558 173186
Cauuions fiscales 17 534 | 131396
“Cauliess paur marchés 95 648 | 94 204
. Encevises| 11872 13 769
i En dinars 83778 80 634
i Cautlons dovanlbres 20 124 19535
Cautions diverses 45 80?2 35 687
En devises 30 664 - 25 205

En dinars 15138 14 482

Obligations cautionnées 6150 6 154
] 345 455 687 668

Note 16 - Crédits documentares
Le solce de cette rubnigue a atteint 430 B6< KDT au 31 décembre 2013 contre un solde ce 395 287 DT au 31 décembre
2012 Ca solde se désaille comme sult
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122013 | 311272012
Crédsi cocumentaire en faveur des etabhsser;ents financiers e, bancaires - 179 E74 | 171 836
Créci: cocumentarre en Javeur de la clieniéle 2503350 | 223 651
Ouveriure de crédits cocuinentares 193 537 ! 173014
Acceplations a payer liees au inancement v corhrnerce e-:erl-a;r B 57 453 . 50 637
i 430864 395207 |

Note 17 - engagemenis de jinancement dannés

Ce soni les actords e jinzncement ei les ouvertures ce lignes de crédi: confirmées Gue la banque s'est engagée &

metire & la cisposition ¢e la cliengéle

Au 31 cécembre 2013 les engagements sur crédits a la cientéle toialisent 181 755 «<DT conire 142 520 KDT av 31

dézermbre 2012
Note 18 - ingagemenis sur iitres

Ce comple englobe les partiipatrons non Libérées It se déiallle comme sug

31/12/2013 3171272012
EPAC COM 9 9
IDE Ty T ] 7
Génle chimatique 3 3 -
FRDCM 8 8 )
) | 27 27
Note 19 - Caranties re¢ues
Les garanties reques se détai'lent comme suig
| 3171272013 31/12/2012
Garanties reques ce | Etal et des compagnies d assurances i 269 133 254 358
Garaniies regues ces banques i e12998 7893
" Garan: es regues ges bangues résicenzes | s .
, Garant es regues aes batques nan résidentes 912 698 - 775 180 |
| Nanussemen. irires 42226 | 32 880
Garanues recues de 1a clieniéle 733185 o essae |
1957 442 T 1682609

Note 20 - Opératlons en devises

Les opérations en devises comptablhiséas en hors bllan se subdivisent en deus natures

Les opérauons d achai et de venie de devises doni les pariies ne dyférent le dénouemen: qu en raison du délai

d'usance représeniani les opérauons de change au compiant et sont ¢éjalquées av 3: décembre 2013 comme st

Achai au comptant

48 782 KD1

venie av comprant

155271 KCT

Les apérations d'achat et ce vente de devises cont les partles décicent ce différer le dénouemen pour ces MOis

autres que le ddlal d usance ayani une da.e d échéance supérieure A ceur jours cons:ltueni les opéraiions de change &

terme et sant defalquées au 31 décembre 2013 comime suil

Achat a terme I

54103 DT

Venie a terme |

1456 123 KDT




d  EVAT DE RESULTAT

Note 21 - 1aLéréLs et revenus asslmilés

Le solde 2e ceite rubricue s éléve 2 135 196 KD en 2013 contre un solce de 118 295 =0T en 2012 Ce posie s analyse

Rapport Annual 2013

comme st
311272013 | 311272012
Prodults sur opérauans de irésorenie et Intarbancalre 757 i 1736
Produnts sur opératlons de créait 123874 , 108 175
Revenus assmilés ; 11 567 I_ 81385
B | 13198 | 1182%

Note 22 - Commussions (en produi.s)

Le solde ce cet.e rubrique 5 éléve 4 £7 303 KDT en 2013 conire un salge e 38 275 #0T en 2012 Ce posie s analyse

comme sus
| 311272013 31/12/2012
Commussions prélevées sur s opdrations bancaires _ I 32826 31 gb4
Commssions ce tenue de ¢emp.e T | 3113 _ 2 687
Cormuission sur opération de change manuel | 426 -j 512
Auires commissians 1938 I 331
40 303 ! 38275

Note 23 - Gains sur portejevllle Lires commerclal e gpérations nancieres

Le solde de ce.e rybnque s'éléve 4 11 766 KDT en 2013 contre un solce ce B 9:7 KDT en 2012 Ce solde s analyse

comme suil
| 312703 3171272012
Gala sur porgjeuille Liires commerclal 60531 75315
| Perte sur poriefemlle tires comunercial {49 165) {66 399)
' | 11 766 8917

Note 24 - Revenus du portejeuills o Investissemer:

Ce poste totalise en 2013 un mantant de 13 888 ¥DT contre 14 B17 KDT en 2012 se déialltant cornme sult

3171272013 311127012
InLéréis fuire en partage 83 L 92
Intéréis percus sur Dons de trésor assimilés 13003 . 14 674
Dividendes sur pertefevlile pariicipatlon 802 51
B - 13 888 14 817

Note 25 - {atéréLs encourys et charges assimilées

Le salde ce cetie rubrique s éléve 3 49 235 KDT en 2013 conire un sold2 ce 43 655 <07 en 2012 Ce solde s analyse

comme suit
31/12/2013 /1272012
Charges sur opérauans de irésorerie et Inierbancare 4 916__ 11 252
Inséréts sur les cépdts ce la clientéte n 39 310 25 190
Charges sur emprunts oZligataires ¢t eviéneurs 3508 1672
Charges assimilées 1902 1541
49 436 43 655
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Note 26 - Co.auons aur prowslons e; résultats des correctlons de valeuss sur créances hors bilan et passy
Le solde ce ceite rubricue s éléve a 15 <12 0T en 2013 conire un solde de 15 350 KDT en 2012 Ce solce s analyse

comme Suil
awznos | V12012 | 3171212012
retrajté .

Dotailons aur £rovis-gns 15 5:0 20929 | 19438
Reprises de p-ovislons | 5723) | (6749) (¢ 530)
Peries diverses sur créances irrécouvrables ' 150 ' 317 31?
Créances radiges T T T 2as | 1018 1018
Récupérazion sur créances radlées (50) (12%5) {125)

- i | eaz 1530 | 15770

Note 27 - Dclatans aus prowssions e: résuliais des correcilons ce valeurs sur partejeuitle ¢ investissemens
Le solde de cetie rubrique s éleve a {1 545 )<DT en 2013 concre un solde de 1 765 KDT en 2012 Ce solde s analyse

COMITHY SUw
3171272013 | 3171272012
Eiatemen, Prime finres "
¢ nyeslissemens (258) 3
Doiatigns aus provisions 508 1 BG6G
Reprises de provisions | {110) (88) |
Plus value de cession scr tlires i . |
de parucipation (1546) (] l
(1 548) | 1 765 ]

Note 28 - Impdis sur les bénéjices
Le solde de ceite rubrique s'éléve & 5 704 <DT en 2013 contre un solde ce 4 239 «DT en 2012 Ce solde s analyse

comme stit
| 3171272013 317122012
Imodi emigible 7519 6 582
Im1o0: difjdré 1185 (2 243
I 8 704 4239

Note 29 - Résuliat cansoldé par 2cuon
Le résultat corsolidé par aciion awv iltre de L exercice 2013 se présente comme sull

anx0m3 31/12/2012 3171272012
. retraleé
Résultal net consolizé {en KBT) 18 597 13024 L 12 644
Nombre d'aciions oréinaises en clrculation 20 001 529 16 098 793 15 093 793
Actions érmlises durant {2 pénode . 31902 736 945 987 046 907
zléns::;)at consolldé ce base par actlon (en 0930 0809 0785

Note 30 - Liquidlés et ézuivalents de lquiciiés
Les llquiciids et équwalenis d= igwdiids oni atieint au 31 décembre 2013 un salge de 25 480 <D7 conire 32 152 KDT

au A1 décembdre 2012 ce solde s'analyse comme swit



I 3151272013 31712/2012

Caisse | 25623 31 450
Banque Cenirale {(compies ordinalres) | 45282 55253
Banques de céndls (coms.es ordinzires) 2. 861 26022
Banques nan résidenies {comples orcinaires) 180 224 125110
Banques de dépdts (ccmoies au jour 12 jour &5 a terme) 91 821 40 337
Bangues non réstcenies (préts auv jour Le jour et A terme) (50000  (27937)
Bancgues ce dépdi (comptes ardinaires) {170 000) {70 0J0)
Bangues non résldentes (compies ardmauré;)- | (5447 (12 584)
Banques non résldentes (emprunts au jour le jour e. a terme) {113 884)__ {119 554)

L 25 480 22152

Note 31 - Passijs éventuels

La Banque a jait L oujet a une vésification fiscale approjondie en mateére d 1n20.8 (Aroits et iases coriant sur les eser

Cices 2008 4 2012

La not:fication paruelte préliminaire postan: syr les résulizis ce la vénjficacan approfondie des esercices 2008 e. 2009
2 aboutl a un redressement de 581KTND Celle o a été avressée A la bangue en Décembre 2013 Conjormérient auw
dispositions des articles << el 45 du CD2F la banzue a jormulé sa repanse sur les chejs de redressemen. notlfiés en
lanvsier 2014

Par allleurs une noujication prélmmaire complémentare partan; sur les résullals ce la vénficalion Zparojondie des
eiercices 2010 2011 et 2012 a été adressée 4 la bangque en Mar 2014 préseatant un redressement ce 12 B63 KTHD et
ramenant le crédit d impdt 2 335<D7 Conformémen. aus dispasitrans ces arilcles 44 e7 45 du CDPF la banque a sormulé
sa rézonse sur les chefs de redressement nouf€s en Juin 2034

A1z daie d arréié des crésenis é1ais financiers la bangue n a pas regu de répanse ae la part de | acdminisirauon fiscale
{es redressements ¢n quesiion Sant couveris par des prowisions a concurrence de 1 600 ¥XTND

La banque a {ai épalement L objel d un contrile de la Caisse Mationale de Sécunité Socrale portany sur la périoce allant
du O janwier 201} au 31 décembre 2013 Les résuliats ce ceite vénjication ant été noufiés a [a banque en Mal 2014 et
oni présenté un redressement pour un moniani de 231KDT qul es: soizlement provisionnd

Note 32 - Evénements post - cléture
Les présents étals financiers consolidés ont £Lé arréids et avtorisés pour publication par le Consell d Acminisiravon du
18 juin 2014 Par conséqueni 1ls ne refletent pas 1es événements survenus posténieuremens a cetie date
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Assemblée Générale Ordinaire du 17 juillet 2014
Projet de Résolutions

Premlére Résolution

LAssemblée Cénérale Ordinalre railjie en 1ani que besoin
le retard cans la tenue ce |assemblée les modes e
les délais d= convocation ce la présanie et la céclare
régulibrement convoqués el constiluée

La présente résoluiian mise au vole est

Deuxl¢me Résolution

LAsse:nblée Générate O:d nare aprés avolr entendu ta
leciure des rapports du Conse | dAcmimstration sur ta
gestion ce{ eserclce 2013 et sur 'activité cu groupe ans
que la leciure des rapports des Commissames aus (ompes
surles é.ats financlers Indhviduels et cansolidds approuve
lesdiis états pnanciers Indniduels et consclidés arréiés
auv 31 cécemare 2013 tels quils lui oni été préseniés
alnsl que tes rapoorts du conse:l d admimsiratgn sus la
gesugn do | eaerdice e sur | acinvits du gra.pe

A cei effer, elle donne quiius entier et sans réserve aus
membres du conseil d'admin strasan pour {eur ges.lon
av tire de | exergice 2013

La présente résolution mise au voie es.

Troisiéme Résolution

LAssembiéde Générale Ordnalre njormée par les
comMmissares ayx COMp.es gue ces conventlons ar des
opérations réglemeniees noni pas é.é autansées par le
conseil d'adsumisirauon el aprds avair eatendu lesture
du rapport szérial ces commissaires aus comrptes éiabll
conjermémen aurc Cispositions des arleles 200 202 ed
475 du coce des socléiés commerclales ainsi que 1 article
29 de la lo n* 2001 65 relaive au» Erabl.ssemenss de
Crédii prend aste desd.les conveniigns e, opératlzns e:

décide de les mettre au vcie une A Lne CoMMme sull

+ A Conventlons régles par les dispositions de Larticle
200 dv code des sociétés commerclales

Lz consesl d administrailon réumu le 21 juin 2013 &

anprouvé les opératlans et les conventions suivanies

conformément aus d:isposiipns de larticle 200 du

code ces sociéiss commerciales Ces convenilons se

adtaillent alns

L_Opérations et conventions conclues avec les fillales
de LUBC|

1 Lapangue assure le dépdt ces acuys #t la distnidution
des utres de ses fibales Hannlbal SICAY ALYSSA SICAY
UBCI Unlvers actions SALAMBO SICAY et UTP SICAF
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conjormément auv £and.uons suvanies

Taus Commussion Cormnussion To.a:
Sociézé de ] COMUTUS
¢ déads
céenten W 81 P | NS
Hanmbal 0 1% &zufs | 09%Act]
740 1! <07
SICAY 0% nets TTC ne; T1¢ A
AlyIsa 0 1% Acufs 1185
Sicay 1584% nets TTC kD7
uec 3 :
QN Azl | 00%asuf e
unles | SEEI | Ve | pepre | 18FOF
SICAY |
0 E65%
Salamba 0% AL I s )
SICAYV B | hestic | AW 5 <01
ute 0 55% A<tifs )
az 4 ‘ <1 KDYV
SICAF 241% nets Til ) '_

Ainsl la rémundraaon totale pergue par la bangue zu
uire de ces canventions s éléve 3 1 263 <DT en 20113

Celte conveniion Muse au vole o5t

2 Certa.ns cadres ce LUBCI occepent des pastes de
cirecteurs généraurs dans des fillales de {a banque Le
montan: des incemnités servies A ¢es calres supporides
par 1a banoue et rejacturées aus plbiales concernées
s'dléve autlire ce L exerclce 7013 4 25 <07

Celie conventlon mise ay voie est

IL-_Opératians et conventions conclues avec les autres
partjes liées

LUBCI a conclu en daie du 20 septemzre 2011 un
contrat de transpar: ey de traizemen; ce jonds ave:
la socléié TUNISIE SECURITE dans laquelle la socléé
FENINE HOLDING (Groupe TAMARZISEL) qui occupe un
s:ege au seln cdu conseil € adminisirauon ce la bangue
est acuionnaire Ce contrzl est conclu pour une pénode
de 3 ans renouveiable par taoite reconduction d annéde
en année Les prestatians fournles dans le cadre de ce
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conirai son. jaclurées mensuellement en joancuon de
plusieurs cniéres et tanfs Les chasges susportées car
la banque en 2013 2u utre de ¢e contrat sdéldvent a
995 XDT

Cetle canven.on mise du vo.p es;

B-Conventions régles par les dispositions de larticle
202 du code des sociétés commerclales

Il a é:é consiaré que ces opdraucns €0 ¢8s coavenions
rdgiementdes nant pas éié soumises A la procecure
prévue par les articles 200 du code ces soldids
commerdiales e: 29 ¢e la (o n® 2001 65 du 10 jullet
2001 retauve awr grablissements ¢e crédits notamment
en ¢e qul concerne [ aytonsatlon prézlable cu conse.l
d azrminisiration st injormation de la Bangue Cenirale ce
Tunisie Ces opérations et convenlions ont éié auzorisées
3 posténior par le cansell d acmnistration du 18 ocinbre
2017 Les acmunisirateurs cnt confirmé de nouveau leurs
votes lors de la réynion cu consel® cu £8 juin 2014

Ces opérations sont spurmises au vole de | assemblée
géndrale conformément avus dispasitlons ce laricle
202 cu Coge des Socidés Commerciales, sur la base du
rapport spécial des commissaires au= comptes

|-_Conventlons et opérations réalisées avec le groupe
BNP PARIBAS

1 - Conirais d'applicazons et de presta.ions Ce senvices
informailques conclus avec BND PARIBAS

LUBCI 3 concly en dale du ?9 Mai 2012 un conirat
cadre avec EMP PARIBAS porian; sur des applicatlons
et des prestailons de services njormatiques Il
définiz les concitions pénérales dans lesquelles BNT
PAGIBAS met & la cispes:iion de |UBCI sans aucun
iransfers de propriété ces appliczilons etfou des drolts
dunlisation dapplicaiicns 2insi que ces prestatlons
de céveloppemeny, de mantenance el de production
Informatique s'y ratiachant

Ce contrat a été mtlalement conzlu pour une duréde
Indéterminée zvec entrée en vigueur ré.roctwe 2u ler
janaer 2010 1L a éLé annulé el remplacé par un nouveau

cont-al cadre signé le 21 Oclobre 2013 qul est enl-é ¢n

v.gueur & parur de ceite da.2 Ce nouveau contrai prévoit
certa:nes maozifications pariani ngiamment sur

- le non transfert de la propréié Inielleciuelle des
2pplicatlons

- le changement des du-des des con.rats d applicatlon
et la [l=ation de | échdance v contrat cadre en fonction
de celles &

- les modalités permetiant d assurer la continuié des
processus Infornatiques en cas ce changement de
conirdle de L U3CI
Par réjérence au coniral cacre zoncly avec BNP PARIBAS
LUBCI a conclu des contrats d applicaton ayanl fau
1 chjet d'avenanis en octabre 2013 el qu se présenient
comme st

11 Conirat d application ATLAS 2

LUBCI a conclu en caie dv 29 mar 2012 wn cantrat
¢ applicawon awes BNP PARIBAS portint sur la mise
a dispesition aw profit de la banque du « Core banking
systemn » ATLAS 2 - V400 Le drout d'utllisatlon concédé
est non ¢sClusy personnel non trznsjérable el non
cessiole
Le contrai prévo.l également le droit dut-lisaiicn du
Lzgiciel UNIKIX nécessaire a U'utllisaban de | application
ATLAS 2
Ce conirai es: concly pour une durée de S ans & parur de
la cate de sa signature aves entrée envigueur rérozciive
au ler janvier 2011 La durde imbazle est prorogeable
tazitement par pénodes successlves ¢e 3 ans
Le contral d'zpolication prévoit 1a ac.uratlon anauelle av
utre de la ma-nienance évolutrve de E application ATLAS
d yn manian; jorfarialre five révisé selon des conciiions
d indexatlon sur L indice SYNTEC Le montant facturé en
2013 sdldve & 1 041 ¥DIT ¢t a été compiabllisé parmi
les Immob:bisatlons acorporelles Le conirai prévoil

zalemeni la fazturation annuelle a titre de malnienance
applicatlve d wn montant forjitare five réwnsé selon des
cond.iigns ¢ indewatign sur Lindice SYNTEC Le moatant
jacturéd en 2013 s dléve a 301 EDT e: a é1é comptabibisé
naril {es charges de | eagrcice

En outre le conirat d apdlcatlon prévon la [acivration
annuelte & uire de production Informzucue ceniralisce



consisian; A la tacatlon par 5% PARIRAS dy ser:eur de
Lest ATLAS 2 heoergé a Parls paJr un manizan; jorjaiialre
flhe :dwisé selon des conziions dindexauon sur l'indice
SYMTEC Le montani faciuré A ce utre en 2013 séléve
a 207 ¥DT et a été camptabiisé parmu les charges e
| ¢spreice

Lutibsat-on cv logiclel UHISIX jat lebjet dune
jzcturziion anruelle séparée d un montant géterming sur
la base d une répartitlon des couts selon les ¢ffectys des
filrales du groupe SMP PARIBAS Le mon.zn: facturd au
Utre de L année 2013 ef ccmptailisé parrm les charges
de l exertice séléve a 35 KDT

Ceite correnuion muse au vote est

12 Contrat = applicauon SEARCH SPACE

LUBCI a conclu en date cy 22 Janvier 2013 un conirat
d application aveg @MP PARIBAS poriar: sur ta m:se 3
disposition av profit de la banque de | anpticaiion de luite
conire {e blanchimen; d'argent SEARCH SPACE Le dror:
d utltisatlon concédé est non esclusl] persannel nan
Lransférable et nan cessible Ce ronira. esi conclu sour
une durée de 5 ans 2 parur de la daie de sa signature
avec entrée en vigueur réirozclive av ler Janvier 2010
La durée wmniale est srorogeabte tacitemeni par pénodes
successlves de 3 ans Le ¢onirat d'application prévos la
facturzuen annuelle av tere de aroduction informairque
cenirabsée dun montany déterminé en joncuon de
certans cntéres tels que le nombre ¢e comzies et e
ncmbre ce mouvements cemulés

Le montant jaciurd en 2013 s éléve a 328 kDT ef 1 d1d
comptaxhisé pzrml les charges d2 & exerclce

Ceiie convenilon mise au voie es:

13 Conisat d applicadon COMNEXS CASH
L'UBCI a conclu en caie Cu 18 jévrier 2013 un contrat
d applicatlon avec BMP PARIBAS poarzant sur la muse &
disposiign ay orofit de la banque de L zpplication de
cash mznagement COMNEXIS CASH Le reit d utitisation
concsdd est non exclusyy persznnel now irans;erable et
nen cessicle Ce contrai est conclu pour une durde ae 5

ans 1 partlr de la date ce sa signature avec entrég ea

wvigueyr réirpactive au ier Janvier 2010 La durée Inirate

est prorogeable iasiement 2ar cérodss suctessives
de 3 ans le contrat i apphization prévoit La facturation
annuelle au utre ce c2ie mise & ZIsaosiica dun
maniant dézerminé notamment en jancuaon du nambre
ce chents Connexis Cash el révisé selon des condinons
d'indsvation sur l'ind-ce SYNTEC

Le moatan, jaciuré en 2013 seléve 4 435 <DT e. a été
camptabilisé parmu les charges ce [ erercice

Celle comvention mise auv vole est

14 Cantra; d applicauon VINCL

1 Y3CI a conclu en date du 18 février 2013 un conirat
d applicauon avec BNP PARIBAS poriant sur la misg a
cisposition au projic Ge la bancue de 1 application de
gestion des frais générac« ces immodbsations ei de
la logisuique achals VINZI Le crail ¢ wubisatian concédé
est non exclusy personnel non {rznsiérable e; non
cesslole Ce contrat esi conclu pour une durés de S
ans i parur de 2 cate de s2 signalure avec en.rée en
vigueur reiroaztive av ler|anvier 2010 La durée miiiale
esi prorofeable tacleement par périndes successives
de 3 ans Le conirat 4 applicanon arévorn la facturazion
dannuelle i uire de maingnance applicanve et de drolt
auiillsatrzn ¢ un montant [erialtalre fise rév.sé selan
des condiions dindesaton sur |Indice SYNTEC Le
mon:ant facturéd en 2013 séléve 2 185 KOT et a &8
comaabillsé parml les charges le contral prévoit
égalernent la facturation annuelle 2 utre de procuction
injormaugue centralisée dun mantant déterminé en
fonciion e certalns crnitéres ce répartluon enire les
filiales du groupe BP PARIBAS

Le mantant facturé en 2313 séléve 4 89 kDT el a 18
comgpiabillsé parmi les charges de L eserclie

Celle convention mise au vote est
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15 Con rai ¢ appticazion COIHEXIS TRADE
LU3CI a conclu en daie ¢y 18 jévr-er 2013 un conirat
d’applicatlon avec SNP PARIBAS portant sur la mise
a disposiion ay aroflt e la bangue de | application
dim.dadon en lizne des opérations impost/esport
CGMME™IS TRADE Le croil € utllisaticn concéce esi nan
ercluslf pessonnel non trans[érable et non cesslble Ce
censral ess conclu paur une curée ¢e 5 ans g pariir de la
da.e e s5a signature avec entrée enagueur rétroactive
au ler janwvier 2010 La durée lnitiale est prorogeable
taciterment par périodes successives ce 3 ans Le conirai
d appllcation prévort la facturatian annuelle au tiire Ge
cetie mise a disposibon d'un moniant délersueng en
foncuan de certains critéres de rézarution enire les
filales cu groupe BNP PARIEAS notammeni le nombre
de clrents bénéhiciares
te montan: facturé en 2013 s éléve & 451 KDT e, a é:6
compiabllisé parmu les charges ce | evercice

Certe convenzion mise ay voi# est

16 Conuodl ¢ applicaiicn (VISION

LUBC) a conclu en date Zu 18 févr.er 2013 un contral
d asplicailon avec BANP PARIBAS portang sur la mise
a disposiion au prefit de la bangue de |applicaven
e commerce exlérieur IVISION Le croii autibsation
conceéddé esi non eactusif personnel non iransférable
el non cessizle Ce contrai est concte pour yne curée
de 5 ans & partir de la date de sa slgnature avec
enirde en wgueur réiroactive au ler janvier 2010 La
durée nitlate est prorcgeable tacltement par périodes
successives de 3 ans Le conirat d'application prévoit L2
jacturatlon annuelle au bitre de cette mise & cisposition
d un montant jorfatare fi.e révisé selon des condliions
¢ inde ration sur Lindice SYMTEC

Le montant faciuré en 2013 § éléve & 370 KDI et a éid
compiabllisé parnm les charges de L e-ercice

Celte conven.Jon mise au voie st

17 Conirai ¢ zpplica.lon SUN

LU3CH a con¢lu en date cy 29 mar 2012 un contrat

d appbzatlon avec BNP PARIZAS poriant sur la mise
a dispasitlon av profit ce la bangue de Lapaticaucn
de lutie contre te financement du terrorisme et de la
préventlon du clanchiment SUH Le droit d'viitlsauon
conzedé est non evclusij personnel non trans;érable
el non cessible Ce contrat est conclu pour une curée
de 3 ans & parur de la date ce sa SIgnaiure avec
enirée en vigueur réiroacilve av ier |anvier 20t ta
dusée wmuiale est ororogeabile tac.emeni par sénodes
syccessives cune année e contrat d appllcavon
prévol, la facturztion annuelle au utre de cetie miss
a disposition d un mantan; détermind en foncuon du
nzmesre ce clients

Le moniant facturé en 2013 seldve & 36 KOT el a éié
cormptabihisé 2armu les charges de l erescice

Cetie canvenlion nuse au voie est

18 Conirat d apphbecazion SHINE
LUBCI a conclu en dale du 29 mar 2012 un conlral
¢ application avec BHMP PARIBAS portan: sur la m.se &
disposition au profit ce {a bancue de U'appl.catign da
conirdle des flue ce messapes SWIFT SHINE Le dron
d utlbsailon concéce est a0n esclusyy personnel non
iransférable et non cessible Ce contrat esi conclu pour
une durde de 3 ans a partlr de la cate de sa signature
avec entrée en vigueur réircaciive ay ler Janvier 2010
ta durée imiiiale est prorogeable taciiemen: par zériodes
successives dune année Le coniral d applicausn
prévolt la faciurzuon annyelle ay tire ce cette mise
4 disposiiion dun montant déterming en fonctlon du
volume des messages SWIFT échangés
Le montant facturé en 2013 s éléve 4 61 KDT el a éé
comptabitisé 2armi les charges de  exercice

Cetie canvention nuse av vaie est

19 - Contrat d application KQ::DOR
LUECI 2 conclu en date du 22 avnl 2012 un conirat
d application avec BNP PARIBAS portanl sur la rnse
a disoosition ay profit de 1a banque de t application
de back ojfice salle des marchés KONDOR Le droint



¢ utibsa.ion concédé est aan é»clusif perssanel nen
iransjérable et nga cessible Ce contrat est conciuv pour
une dyrde de 3 ans a parir de la cate de sa s'gnature
ave: entrde en vigueur rétroactive au ler Janvier 2011
La curéde imipiale est crorogeanle taciiement par sérloces
successlves d'wne année le conirat d applicauoa
prévait la facturation annuelle au iikre de cetie mise
a disposilon dun montani ddierrmicd en fanction
du nombre de licences el révisé selon des condiiions
d'indesatlon sur Lindice SYHTEC

Le monianl faciurd i ce utre en 2013 s éléve 3 362 KD7
¢l a été comptabllisé parmi les charges de | eagreice

Celle convention mise ay vote est

110 Central g applicatign ARCCE/APCS

LUBCI a concly en daie cu 18 févner 2013 un contrat
vorian: sur la ause a disposiiion el ld manienance
de l'application g'av.omailsazion el e la gesuon des
dossiers de crédits pour les clienidles Eatrepnse et
Professionnal APCE/APCP Le droi d witisatlon concécé
esi non exclusy personnel non transjéraale el non
cessible Ce coatrai est conclu pour ung durée de 3
ans a parur de la date de sa slgnaiure avec enirée en
vigueur rétrcactive au ler janvier 2311 La durée inraale
esi pioropeable iacitemeni par zérlodes successives
dun an Le contrat d'application prévent la jaciuratlon
anruelle au utre de 'a rmuse & disposiuin e, Ze (a
maimienance d un montant jorfaitaire jie révisd selon
les coadiucns d incevauen sur U'lncice SYNTEC

Le moriant jacturd A ce utre en 2013 s étdve 4 56 KD7

et a d1é comptabllisé parmi les charges de | esercice
Celle convention mise au voie est

111 Contrat d anplication SWIFT SIBES
LUBCI a conclu en date du 22 janvler 2013 un coniral
portant sur la mise a cisposiaan de | appilcauon
centrabisée de gesuon des flus SWIST {SWIFT SIBES) Le
drolt ¢ utibsanon concédé est non exclusif personnel
non iransférable et non cessiple Ce conirat est
canclu pour vne durde de S ans a parur de t2 date
de sa slgnaiure avec entrée en wvigucur réirgacve
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au ter anwier 2010 L2 Zurée initlale est prorogeable
iaciterent far pénigctas successives ce 3 ans Le contrat
o applicatron prévot la Jaciuration annuelle au titre e
cette mise a cisposiuen dun moniant déterming en
fanction d'une répariiion des couis ceniraus entre les
jlales du groupe BNP PARIBAS sur la base du nomb-e
Ces messages SWIFT enirants ei sor:ants

Le inoniant facturé & ce uire en 2013 s'éleve 3 147 DT
at a ét¢ cormplabilisé parm les charges de L exercice

Ceite convenlicn mise au vole est
112 Contrat d apphcaiion INFOCENTRE

LUSCI a cenclu en daie du 27 janwiger 2013 un contrat
portani sur la mise & clspssiton de Lapplicallon ce
ceniralisatlon des connges provenant ces différenies
applicatians bancawres et de généralion de racports
danalyse et de contrble INFOCEIITRE Le d-olt
d'uulisatlon concédd es: non eaxclusiy personnel non
transjérable et non cessible Ce contrat st conclu poar
une durée de 5 ans a partir d# la daie de sa slgnawre
avec entrée en vigueur sétroactive au ler janvier 2010
L a durée initlzle est proregeable taciienent par pénodes
successwas de 2ans

Ay termes cudii contrat la conczession du droil
d vulisation de cetie application ne donae pas liew a une

jacturatiea ge la part ce BNP PARIBAS
Ceite convenucn mise av vole esi

113 -Conwra: d application GHPINEY
LUSCI 2 conclu en date dv 14 mai 20:2 wn contraz
avec BMNP PARIBAS portant sus la rise & glsposiion el
la maintenance de | applicaiion de consuliation et de
réalisazlon ¢'opéraiions v.a iniernei BNPINET Le drot
d uiilisatten concédé est non esclusif personnel non
transjérable ei non cessible Ce conirat est concle pour
une duréde de 5 ans i par:lr de la cate de sa signature
avec entrée en v.gueyr réiroactree au ler Janwvier
2011 La curée mluale est prerogeable taceement par
pénodes successives de 3 ans Le coniral g'application
prévar, la facturatran znnuelle au titre de ceite mise
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a dispasitign ef de la maintenance applicainve Cun
montant farjaaire fie réasé selen les condizlons
d indevatlon sur indice SYNTEC

Le montant fzsturd & ce otre en 2013 s'éieve & 72 <06
et a été comptablusé parml 125 immobllhsations
mncorporelles

Le comira. d appiicauon prévoit également |2 jacturztion
de presiatlons ce preductlon injormatique ceniralisée
dont le moniant est déterminé en fenction de certalns
crigres nciamment le nombre ce hients 3NPIMET et ce
ccnnesigns & ce service

Le montant jacturé a ce bire en 2013 s éldve & 177 {01
et a éi comgiaslisg oarml les charges de L esercice

Cetie convention mise au wele o658

114 Conirat d'application CONFIRMING
tuACl a conclu en date dw 22 octebre 2013 un contrat
criant sur la mise a cisposilion et la malnienance ae
| applcation COHTIRMING permetian: de gérer pour le
compie de la chientéle Crandes Entresrises un serwice de
réglement fournisseurs a échéance avec sossiciliié de
paiement anticipé Le drolt 6 uuisatg:i concédé ess non
esclusy; personael nan iransjérable ei non cessile Ce
cantras est conclu pour une durée de 3 ans a parlir ce la
date de sa signature avec entrée en vigueur rétroactive
2y ler Janvler 2013 ta dusée iminzle est prorogeab.e
taciiement par pénodes successives d un an
Le déplaemens de cetie application a é1é réalisé en 2013
movennani la facicration ¢'un montant de 91 KEURO
hors taves comstadilisé parmi les Immobilisations
213 D1
Le contrai d applizatlon prévont dgalement la facturaiion

incorporelles paur l'équivalent ue

annuelte au wire de la mise a ciscosioon de ceite
aaplicatlon d unmoniant jorfaitalre jis2 révisé selon les
conditions d'indexaiion sur l'indice SYNTEC

Le moniani faciuréd & ce utre en 2013 s'éléve & §5 <DT
ei a éié compiablisé parml les charges de | eserclie

Ceite catventlon mise auv vote est

115 Con.rat daApzlication MIB Altarnat C3C

Assisiance a la mise en place 2'un centre ce

Relazions Chients
LUSCl a canclu en cate du 22 oc.obre 2013 un cantrat
pertant sur la mss a disposition et la mamienance
e Lapolicanon W18 Contact Cenier Alternaiwve Y10
gornan( | accds A une plaiejorme de relavions clisnts
permetiant c'offrir des services iéldphomicuss Le
conirat esi conclu pour une sériade ¢e 3 ans avec enirée
en vigueur rétroactive av les Janvier 2213 La durde de
¢0 contrat sourra dire proragée (aciemant pour css
perodes successives ¢ un an
L'USCI a re¢Jt une seule faciure ay tire Ce ce Zrojel
datant 2e 2012 pour un mantant ce 18 KDT qu a été
comnptabilisée parmi les immobilisalwons lacosporelles

de L2 banque
Celie convention muse au voie est

2 - Presiaiions d 2ssistance infarmatigue €1 Ge senvices
de télécommunicailon journles par le groupe BHNP
PARIRAS

21 Malnienance de logiclels
Ay cours de tesercice 2013 Lle groupe BNP PARIBAS a
refasturd 4 LUBCH des prestatinns de mantenance de
lagiciels zcquls par le groupe pour le compi2 de la
banque se détaillant comme sult
= Licenze ORACLE (lLicense groupe BMPY pour un moniant
de 62 ¥.D¥
= Licence COBOL (Licence Groupe 8NP} pour un moniant
tle 68 ¥DT
- Licence ORACLE SIEBEL pour client Flisi sour un
monzanl de 24 XDT
- Ouill BUSIMESS OBIECT pour un maontant de 59 KDI
Ansl le meniant ioial comptabibisé parm les charges
de l'evercice 2013 s éléve & 213 KOIT

Ceile conventian mise au vote esi

2 2 - Maintenance maiériel informatique
L UGCI a canclu en date du 18 novembre 2011 un
con.rat cadre avec 21P PARIBAS WET LIMITED par.ani
sur des prestatlons de services de t4lécemmunication



1 C& §2:rvICeS accessores

Par réjérerce & ce coniral cadre 'UACI a ¢zncly avec
NP PARIBAS NE I LIMITED tes apérations et les conirats

de missions sulvants

221 Contrat WIN FIREWALL

LUBCI a cenclu en gate du 26 juin 2012 un cenirat

ce jaurniture el de mainienance de FIREWALL ¢ une

durge 22 3 ans aver enirée en vigueur rétrozcilve au

lerjanver 2011 Le mantant total jacturé es 2013 av

Ltre des prestations de maintenance de maiériel e; de

togiciel s él2ve a 59 KDT et a été czcmstabitlsé parr les

charges de L evercice

Cetle conven.on mise au voie est

222 Contrat GLOBAL TELECOMS INFOBLOX

LUl a conclu en daie du 28 win 2017 un conirat de
mzintenance de botiers INFOBLOX pour une durée d un
an avec enirde en wvigueur réiroaciive au ler Janwisr
2012 et demeurant en vigueur en 2013 Le montani
fazturé a ce utre en 20:3 sélbve & 7 KDT e a éié
corptabillsé parmi les charges ce lesercice

Cetie convenaon mise av vole est

223 Contrat INETG

LUBCI a concly en dase du 26 gciovre 2012 un conirat
¢e malazenance des togloiets mstallés sur les FIRE'AALL
pcur une durée dun an avec entrée en vig.eur au
ler janvier 2017 el demeurani en vigueur en 2013 Le
menian: facturé a ce Liire en 2013 s dlbve A 5% KDT &t
a eié comgiabillsé parml les charpes de { esereice

Cetie convenlion mise au vole est

2 24 Prestations de maintenance de boltlers

Cn 2013 la BNP DARIBAS NET LIMMEFD a faciuré & L UBCH
des prestangns de maintenance de Boluers Riverbed et
de bawiers Bluecoal respectivement pour83 XDT et 48
KD be moniant total de ces [actures s élevant & 131
KDI a é4 compiabilisé parml les charges de l'exercice

Cetie convenion mise av vote esi

23 Redevances de télécommun-cailon
En 2013 la BNP PARIBAS NET LIMITED a jaciuré 2 1 UBCI
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des redevances au ire des hialsens télé mjarmailques
iniernazionales aves Le groupe EMP PARIBAS Le montant
total cescites redevances sélevant a 408 KDT 2 #éié
complabilisé sarmi las charges de L'esercice

Celie convention mise au voie est

3 Azquisiion d imymobilisailons Incorporelles

En 2013 3NP PAGIBAS PROCURIMENT TECH a fasiure
a | uacl un inoniant de 287 KDi au utre de licences
+ICROSOFT qui a 6:& constaté parmi 1es Immobillisatons
incorporellas ce la bancue

Cetie conventlon ruse 2u vote est

4 (Contrat ce prestabcn de services injorma:lgues
conclu ave: la sociélé BDSI fIhale de BNP PARIBAS
LUZCT a conzlu en date du 30 janvier 2012 un contrat
cagre avec la sociélé BDSI jiliale ce GNP PARIBAS
qui definii les condisions générales de fourniture
Ce pres.alions ei ce senvices vIsés dans un cgnirat
c applicavos Ce contrat ¢acre esi concly pour une
durée d une année 3 compter ce sa daie de s-ghature
renguve.able par tacile reconduzlign

Par référence a ce contra: cadre ['UBCI aconclu en date
du 30 janvier 2012 un contrat d appllzaion partant sur
las prestailcns de services a journir par la BDS) pour La
gestion e son domaine applicatif sianzarg et spéclfique
nctammen: les demandes d aciions d assistance ei
de jormaiion alnsi que la gestion des Incidents et des
tables de production etc

les prestattons  de  la  BDSI  soni  jaciurdes
tnmestnellement en joncilon ¢y temps passé e én s
basant sur un taus journaller de 228 EURD hors “a»2$ au
atre ce Lingerveniion d'un projit « Opérationnel » ot de
761 EURD hors ta=es pour un projil « Management »
Les prestations facturées a ce tire par la BDSI av uire
¢e 2013 iotabisent 1359 EDI et se déiallant comime
suil

- Frals @ assistance injormaticue campiabilisés parmi
les charges de l'esercice 590 KDT

- Frais de dévelospement Injormaiique compiabillsés
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parmi les acujs de 12 banque 659 XD7

Ce:te conven.on mise au vole est

§ - Garanues émises par BiiP PASIBAS

En vue de respecter les ralias de divisian des nsgues
prévus par la circulaize de la BCT n* 91 24 du 17 pultlet
1991 telle que complétée et mocifide sar 'es leries
subséquen.s la BNP PARIBAS a émis au sroni de (a
banque des ga-anties en cquverture des engagements
des grouses TUMISIE TELECOM 2t POULINA, de | Ojffice
des céréales ei ces socigiés La Rose Blanche Grange
Tunlsie et I'F TAP L'encours desdlies paranues s éléve au
31 décembre 2013 a 156 milllons d2 cinars

Les garanties accorcées son: rémunérées au lavy de
07% |l an Les charges supporides ps- la bangue av btre
¢ ces garaspes en 2013 s élévent a 301 DT

Cetie canvenzlon mese au voie est

6 Coavenuion d assistance technique conclue avec 8IiP

PARIBAS

LUBCI a conclu en daie du 21 octabre 22135 un conirat

d asslstance techmque avec BRP PARIBAS portant sur

certaines presiations pznctuelles suscepubles déire

joermies directemens par BHP PARIBAS ou & travers les

sociétés qui lul sont afjides Ces presiailons pancluelles

peyveni concerner noiamment

- Lappur a la gesuon des risques

- Lappul logssiique des ressources humalnes

- Lorgamisatlon la manirise d guvrage et 2rocess

- Les Services el Fraodu (5 bancaires

= Les orestations mutualisées Groupe el

- Dautres senaices falsani bénéflcier la bangue de

| expertise du groupe cans certains domasnes

Selon les termes dudin contral  les  prestauons
eaciue.les sont facturées sur la base des cauis réels

avec un marx up de 6% hors taves Le moniant znnuel

desdites prestations est plafonnd a un pourcentage cu

Produit Mei Bancawre Il est réwisé annuellemen. aprés

approbation cu cansel d'zcrmialsiration ¢e LUBC Le

plafond ay tire de L everclee 2013 est [Iné 3 1 8% cu PHB

Aucune charge au Lire de cetie convenilon n'a été

supportée par la banque en 2013
Ceile conveniich mise au vote es:

IL_Obligations et engagements de la bangque envers ses
dicigeants

1 Les obligaiions et enpagements wis & wis des
dingeanis tels que visés par | arucle 200 nouveau It § 5
du code des soclétds commerciales €l acprouvés parc le
conselt G administraton du 18 Jwn 2014 se détailleny
pour L esercice 2013 comme sud

La rémunéraiion anruelle brute du Présldent cu
Consell iclle aue [lxée par le conseil d admimstration
réunl le 25 juille; 2013 s éléve 4 295 DT dani 34 KOT
4 utre dindermmité Le Présiden: cu Consel Dénéficie
également d une va ture de fonction et de la onse on
charge des frais de carburani ei ¢ assurance groupe
La charge totale suppartde par la bangue & ce Utre ay
cours de L'eserclce 2013 s éléve a 323 KDT coni 9 KDT
de charges jiscales

La rérnynéravon de t administraieur Directeur Général
de la banque est déierminée selon les iormes du contras
qul 12 Le & la Direction Générale de la 8NP PARIBAS
Le salawre annuel brui du Cirecteur Générzl el cue
prévu nar ledst contrat s'éléve & 268 KD1 La bangue
a mis a sa dispdsiuon une voiture ¢e fonction aves la
prise en charge des [ras ce carpurant Elle a mis & sa
drsposiion dgalement un logement de fonclion avec
la 9n1se en charge des fras d ulitd y afférents el ces
jras cenireten En outre [a banque a pnis en charge
les jrals de scolariié de s2s enfants et les bllleis ¢ awon
d'un voyage L2 charge wiate supportée par la banque
au cours de l'esercece 2013 séléve a 538 KDT dont
131 XDF ce charges fiscales i socales

Ltes membres du consell dadmmistraicn sont
remundrds par des Jelons de présence fixés par
'assernblée pénérale ordenalre statuani sur les €.ais
financiers annuels La charge tctale compianlisée 2y
cours ce l'everclce 2013 s éléve a 76 DT

Celie cenvenuan mise au vaie est

2 Les obligations et engapements de | Unlon Eancaire
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psur le Czmmerce et UIndusinie « UBCI » envers ses dirlgeants tels quils ressarient des éiacs financlers de | exerace

clos le 31 cécemnbre 2013 se présenten comme su.i (8n Dinars)

Zrésident du conseil . Membres du Conseill dadrunistraiion
d administra.on Drrecieur Général {y comzsis le PCA et te DG)
Chargede | Passiyau |Chargece| Passifau Charge d= - -
Lesercice | 23/12/2013 | Lovercice | 3171272013 | Lesercice | Passf au 3171220
Avanizges 3 court 322 790 0 537919 0 476 000 476 000
Avaniages posiénieurs
alemplol 0 0 0 0 0 0
Autres avaniages a |
long ierme 0 0 : 0 0 0 0
Indernité de fin de
fontrat de travail 0 0 0 0 0 0
Paementsenactons | 0 | 0 0 0 0 0
Total | 322750 | 0 637 §19 0 475 000 475 000

Celie COnveniion mise au voe €si &ns: le dvcende par aciion es. jé & 0 320 Dinar et sera mis
. en paieTeni a partir du Juille: 2014
Quatriéme Résalution

LAssemblde Générale Qrcinaire auwrise le {ransfert L3 présen:e résoluiion mise au vole est
au. réserves facultatives dv montant de 512 744332
Septléme Résolution
Dinass a préiever sur 125 réSenves « J rég.me sa821al » €1
LAssemblée Générale Ordinzire auionse Laliocatlon au
représentan; la parile cevenue Cisnen: e de ces réserves
Consell cACrnistration de la sommie de 438 424 022 Dinzrs

La présente résolutlon mise au wate esi Lrul 4 ilire ges jeions ce srdsence pour lexetice 2013

Cinguiéme Résolution La présente résoluton m se aJ voie est
LAssemblée Générale Orzinare décide d ajfecter cans
_ Huitiéme Résolutlon
le compie « 8éserves [aculiziives » un moniant de
LAssembiée Géndrale Orc naire aulcnsg {allocauon aus
(14 205 BOO140) Dinars représentani limpact sur les

CEpitaua prapres d ouverture 20573 e ta arculare BCT 13-21

membres des comités dawdi de risque i ewdculf ce
crédit 37 500000 D nars a vire €25 jetons de orésence pour

La présenie résoluuan mise au vote est tesamice 2013

Sixléme Résolytion La présente résolution m se aJ vote esl
Sur proposition du consell d admunisirailon LAssembléa
Génédrale Orcinare décide d ajfecter le rédsultat ce
| exercice 2013 qul s'éléve a 20 0581 76991 Dinars aprés

repnse du reposi A nouveau comme suil

Neuvibme Résolution
LAssernbide Générale Ordinalre décide de renoweler le
mangca: dAdminisirateur de rionsiesr "ainck POUPOM

H - sour une carde de Lros ans soit Jusqu a LASserslée Géndrale
| Bénéfice ce t'evercice | 20 061 655 57 Jsqds X
C 2luera sur : ors de les.errace 201
| Re2art 4 nouveau , 30 341 Crc naire qui sLatuera sur les éLass financiers de Leserc<e 20
Total | 20061 789 91 13 préserite résolutlon muse au volg est  _ )
2éserve légale | 100308550
Geserve spéoiales e réinvestisse Duaéme Résolution
10047 577 C4
ment LAssembige Générale Ordinalre déode e renouveler Le
Bénéfice disponible | 901112338 mancai cAcmalstrateer de Monsieur Gianluca LAUREA,
Dividendes a disinbuer | 556799550 Seprésentant permanant ce BDDI Panicisztion pour uie
Reserves facultauves | 344321778 curée de trors ans SOILJusQy A LAssemblée Générate Ornare
Reticuat I 000 Cur slazuera sur les etats financiers ce Lewercice 2015

147



Projet de Résolutions

La présenle résolulicn mise auvoie est . _ -

Onztéme Résotution
LAassernblée Générale Orcina-re conjere au représentan. Lépal ou & un mangataire Guil aura désigné pour efiectuer tous cfpds et

remplr toutes farmalités de publicaucn Légale ou d2 régulanszuon
La présen.e résolulicn mise zu voie ese  _ _

Lordre du jour étani épulsé et persdang ne demandant plus a parole (3 séance est levdea h

Le Prés den, Le Sezrétalre
Les Scrutateurs
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