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'COMMUNICATION DE LA DIRECTION GENERALE

COMMUNICATION DU PRESIDENT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

Mes responsabilités au sein d'autres entités du Groupe
BNP Paribas m'ont donné l'occasion de suivre a distance
les performances de L'UBCI, Institution qui m'est
particulierement chére et aux destinées de laquelle 1l
m‘avait été offert l'opportunité de participer

Cela a donc été pour mol un immense honneur double
d'un réel plaisir de revenir a 'UBCI en 2016 en qualite de
President du Consell et de mesurer le chemin parcouru par
la banque depuis pres d'une vingtaine d'années

L'année 2016 a été encore marquee par un environnement
national difficile avec une croissance économique toujours
faible maintenant un niveau de chdmage trop éleve,
notamment celul des diplémeés

Le transition politique avec l'adoption d’'une nouvelle
Constitution et la tenue d'élections Législatives et
présidentielles jugees democratiques, devait ouvrir la
voie dés 2015 a une phase de transition économique et de
reformes structurelles indispensables afin de retrouver la
vole de la croissance

Les reformes en question ayant tarde a venir, elles ont
alimente un certain immobilisme de la part des investisseurs
tant nationaux qu'étrangers

Lannée 2016 a néanmoins permis de béneficier d'un contexte
securitaire stabilisé propice au retour de la confiance et a une
reprise economique, condition nécessaire a la consolidation du
processus démocratique

Un certain nombre de réformes majeures ont été menees
portant notamment sur le cadre relatif au Partenariat
Public Privé (PPP) & la Loi sur llInvestissement, aux
nouveaux statuts de la Bangue Centrale de Tunisie

Il est a souligner également la promulgation de la
nouvelle Lol Bancaire qui a introduit un certain nombre de
nouveautés sur les conditions d’'exercice de la profession,
les normes de bonne gouvernance, l'introduction de la
finance i1slamique, la mise en place d'un systeme de
garantie des déposants
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C’est dans un tel contexte que L'UBCI a entame le troisieme
et dernier exercice de son Plan de Développement
Stratégique 2014-2016 dont vous pourrez découvrir les
resultats dans le présent Rapport

En dépit de tensions persistantes sur la Liquidite bancaire,
L'UBCI a pu afficher des évolutions satisfaisantes tant sur
le plan des volumes, du risque que des revenus

IL est a noter par ailleurs que la priorité que la Banque a
continué d'accorder en 2016 aux questions de conformité
et de surveillance des risques dans un environnement
marqué par une dégradation des risques font que L'UBCI
est sans nul doute parmi les banques offrant aujourd'hui
les meilleurs profils de risque de la place

Sur le plan de la Gouvernance, les Comites Spécialisés
du Consell a savoir le Comité Permanent d’Audit Interne,
le Comite des Risques, le Comite Exécutif de Credit et le
Comite de Nomination et Rémunérations se sont par ailleurs
reunts régulierement durant l'année 2016 afin d'examiner
les sujets relevant de leurs compétences respectives

La communication a destination des Actionnaires a eté
renforcée avec la publication d'une Lettre aux Actionnaires
en Jjuin et décembre 2016 et le lancement d'un premier
Espace dedie aux «Actionnaires» sur www ubci tn

Les Initiatives menées en direction des actionnaires
minoritaires seront renouvelees a l'avenir

Je voudrais en conclusion exprimer ma profonde conviction
que L'UBCI devrait étre aujourd’hur a méme de tirer le
meilteur profit des opportunités inherentes a la reprise
attendue de la croissance economique et ce compte tenu
de son réel potentiel commercial, de la diversité de son
offre commerciale, d'une culture risque éprouvée, de la
richesse de son capital humain et de l'appui permanent du
Groupe BNP Paribas

Je voudrals remercier nos Actionnaires pour leur soutien
sans cesse renouvele et leur rendre hommage pour leur
attachement au développement de L'UBCI

FATHI MESTIRI
Président du Conseil dAdministration
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COMMUNICATION DU DIRECTEUR GENERAL

En dépit d'un contexte economique et social toujours difficile et
incertain, 'UBCI a poursuivi en 2016 son développement dans ses
différents compartiments d'activité

Contrastant avec la legére régression de l'année précédente,
les ressources collectées auprés de la clientele ont progressé
en 2016 de fagon sensible avec une évolution de prés de 15%
marquee par une progression appréciable des ressources a vue et
d’epargne au detriment des dépdts a terme Cette performance est
d'autant plus appreciable que 'UBCI etant en mesure de mabiliser
des ressources stables a des conditions avantageuses, reste
résolument a l'écart de toute surenchere tarifaire

Cette capacité a drainer des ressources nouvelles a contribue
au renforcement de nos concours a l'économie qui ont ansi
augmente de prés de 8% rythme double de celui de l'annee
antérieure, illustrant notre volonté d'accompagner la réalisation
des projets de nos clients Particuliers, Professionnels, PME,
Grandes Entreprises et Institutionnels

Notre part de marché crédits a long terme, senstblement
superieure & notre part de marché globale, confirme une fois de
plus cette année l'engagement durable et la vision optimiste de
la Banque quant aux capacités de rebond de 'économie nationale
Cette craissance de nos credits a pu s'effectuer tout en préservant
la qualité de notre portefeuille engagements dont le taux de
créances non performantes reste Limité a 6,21% avec un taux de
provisionnement confortable de 81,15%

Ces indicateurs «risque» ajoutés a un ratio de solvabilité de 10 54%
et a un ratio de Liquidite de 232% continuent de positionner ['UBCI
parmi les banques les plus saines de la place

Grace a un colt moyen des ressources maitris€é a un niveau
relativement bas ainsi qu'a la préservation des marges sur crédits
d'une part et au renforcement sensible des revenus de portefeuille
d'autre part, 'UBCI a été en mesure de genérer un Produit Net
Bancaire de 169,355 millions de dinars en croissance de 5,59% par
rapport a 2015

Le Resultat Net Apres Impdts de 31,729 millions de dinars se situe
au méme niveau que l'an passe accusant néanmoins un certain
retard par rapport aux objectifs du Plan de Développement
Stratégique 2014-2016

Ces performances qui résultent notamment des nombreuses
imuatives menees en termes de reorganisation du dispositf
commercial et de developpement dans les différents volets
d'activite doivent egalement étre resituees dans un contexte ou
face a des exigences réglementaires plus contraignantes aux plans
national et international, la priorite a continué d'étre donnée
en 2016 aux questions de Conformité L'exercice 2016 a ansi
éte marque par la révision d'une partie importante du fonds de
commerce parallélement a la montee en charge des animateurs
au niveau des regions pour un meilleur accompagnement de nos
équipes commerciales

Au niveau des métiers, la montée en charge réguliere de
lactivité de Conseil & Gestion Patrimoniale a permis d'élargir
le portefeuille haut de gamme et le volume des capitaux geres
Le modele Multicanal UBCI, unique sur la place, a également
permus de multiplier les opportunites de contacts et d'augmenter

sensiblement le nombre d'entrees en relation tout en renforgant
le niveau d'equipement de la clientéle Retail

Auniveau de l'activité Corporate, il est a souligner que nos solutions
appréciées en matiére de cash management ont permis également
de capter une part croissante des flux de grandes entreprises
et d'institutionnels tant publics que privés A cela s'ajoute le
renforcement de la démarche One Bank for Corporates qui avec
'appur de BNP Paribas permet a L'UBCI d'étre linterlocuteur
privilegie des entreprises locales souhaitant se développer a
l'international et des entreprises etrangéres interessées par le
marché tunisien

Le lancement recent d'une activité de factoring devrait également
contribuer a renforcer notre panoplie de financements et nos
capacités a drainer de nouvelles sources de revenus Lactivité
Marchés des Capitaux a réalise une année record en 2016 dans
un contexte de marche des changes particulierement difficile
(glissement important du dinar, perturbations sur le marché, )
En effet, le résultat de change a enregistré une pragression de
+42% par rapport a 2015 affichant ainsi un plus haut historique |

L'UBCI a également conclu deux Impartantes opérations
d’emprunt @ moyen terme la premiere portant sur un montant
de 10 millions d'euros auprés de BNP Paribas dans le cadre de
l'extension de la ligne existante de 30 millions d'euros urés en
2015 et ce a des conditions particulierement avantageuses
pour 'UBCI, comparativement a celles prévalant sur le marche
obligatawre local La seconde portant sur un montant de 30
millions d'euros auprés de Proparco - filiale de l'Agence Frangaise
de Développement (AFD) afin de soutenir le inancement des PME
Un Memorandum of Understanding a également été signé avec
'AFD pour la mise en place en 2017 d'une ligne de financement
des projets de maitrise de l'énergie et dépollution

L'UBCI a par ailleurs confirmé chaque jour davantage sa vocation
de banque citoyenne en développant une politique en matiere
de Responsabilite Sociale et Environnementale (RSE) avec
la poursuite en 2016 d'actions dans les differents volets RSE
(economique, social, civique, environnemental) que vous aurez
l'opportunité de decouvrir a la lecture du present Rapport Dans
le cadre de sa politique Qualité, 'UBCI reste egalement a L'écoute
permanente de sa clientele par le biais de son Centre de Relations
Clients, des barometres de satisfaction, des visites mystéres ainsi
que des audits de certfication

La parote est également donnée chaque année a l'ensemble
des Collaborateurs dans le cadre du Global People Survey
(GPS) sondage orienté vers l'action permettant de déterminer
leurs attentes et perceptions sur differents aspects (formation,
management, communication Interne, )

Ces realisations sont le resultat du dévouement de l'ensemble des
Collaborateurs que Je voudrais remercier vivement a cette 0ccasion
ainsi que nos Clients, Particuliers et Professionnels, Entreprises
et Institutionnels dont la confiance et la fidelité confortent notre
volonte de toujours mieux les servir ,,

PIERRE BEREGOVOY
Directeur Général
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ACTIONNARIAT

2.1 STRUCTURE DU CAPITAL SOCIAL AU 31-12-2016

/ACTIONNAIRES - S Agﬁ’o“ﬂﬁjﬁ“s .- NOMBRE DACTIONS : »MONTANTZEN DINARS . % 31/12/2016 - -
ACTIONNAIRES TUNISIENS 682 9953 884 49 769 420 49,766

| Personnes Morales 2 148938 744 930 0,745 I
Assurances 9 79773 398 865 01399
SICAV 1 989 4945 0,005
SICAF 4 42 808 214 030 0,214
SICAR 0 0 0 0000
FCP 0 0 0 0000
Autres Personnes Morales 17 25430 127 150 0127

| Personnes Physiques 599 1295 990 6479 950 6A79
M Med Rached CHEBIL 1 135608 678 040 0678
M Abdessalem BEN AYED 1 98134 490 670 0,491
M Abdelaziz BOURICHA 1 73970 369 850 0370
Mme Cherifa ABDELMOULA 1 67 195 335975 0,336
Autres Personnes Phystques 595 921 083 4 605 415 4 605

{ Groupes et Familles 52 8491245 42 456 225 42,453
*** Groupe TAMARZISTE 6 2 353302 11766 510 11,766
PERSONNES PHYSIQUES 4 117 736 588 680 0589
LE PNEU 1 385 104 1925520 1925
MENINX HOLDING 1 1850 462 9252 310 9252

' =** Famille SELLAMI 11 1718 820 8594 100 8,593
PERSONNES PHYSIQUES 7 995 033 4975165 4,975
STRAMICA 1 470 328 2 351 640 2351
STIB 1 95 955 479 775 0,480
CNT 1 151 701 758 505 0758
INTERBOIS 1 5803 29 015 0029

‘ *** Héritiers Sadok BEN SEDRINE 11 1157379 5 786 895 5,786 I
PERSONNES PHYSIQUES 11 1157 379 5786 895 5786

I *** Groupe Mohamed RIAHI 6 1011246 5056 230 5,056 z
PERSONNES PHYSIQUES 3 151 010 755 050 0755
DELTA FINANCES 1 131 866 659 330 0659
DELTA PROJETS 1 61 444 307 220 0307
ALPHA GTI CROISSANCE 1 25515 127 575 0128
WINDY INVEST PART 1 641 411 3207 055 3207

i[ *** Famille BOURICHA 6 98_7 211 4936 055 B 4,936.“ o ‘“
PERSONNES PHYSIQUES ) 974 540 4872700 4,872
AMATAB 1 12671 63 355 0063

| *** Mr Sadd HA! KHELIFA 2 518 626 2593130 2,593
PERSONNES PHYSIQUES 1 450772 2253860 2254
SAI SICAF 1 67 854 339 270 0339

i **+ Famille Jemaa BEN SEDRINE 4 468 827 2 344 135 2,344 3
PERSONNES PHYSIQUES 4 468 827 2344135 . 2344

| *** Famille BOUAOUADIA 5 275834 1379170 1,379 r
PERSONNES PHYSIQUES S 275834 1379170 1379

| Actions non créces 17651 88255 0,088
:‘r;\t)l\;?‘r:‘aar::e(i aat:;:);r:::s gratuites revenant a des 17 651 88 255 0088
ACTIONNAIRES ETRANGERS 45 10047 645 50238 225 50234

| Personnes Morales non résidentes 1 10017 766 50 088 830 50,085
BNP PARIBAS IRB PARTICIPATIONS 1 10017 766 50 088 830 50,085

§ Personnes Physiques non résidentes a3 29879 149 395 0,149
Personnes physiques non résidentes 44 29 879 149 395 0149
TOTAL 727 20 001 529 100 007 645 100,000
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2.2 CONDITIONS D'ACCES A LASSEMBLEE GENERALE

(Extrait Statuts UBCI Art 24)
Pour participer aux Assemblées Generales Ordinaires, les Actionnaires doivent détenir au moins dix actions Toutefois plusieurs
actionnaires peuvent se réunir pour atteindre le mimimum prévu par les Statuts et se faire representer par l'un d'eux

2.3 PRINCIPALES DELEGATIONS EN COURS DE VALIDITE ACCORDEES PAR LASSEMBLEE GENERALE AUX ORGANES
D'’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION

Une Delégation accordee par ['Assemblée Générale Ordinaire du 22/06/2012 pour émettre un ou plusieurs emprunts obligataires
a hauteur d’'une enveloppe de 100 millions de dinars arrive & échéance Dans le cadre de cette délégation, un premier emprunt de
30 millions de dinars a eté émis en 2013 et un second (subordonné) de 16,3 millions de dinars en decembre 2015

[EJ RAPPORT ANNUEL PROVISOIRE 2016
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3.1 MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

PRESIDENT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
M Abderrazak ZOUARI / M Fathi MESTIRI

ADMINISTRATEURS
+ MENINX Holding, représentee par M Mehdi TAMARZISTE - Vice-Président
+ M Ridha BEN MQOSBAH, Administrateur Indépendant
+ BNP Paribas IRB Participations, représentée par M Frédéric THORAL
« Mme Sonya BOURICHA, Administrateur Representant les Petits Porteurs
+ M Jean Marc BRAULT de BOURNONVILLE, Administrateur Indépendant
+ M Hamouda CHEKIR, Administrateur Indépendant
+ M Jacques DESPONTS (Jusqu'a janvier 2016)
+ M Stephane MOUY
« M Patrick POUPON
+ M Selim RIAHI
+ M Philippe TARTELIN

3.2 MEMBRES DE LA DIRECTION GENERALE

3.2.1 COMITE EXECUTIF

Directeur Général M Patrick POUPON / M Pierre BEREGOVOY

Directrice Générale Adjointe Mme Habiba HADHRI

Secrétaire Général M Elyes OUARDI

Directeur du Marketing, Etudes et Communication M Slim Hédi CHEKIL/ M Chokri CHROUDA
Directeur de la Banque Entreprise M Nabil GATT!

Directeur ALM Trésorerie / Banque d'Investissement M Seyf ISMAIL

Directeur des Ressources Humaines Mme Leila MILI

- Directeur du Réseau Commercial M Noureddine TARHOUN?

3.2.2 COMITE DIRECTION GENERALE

Directeur Général M Patrick POUPON / M Pierre BEREGOVOY
Directrice Générale Adjointe Mme Habiba HADHRI
| Secrétaire Général M Elyes OUARDI
Directeur des Affaires Spéciales et du Recouvrement M Othman ATRI |
Directeur des Risques M Vincent BAYART / M Mourad BEN LAZREG
Inspecteur Général M Imed BEN LARBI -
Directeur des Opérations Mme Sonia BEN SALAH
Directeur du Marketing, Etudes et Communication M Slim Hédi CHEKILI / M Chokri CHROUDA
Directeur Immobilier et Moyens Généraux M Mounir FATTAH
Directeur de la Banque Entreprise M Nabil GATT!
Directeur ALM Trésorerie M Seyf ISMAIL
' Directeur de I'Organisation Mme Lilia KHEMIRA
j Directeur des Affaires Juridiques et Fiscales M Mohamed LASRAM
Directeur des Systéemes d'information Mme Nadia MASLAH
Directeur des Finances et Controles M Bertrand MUTRICY
Directeur des Ressources Humaines Mme Leila MILI
Directeur du Réseau Commercial M Noureddine TARHOUNI
Directeur de la Conformité M Mouldi ZAIENE

3.3 COMMISSAIRES AUX COMPTES

+ Cabinet FINOR
« Cabinet MS Louzir, Membre de Deloitte Touche Tohmatsu Ltd
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4.1 CONSEIL D'ADMINISTRATION

4.1.1 COMPOSITION AU 31/12/2016, QUALITES ET MANDATS

REPSESENTE(E)’

QUALITE

GOUVERNANCE [l

' DATE DEBUT &

'NOM ET PRENOM

~PAR

DECISION

Nommé en qualité dAdministrateur par IAGO du
03/06/2016 et ce jusqua AGO qui statuera sur

. FIN DE MANDAT

ADRESSE .

M Fathi MESTIRI Lui-méme Président du CA L'exercice 2018 Nommé en qualité de Président du 2016-2018 Tunisie
CA au Conseil du 03/06/2016 en remplacement de
M Abderrazak ZOUAR!
Renouvellement de son mandat dAdministrateur
M Mehdi Administrateur - par IAGO du 16/06/2015 et ce jusqua tAGO qui R
MENINX HOLDING TAMARZISTE Vice Président statuera sur L'exercice 2017 Nommé en qualité de 2015-2017 Tunisie
Vice-Président du CA au Consell du 03/06/2016
ll\g(r;;l;;tggae[u_r Renouvellement de son mandat dAdministrateur
M Ridha BEN MOSBAH Lui-méme Pdt du Comité par IAGO du 16/06/2015 et ce jusqua LAGO qui 2015-2017 Tunisie
v Lomi statuera sur l'exercice 2017
des Risques
Renouvellement de son mandat dAdministrateur
par LAGO du 05/02/2015 et ce jusqua 1AGO qui
IBR";PPT\???'IIBC?SATIONS MT:E)é::{'C Administrateur statvera sur lexercice 2016 Nominauon de 2014-2016 France
M FTHORAL en tant que RP en remplacement de G
LAURIA (lettre de IRB Partictpations d'avnl 2015)
Renouvellement de son mandat dAdministrateur
par IAGO du 03/06/2016 et ce jusqua LAGO
Administrateur - qu statuera sur Llexercice 2018 Nommée
Mme Sonya BOURICHA Elle-méme Rreprésentant des Rreprésentante des Petits Porteurs par le CA du 2016-2018 Tunisie
Petits Porteurs 29/12/2014, en remplacement de Feu M Tahar
BOURICHA. Fonction confirmée par le CA du
15/11/2016
?g&g‘;ﬂ;;etu_r Coopté en tant quAdministrateur indépendant
M Jean-Marc BRAULT 3 par le CA du 29/12/2014 Cooptation ratifiée _
de BOURNONVILLE Lui-méme P Pdt dl;thmi}l\é dit par LAGO du 05/02/2015 et ce jusqu’a l'AGO qui 2014-2016 France
ermanent ce LAudi statuera sur L'exercice 2016
Interne
Administrateur Nommé en qualité dAdministrateur par L'AGO
M Hamouda CHEKIR tur-méme Indépendant du 03/06/2016 et ce jusqu'a I'AGO qui statuera 2016-2018 Tunisie
penda sur l'exercice 2018
Renouvellement de son mandat dAdministrateur
M Stephane MOUY Lui-méme Administrateur par l'AGO du 03/06/2016 et ce jusqu'a UAGO qui 2016-2018 France
statuera sur {'exercice 2018
Renouvellement de son mandat dAdministrateur
M Patrick POUPON Lui-méme Administrateur par lAGO du 05/02/2015 et ce jusqu'a VAGO qui 2014-2016 France
statuera sur L'exercice 2016
Nommé en qualité dAdministrateur par l'AGO
M Selim RIAHI Lui-méme Administrateur du 16/06/2015 et ce jusqu'a VAGO qui statuera 2015-2017 Tunisie
sur l'exercice 2017
Ag;ntlg'j tcrstsuut;_ Renouvellement de son mandat dAdministrateur
M Philippe TARTELIN Lui-méme par LAGO du 16/06/2015 et ce jusqu'a LAGO qui 2015-2017 France

de Nomination et
Rémunération

statuera sur L'exercice 2017
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4.1.2 FREQUENCE DES REUNIONS DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION EN 2016

Le Consell dAdministration s'est réuni a cing reprises en 2016
selon le calendrier suivant

PREMIER SEMESTRE
17 mars, 3 mai
2et3juin

l SECOND SEMESTRE
25 aoit

4.1.3 REGLES APPLICABLES A LA NOMINATION ET AU
REMPLACEMENT DES MEMBRES

Les Membres du Consell dAdministration sont nommeés,
conformément aux dispositions de l'article 190 du Code des
Societes Commerciales (CSC) et des articles 8 et 9 des Statuts
de L'UBCI, par lAssemblee Genérale Ordinaire pour une duree
de 3 ans

Les Administrateurs personnes morales, sont tenus de designer un
Représentant Permanent

Les Membres du Conseil peuvent étre revogues & tout moment par
l'Assemblée Générale Ordinaire (articles 190 et 283 du CSC)

En cas de vacance d'un poste dAdministrateur, suite a un déces,
une démussion ou une Incapacité juridique, le Consell peut
proceder & des nominations a titre provisoire Les nominations a
titre provisoire doivent étre ratifiées par la prochaine Assemblée
Generale Ordinaire

Dans le cas ou le nombre des Membres du Consell est inférieur au
minimum Légal, les Administrateurs en fonction doivent convogquer
une Assemblée Génerale Ordinaire pour combler linsuffisance
au regard du nombre minimum requis de Membres du Conseil
d’Administration

4.2 CODE DE GOUVERNANCE

Le Code de Gouvernance UBClreprend l'ensemble des dispositions
du Réglement Intérieur consacrées a la composition et au
fonctionnement du Consell, a la répartition des responsabilites
entre la Direction Generale et l'organe social deliberant, aux
missions et au fonctionnement des Comités Spécialises, ainsi
qu'au comportement de lAdministrateur

4.2.1 MISSIONS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION ET
DEONTOLOGIE

A- Le Conseil dAdministration

Le Consell dAdministration est une instance collégiale qui
represente collectivement L'ensemble des actionnaires et qui
agit en toutes circonstances dans l'interét social de l'entreprise

Il veille a l'equilibre de sa composition et a la pertinence de
son fonctionnement pour agir au mieux de cet Intérét et
exercer ses missions

A ces fins
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« Il determne, sur proposition du Directeur Géneral, la strategie et
les orientations de 'activite de 'UBCI et veille a leur mise en ceuvre,

« |l se saisit de toute question intéressant la bonne marche de
l'entreprise et régle par ses délibérations les affaires qui la
concernent ,

+ Il désigne les mandataires sociaux, pour des mandats d'une
durée de trois ans,

« Il fixe les éventuelles Limitations aux pouvoirs du Directeur
Géneral ,

« |l approuve le projet de rapport du Président joint au rapport
de gestion ,

« Ilprocéde, ou fait procéder par unou plusieurs administrateurs,
ou par un Comite specialisé existant ou constitue ad hoc
- Aux evaluations et controles quiil juge nécessaires en
application de la reglementation en vigueur,

- Au contrile de la gestion de l'entreprise et de la sincérité
de ses comptes,

- Al'examen et a l'arrété des comptes,

- A la communication aux actionnaires et aux marchés d'une
information financiére de qualité

Le Président ou le Directeur Général lul soumet, au moins une
fois par an, les projets de budget, de rapport de gestion, ainsi
que les projets des divers rapports legaux et réglementaires

Il lur présente pour accord préalable toutes les décisions
d'investissement ou de desinvestissement (hors operations de
portefeuille) d’'un montant supérieur a 15 millions de dinars,
ainsi que tout projet de prise ou de cession de participation
(hors operations de portefeuille) supérieur a ce seull Il lui rend
compte periodiquement des opérations significatives dont le
montant est inférieur a cette Limite

Toute operation strateglque S|gn|f|cat|ve se situant hors des
orientations approuvées fait l'objet d'une approbation préalable
par le Consell

Dans la mesure oU le Consetl dAdministration lui a délégué les
pouvoirs nécessaires pour procéder a L'émission d'obligations
ainsi qu‘a l'émission de titres donnant acces immédiatement
ou a terme au capital de U'UBCI, le Président, ou le Directeur
Général, rend compte, selon la méme periodicite, de l'emission
desdits emprunts ou titres

B- Le Président du Conseil dAdministration

Dans les relations avec les autres organes de la société et vis-
a-vis de 'extérieur, le Président est le seul a pouvoir agir au
nom du Consell et a s'exprimer en son nom, sauf circonstances
exceptionnelles, et hormis mission particuliere ou mandat
spécifique confié a un autre administrateur

En étroite coordination avec la Direction Generale, IL peut représenter
le Groupe dans ses relations de haut niveau, notamment les grands
clients et les pouvoirs publics, aux plans national et international
ILveille au maintien de la qualite des relations avec les actionnaires
en etrotte coordination avec les actions menees dans ce domaine
par la Direction Générale

IL veille a ce que soient établis et mis en ceuvre, aux meilleurs
niveaux, les principes du gouvernement d'entreprise

IL veille au bon fonctionnement des organes de L'UBCI

IL s'efforce de construire un Consell efficace et équilibré, et de gérer
les processus de remplacement et de succession concernant le



Consell et les nominations que celui-ci a connaitre

IL organise les travaux du Conseil dAdministration Il fixe le
calendrier et l'ordre du jour des réunions du Conseil et le convoque

Il veille a la bonne organisation des travaux du Conseil de maniere
a en promouvoir le caractere decisionnaire et constructif Il anime
les travaux du Consell et coordonne ses travaux avec ceux des
Comités Spécialisés

IL s'assure que le Conseil consacre le temps necessaire aux questions
Intéressant l'avenir de la société et notamment sa stratégie

Il s'assure que les admmistrateurs extérieurs a la societé aient
une bonne connaissance de l'équipe de direction

Il vellle a maintenir une relation etroite et confiante avec le
Directeur Géneral Il lut apporte son aide et ses conseils tout en
respectant ses responsabilités executives

Le President dinge les travaux du Conseil afin de le mettre a méme
d’accomplir toutes les missions qui Ll reviennent

IL s'assure que les informations nécessaires a l'exercice de ses
missions solent fournies au Consell en temps voulu et sous une
forme claire et appropriée

Le Président est tenu regulierement informé par le Directeur Géneral
et les autres membres de la Direction Générale des évenements
et situations significatifs relatifs a la vie de L'UBCI, notamment
la stratége, l'organisation, les projets dinvestissement et de
désinvestissement, les operations financiéres, les risques et les
Etats financiers

Il regoit du Directeur Géneral L'ensemble des informations requises
par la reglementation au titre du rapport sur le contréle interne

Il peut demander au Directeur Général toute information propre a
éclairer le Conseil et ses Comités dans L'accomplissement de leur
mission

Il peut entendre les Commissaires aux comptes en vue de la
préparation des travaux du Conseil et du Comité Permanent dAudit
Interne

Il s'assure que les administrateurs sont en mesure de remplir leur
mission et que, notamment, ils disposent de L'information requise
pour leur participation aux travaux du Consell, et qu'ils disposent
de la collaboration adequate des responsables de la sociéte au
fonctionnement des Comites Spécialises

IL sassure en outre que les administrateurs participent effectivement
aux travaux du Consell, avec assiduite, compétence et loyaute

It rend compte dans un rapport joint au rapport de gestion
des conditions de préparation et d'organisation des travaux du
Consell, des procedures de contrdle interne mises en place par la
societé et des éventuelles Uimitations que le Consell apporte aux
pouvoirs du Directeur Géneral

C- Comportement de FAdministrateur - Déontologie

LAdministrateur accepte les disciplines du travail en commun
dans le respect mutuel des opinions et exprime librement ses
positions, éventuellement minoritaires, sur les sujets débattus
en seance

IL exerce son sens des responsabilités a l'égard des actionnaires
et des autres parties prenantes du Groupe UBCI

ILa le souci de faire prevaloir le principe de l'intégrité personnelle
dans 'exercice de son mandat et d'en respecter les regles

Il s'engage a mettre son mandat a la disposition du Consell
d'Administration en cas de changement significatif dans ses
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propres fonctions et mandats

ILs'engage a ne pas utiliser les actifs de 'établissenent pour un
usage personnel

* Respect des Lois et Reglements

LAdministrateur  respecte les obligations legales, les
recommandations et les réglements de Place relatifs aux
informations concernant personnellement les Administrateurs

« Ethique et Déontologie

LAdministrateur est particuliérement concerné par la
legislation relative aux opérations d'initiés tant a titre
personnel qu'au titre de fonctions exercees au sein de
sociétés actionnaires de 'UBCI 1l est en particulier tenu au
respect des prescriptions légales relatives a la définition,
a la communication et a l'exploitation des informations
privilégiees, dont les principales dispositions lut sont
communiguées lors de sa prise de fonction

Il ne peut effectuer des opérations sur le titre UBCI a titre
personnel que dans les six semaines qui débutent le
lendemain de la publication des comptes trimestriels et
annuels, ou de la publication d'un communique sur {a marche
de lentreprise, sauf s'il dispose pendant cette période
d'informations le mettant en situation d'initié au regard de la
réglementation boursiere

IL lur est recommande de s‘abstenir d'effectuer des operations
qur pourraient étre considerées comme spéculatives,
notamment des opérations d'achat ou de vente a découvert ou
des allers retours sur de courtes durées

IL lur est interdit de communiquer des informations qui ne
seralent pas publiques a quiconque y compris aux gestionnaires
des titres de son entreprise

Pour toute question d'ordre déontologique, un Administrateur
peut consulter le responsable de la fonction Conformité du
Groupe UBCI

* Situation de conflit d'intéréts

LAdministrateur fait part au Conseil dAdministration de toute
situation de conflit d'intéréts méme potentiel et s'abstient de
participer au vote de la délibération correspondante

Un Administrateur qui ne s'estimerait plus en mesure de
remplir sa fonction au sein du Consell, ou des Comités dont 1l est
membre, doit demissionner

« Confidentialité

Tout Administrateur, de méme que toute personne
appelée a assister a tout ou partie des réunions du Conseil
d’Administration et de ses Comités Spécialisés, est tenu a une
obligation de discrétion sur le deroulement et le contenu de
leurs déliberations

Il doit en particulier conserver le secret a l'égard des
informations répondant a la défimition des informations
financieres et boursieres privilégiees ou susceptibles
d'interesser concurrents ou tierce partie au titre de «
l'intelligence économique » ou présentant un caractere
confidentiel et donnees comme telles par le Président

Toute information et/ou tout document auquel lAdministrateur
aurait acces demeure confidentiel et a son usage propre, et
ne peut étre diffusé sans l'accord ecrit du President et/ou du
Directeur Géneral
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L'inobservation de cette obligation peut donner lieu a une action
en dommages-intéréts contre le ou les Administrateurs ayant
violé cette regle

« Assiduité

Les Administrateurs s'efforcent de participer activement et
avec assiduité aux réunions du Conseil dAdministration et
des Comités, et d'assister aux Assemblées Générales des
Actionnaires

4.2.2 COMITES SPECIALISES DU CONSEIL DADMINISTRATION

Le Président du Conseil dAdministration s‘assure que le nombre,
les missions, la composition, le fonctionnement des Comités
soient en permanence adaptés aux besoins du Consell, aux
meilleures pratiques de gouvernement d'entreprise et aux
dispositions  réglementaires

Lorsquil l'estime nécessaire, il participe aux seances des
Comités, avec voix consultative

Ces Comités se reunissent selon les dispositions reglementaires,
avec ou sans la participation du management de la banque
Ils peuvent recourir a des experts extérieurs en tant que de
besoin Le Président de Comité peut demander l'audition de
toute personne responsable, au sein du Groupe, de guestions
relevant de la competence de ce Comite, telle que définie par
le présent reglement ILs émettent des avis destines au Conseil
dAdministration

Les Présidents des Comités, ou en cas d’empéchement un autre
membre du méme Comité, presentent oralement une synthése
de leurs travaux a la plus prochaine seance du Conseil

Un compte rendu écrit des séances des Comités est établi et
communiqué, apres approbation, aux Administrateurs qui le
souhaitent

A- Le Comité Permanent d‘Audit Interne

Le Comite Permanent dAudit Interne assiste le Conseil
dAdministration dans L'exercice de ses responsabilités de
surveillance Il veille au respect par l'UBCI de la mise en place
de systemes de contrble interne performants de nature a
promouvoir Uefficience, U'efficacité, la protection des actifs de
la Banque, la fiabilité de L'information financiére et le respect
des dispositions légales et reglementaires Le Comité assure
le suivi des travaux des organes de controle de la Banque,
propose la nomination du ou des Commissaires aux Comptes,
donne son avis au Conseil sur la désignation du responsable
d'audit interne et veille a ce que la structure d'audit interne
soit dotee de moyens humains et logistiques pour s‘acquitter
efficacement de sa mission

Le Comite se réunit six fois au moins par an et chaque fois
que nécessaire

» Composition

Le Comité Permanent d’Audit Interne se compose d'au moins
trois membres designes par le Consell dAdministration parmi
ses membres, et dont les mandats concordent avec leurs
mandats au Conseil Les membres de l'organe de direction
de la Banque ne peuvent étre membres du Comité Permanent
d'Audit Interne

Un membre du Comité Permanent dAudit Interne ne peut
siéger au Comite des Risques ni au Comite Exécutif de Crédit

La présidence du Comite Permanent d’Audit Interne doit étre
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confiée a un membre independant du Consell, au sens de
l'article 13 de la circulaire BCT n® 2011-06 du 20 mar 2011,
relative au Renforcement des regles de bonne gouvernance
dans les Etablissements de Crédit, et jouissant d'une
qualification et d'une expertise dans les domaines financier et
comptable

En cas d’empéchement du Président, la presidence est confiée
a l'un des membres du Comité, choist par ses pairs

* Missions
Le Comité Permanent d/Audit Interne est chargé de

- Procéder a la vérification de la clarte des informations
fournies et a l'appréciation de la coherence des systemes de
mesure, de surveillance et de maitrise des risques ,

- Examiner les insuffisances du fonctionnement du systéme
de contrdle interne relevees par les différentes structures de
l'établissement et autres organes charges des missions de
contrdle et l'adoption des mesures correctrices ,

- Controler et coordonner les activités de la structure d'audit
Interne et le cas échéant les travaux des autres structures de
l'établissement chargees des missions de contréle,

- Donner son avis au Conseil sur la désignation du responsable
de la structure chargée de l'audit interne, des Auditeurs
internes ainsi que de leur promotion et de leur remunération,

- Proposer la nomination duv ou des Commuissaires aux
Comptes et/ou des Auditeurs externes et donner un avis sur
le programme et les resultats de leurs contréles ,

- Veiller a doter la structure d'audit interne de moyens
humains et logistiques pour s'acquitter efficacement de sa
mission

» Auditions

Le Comite procede a l'audition, hors la présence d'autres
membres de la Direction Générale, du responsable de
L'Inspection Générale et du contréle périodique, du responsable
de la fonction Conformité et Contréle Permanent et du
responsable des Risques Il présente au Conseil dAdministration
son appréciation sur les méthodes et procédures utilisées

Il donne son avis sur l'organisation de ces Fonctions au semn du
Groupe UBCI et est tenu informe de leur programme de travail

« Charte

Le Comite Permanent dAudit Interne de L'UBCI, est placé sous
l'autorite du Conseil dAdministration de la Banque

La Charte du Comite Permanent dAudit Interne est adoptée
par le Conseil dAdministration de 'UBCI Le Comité Permanent
d’Audit Interne revoit réguliérement sa charte et propose, le cas
échéant, au Consell dAdministration d’approuver les adaptations
qu'it juge souhaitables

Le fonctionnement du Comité Permanent dAudit Interne
est regl par la loi n° 2001-65 du 10 juitlet 2001, relative aux
Etablissements de Credit, telle que modifiée et completee par
la lor n® 2016-48, du 11 juillet 2016 Les modalités pratiques
d’application sont definies dans la circulaire BCT n° 2006-19
du 28 novembre 2006, traitant du Contréle Interne dans les
Etablissements de Credit ainsi que dans la circulaire BCT n°
2011-06 du 20 mai 2011 relative au Renforcement des régles de
bonne gouvernance dans les Etablissements de Crédit

« Pouvoirs
La Banque est tenue de fournir au Comite Permanent dAudit



Interne tout document ou information que le Comite juge utile
et notamment

- Les rapports des missions d'audit interne ainsi que le suivi des
recommandations de ces missions,

- La documentation relative aux moyens destinés a assurer le
bon fonctionnement du contréle interne ,

- Les etats financters intermédiaires et annuels avant leur
transmission au Consell ,

- Les notes sur ta stratégie de développement de la Banque et
les projections financieres ,

- Les notifications des résultats de contrdle sur piéces et sur
place de la BCT,

- Les rapports des differentes missions de contrdle realisées
par les Autorités publiques, les Commissaires aux Comptes et
les Auditeurs Externes ainsi que les rapports des Agences de
Notation et des Instances Internationales

Le Président du Comité Permanent dAudit Interne peut
demander l'audition de toute personne responsable au sein
de la Banque sur des questions relevant de la compétence du
Comité Le Comité peut, lorsqu'il le juge nécessaire, proposer au
Conseil dAdministration de faire entreprendre par l'organe de
direction toute mission ou enquéte

« Fonctionnement du Comité Permanent d’Audit Interne

1 Planning et participation aux réunions du Comité Permanent
d’Audit Interne

Le Comuté Permanent dAudit Interne se réumt sur
convocation de son President au moins six fois par an
et chaque fois quil le juge utile Les Commissaires aux
Comptes, et tout responsable dont la présence est jugée
utile, peuvent assister aux réunions du Comite sur invitation
adressée par son President

2 Notification des réunions et distribution préalable de
documents

Les membres seront prévenus au moins sept jours calendaires
avant la réunion du Comite Toutefors, le delar de notification
peut étre raccourci st le Président du Comite Permanent d'Audit
Interne décide qu'en raison de circonstances imprévues, et
dans l'intérét de la Banque, ce delal de notification plus court
est necessarre, ou SI tous les membres conviennent de ce délal
de notification raccourcl

A la demande du Président du Comité Permanent dAudit
Interne, les informations et donnees importantes pour la
compréhension par les membres du Comité des sujets devant
étre debattus lors de la réunion sont preparées par l'organe
de direction ou par toute autre personne désignée a cet effet
Le President du Comite Permanent d’Audit Interne est charge
de veiller a ce que les membres regoivent toutes informations
precises, completes et claires

3 Delibération

Le Comité Permanent dAudit Interne ne peut délibérer
valablement qu’en présence de trois au moins de ses membres
En cas d'empéchement du Président, la présidence est confiée
a l'un des membres du Comité choisi par ses pairs

Les decisions du Comité Permanent d’Audit Interne sont prises
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a la majorité des membres présents En cas de partage des
voIx, la question est soumise au Conseil dAdministration

4 Procés-Verbal de Réunion

La structure d'audit interne est en charge du secretariat
du Comité Permanent d’Audit Interne et de l'établissement
des procés-verbaux de ses réunions Ceux-ci reprennent les
differents points de vue exprimes en cours de séance ainsi que
la position finale adoptée par le Comité Les procés-verbaux
sont tenus a la disposition de tous les membres du Conseil
dAdministration ainsi que des Commissaires aux Comptes

5 Rapport d'Activité

Le Comité Permanent dAudit Interne rend compte de ses
travaux régulierement au Conseil dAdministration qui conserve,
en dernier ressort, la responsabilité générale des missions qui
lur sont confiees

Il informe le Conseill dAdministration de tout événement
susceptible de porter prejudice a l'activite de la Banque

IL soumet au Consell dAdministration, avant la tenue par celui-
cl de la reunion consacrée a l'approbation des Etats Financiers
annuels, un rapport d'activite detaillé Une copie de ce rapport
est adressee a la Banque Centrale de Tunisie, quinze jours au
moins avant la tenue de LAssemblée Générale Ordinaire des
Actionnaires

* Membres
Jean-Marc BRAULT DE BOURNONVILLE Président
Sonya BOURICHA Membre
Mehdi TAMARZISTE,
Représentant Permanent de MENINX HOLDING Membre
Stéphane MOUY Membre

» Fréquence des Réunions en 2016

Le Comité Permanent d’Audit Interne (CPAI) a tenu six réunions
au cours de l'année 2016, selon le calendrier suivant

PREMIER SEMESTRE
une réunion le 17 mars
deux réunions le 3 mai

SECOND SEMESTRE
deux réunions le 25 ao0t
une réunion le 15 novembre

\/

« Synthése des travaux durant l'annee 2016
1 Suivi de l'activité de l'audit interne

Le plan d'audit pour l'annee 2016, preparé des la fin de l'annee
2015, a été approuvé par le CPAI au cours de sa réunion du 9
decembre 2015 Les 8 mussians planifiées pour l'année 2016
ont été réalisées en totalité dans les délais

En outre, une mission relative a la sécurité financiere
au sein de L'UBCI a éte conduite par L'équipe centrale de
U'Inspection Generale du Groupe BNP Paribas (avec la
participation de l'audit local) et dont les résultats ont

RAPPORT ANNUEL PROVISOIRE 2016 p¥



V¥ GOUVERNANCE .

ete présentés au cours de la réunion du CPAI tenue le 15
novembre 2016

Les principales forces et faiblesses relevées par les différentes
missions d'audit interne ont été passees en revue et les actions
correctrices recommandées ont été commentées au cours des
réunions tenues le 3 mau, le 25 aodt et le 15 novembre 2016

Au cours du Comité du 17 mars 2016, les membres du CPAI ont
pris connaissance du dispositif de suivi des recommandations
implémente au sein de l'UBCI

Par ailleurs, un point regulier a été instaure, durant les
differentes réunions du CPAI organisées courant 2016, afin
de passer en revue et de commenter les recommandations
formulées par les missions d'audit interne, les Commissaires
aux Comptes ainsi que celles emises par les Régulateurs

Enfin, au cours de la réunion du 15 novembre 2016, les membres
du CPA! ont pris connaissance du dispositif d'élaboration du plan
d'audit ainsi que de la cartographie des risques par Audit Unit
(ensemble homogene d'activités), arrétée a fin octobre 2016

Le plan d'audit pour l'année 2017, approuve par les membres
du Comité, se compose de 7 mussions planifiées contre 8
missions en 2016 compte tenu de l'affectation d'une partie
des ressources a l'accompagnement des changements relatifs
a l''/mplementation de la nouvelle méthodologie de conduite
des mussions et d'élaboration du plan d'audit qui sera déployée
courant 2017

2 Travaux des Commissaires aux Comptes

Les membres du CPAl ont pris connaissance des
recommandations formulees par les Commussaires aux
Comptes dans le cadre de leur mission de contréle interne
pour l'exercice 2015 Une synthése de ces recommandations
a été presentée lors de la réunion du Comite tenue le 3 mai
2016, dont une Liste complete a été adressee aux membres
par courrier électronique

3 Examen des Etats Financiers au 31/12/2015 et au
30/06/2016

Au cours de la premiére réunion du CPAI tenue le 3 mai 2016,
les Etats financiers individuels et consolidés arrétes au 31
décembre 2015 ont ete presentés par le responsable Finances
et Contrdles et commentes par les membres presents
Les échanges ont principalement porté sur la politique de
rémunération des ressources a terme et son impact éventuel
sur le portefeuille des clients Corporate

En date du 25 ao0t 2016, les membres du CPAI ont examiné
et commenté les principales rubriques du Bilan et de L'Etat de
Résultat av 30/06/2016

Le responsable Finances et Contréles a aussi presente, au
cours de cette réunion, la nouvelle circulaire BCT N°2016-03
diffusee te 29 juillet 2016 et notamment les volets relatifs a la
Limitation progressive de l'exposition aux parties liees (25% des
fonds propres nets a l'horizon 2018) et l'integration du risque
opérationnel dans le calcul du ratio de solvabilite, dont le taux
ne peut étre inférieur a 10%

Lors de ces reunions, les membres du CPAl ont également
examiné et validé les ratios reglementaires de solvabilité, de
concentration et de division des risques Ces ratios ont respecte
les Limites 1mposées par le Régulateur
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b- Le Comité des Risques

Le Comité des Risques a pour mussion d'aider le Consell
d'administration a s'acquitter de ses responsabilités relatives
a la gestion et a la surveillance des risques et au respect de la
reglementation et des politiques arrétées en la matiére

Lle Comité est un lieu d'echange d'informations et de
coordination de l'action entre les différents acteurs du
Contrdle Interne Responsables operationnels et fonctionnels,
Responsables du Contréle Périodique, de la Compliance, de la
Coordination du Contrdle Operationnel Permanent

Le périmetre du Comité de l'entité inclut ses filiales et les
autres entites du Groupe BNP Paribas présentes en Tunisie
ayant un mandat express avec le Responsable Conformité de
l'Entité

Il a pour mission de s'assurer de l'efficacité du dispositif de
control operationnel permanent, et tout particulierement de la
maitrise des risques opérationnels et de non-conformité

* Rale
Le rdle du comité des risques consiste notamment a

- Instaurer une vue globale et organisee du dispositif de
contréle opérationnel permanent et de la gestion des risques

- Analyser et prendre des décisions sur ces sujets,

- Constituer un niveau de détection, d'alerte et d'escalade
pour les faiblesses identifiées,

- Demontrer et formaliser {'implication des membres du
Conseil dAdministration et du Comité de Direction de L'Entite
dans la gestion de ces sujets et le suvi des actions engagées

Pour étre en mesure de réaliser son rile et ses objectifs,
le Comité a le pouvorr de décision dans son périmetre
d'intervention

L'objectif du Comite est d'assister le Conseil notamment dans

- La conception et la mise a jour d'une stratégie de gestion de
tous les risques et la fixation des limites d'exposition et des
plafonds opérationnels

- L'approbation des systemes de mesure et de surveillance des
risques

- Le contréle du respect par l'organe de direction de la
stratégie de gestion des risques arrétée

- Llanalyse de l'exposition de l'Etablissement a tous les
risques y compris les risques de credit de marché, de
liquidité, le risque opérationnel et de non-conformité les
plus significatifs

- Levaluation de la politigue de provisionnement et
'adéquation permanente des fonds propres par rapport au
profil de risques de l'Etablissement

- L'étude des risques decoulant des décisions stratégiques du
Conseil

- L'approbation des plans de continuité d'activité

- Lesuivides crédits accordés aux clients dont les engagements
aupres des Etablissements de Crédit dépassent les montants
prévus tel qu'exige par la circulaire BCT n® 08-2012 du 29
juin 2012

Le Comité a egalement pour objectifs de

- Permettre aux Lignes de metiers et aux fonctions de signaler
les risques opérationnels et de non-conformite les plus



significatifs, ainsi que les faiblesses dans l'environnement
du contréle permanent,

- Souligner les plans d'actions associés et de fournir une vue
d'ensemble sur l'état d'avancement des mesures prises

Le Comité est également une instance de decision qui a vocation
a assister le Responsable de 'Entité dans la mise en place d'un
systéme de contrdle interne adapte a ses risques et enjeux

IL contribue a la diffusion de la culture de controle et de
conformite au sein de L'Entite

Il prend connaissance des syntheses des rapports d'activité et
analyses de la situation de U'Entite et décide des orientations
nécessaires et des mesures correctrices a prendre

» Composition

Le Comité des Risques comprend au moms trois membres
du Consell dAdministration et est presidé par un membre
repondant a la qualification d'independance telle qu'elle est
retenue par la procédure relative a la gouvernance

Il ne comprend aucun membre de la Direction Générale de la
banque

 Auditions

Le Comité procéde a l'audition, hors la présence d'autres
membres de la Direction Generale du responsable de
L'Inspection Générale et du contréle périodique, du responsable
de la fonction Conformité et Contréle Permanent et du
responsable des Risques

Il présente au Conseil dAdministration son appréciation sur
les methodes et procédures utilisées Il donne son avis sur
l'organisation de ces Fonctions au sein du Groupe UBC! et il est
tenu informé de leur programme de travail

e Charte

Dans un environnement de plus en plus mondalisé, des risques
nouveaux apparaissent

De ce fait, les Régulateurs exigent désormais que les banques
apportent la preuve que leurs operations sont parfaitement
maitrisées

Outre les contréles periodiques effectués par les corps d'audit
et d'inspection, cette maitrise passe par la consolidation des
dispositifs de contrdle permanent présents dans les entités
opérationnelles, dispositifs dont la fiabilite et lefficacité
incombent aux responsables de ces entités

Simultanément, nos clients et partenaires attendent des
banques, non seulement le respect des lois et des réglements,
mais ausst une lutte active contre la fraude, contre le
financement du terrorisme et le blanchiment de fonds,
une meilleure information sur les produits et le respect des
engagements pris

Ils attendent egalement qu'elles atent pris les mesures leur
permettant d'assurer la continuite des traitements en cas de
sinistre ou de crise grave

L'accentestainsimis sur le développement d'un dispositif global
de contréle interne, qui coordonne les contrdles périodiques,
les resultats des dispositifs de controle permanent des entités
opérationnelles, la conformité aux lois et réglements, et enfin
l'action des équipes spécialisées dans les domaines de la
Compliance, du Controle Permanent et du Risque Operationnel

Ce dispositif de coordination du contréle interne contribue a
améliorer la gouvernance de la Banque et conforte nos clients
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et partenaires dans la confiance qu'ils nous manifestent au
quotidien

» Domaine d'application

Cette procédure s'applique aux risques opérationnels et
de non-conformité qui incluent le risque de réputation, de
fraude, de reporting financier, fiscal, légal, de non-conformité
avec les lois, reglementations et politiques, les risques
opérationnels lies aux personnes, aux processus, aux systemes
et environnements externes, ainsi que le risque commercial, de
credit, de marché, de Liquidité, et de contrepartie

* Périodicité et Formalisation

Le Comité se réunit a mimima six fois par an et ses débats
donnent liev a la rédaction d'un compte rendu diffusé aux
membres du Comité

Des Comites additionnels peuvent egalement se tenir, & la
demande de son Président, ou, apres consultation du Président,
a la demande du Responsable de la Conformité ou de tout autre
Membre du Comité

Au cours du premier Comité de chaque annee, toutes les
fonctions et lignes de metiers réalisent une évaluation des
risques majeurs inhérents a leurs activites et présentent les
plans d'actions correctrices

Cette évaluation inclut la cotation du risque Intrinséque et
de la qualité du dispositif, selon que le risque décrit révele
de sérieuses insuffisances « High », des faiblesses avérées «
Medium » ou n'a pas d'impact direct en matiere de contréle
Interne « Efficiency »

La Conformité réalise également l'evaluation des risques
majeurs selon le format standard fourni

Le Responsable de la Conformite coordonne les travaux
préparatoires et centralise les différentes contributions qu
seront présentees au Comite Il s'assure egalement que tous
les sujets Conformité sont abordés au moins une fois par an

« Membres
Ridha BEN MOSBAH President
Abderrazak ZOUAR! / Fathi MESTIRI Membre
Frederic THORAL,
Représentant Permanent de BNP Paribas IRB Participations Membre
Jacques DESPONTS/ Patrick POUPON Membre

» Fréquence des Réunions en 2016

Le Comite des Risques s’est reuni 6 fois en 2016 selon le
calendrier suivant

PREMIER SEMESTRE
17 mars et 2 juin

SECOND SEMESTRE
25 aolt

11 et 15 novembre

23 decembre

« Synthése des travaux durant {'année 2016

Compte tenu de l'ampleur et de la diversite des risques
Inhérents aux activites du groupe UBCI, le Comité des Risques
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constitue un Instrument essentiel dans le pilotage et la
politique de maitrise des risques de la banque et contribue
ainsi fortement a ta pérennité de l'activite

Le comite s'est réuni six fois au cours de l'exercice 2016

Les échanges fructueux ont permis aux membres du
Conseil d’Administration de la Banque de suggérer des
recommandations utiles en matiere de maitrise des risques

It convient de noter que, Monsieur Ridha BEN MOSBAH,
Administrateur indépendant, est le Président du Comite des
Risques depuis le 27/08/2015

* Risques de Crédit

La maitrise du risque de credit reste globalement satisfaisante,
grace notamment a la stabilisation sur 2016 de la part des
douteux a hauteur de 6,21% des encours globaux, malgré une
conjoncture économique et sociale difficile

La classe 1 reste stable sur 2016 avec une part de 7% des
encours globaux

Les différentes mesures prises pour ameliorer la réactivité et
la tenue périodique des comites risques de premier et second
niveau nous confortent quant a la politique risque adoptée par
la Banque

Malgré une conjoncture difficile, le co0t du risque reste trés
bien maitrisé et ne represente que 25 points de base du volume
global des crédits

Dans un contexte de progression des encours en dinars, la
maitrise du taux d'échus reste une priorité Au 31/12/2016,
les taux d'échus des Professionnels et des Entreprises sont
respectivement de 7% et 18%

Les ratios reglementaires de diviston et couverture des risques
sont respectes durant les 4 trimestres de 2016

* Risques de Marche

Lactivité Change est encadrée par des Limites internes plus
strictes que les Limites reglementaires

Les regles prudentielles en matiere de surveillance des
positions de change sont respectées

Le pble CSR, et plus precisement, le Contréle Financier, établit
un reporting quotidien reprenant les expositions et les positions
calculées par les outils risques standards BNP Paribas et les
confronte avec les Limites en place

Aucun depassement n'a éte relevé en 2016

D'autre part, aucun deal n'a été perdu a cause des Limites
internes, qui sont plus contraignantes que celles de la BCT

Les outils utilisés ainsi que les indicateurs de risque sont
ceux utilisés par le groupe BNPPARIBAS (Market et MRX), avec
backtesting des modeles utilisés par BNP PARIBAS pour evaluer
la concordance des modéles avec les realisations

* Risques de Liquidité, de Livraison et de taux
La maitrise des risques reste globalement satisfaisante

Un changement réglementaire est apporté par la BCT au
ratio de Liquidité devenu LCR (Liquidity Coverage Ratio) Son
introduction est réalisée d'une maniére progressive, de 60% en
2015 a 100% en 2019

L'UBCI a respecté la Limite reglementaire en 2015 et 2016

Le Resultat de l''mpasse de liquidité (indicateur interne), fait
apparaitre
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- Une hausse des besoins de liquidites a court terme pour le
1¢ semestre, mais un excédent au 2¢ suite collecte de dép6ts
a vue importants chez les clients corporates

- Une baisse de l'excédent de Liquidités a moyen ou long terme

Un Contingency Funding Plan est mis en place afin de détecter
a l'avance les tensions sur la Liquidité pour anticiper les crises
d'une part et réagir rapidement en cas de tensions pour
escalader et décider, d'autre part

L'UBCI est exposée a la baisse des taux, a cause de

- L'indexation quasi systématique des crédits sur le TMM (en
dehors du leasing et des crédits immobiliers > 15 ans)

- La Quasi absence de ressources a taux variable

Ce phenoméne est géneral au niveau du secteur bancaire
tunisien (pratique historique)

« Risques opérationnels

Les incidents opérationnels recouvrent 7 categories
1 Fraude interne,

2 Fraude externe,

3 Pratiques soclales et sécurite sur le lLieu de travail,

4 Clients, produits et pratiques commerciales (défaut dans un
produit, vente inappropriée),

S Dommages occasionnés aux actifs physiques,
6 Interruption d'activité et défaillance de systemes,

7 Execution, livraison et gestion de processus (erreur de saisie,
erreur dans la documentation )

L'impact des incidents de risque opérationnel reste faible et ne
représente que 0 3% du Produit Net Bancaire

Une baisse du nombre d'incidents a ete enregistrée en 2016
par rapport a 2015

Une tendance baissiére des incidents de type execution et
gestion Interne a ete observée

Une attention particuliere a eté accordée a ces differents
incidents (plan d’action mis en place) de fagon a améliorer
régulierement notre dispositif de contréle, deja trés structure

+ Supervision du Contrdle Opérationnel Permanent

Le dispositif de contréle interne repose sur une cartographie
complete composée de PSF (Ponts de Surveillance
Fondamentaux) standards du Groupe BNP Paribas et de
contrles majeurs spécifiques pays realises par la hiérarchie

Le taux de realisation des PSF ainsi que l'indice de maitrise des
risques dégagés sont globalement satisfaisants

Cet indice de maitrise des risques est de 89% a fin 2016,
grace aux efforts de suivi réalisés pour la maitrise des
risques et le respect des procédures en vigueur par les
opérationnels Les points d'efforts se Limitent a 3%
contre 7% en 2015 de l'ensemble des contrdles réalisés
et font 'objet d’actions de correction par les responsabtes
operationnels et de suivi par la Direction du Contréle
Permanent

Une adaptation permanente des contréles de second niveau
est réalisée afin de couvrir les zones de risque

D’autre part, le taux de réalisation des Contréles Majeurs
par la hierarchie ainsi que l'indice de maitrise des risques



dégages ont réalisé une baisse Lindice de maitrise des
risques des contrles majeurs est de 85% a fin 2016

« Risques de non-conformité et de réputation

En matiére de risque de non-conformité a la lutte contre le
blanchiment des capitaux et de financement du terrorisme, la
qualité du dispositif reste globalement satisfaisante

En effet, la banque est dotée d'une organisation et de moyens
logistiques permettant l'application des dispositions légales et
reglementaires en matiere de lutte anti blanchiment d‘argent
et financement de terrorisme

Cette organisation s'appuie sur des procedures Internes
spécifiques et mises a jour réguligrement traitant des sujets
de blanchiment d'argent et de financement du terrarisme, des
formations ciblées et continues dispensées a L'ensemble des
collaborateurs de la banque, et une panoplie d'outils pour la
surveillance rapprochée des clients et des opérations

L'année 2016 a éte marquee par la mise en place de
nouveaux outils (SONAR pour la cotation automatique du
risque Conformité) et L'évolution d'outils existants (SHINE
FIRCOSOFT)

* Risques d'intermédiation des prestations de services
d'investissement

La filiale UBCI Finance est integrée dans le processus de suivi
des risques du groupe UBCI La maitrise des risques reste
globalement satisfaisante et une nette amelioration a eté
constatée en 2016

D'autre part, l'ensemble des ratios réglementaires des SICAVs
ont été contrdlés en 2016 par le service contréle financier de la
Direction Centrale des Risques et les quelques dépassements
enregistrés ont été regularisés

= Exposition aux Ratios Réglementaires et de solvabilite

Le ratio de solvabilité mesure le degré de couverture des
risques encourus (bilan et hors bilan) par les fonds propres
de la Banque (fonds propres de base + fonds propres
complémentaires)

Il est elabore trimestriellement et validé par le Conseil
dAdministration et par les Commissaires aux Comptes

Le ratio de solvabilité est respecté par I'UBCI en 2016 Le ratio
enregistré a fin 2016 est de 10 54% pour un taux réglementaire
minimum de 10%

D'autre part, les ratios de concentration et de division des
risques sont des Limites par rapport aux fonds propres,
permettant d‘éviter les concentrations sur certaines
contreparties et de repartir les risques (circulaire 91-24 de
decembre 1991 et 2012-09 de juin 2012)

Aucun dépassement n‘est relevé en 2016

¢- Le Comité de Nomination et de Rémunération

Le Comite de Nomination et de Remunération émanant du
consell d'administration l'assiste dans la conception et le
suilvi des politiques de nomination et de rémunération, de
remplacement des dirigeants et des cadres superieurs, du
recrutement et de la gestion des situations de conflit d'intéréts

+ Réole

Le CNR a pour principales attributions de définir et
recommander au Conseill dAdministration les politiques et

.~ .GOUVERNANCE [l

processus en matiére de nomination et de remunération, de
remplacement des dirigeants et des cadres supérieurs et de
recrutement, et la gestion des situations de conflit d'interéts

Le CNR est charge de formuler des propositions et/ou des
recommandations au Conseill d’Administration concernant
la nomination et la rémunération des cadres dirigeants, la
nomination des administrateurs, la nomination des membres
descomitésrattaches au ConseildAdministration, et l'évaluation
du fonctionnement du Conserl dAdministration

Le CNR est également en charge, avec l'assistance de la
Direction Générale, de la revue des données relatives a la
remunération et toute autre information y afférente devant
étre communiquées par la Banque dans ses rapports annuels
ainsi que dans tout autre rapport devant étre publie

» Composition

Le CNR est composé de quatre membres désignés par le Conseil
dAdministration Les membres du CNR élisent leur President
& la majorité Les mandats des membres du CNR concordent
avec leurs mandats au Conseil dAdministration

« Charte

Le comité de nomination et de remuneration, cree par décision
du Consell d’Administration du 07/05/2013, ne figurait pas,
Jusqu'a ta nouvelle Lo bancaire 48-2016 du 11 juillet 2016,
parmi les Comites Institutionnels émanant du Consell
d’Administration

Le fonctionnement du Comité de Nomination et de
Remunération est regi par la loi bancaire 2016-48 du
11/07/2016 et notamment les articles 51 et 52

La composition, les modalites de fonctionnement ainsi que
le rdle et les responsabilités du Comité de Nomination et de
Remunération sont decrits dans une charte adoptee par le
Conseil d’Admimistration du 15 novembre 2016

* Fonctionnement

Lle CNR se reumit au mimmum une fois par an Les
recommandations, propositions, conclusions ou commentaires
du CNR sont approuves par le vote a la majorité des membres
présents a la réunion

Un compte-rendu de chaque réunion du CNR est présenté lors
de la réunion du Conseil dAdministration sutvant celle du CNR
Le Directeur Général est invite a toutes les réunions du CNR
mais ne pourra assister aux debats relatifs a toutes questions
le concernant

* Membres
Philippe TARTELIN President
Mehdi TAMARZISTE,
Représentant Permanent de MENINX HOLDING Membre
Sonya BOURICHA Membre
Fredéric THORAL
Representant Permanent de BNP Paribas IRB Participations Membre

« Frequence des Réunions en 2016

Au cours de l'année 2016, le Comité a tenu 2 réunions le 2 juin
2016 et le 15 novembre 2016

* Synthese des travaux durant l'année 2016
Durant l'année 2016, le CNR a
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- Statué sur les révisions de situations des membres du Comité
Exécutif pour l'exercice 2015, avec effet 1¢ janvier 2016

- Validé la nomination du nouveau Secrétaire Géneral de
['UBCI

- Validé la Charte du Comite, définissant ses réles et
attributions, sa composition, ses pouvoirs et son mode de
fonctionnement

- Validé les mussions attribuées au Président du Conseil
d’Administration

- Validé la rémuneration de l'ancien Directeur Genéral (2016)
et de l'actuel Directeur Général (2016 et 2017)

- Pris acte de la démission du DG du Conseil dAdministration,
conformément aux dispositions de la nouvelle loi bancarre
de juillet 2016

- Procéde a la designation d’'un administrateur representant
les petits porteurs

d- Le Comité Exécutif de Crédits

Le comité Executif de crédit de L'UBCI est placé sous l'autorite
du Conseil dAdministration de la Banque

La nouvelle Lol bancaire 48-2016 du 11 juillet 2016 a supprime
le Comité Executif de Crédits des Comites institutionnels,
mais le Conseil d'administration du 25/08/2016 a décide de le
maintenir pour un usage Iinterne

+ Réle

En effet, comme les autres comités, le Comité Exécutif de
Crédits assiste le Consell d’Administration dans l'exécution
de ses missions notamment la préparation des decisions

strategiques et l'accomplissement de son devoir de
surveillance

Ce Comité est chargé notamment d'examiner l'activité de
financement de l'établissement

Il se réunit aussi souvent que l'exercice de ses fonctions le
necessite

» Composition

Le Comité Executif de Crédit se compose du Directeur Général
et d'au moins deux Membres du Conseil dont les mandats
concordent avec leurs mandats au Conseil

Le Comite Executif de Crédit est présidé par le Directeur
General

Les Membres sont désignes par le Conseil dAdministration, qui
doit pourvorr, sans delal, procéder au remplacement de tout
Membre du Comité en cas de vacance

Il est interdit aux membres du Consell non dirigeants de
prendre part aux décisions de financement soumises au Comité
Executif de Credit

- Sisa présence implique une situation de conflit d'interéts ou
un acces non Justifié a une information privilégiée ,

Les Membres du Comité n‘ayant pas la qualité de membre du
Consell dovent justifier d'une competence et d'une expérience
dans le domaine du financement

Ces Membres permanents n‘ayant pas la qualité de Membre
du Consell sont

- Le responsable de la Direction Banque Entreprises
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- Le responsable de la Direction du Retail Banking
- Le responsable de la Direction Centrale des Risques

« Missions

Le Comuté Exécutif de Crédits est charge d'examiner l'activité
de financement de 'établissement, a ce titre il donne son avis
au Conseil sur certaines categories de crédit notamment

- Les crédits de restructuration dont le montant et la durée
depassent des lLimites fixees par le Conseil ,

- Les crédits qui entraineraient un dépassement des
engagements par rapport aux seulls fixés par le Comité des
Risques et approuvés par le Consell ,

- Les crédits accordés, restructurés ou radiés au bénéfice des
personnes ayant des liens avec l'établissement de crédit av
sens de l'article 23 de la lor n® 2001-65 du 10 juillet 2001
relative aux établissements de crédit et de l'article 200 du
code des sociétés commerciales ,

- Les crédits accordés aux clients classés chez l'UBCI ou chez
d'autres Etablissements de Crédit au sens de la circulaire
BCT n°91-24

« Charte

Le Comité Exécutif de Credit de 'UBCI est placé sous l'autorite
du Conseil dAdministration de la Banque

La Charte du Comité est adoptée par le Consell dAdministration
de I'UBCI Le Comité Exécutif de Crédit revort régulierement sa
charte et propose, le cas echéant, au Conseil dAdministration
d'approuver les adaptations qu'il juge souhaitables

Le fonctionnement du Comité Executif de Crédit est reg par les

textes réglementarres de reférence suivants

- Loi n° 58-90 du 19 décembre 1958 relative a la creation et
a l'organisation de la BCT telle qu‘abrogée par les textes
qui la suivent et specifiguement la lor n® 2006-26 du 15
mal 2006 ,

- Loin®1985-108 du 6 decembre 1985 relative a 'encouragement
des Etablissements Financiers et bancaires a traiter
exclusivement avec les non-résidents ,

- Lo n® 2001-65 du 10 juillet 2001, relative aux Etablissements
de Crédit, telle que modifiee et complétée par la Lo n® 2006-
19, du 2 mai 2008 et specialement l'article 34/3,

- Loin®2016-48 du 11 juillet 2016 relative aux Banques et aux
Etablissements Financiers,

- Circulaire BCT n° 2006-7 du 24 juillet 2006 relative au Comite
Exécutif de Crédit abrogée par la circulaire n® 2011-06 du 20
mai 2011 portant sur le renforcement des regles de bonne
gouvernance Les modalités pratiques d'application sont
définies dans cette derniere circulaire

« Fonctionnement du Comité Exécutif de Crédit
1 Planning, ordre du jour et participation aux réunions

Le Comite se reunit sur convocation de son President ou du
President du Consell dAdministration, aussi souvent que
l'exercice de ses fonctions le necessite

Le Président du Comité, en concertation avec la structure
chargée du crédit (Direction Centrale des Risques)
établira l'ordre du jour de chaque réunion Le Comité peut
faire appel a tout responsable interne dont la présence
est jugée utile



2 Notification des reunions et distribution préalable de
documents

Les Membres seront prévenus au moins sept Jours
calendrier avant la réunion du Comite Toutefors, le délai
de notification peut étre raccourci si le Président du Comité
ou le Président du Conseil dAdministration décide qu’en
rarson de circonstances imprevues, et dans l'intérét de la
Banque, ce délai de notification plus court est nécessaire, ou
si tous les Membres conviennent de ce delar de notification
raccourcl

A la demande du Président du Comité, les informations et
donnees importantes pour la compréhension par les Membres
du Comite des sujets devant étre débattus lors de la réunion
sont prépares par la Direction Centrale des Risques et revues
par lui

Le Président du Comite est chargé de veiller a ce que les
Membres regoivent toutes informations précises, completes et
claires, nécessaires a la prise de décision

3 Délibération

Le Comite Executif de Credit ne peut délibérer valablement
sans la présence de trois au moins de ses Membres En cas
d’empéchement du President, la présidence est confiee a L'un
des Membres du Comité choisi par ses pairs

Les decisions du Comité Executif de Crédit sont prises a la
majorité des Membres presents En cas de partage des voix, la
question est sourmnise au Conseil dAdministration

4 Proces-Verbal de Réunion

La structure chargée du crédit est en charge du secrétariat
du Comité et de l'etablissement des proces-verbaux de ses
réunions Ceux-ci reprennent les differents points de vue
exprimeés en cours de seance ainsi que la position finale adoptee
par le Comité Une copie des procés-verbaux est transmise
au Comite de Direction Les procés-verbaux sont tenus a la
disposition de tous les membres du Conseil dAdministration
ainsi que de lAuditeur Externe

5 Rapport d'’Activité

Le Comité Exécutif de Crédit rend compte régulierement
au Consell dAdministration de l'exercice de sa mission il
lur communique ses conclusions, recommandations et/ou
propositions

Il remet au Conseil dAdministration, avant la tenue par celui-c)
de la réunion consacree a l'approbation des Etats Financiers
annuels, un rapport d‘activité Le rapport annuel comprendra
une evaluation de l'activité du Comité Une copie de ce rapport
est adressee a la Banque Centrale de Tunisie, quinze jours au
moins avant la tenue de L'Assemblee Génerale Ordinaire des
Actionnaires

« Pouvoirs

La Banque est tenue de fournir au Comite Exécutif de Crédit
tout document ou information que le Comite juge utile Le
Comité peut, lorsqu'il le juge nécessaire, proposer au Conseil
d'Administration de fatre entreprendre par l'organe de direction
toute mission ou enquéte
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B- Fréquence des Réunions en 2016

Trois réunions du Comité ont été tenues au cours de l'exercice
2016 a savoir les 9 février, 29 mars et 03 mai 2016 Elles ont
été présidées par le Directeur Général Le quorum permettant
les délibérations a été respecté durant l'année 2016

* Membres
Patrick POUPON / Pierre BEREGOVOY Président
Philippe TARTELIN Membre
Selim RIAHI Membre

» Synthese des travaux durant l'année 2016

Dix-neuf groupes d'affaires ou contreparties ont été présentés
durant l'annee 2016

Les délibérations du Comité ont porté sur des renouvellements
d'engagements, des mses en place de Llignes, des
réaménagements ou des modifications

Les Membres du Comité Exécutif de Crédit ont émus des avis
favorables a l'unanimite sur les dossiers présentés

IL n"a pas été proposé de modification dans les responsabilités
et le fonctionnement du Comité

4.3. CODE DE CONDUITE

La réputation de 'UBCI depend trés largement de celle de ses
collaborateurs et representants L'UBCI attend, par conséquent,
de chacun d'entre eux qu'it ait une conduite qui protége
cette reputation Une telle conduite conditionne en outre la
croissance de l'activité commerciale du Groupe

4.3.1 APPLICATION ET OBJECTIF

Lle Code de Conduite de L'UBCI énonce des principes
fondamentaux qui doivent gouverner la conduite de tous ses
collaborateurs

Ces principes sont en accord avec les Valeurs de 'UBCI La
réalisation d'objectifs commerciaux, financiers, professionnels
ou personnels ne doit pas compromettre leur respect Nombre
d'entre eux refletent des obligations réglementaires et, en
toute hypothese, ne pas s'y conformer pourrait entrainer un
risque de sanction professionnelle

Si un collaborateur a un doute sur l'application d'un ou
plusieurs de ces principes, Il doit demander une aide et un
éclatrcissement auprés de sa hiérarchie, de la Conformité ou
des Affaires Juridiques

4.3.2 PRINCIPES

- Agir avec honnéteté, loyauté et transparence

Afin de s'assurer de la confiance des clients et, plus
généralement, de toute personne ayant un intérét dans
'UBCI, ses collaborateurs agissent avec honnéteté, loyauté
et transparence dans leurs actes professionnels, et le
cas echeant, dans ceux de leur vie personnelle qui sont
susceptibles de porter atteinte au fonctionnement ou a la
réputation de L'UBCI

« Faire preuve de respect des autres

Les collaborateurs n‘exercent a l'egard des clients, des autres
collaborateurs et plus généralement de toute personne avec
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laguelle L'UBCI est en relation, aucune discrimination ou
harcelement, tels que ceux basés sur la race, la couleur, la
croyance, la religion, Uorigine, la nationalite, l'dge, le sexe,
L'orientation sexuelle, le statut marital, le handicap ou l'opinion
politique

* Se conformer aux lais, réglements et normes professtonnelles

Les lois, réglements et normes professionnelles qui s'appliquent
a lactivité professionnelle des collaborateurs, s'imposent
naturellement a eux

+ Se conformer aux Instructions

Les collaborateurs se conforment aux Instructions permanentes
(politiques, procédures, etc) et ponctuelles de leur hierarchie
relatives a leur activité professionnelle

« Servir au mieux l'intérét du client
Les collaborateurs cherchent a

- Fournir les produits et services qui conviennent le mieux
au client, au regard des objectifs, des ressources, des
connaissances et de l'expérience du client ,

- Fournir une information loyale, claire et non trompeuse
et, s'll le demande, un awvis, particulierement en ce qui
concerne la performance attendue, les risques attachés et
la tarification,

- Assurer un service de bonne qualité, qui protége au mieux
ses Interéts ,

- Agir a son égard de maniere impartiale, sans qu‘aucun client
(ou toute autre contrepartie) ne soit privilegié de maniere
indue ,

- Etre transparents, notamment en mettant a sa disposition,
s'Il le demande, toute information concernant l'execution de
ses opérations

« S'assurer que l'intégrité des marchés est respectée

Tout acte qui pourrait tre consideré comme un abus de marche
(tel que l'usage incorrect d'une information privilégiée ou une
manipulation de marche) est prohibe

* Gérer les conflits d'intéréts

Les collaborateurs gérent les situations de conflit entre les
intéréts de l'UBCl et/ou de ses clients et/ou de ses collaborateurs,
conformement aux procedures de 'UBCI Ils evitent les conflits
d'interéts qui les engagent a titre personnel, en particulier
s'ils se rapportent a des transactions personnelles, des
Intéréts commerciaux extérieurs, des cadeaux ou des offres
d’'hospitalité
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« Agir de maniére professtonnelle

Les collaborateurs

- Favorisent le travail d'équipe ,

- Respectent le secret professionnel,

- Font preuve de loyauté a l'égard de L'UBCI, c'est & dire
s'abstiennent d’'agir contre ses interéts, a moins que leur
opposition ne se situe dans un cadre reconnu comme le droit
de chacun & exprimer une opinion ,

- Font preuve de reserve dans leurs déclarations a l'exterieur
sur tout sujet concernant l'UBCI, a moins d'y étre autorises,

- Contribuent a la mise en ceuvre des meilleures pratiques de
'UBCI, particulierement dans le domaine du contréle des
risques, de la prévention de la fraude et plus genéralement
du contrédle interne

- Se conforment aux engagements pris par 'UBCI en matiere
de responsabilité sociale et environnementale

« Protéger les intéréts de I'UBCI

Les collaborateurs font le meilleur usage des actifs et
ressources de L'UBCI, et prennent toute mesure contre le
mauvais emplol de ceux-ci au profit de tout autre personne,
que ce soit volontairement ou par négligence

» Faire part des dysfonctionnements constatés

Un collaborateur qui estime raisonnablement qu‘une
operation ou un projet d’'opération dont il a connaissance ou
qu'il soupgonne, ou qu'un ordre qui lur est donné, n'est pas
conforme a un des principes énoncés par ce Code, ou a une
regle externe ou Interne, doit en faire part soit a sa hiérarchie
directe ou indirecte, soit a la Conformité, si nécessaire dans le
cadre du dispositif d'alerte éthique Cette action ne lur portera
aucun préjudice , aucune mesure de sanction ne pourra étre
prise contre lui en conseguence
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DE CONTROLE INTERNE




5.1 PRESENTATION DU DISPOSITIF DE CONTROLE
INTERNE

Le Contrdle Interne est le disposttif d’ensemble qui permet
d'assurer la maitrise globale des risques tout en cherchant
a atteindre les abjectifs stratégiques fixés

Ce dispositif a pour objectifs, notamment, d'assurer

- Le développement d'une culture risque de haut niveau
chez les Collaborateurs,

- Lefficacité et la qualité du fonctionnement interne,

- La fiabilite de l'information interne et externe,

- La sécurité des operations,

- La conformite aux lois, reglements et politiques internes

Les risques visés sont les risques de toute nature que
le Groupe UBCI prend volontairement ou rencontre
dans l'exercice de ses activites risque de credit et de
contrepartie, risque de marche, risque opérationnel, risque
de non-conformite et de reputation, risque de Liquidite et
de financement, risque de gestion actif-passif, risque de
souscription d'assurance

La realisation des objectifs est indissociable de la prise
de rnisque La maitrise des risques lul apporte donc une
contribution essentielle

On rappellera que le dispositif de contréle interne est
completé par le dispositif de contréle externe operé par
les Commussaires aux Comptes, les Régulateurs et, le cas
écheant, des organismes externes mandatés a cet effet
(organismes certificateurs, )

La prise de risque est au cceur des métiers du Groupe UBCI
De ce fait, un contrdle interne adapté est pour le Groupe
une necessite

Les textes en vigueur imposent a 'UBCI d'étre dotée d'un
dispositif de contréle interne comprenant des organisations
et des responsables spécifiques pour le Contréle Permanent
et le Contrdle Périodique

Ce dispositif doit aussi tenir compte, selon les cas, du
reglement géneral du CMF, des usages professionnels les
plus reconnus en la matiere et des recommandations du
Comité de Bale

5.1.1 PRINCIPAUX ACTEURS DU CONTROLE INTERNE

« La Direction Génerale

La Direction Generale, sous la supervision du Conseil
d’Administration, est responsable du dispositif d’ensemble
de contrdle interne A ce titre, principalement la Direction
Génerale supervise directement les fonctions majeures du
disposttif de contréle interne (Conformité, Risques, Finances
et Contrdles, Inspection Générale)

Il rend compte au Conseil dAdministration ou a son Comite
compétent du fonctionnement de ce dispositif

La Direction Générale est destinataire des principaux
rapports relatifs au Contréle Interne

Elle fixe les politiques de prise de risque du Groupe, participe
aux decisions les plus importantes en la matiére et rend les
ultimes arbitrages dans le cadre des processus d'escalade
Elle évalue et contréle periodiquement Ll'efficacite des
politiques, dispositifs et procédures du Contréle Interne et
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prend les mesures appropriées pour remedier aux éventuelles
defaillances

« Le Conseil dAdministration
Le Conseil dAdministration,

- Determine, sur proposition du Directeur Général, la stratégie
et les orientations de l'activite du Groupe UBCI et verlle a
leur mise en ceuvre,

- Se saisit de toute question intéressant la bonne marche de
la Banque,

- Arréte les criteres et seuils de significativité des incidents qui
doivent étre portes sans delal a la connaissance du Comité
des Risques, ou directement a sa connaissance,

- Approuve le projet de rapport du President sur les procédures
de contréle interne mises en place,

- Pracede, ou fait procéder aux contréles et vérifications qu'il
Juge opportuns, au controle de la gestion de la Banque et
de la sincerite de ses comptes, a 'examen et a l'arrété des
comptes, veille a la communication aux actionnaires et aux
marches d'une information financiére de qualité,

- Procéde au moins une fois par an a l'examen de l'activité et
des résultats du Contréle Interne,

- Evalue et contréle periodiquement Ll'efficacité du Contréle
Interne et prend les mesures appropriees pour remédier aux
éventuelles défaillances qu'il constate

* Le President du Conseil d'Administration

Le Président dirige les travaux du Conseil afin de lul permettre
d'accomplir toutes les missions qui lul reviennent Il s'assure
que les informations nécessaires a L'exercice de ses missions
solent fournies au Conseil en temps voulu et sous une forme
claire et appropriée

Le President est tenu regulierement informe par le Directeur
Géneral et les autres Membres de la Direction Générale des
évenements et sitvations relatifs a la vie du Groupe UBCI,
notamment quant a l'organisation et les risques

Il recoit du Directeur Genéral l'ensemble des informations
requises par la lor au titre du rapport sur les procédures de
contrdle interne Il peut demander au Directeur Général toute
information propre a eclairer le Consell et ses Comites pour
l'accomplissement de leur mission

Il s’assure que les Administrateurs sont en mesure de
remplir leur mission et que, notamment, ils disposent de
l'information requise pour leur participation aux travaux du
Consell et qu'ils disposent de la collaboration adéquate des
responsables de la Banque au fonctionnement des Comités
Spécialisés

* Les Comités Spécialisés du Conseil dAdministration

Des Comités Spécialises sont constitues au sein du Conseil
dAdministration Ils émettent des avis destinés au Conseil
dAdministration Leurs attributions ne reduisent ni ne
timitent les pouvoirs du Conseil Ces Comites se réunissent
a leur convenance au moins six fois par an, avec ou sans
participation de Membres de la Direction Génerale ou de
Collaborateurs du Groupe

Ils peuvent recourir a des Experts exterieurs en tant que de
besoin Le President du Comité peut demander l'audition de
toute personne responsable au sein du Groupe des guestions
relevant de la competence de ce Comité
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5.1.2 LES FONCTIONS DE CONTROLE PERMANENT

Les fonctions de Contrdle Permanent, qu'elles soient intégrées
dans les entités opérationnelles ou distinctes de celles-ci,
leur apportent une contribution a la maitrise de leurs risques
Celle-c1 se materialise principalement par

- Lavalidation des normes et procedures,

- Lorganisation et la réalisation de contrdles permanents et
de reporting ,

- Des avis, conseils, recommandations, des plans d'action et
autres actions d'assistance

Ces fonctions sont d‘abord la Conformité et Contréle Permanent,
les Risques et Finances, toutefois d'autres Fonctions jouent un
role clef dans des domaines specifiques

« La Fonction Conformité

La Conformite contribue au contrdle permanent du risque
de non-conformité, c’est-a-dire au respect des dispositions
legislatives et réglementaires, des normes professionnelles et
déontologiques

Le responsable de la Conformite est rattaché hierarchiquement
a la Direction Générale et fonctionnellement au responsable
Conformité du Groupe BNP Paribas

Il communique a la Direction Genérale, au Comité d'Audit
et au Comite de Coordination du Contrdle Interne toutes les
informations qui leur sont nécessaires pour exercer leurs
responsabilités en matiere de contrle permanent, sous
réserve de celles gui relevent directement du domaine
de compétence des Fonctions Risques et de la Fonction
Finances

« Les Fonctions Risques
Les fonctions Risques ont pour missions de

- Conseiller la Direction Générale en matiere de politique de
prise de risque ,

- Informer, alerter la Direction Génerale sur l'état des risques
auxquels la Banque est exposée ,

- Contribuer en tant que « deuxiéme regard » a ce que les
risques soient conformes et compatibles avec les politiques
du Groupe et ses objectifs de rentabilite

- Assurer le respect de la réglementation bancaire dans
le domamne des risques, en liaison avec les Fonctions
concernées

Les missions des Fonctions Risque de Crédit et Risque de
Marché sont exercées de maniere indépendante des entites
opérationnelles, ce qui contribue a l'objectivité du contréle
permanent qu'elles exercent

Une Equipe de la Coordination du Contréle Permanent est
constituée au sein de la Direction Centrale des Risques qui a
pour mission genérale de veiller a l'existence et a l'efficience du
dispositif de contrdle permanent au sein du Groupe UBCI Elle
agit en association avec l'ensemble des acteurs du contrile
permanent

« La Fonction Finance

Les principaux objectifs de la fonction Finance en matiere de
contrble permanent sont de

- S'assurer de la fiabilité et de l'exhaustivité des données
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comptables et financiéres ,

- Velller a la disporubilité de Llinformation au moment
opportun ,

- Assurer la production d'états comptables et de gestion de
qualité ,

- S'assurer du respect de la réglementation comptable et
fiscale en wvigueur

* Les Autres Fonctions

D'autres fonctions contribuent significativement au Contréle
Permanent dans des domaines spécifiques, notamment

- La fonction Affaires Juridiques pour la securité juridique

- La fonction Informatique dans le domaine de la protection
des donnees personnelles et la sécurite informatique

- La fonction Achats dans les domaines des achats et de
l'externalisation

- La fonction Ressources Humaines dans le domaine du droit
soclal

5.1.3 LE CONTROLE PERIODIQUE

Les missions du Contréle Périodique sont les suivantes

- Donner a la Banque une assurance sur le degré de maitrise
de ses opérations et lui apporter des conseils pour les
ameliorer et contribuer a créer de la valeur ajoutée ,

- Aider la Banque a atteindre ses objectifs en évaluant, par
une approche systématique et méthodique, ses processus de
management des risques, de contréle, et de gouvernement
d’entreprise et en faisant des propositions pour renforcer
leur efficacite

- Realiser des contréles periodiques sur la conformite des
operations, le niveau de risque effectivement encouru, le
respect des procedures, l'efficacité et le caractére approprié
des dispositifs de contréle permanent

La mise en ceuvre des recommandations formulees dans le
cadre du Contrdle Périodique est la responsabilite des entités
opérationnelles concernees Le suivi de la mise en ceuvre des
recommandations formulées par le Contrble Périodique est
assuré par la Coordination du Contrdle Permanent au sein de
la Direction Conformite

UInspection Generale exerce la responsabilité du Controle
Periodique pour l'ensemble des entités du Groupe UBCI
Ses principes d'intervention sont definis dans sa Charte de
responsabilités

Les Inspecteurs chargés de la bonne execution des missions
du Contréle Périodique sont nécessairement indépendants du
Contrble Permanent

Les resultats des travaux de LlInspection Genérale sont
communiqués a la Direction Générale et au Comite Permanent
d’Audit Interne

5.1.4 LES FONDAMENTAUX DU DISPOSITIF

Le dispositif de contréle interne repose sur des regles, des
principes d‘action, une organisation et des processus de
contréle, mis en ceuvre par le management et l'ensemble des
Collaborateurs



* Régles fondamentales du Contréle Interne

La Charte relative au dispositif de contrfle interne enonce les
régles fondamentales sur lesquelles, repose le contréle interne
au sein de L'UBCI a savoir

1 La maitrise des risques et l'atteinte des objectifs
stratégiques fixés sont d'abord la responsabilité des
opérationnels doivent étre exerces au minimum un contrile
par l'Opérationnel sur les opérations, transactions et activités
dont Il est responsable et un contréle de la hiérarchie dans le
cadre de sa responsabilité manageriale,

2 Le Controle Interne est l'affaire de chacun, quels que soient
son niveau et ses responsabilités chaque collaborateur doit
exercer un contrdle sur ses activités et a un devoir d‘alerte sur
tout dysfonctionnement ou carence dont il a connaissance ,

3 LeContrble Interne est exhaustif 1l s'applique aux risques de
toute nature et a toutes les entités et s'étend a l'externalisation
d'activites essentielles,

4 La maitrise des risques repose sur une stricte séparation
des tdches elle s'exerce entre origination, execution,
comptabilisation, réglement et contréle avec la mise en place
de fonctions de contréle spécialisées et par une distinction
nette entre Controle Permanent et Contréle Périodique,

5 La maitrise des risques est proportionnelle a leur
intensité , elle peut nécessiter un deuxiéme regard
l'ampleur et le nombre des contréles sont proportionnels
a lintensite des risques a maitriser Le controle exercé
par une fonction de contréle permanent peut prendre la
forme d’'un deuxiéme regard (évaluation contradictoire et
préalable et resolution des différends par le principe de «
'escalade ») ,

6 Le dispositif de contrdle interne implique une gouvernance
appropriée Le dispositif de contréle interne est l'objet d'une
gouvernance appropriée, associant ses differents acteurs et
couvrant ses différents aspects (mesures organisationnelles,
surveillance et pilotage des dispositifs, circulation
d'informations, exploitation des contréles, etc)

Les Comités des risques et de controle interne et les Comites
d'audit interne en sont des instruments privilégiés

7 LeControle Interne est tragable il repose sur des procédures
écrites et sur des pistes d'audit

» Description synthétique des trois niveaux de contréle

B Niveau 1 du Contréle

Celui-ci regroupe 'ensemble des contréles realisés de maniere
permanente par l'opérateur lLui-méme et par la hiérarchie ou de
maniére automatique lorsqu'll est intégré dans les processus
informatiques

Les operationnels réalisent des controles qui font partie
intégrante de l'execution des opérations Ces vérifications
réalisées au fil de l'eau, consistent pour chaque operateur,
a s'assurer de la régularité des opérations qu'il traite par
rapport aux ordres des clients, aux textes organiques et aux
dispositions réglementaires ou légales

Les responsables hiérarchiques a tous les niveaux et dans
toutes les entités du Groupe UBCI contrélent dans le cadre de
leur responsabilite managériale les opérations et s‘assurent
gu'elles sont effectuees dans des conditions satisfaisantes
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de securité, de qualité et de continuité conformément aux
Instructions en vigueur

Ces responsables disposent d'une diversite d'outils pour
exercer leurs controles de Niveau 1, a travers notamment

- Le visa des transactions au niveau du systéme d'information
en fonction de Limites définies par rapport a la fonction
occupée,

- Le forcage des operations sur le systeme d'information,

- Les contréles a priori (operations remarquables, ouvertures
de comptes),

- La verification des juridictions accordees aux collaborateurs,

- La vérification du respect des délégations octroyées aux
collaborateurs

Ils procedent egalement au contrfle des entités et activites
placées sous leur responsabilité dans le cadre de leurs plans
d'actions et des wvisites periodiques qu'ils sont amenes a
effectuer auprés de ces entités

B Niveau 2 du Contréle

Celui-c1 est effectue de maniére permanente et systématique
a posteriorl sur site ou a distance a l'apput de contréles
ciblés portant sur un échantillon de transactions suivant une
periodicité adaptée et une méthodologie définie

IL a pour objet de vérifier la régularité et la conformité des
opérations, de s'assurer du respect des procédures et du bon
fonctionnement du dispositif de contréle de niveau 1 et de
suivre les risques majeurs identifiés

ILs"exerce par le biais des Points de Surveillance Fondamentaux
(PSF), qui constitue des contréles a caractere obligatoire,
couvrant les risques majeurs identifies au sein de chaque
famille de risque

Il est effectué par des Fonctions de contréle permanent de
maniere nécessairement independante Il se répartit entre

- Les contrbles exercés par les Fonctions de contréle
permanent integrees dans l'organisation opérationnelle des
Entités

- Les Fonctions support qui exercent a titre secondaire des
fonctions de contrdle permanent C'est le cas de la Direction
des Risques (Pole Contréle du Credit & Reporting), de la
Direction Finances et Controles Les controles exerces par
ces fonctions sont réalisés par une équipe spécialisée de
maniére ndépendante ,

- Les Fonctions de contrdle permanent de certaines filiales qui
ont une obligation réglementaire de désigner un contréleur
Interne

- Les contriles exerces par les Fonctions de contréle
permanent distinctes des Entités opérationnelles

Les controles sont realisés par une équipe de contrdleurs
permanents independants des entités operationnelles,
rattachée au Directeur Général Adjoint

B Niveau 3 du Contréle

Il s’agit du dispositif d’ensemble par lequel est assurée la
vérification « ex post » du bon fonctionnement de la Banque,
notamment de l'efficacité et de la qualité du dispositif de
maitrise des risques
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Le Controle Périodique est exercé de maniere indépendante
par lInspection Générale du Groupe UBCI, rattachee
fonctionnellement a la Direction Generale et hiérarchiquement
au Président du Comite d’Audit et au responsable de l'audit du
Groupe BNP Paribas

Le contrdle periodique du Groupe UBCI est également exerce
par l'Inspection Générale du Groupe BNP Paribas

5.2 STRUCTURE ET FONCTIONNEMENT DE LA GESTION
DES RISQUES

5.2.1 GESTION DES RISQUES

l'appétence au risque est définie comme le niveau de risque
par type de risques que L'UBCI est préte a prendre dans le
cadre de sa stratégie

A l'echelle du Groupe UBCI, l'appétit au risque se traduit par
1 Des principes et des indicateurs d'appétit au risque definis
selon quatre catégories

- Rentabilité et Croissance Ajustées du Risque,

- Adequation des Fonds Propres,

- Financement et Liguidite,

Concentration

2 Des principes qualitatifs régissant les risques par nature
difficilement quantifiables, tels que le risque de réputation ou
certains risques operationnels

L'appetit au risque definit ainsi la tolérance globale au risque a

moyen et long termes et permet de

- Définir de maniére explicite et prospective le profil de risque
souhatté par la Banque,

- Orienter les activités de la Banque dans les Limites de
l'appétit au risque défini et d’améliorer la cohérence des
pratiques de risques au sein du Groupe,

- Suivre le profil de risque, contribuant ainst a une gestion
proactive, maitrisée et optimisée des risques, du capital et
de la Liquidite,

- Faciliter le dialogue avec le Conseil dAdministration et les
Autorités de supervision

Les mesures de risques produites par BNP Paribas relatives
a ses activités bancaires sont conformes aux méthodes
homologuees par le Superviseur Bancaire

5.2.2 ORGANISATION DE LA GESTION DES RISQUES

La gestion des risques est inhérente a l'activité bancaire et
constitue l'un des fondements du fonctionnement de la banque

La responsabilité de son contréle, de sa mesure et plus
généralement de sa supervision est pour l'essentiel confiée
a la fonction Risque dédiée, indépendante des Métiers et
rapportant directement a la Direction Générale

La fonction Conformité, suit le risque operationnel, et le risque
de reputation dans le cadre de ses missions de contrdle
permanent

St la responsabilite premiére de la gestion des risques demeure
celle des Métiers qui les proposent, la fonction Risque a pour
mission de s'assurer que les risques finalement pris par la
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Banque sont compatibles avec ses politiques de risques et ses
objectifs de rentabilite et de notation

Les fonctions Risque et Conformité exercent un contréle
permanent des risques, le plus souvent a priori, nettement
differencié de celur de ‘Audit Interne qui intervient de fagon
periodique et a posteriori La fonction Risque communique
régulierementau Comitédes Risques du Conseilld’Administration
de la Banque ses principaux constats et l'informe sur les
méthodes de mesure qu'elle met en ceuvre pour apprécier et
consolider les risques au niveau de la banque

La fonction Conformité informe le méme Comité des sujets
inhérents a sa mission et en particulier ceux concernant
le risque opérationnel, la securité financlere, le risque de
réputation et le contréle permanent

5.2.3 GESTION DU CAPITAL ET ADEQUATION DES FONDS
PROPRES

Les Limites fixees en matiére de division des risques de crédit
sont celles de la réglementation tunisienne Ce sont des Limites
par rapport aux fonds propres pour eviter les concentrations
sur certaines contreparties et diviser les risques (circulaires
BCT 91-24 de decembre 1991 et 2012-09 de juin 2012)

Les ratios de concentration et de division des risques sont
respectes au 31/12/2016

Le ratio de couverture des risques mesure le degré de
couverture des risques encourus (bitan, hors bilan et risques
opérationnels) par les fonds propres de la Banque (fonds
propres de base + fonds propres complementaires)

Le taux reglementaire est d'au mimimum 10% a fin 2016
Elaboré trimestriellement, il est le resultat du rapport Fonds
Propres / Risques Encourus

Le ratio de couverture des risques (ratio de solvabilité) est
respecté

Les travaux sont engagés trimestriellement avec les
Commussaires aux Comptes pour validation des différentes
evaluations avant de les soumettre au Conseil dAdministration
pour approbation

5.2.4 TYPOLOGIE DES RISQUES

La typologie des risques retenue par la banque evolue au
rythme des travaux methodologiques et des exigences
reglementaires

La totalite des types de risques repris ci-aprés est gérée par
la Banque

* Risque de Crédit

Le risque de crédit est le risque de pertes sur des
créances de la Banque, existantes ou potentielles du fait
d'engagements donnés, Lié¢ a la migration de la qualite
de crédit de ses debiteurs, pouvant aller jusqu'a se
matérialiser par le défaut de ces derniers Lévaluation
de cette probabilité de défaut et celle de la récupération
attendue en cas de défaut sont les eléments essentiels de
la mesure de la qualité du credit

* Risque de Contrepartie

Le risque de contrepartie est la manifestation du risque de
credit a l'occasion d’opérations de marché, d'investissements
ou de réglements ou la Banque est potentiellement exposée



au défaut de sa contrepartie c’est un risque bilateral sur un
tiers avec lequel une ou plusieurs transactions de marché
ont été conclues Son montant varie au cours du temps avec
l'évolution des parametres de marché affectant la valeur
potentielle future des transactions concernées

* Risque de Marché

Le risque de marche est le nisque de perte de valeur provoqué
par une évolution défavorable des prix ou des parametres de
marche, que ces derniers solent directement observables ou
non

Les parametres de marché observables sont, sans que cette
Liste soit exhaustive, les taux de change, les cours des valeurs
mobilieres et les marges de credit

Les parametres non observables sont entre autres ceux
fondes sur des hypotheses de travail tels que les paramétres
de modele ou sur l'analyse statistique ou economique non
corroborée par des informations de marché

L'absence de lLiquidité est un facteur important de risque de
marché

* Risque Opérationnel

Le nisque operationnel est le risque de perte résultant de
processus Internes défaillants ou inadaptes ou d'événements
externes, quils soient de nature délibérée, accidentelle ou
naturelle Sa gestion repose sur l'analyse de l'enchainement
cause - evenement - effet

Les processus Internes sont notamment ceux impliquant le
personnel et les systémes informatiques Les inondations,
les ncendies, les tremblements de terre, les attaques
terroristes, etc, sont des exemples d'événements externes Les
evénements de crédit ou de marche comme les défauts ou les
changements de valeur n‘entrent pas dans le champ d‘analyse
du risque opérationnel

Le risque opérationnel recouvre les risques de ressources
humaines, les risques juridiques, les risques fiscaux, les risques
liés aux systemes d'information, les risques de production et
les risques inhérents a L''nformation financiére publiée ainsi
que les conséquences pécuniaires éventuelles du risque de
non-conformité et du risque de reputation

* Risque de Non-Conformité et de Reputation

Le nrisque de non-conformite est défini dans la
réglementation frangaise comme le risque de sanction
Judicraire, administrative ou disciplinaire, assorti de pertes
financieres significatives, qui naissent du non-respect de
dispositions propres aux activités bancaires et financiéres,
gu'elles soient de nature legislative ou réglementaire, ou
qu'il s'agisse de normes professionnelles et déontologiques,
ou d'instructions de l'organe exécutif prises, notamment, en
application des orientations de l'organe délibérant

Par définition, ce risque est un sous-ensemble du risque
opérationnel

Cependant, certains impacts lies au rnisque de non-conformité
peuvent représenter davantage qu'une pure perte de valeur
économique et peuvent nuire a la réputation de I'Etablissement
C'est pour cette raison que la Banque traite le risque de non-
conformite en tant que tel

Le risque de reputation est le risque d’attemnte a la confiance
que portent a la Banque, ses clients, ses contreparties,

ELEMENTS DU DISPOSITIF DE.CONTROLE INTERNE'

ses fournisseurs, ses collaborateurs, ses actionnaires, ses
superviseurs ou tout autre tiers dont la confiance, a quelque
titre que ce soit, est une condition nécessaire a la poursuite
normale de lactivité

Le risque de réputation est essentiellement un risque
contingent a tous les autres risques encourus par la Banque

5.2.5 EXPOSITION AU RISQUE DE CREDIT

* Risque de Concentration par Contrepartie

Les bmites d’engagements sont déterminees conformément
aux dispositions réglementaires

Elles ont été revues par la BCT en juin 2012 avec une approche
plus restrictive

Le suivi des Limites se fait trimestriellement
Au 31 décembre 2016, ces différentes Limites sont respectées

Par ailleurs, les groupes d'affaires les plus importants font
l'objet d'un focus lors du reporting trimestriel Leur poids dans
les engagements globaux est relativement stable sur les trois
derniéres annees

* Risque de Concentration Sectorielle

Une analyse est faite sur l'exposition par secteur avec un focus
sur L'évolution du poids des différents domaines d'activités
Les engagements ne sont pas particulierement concentres
sur un secteur (le secteur du commerce étant par nature trés
diversifié grandes surfaces, détaillants, commerce de gros sur
divers secteurs )

* Exposition au Risque Opérationnel

Les incidents opérationnels defimis par la réglementation
bancaire recouvrent 7 categories

1 Fraude interne,
2 Fraude externe,
3 Pratiques sociales et sécurité sur le Lieu de travail,

4 Clients, produits et pratiques commerciales (défaut dans un
prodult, vente inappropriée )

5 Dommages occasionnés aux actifs physiques,
6 Interruption d'activité et défaillance de systémes,

7 Execution, Livraison et gestion de processus (erreur de saisie,
erreur dans la documentation )

« Dispositions en matiére de lutte contre le blanchiment d'argent
et le financement du terrorisme

Dans le cadre de la lutte contre le blanchiment d'argent et le
financement du terrorisme, la circulaire BCT N° 2013-15 du
07/11/2013 est venue imposer L'obligation aux banques de se
doter de dispositifs performants de prevention et de gestion
des risques en la matiere

Cette circulaire a trouvé une réponse au niveau du Groupe
UBCI dont le dispositif de prévention contre le risque de
blanchiment d'argent et de financement de terrorisme
connait une maturité avancée

En effet, autour de son referentiel de procedures nternes
traitant auss! bien de ses relations avec ses correspondants,
prescripteurs ou ses clients, 'UBCI détaille les obligations
en matiere de connaissance des clients, régles d'entrée en
relation et de surveillance des opérations
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Egalement, le respect des sanctions financieres internationales
et embargos est un objectif permanent pour L'UBCI, qui s’est
dotée en 2009 d'un outil de filtrage des flux transfrontaliers
par rapport aux listes de sanctions internationales

Le dispositif existant a également eté enrichi en janvier
2010 par la mise en place d'un outil de profilage des clients
et comptes en vue d'une meilleure surveillance et détection
des operations inhabituelles qui, st elles s'avérent suspectes,
font l'objet d'une declaration de soupgon auprés de la
Commission Tunisienne des Analyses Financieres (CTAF)

Les procédures ont éte enrichies en décembre 2010, par
l'insertion operationnelle des mesures de vigilance selon
l'approche par les risques

Cette demarche préventive s'est accompagnée par la
formation reguliere des Collaborateurs aux différents sujets
Ligs a la prévention du risque de blanchiment d'argent et de
financement du terrorisme
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6.1 ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE INTERNATIONAL

LA CROISSANCE MONDIALE POUR 2016 DEVRAIT SE SITUER
A3,1% CONTRE 3,2% EN 2015 ET DEVRAIT ATTEINDRE 3,4 %
ET 3,6 %, RESPECTIVEMENT EN 2017-2018

Pour les Etats-Unis, le FMI prévoit un taux de croissance
de 2,3% pour 2016 contre 1,6% estime et de 2,5% l'année
prochaine Ce regain d'optimisme se fonde principalement sur
la relance budgétaire et les réductions d'impdts annoncées par
le président élu qui a promus, en outre, d'investir massivement
dans les infrastructures

Concernant la Zone Euro, les prévisions ont ete revues en
légere hausse Ainsi, le FMI prevoit (en octobre 2016) un taux
de craissance de 1,6% au lieu de 1,5% pour l'annee 2017 contre
1,7% pour l'annee 2016 Par ailleurs, le Fonds s'est montré
plus optimiste pour lAllemagne et 'Espagne, alors quil n'a
pas révisé ses chiffres concernant la France, oU la croissance
devrait se maintenir a 1,3% cette année pour s'établir a 1,6%
'an prochamn Il a parallelement revu a la baisse, a 0,7% pour
2017 et 0,8% pour 2018, ses previsions pour l'ltalie en rapport
avec la montee des incertitudes qui entourent le paysage
politique

Au Japon, la croissance économique a ete révisée a la
hausse au cours de cette année pour atteindre 0,8% contre
des estimations precédentes de 0,6% (contre 0,9% en 2016)
Cette amelioration devrait étre attribuable a l'atténuation
des effets de l'appréciation passee du yen et du manque de
vigueur du commerce asiatique sur les exportations japonatses
qui devraient encore réagir a l'augmentation de la demande
d'mportations des Etats-Unis

Egalement au sein des pays émergents et en développement,
le rythme de croissance devrait s'accelérer (4,5% contre 4,1%)
grace a une amélioration des perspectives économiques en
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Chine et dans certains pays qui ont connu des tensions au
niveau de leurs equilibres macroéconomiques a l'instar de la
Russte et du Brésil

Pour la Chine la prévision de croissance pour 2017 a été
révisée a la hausse (a 6,5 %, soit 0,3 point de pourcentage
de plus que prévu en octobre), du fait de la poursuite
attendue de la relance Cependant, le recours continu a des
mesures de relance, avec une expansion rapide du crédit
et une lente réduction de l'endettement des entreprises,
en particulier pour ce qui est de durcir les contraintes
budgétaires des entreprises publiques, agite la menace d'un
ralentissement plus brutal ou d'un ajustement qui aurait
des effets perturbateurs Ces risques peuvent étre aggravés
par les pressions des sorties de capitaux, surtout dans un
environnement exterieur plus stable

En Inde, les prévistons de croissance pour L' exercice en
cours 2016-17 ont été réduites de 1 point de pourcentage
principalement a cause de la baisse de la consommation
due a la pénurie de Liquidités et aux perturbations des
paiements liees au retrait de la circulation et a l'echange
de billets qui ont eu Lieu récemment dans les autres pays
émergents dAsie

En Amérique latine, la révision a la baisse de la croissance
tient dans une large mesure a une modération des anticipations
d’une reprise a court terme en Argentine et au Bresil aprés une
croissance inferieure aux prévisions au deuxieme semestre de
2016, a un durcissement des canditions financieres et, dans le
cas du Mexique, a une augmentation des vents contraires Ligs
a l'incertitude entourant les Etats-Unis et a la detérioration
continue de la conjoncture auv Venezuela

Au Moyen-Orient, la croissance en Arabie saoudite devrait
étre plus faible que prévu en 2017 du fait de la reduction de la
production de pétrole qui résulte de l'accord récent de 'OPEP,
tandis que les conflits civils continuent de peser lourdement
sur plusieurs autres pays

PREVISIONS DU MOIS ACTUALISATIONS DU MOIS
D'OCTOBRE 2016 DE JANVIER 2017

REGIONS
2017 2018
MONDE 32 31 34 36 34 36
Pays avancés 2,1 1,6 18 18 1,9 2,0
Etats-Unis 2,6 16 2,2 21 23 25
Zone Euro 20 17 1,5 16 16 16
Japon 12 09 0,6 05 08 05
Pays emergents 41 41 a6 48 45 48
Chine 69 67 6.2 60 65 6,0
Inde 7.6 66 7.6 7,7 72 77
Brésil -38 -35 05 15 02 15
Russte =37 -06 11 12 11 12
Afrique du Sud 1,3 03 08 1,6 08 1,6
Source BCT
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Vers une politique monétaire expansionniste

S'agissant des politiques monétaires, la Réserve Fédérale
Américaine (FED) a procedé, a la mi-décembre 2016, a
l'augmentation de son principal taux directeur de 25 points
de base, pour la deuxieme fois depuis décembre 2015, pour le
situer dans une fourchette allant de 0,5% a 0,75%

Ainsi, cette décision illustre la demarche annoncée par la FED
et qui vise a sortir progressivement d'une politique monétaire
ultra accommodante qui a fortement contribué a la résilience
de l'economie americaine face aux retombées de la crise
financiére de 2008-2009

Par ailleurs, plusieurs analystes jugent que cette decision vise
éventuellement a contrecarrer les tensions Inflationnistes de
la politique économique annoncee par le nouveau président
au cours de sa campagne electorale qui s'est focalisee
essentiellement a reduire la pression fiscale pesant sur les
sociétés et l'investissement massif du gouvernement dans
les infrastructures ce qui pourrait contribuer a consolider
le rythme de croissance de l'economie americaine avec des
répercussions possibles sur les prix

De leur cété, la Banque Centrale Européenne (BCE) et la
Banque du Japon ont maintenu leurs politiques monétaires
ultra-expansionnistes, en relation avec la faiblesse persistante
de l'activite économique et du gap toujours negatif entre les
taux d'inflation réalisés et ciblés

Iendance Haussiére de [inflation

Du cOté de l'inflation, les niveaux de la hausse des prix
ont poursuivi leur augmentation dans les principaux pays
industrialisés, mais loin d'atteindre les objectifs ciblés par leurs
banques centrales En effet, aux Etats-Unis, le taux d'inflation
a continué sa tendance a la hausse, au mors de décembre 2016,
soit 2,1% en glissement annuel, contre 1,7% le mois précedent,
notamment a cause des prix de U'énergie, alors que L'inflation
de base, qui exclut les aliments et l'energie, est passée a 2,2 %
contre 2,1% en novembre dernier Pour l'ensemble de 20186, le

taux d'inflation totale s'est situé a 1,3 % et 'inflation de base a
atteint 2,2 %, soit le plus haut niveau depuis 2008

Dans la zone Euro le taux d'inflation a atteint 1,1% en décembre
2016 contre 0,6% un mois plus tot, en raison principalement
de l'acceleration des prix de la majonité des produits surtout
ceux de l'énergie Pour toute l'année 2016, le taux d'inflation a
atteint 0,2% dans l'ensemble de la zone contre un taux nul une
année auparavant Il est & rappeler que le FMI estime un taux
d'inflation de l'ordre de 0,7%, en 2016, pour l'ensemble des
pays développés contre un taux de 0,3% enregistré au cours de
l'année 2015

’ n tion

S'agissant de la situation de l'emplol, celle-ci a connu une
amélioration au cours des derniers mois dans les principaux
pays (ndustrialises

En effet, dans la Zone Euro, le taux de chdmage s'est stabilisé
au niveau de 9,8% au cours du mois de novembre 2016, pour
le deuxitme mois consécutif, contre 10,5% un an plus tot
Aux Etats-Unis, ce taux a atteint 4,6% au terme de l'annee
2016, enregistrant ainsi une baisse de l'ordre de 0,3 point de
pourcentage par rapport a son niveau de fin 2015 Quant au
Japon, le taux de chdmage a connu une égere augmentation
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pour s’etablir a 3,1%, en novembre 2016, contre 3% enregistré
un MoIs auparavant

Un marché des changes caractérisé par une
appréciation du Dollar US

Les marchés des changes internationaux ont connu, au cours
des derniers mois de l'année 2016, une appréciation du taux
de change du dollar face aux autres principales devises, suite
a l'annonce de l'adoption d'une politique expansionniste
par l'administration américaine visant a relancer l'activite
économique, et surtout au relevement par la FED de son taux
d'intérét directeur Ainsi, au terme de l'année 2016, le taux de
change de l'Euro a atteint 1,0464 dollar contre 1,0924 dollar a
la fin de l'année 2015

Concernant les marchés financiers internationaux, et malgré
un demarrage difficile au cours des premiers mois de l'année
2016, les bourses americaines ont tiré avantage des niveaux
records qu'elles ont atteints au cours des derniers mois
de l'annee et depuis l'annonce des resultats des élections
americaines, en rapport surtout avec les attentes d'une politique
de dépenses publiques plus expansionniste ainsi qu'avec les
décisions éventuelles de la nouvelle administration américaine
pouvant alléger la pression fiscale sur les entreprises

En effet, l'indice américain Dow Jones a enregistre une hausse de
13,4% sur l'ensemble de l'annee 2016, et le Nasdaq s'est accru
de 7,5% Egalement, les autres principaux indices boursiers
ont connu des tendances similaires au cours de L'annee 2016,
quoique a un degre maindre, bénéficiant surtout de l'impact
positif sur les sociétés exportatrices provenant essentrellement
de la déprécration de U'Euro et du Yen vis-a-vis du Dollar et
de la hausse des prix du petrole sur les entreprises operant
dans le secteur de l'énergie En conséquence, l'indice CAC 40
a progresse de 4,9%, et le Nikkel Japonais a augmenté de 0,4%

6.2 ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE NATIONAL

Une croissance économique nationale modérée de l'ordre de
1% et une quasi-stagnation du taux de chémage

L'activité économique pour l'année 2016 a enregistré une
amélioration dans les principaux secteurs productifs a
l'exception de celul de l'agriculture et péche En effet une
reprise a ete observee dans certains secteurs manufacturiers,
dont principalement le secteur des industries mecaniques
et électriques et les industries chimiques, ainsi que dans les
services marchands qui ont bénéficié d'une certaine reprise de
lactivité touristique et du transport

Ainsi, le taux de croissance economique s'est maintenu
pratiquement au méme niveau que celul enregistre une année
auparavant, soit 1% contre 1,1% en 2015

Dans ce contexte, le taux de chdmage a enregistre une legeére
hausse passant de 15,4% a 15,5%, d'une année a l'autre Le
taux de chébmage des diplémés de 'enseignement supérieur a
egalement progresse atteignant 31,6% contre 31,2% en 2015

La contribution du secteur agricole et péche, a la croissance
du PIB aura éte négative en 2016 Cette évolution s'explique
par les conditions climatiques defavorables qui ont caracterisé
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l'année 2016 et qui ont engendre, entre autres, une nette
régression de la production d'olives pour la saison 2015/2016

et ce, apres une saison 2014/2015 exceptionnelle
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La balance commerciale alimentaire, s'est soldée par un deficit
de 1095 MDT, au cours de 'année 2016, contre 91 MDT l'année
précédente Cette forte hausse du déficit est imputable, dans
une large mesure, a la baisse des exportations (-25% contre
+9%)

IL est encore a signaler que cette chute des exportations
provient, surtout de la baisse significative des exportations
d'huile d'olive aussi bien en quantites (-62,7%) qu’en valeur
(-53,9%) Ainsi, le taux de couverture s‘est détériore de 26,2
points de pourcentage par rapport a 2015 pour revenir a 71,4%
Contre +78% face a un léger accroissement des importations
(+2,5% contre +9%)

Concernant le secteur industriel, l'indice général de la
production industrielle a connu une quasi-stagnation (-0,2%)
au cours des onze premiers mois de l'année 2016, contre un
recul de 2,5% durant la méme période une année auparavant,
en relation avec 'amelioration de la production dans le secteur
manufacturier et l'atténuation du repli de la production non
manufacturiére

1YY % v

Concernant les échanges commerciaux du secteur industriel
avec l'extérieur, les exportations ont connu une amélioration
durant l'année 2016 dans la majorité des secteurs a L'exception
des industries agroalimentaires et de l'energie La progression
a concerné notamment les exportations des industries
mecaniques et electriques (+15,7% contre -1,1%), du secteur
du phosphate et dérivés (+29,1% contre -31,4%) et de celut du
textile, habillement et cuirs (+8,3% contre -7,1%)

S'agissant du secteur des services, Les indicateurs de l'activité
touristique ont poursuivi leur amélioration au mois de
decembre 2016, particulierement, les nuitées globales (+6,9%)
ainsi que les entrées des non-residents (+38,9%) En revanche,
les recettes touristiques se sont inscrites en baisse de 6,6%

Au total, 'annee 2016 s’est achevée sur une certaine reprise
du secteur touristique qut s'est traduite par une consolidation
des entrees de touristes etrangers qui se sont Inscrites en
hausse de 7,7% (contre -30,8% en 2015) portant sur prés de 4,5
millions de wvisiteurs Cette hausse est attribuee a l'afflux de
touristes russes, dont le nombre a connu une nette progression
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(623 000 contre 52 000 en 2015) ce qui a permis de plus que
compenser la chute constatée au niveau de plusieurs autres
nationalites

Les palements extérieurs ont évolué, en 2016, dans un
environnement national marqué par la poursuite de la
faiblesse de l'activité économique, situation qui a impacte la
performance des secteurs exportateurs, en l'occurrence les
industries extractives et celul de l'agroalimentaire Par ailleurs,
l'instabilité de la situation sécuritaire sur le plan regional suite
aux tensions géopolitiques a entravé la reprise du secteur
du tourisme et des services liés Dans ce contexte, le déficit
courant s'est établi a plus de 8 mitliards de dinars, soit 8,9%
du PIB (contre 8,8% une année auparavant) Parallelement, les
entrées nettes de capitaux exterieurs se sont contractées de
prés de 1,4 milliard de dinars pour revenir a prés de 7 milliards
de dinars, au cours de 2016, ne permettant ainsi de financer
gu’environ 86% du déficit courant

En consequence, la balance générale des paiements s'est
soldée, au cours de l'année 2016, par un deficit de 1,143
milliards de dinars (contre un excédent de 783 millions de
dinars une année auparavant) Le niveau des avoirs nets en
devises s'est inscrit en baisse pour se situer a 12,935 milliards
de dinars, soit l'equivalent de 111 jours d'rmportation, au
terme de l'annee 2016, contre 14,102 milliards de dinars et
128 jours a la fin de l'année 2015

En decembre, U'indice des prix a la consommation (IPC) s'est
accru de 4,2%, en glissement annuel contre 4,0% le mois
précédent et 4 1% une année auparavant

Cette légere évolution de l'inflation globale a été tirée aussi
bien par l'accélération de l'inflation des produrts a prix Libres
(+5,0% en glissement annuel en décembre contre +4,8% un
mois auparavant) que celle des produits administres (+1,4%
contre +1,2%) Néanmoins, des évolutions mitigées des

principales composantes de U'IPC ont été observees En effet,
l'accéleration du rythme de progression de linflation des

produits alimentaires (+3,2% en glissement annuel en décembre
contre +2,5%) a contrasté avec la stabilité de L'inflation aussi
bien des produits manufacturés que des services (+4,4% et
+4,8% respectivement, pour le deuxieme mois consecutif)

Quant au marché des changes Il y a lieu de noter que malgré
l''mportance des interventions de la Banque centrale sur le
marché, depuis la Revolution, pour repondre aux besoins des
operateurs économiques en matiere de Liquidités en devises, le
taux de change du Dinar a poursuivi sa dépréciation vis-a-vis
des principales devises a cause, notamment, de la persistance
du déséquilibre entre L'offre et la demande sur ce marché
En termes de moyennes annuelles, le Dinar a enregistre, pour
toute l'année 2016, des dépréciations de 8,6%, 8,3% et 18%
respectivement vis-a-vis du Dotlar américain, de l'Euro et du
Yen japonais

6.3 ENVIRONNEMENT BANCAIRE ET FINANCIER
NATIONAL
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Aprés une légére detente relevée en octobre 2016, les tensions
sur la liquidité ont ressurgi de nouveau, portant la marque
des effets restrictifs émanant, notamment, de la persistance
d'un déficit courant important, de la hausse significative des
billets et monnaies en circulation et d'un recours plus intense
du Trésor aux ressources Intérieures, pour combler le manque
de ressources extérieures

Les operations de politique monétaire ont atteint leur plus haut
historique, en décembre 2016 avec 7 476 MDT en moyenne
contre 5385 MDT en decembre 2015, soit une augmentation
de 2091 MDT

En ce qui concerne le taux moyen mensuel du marché
monétaire (TMM) celui-c a faiblement varié, demeurant ainsi
proche du taux directeur En effet, le TMM a atteint 4 33% au
mois d'octobre, soit le niveau le plus haut de toute 'année, en
relation avec le déficit important de la liquidité constaté sur
le marché pendant ledit mois En novembre, It s'est replié a
4 23% avant de s'établir a 4 26% au mots de decembre, donnant
Lieu & une moyenne trimestrielle de 4 27% au T4-2016 contre
4 26% un trimestre auparavant

JUILLET
2016
Appels d'Offres 6134 6600 6291 6345 5905 6136 6134 6058
Open Market 305 359 465 367 581 686 777 681
Swap de Change 539 539 532 537 529 556 550 545
Refin Initié par la BCT 6987 7498 7 288 7 258 7015 7378 7 461 7284
Fact autonomes 7254 7287 7228 7256 7024 7194 7312 7177
Réserves Requises 143 144 145 144 144 143 144 144
Besoins banques 7397 7431 7373 7 400 7168 7337 7456 7321
Excéd (+) ou Besoin (-) sur M M? -410 67 -85 -142 -153 41 5 -37
Facilités de Depdt 18 88 34 47 1 47 48 32
Facilités de Prét 455 44 149 216 170 22 63 85
Réserves Excéd 27 24 31 27 16 15 20 17
™M 4,32 4,20 4,26 4,26 4,33 4,23 4,26 4,27
Source BCT
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Evolution de [Activité Bancaire en 2016
L'année 2016 a été marquée par une progression du rythme

d'évolution des dépdts de facon significative (+84 % pour
2016 contre +44% pour 2015) Cette evolution concerne

ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE, BANCAIRE ET FINANCIER ¢}

essentiellement les depdts en dinars et un degré moindre les
dépdts en devises

ANNEE 2016 ANNEE 2015

EVOLUTION DES DEPOTS
MONTANT

MTND

Dépots en Dinars

46 916,1

EVOLUTION

EVOLUTION

MONTANT

MONTANT MONTANT

433804 +3,4% 1436,0

Dépots en Devises 95164

TOTAL DEPOTS 564325 +8,4%

Dépots en Dinars nous notons les évolutions suivantes par
nature

* Evolution du rythme d'évolution des Dépots a Vue (+10 2%
vs +4 4% en 2015)

* Evolution du rythme de croissance des Dépots Epargne
(+103% vs +77% en 2015)

EVOLUTION DES DEPOTS
EN DINARS

MONTANT

ANNEE 2016 ANNEE 2015

EVOLUTION

86938

+9,4%

747,1

52074,2 +4,4%

* Legere progression du rythme d'évolution des Dépéts a
Terme (+78% vs +70% en 2015)

« Amelioration du rythme de deceleration des Certificats de
Dépots (-6 4% vs -19 1% en 2015)

MONTANT

EVOLUTION
%

MTND MONTANT MONTANT
Dépéts 4 Vue 15 396,1 +10,2% 1421,0 139752 +4,4% 585,5
Dépots Epargne 16615,1 +10,3% 15496 15 065,5 +7,7% 10819
Dépots a Terme 11 264,7 +7,8% 813,6 10 451,0 +7,0% 686,9
Certificats de Depots 3640,2 -6,4% -2485 38887 -19,1% -918,3

Les concours a l'Economie ont connu une amélioration de
leur rythme d’evolution, a fin Décembre 2016 avec +9 9% ou
69 048 MD contre +6 1% ou 62 841 MD a la méme période
de 2015

1Ss10NS S S
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secondaire
L'évolution des différents compartiments du marche financier
a été la suivante au cours de l'année 2016

« Marché Boursier

L'indice de référence TUNINDEX a cloture le mois de décembre
2016 a 5 488,8 points , soit une augmentation de 2,8% par
rapport a fin septembre 20186, ce qui a Induit une performance
de 8,9% au titre de 'année 2016 contre un rendement négatif
de 0,9% en 2015

Parallélement, la plupart des indices sectoriels se sont
inscrits en hausse, au cours de l'annee 2016 En effet, dix
indices ont realise des rendements positifs a des taux variant
entre 0,2% (Distribution) et 42,4% (Produits ménagers et
de soin personnel) alors que les autres indices ont affiché

des rendements negatifs variant entre -0,9% (Services aux
consommateurs) et -7% (Assurances) Lindice TUNBANK a,
pour sa part, réalisé une performance annuelle de 11,3%

Sur un autre plan, les transactions réalisées sur la cote de

la Bourse ont plus que doublé au cours du dernier trimestre

en passant de 216 a 535 MDT, d'un trimestre a l'autre En
revanche, la moyenne quotidienne des transactions s‘est
elevee a 6,9 MDT au titre de l'annee 2016 (contre 8,6 MDT

en 2015)

Il est a souligner egalement les faits marquants suivants

- Le visa du CMF a la societe « SANIMED » en vue de son
introduction sur le marché alternatif par voie d'une
offre a prix ferme (OPF) de 3760000 actions nouvelles
représentant 30,32% du capital aprés augmentation au prix
de 4,560 dinars Ll'action ,

- L'accord de la Bourse de Tunis pour l'admission des sociétés
« MISFAT » et « MECATECH HOLDING », respectivement, au
marché principal et au marché alternatif ,

- L'agrément du CMF pour la constitution d'un fonds commun
de placement (FCP) de type mixte « FCP MOUASSASSETT »
et la liquidation anticipée de deux autres FCP de type mixte
« ALAMANAH ETHICAL FCP» et « ALAMANAH EQUITY FCP »,
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- L'agrément du CMF pour la constitution d'un fonds commun
de placement a risque (FCPR) «TUNISIA AQUACULTURE
FUND» promu par la societé de gestion SAGES CAPITAL et
la STB d'un montant de 50 MDT ,

- Les retraits d'agrements des « FCPR-TUNISAIR », « FCPR-
ELFOULADH » et « DJERBA DEVELOPMENT FUND (1) » ainsi
que du fonds d'amorgage «IKDAM [1» et ce, a la demande
de leurs societés de gestion

Parallelement a la tendance haussiere du marché, la
capitalisation boursiére s'est accrue de 677 MDT par rapport a
fin septembre 2016 pour atteindre 19 300 MDT, soit 21,1% du
PIB a fin decembre 2016

Le taux de la participation étrangére dans la capitalisation
boursiére a été de 24,5% au terme de l'année 2016 contre 25,6%
a fin decembre 2015, avec un solde des transactions realisées
sur la cote de la Bourse pour le compte des investisseurs
etrangers positif de 22 MDT au titre du dernier trimestre 2016,
notamment, en raison de la hausse des acquisitions sur les
titres « SFBT » observee au cours du mois de décembre

Au utre de l'année 2016, le solde des interventions des
Investisseurs etrangers sur la cote a été de -119,4 MDT contre
+300 MDT en 2015

« Marché Obligataire

Le quatrieme trimestre de 'annee 2016 a éte marqué par une
baisse des émissions du Trésor qui ont accuse un recul de 92
MDT ou 10,2%, d'un trimestre a l'autre, pour totaliser 809
MDT (dont 764 MDT ou 94,4% sous forme de Bons du Trésor
Assimilables (BTA))
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En revanche, l'enveloppe cumulee des adjudications des Bons
du Trésor, pour L'annee 2016, s'est Inscrite en hausse de 43,9%
par rapport a l'année précédente et a atteint un record de 3 373
MDT contre un montant prévisionnel annuel des émissions de
3050 MDT Il est a noter que le Trésor a procéde, au cours du
mois de novembre 2018, & une adjudication d'echange de BTA
5,25% décembre 2016 d'un montant nominal de 461 MDT par
des lignes a échéances plus longues

» Marché des OPCVM

Le nombre des Organismes de Placement Collectif en Valeurs
Mobilieres (OPCVM) est demeuré stable a 125 unités a fin
décembre 2016 Les actifs nets detenus par les OPCVM se
sont inscrits en baisse de 157 MDT ou 3,3% par rapport a fin
septembre 2016 pour totaliser 4 544 MDT au terme du mois
de décembre 2016 et ce, suite a un mouvement de rachat des
parts qui a touché les unités obligataires Le rendement annuel
des OPCVM en activité a été de 4,2% contre 3,2% une année
auparavant
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7.1 CHIFFRES CLES UBCI 2012- 2016

" ACTIVITE & RESULTATS.

(TN 000) 201672015
BIUAN]
Total Bilan 2535579 2731510 2842575 2930 580 3257022 11 14%
Dépbts et Avoirs Clientele 1847273 1908 054 2018 524 1958 169 2248871 14 85%
Créances sur la Clientéle (nettes de provisions) 2032617 2129740 2293 655 2381519 2562093 7,58%
RESULTATS]
Produit Net Bancaire 126 688 140 798 152 084 160 393 169 355 559%
Dotations aux Provisions 16 605 19 485 10 525 5674 4797 -1546%
Résultat Net (apres impots) 12 402 20 689 29 207 31936 31729 -0 65%
DIVIDENDES 9091 5220 14 001 22 002
FONDS PROPRES NETS AVANT REPARTITION 233912 245917 277 485 290 119 299 766 3,33%
EINANCGIERSIEIPRUDENTIELS]
Coefficient d'Exploitation 74 44% 68 46% 67 36% 68 37% 69,38% 1,48%
Rentabilité des Fonds Propres (ROE) (avant répartition) 530% 841% 10,53% 1101% 10,58% -386%
Couverture des Risques 1138% 10 54% 1096% 11,66% 10,54% -9 61%
VATEURIEN
Cours de I'Action (au 31/12 en dinars) 3601 249 254 2596 251 +0 9%
(y compris coupan)
Capitalisation Boursiére (au 31/12) 578 953 496 477 506 868 519 239 502 038 -331%
. EFFECTIF 1261 1262 1232 1232 1221 -0,89%
‘ NOMBRE D'AGENCES 111 111 111 111 111 0,00%

7.2 PRINCIPAUX VOLUMES 2016
7.2.1 LES CREDITS A LA CLIENTELE

En dépit d'un contexte économique difficile, la Banque
a contribue activement au financement de l'économie
nationale en direction des différents segments de clientéle de
particuliers, professionnels et entreprises et a vu son encours
clients progresser de plus de 180 MD en 2016 soit + 7 58% par
rapport a 2015 Au 31122016 les crédits a la clientele ont
ainsi atteint 2 562 093 MD nettes des provisions totalisant
153120 MD et des aglos réserves

Créances sur la Clientéle (nettes de provisions)

paplsgg 2562093
2293655 —
2032617 2129740 77 —
2012 2013 2014 2015 2016

7.2.2 LES DEPOTS ET AVOIRS DE LA CLIENTELE

Les ressources collectees auprés de la clientele ontenregistre
une forte progression de 14 85% et ce dans un contexte de
surencheére tarifaire a laquelle 'UBC! ne participe pas

Dépots et Avoirs Clientéle

1908 054 2018524 1958169 2 2_43?71
1847273
2012 2013 2014 2015 2016
7.2.3 LES RISQUES

L'attention portée tant au niveau de l'octrol, que dans le suwvi
du recouvrement des créances accrochées, se traduit par un
taux de créances accrochees de 6,21% au 31 décembre 2016

Le taux de couverture desdites créances par des provisions a
atteint 81,15% en 2016, confirmant une gestion prudente et un
developpement maitrisé des engagements de la Banque
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7.3 RESULTATS 2016
7.3.1 LE COMPTE D'EXPLOITATION

(TNDGOO).
| PRODUIT NET BANCAIRE (PNB)

169 355

160 393 '
Dont net intérets sur capitaux 85396 91333
Dont commussions nettes 41853 39 307
Dont revenus du PFE et opérations financiéres 19 502 13020
Dont revenus portefeullle investissement 22 604 16 733

l CHARGES D'EXPLOITATION -124 041 -115 540 !
Dont frais de personnel -78 786 -73 347
Dont autres frais Généraux -30 483 -28 481
Dont dotations aux amortissements et provisions sur immobilisations -8 230 -7839
Dont dotations aux provisions -6 542 -5873
Autres produits d’exploitations 3146 2813
Corrections de valeurs et dotation aux provisions portefeuille d'investissement 1745 199

} RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 50 205 47 865 :
Solde en gain provenant des autres éléments ordinaires 8 181
Impéts sur les societés -15222 -16 110
Solde en gain / perte provenant des éléments extraordinaires -3262 0

| RESULTAT NET 31729 31936 !
Effets des modifications comptables 0 1410

‘ RESULTAT NET APRES MODIFICATION COMPTABLE 31729 33346 ‘

« Le Produit Net Bancaire

Le Produit Net Bancaire a enregistré en 2016 une aug-mentation
de 5,59% en passant de 160 393 MD a 169 355 MD

La maitrise du co0t moyen des ressources conjuguee a une
croissance des encours a court, moyen et long termes tout en
préservant nos marges ont permis dans un contexte de baisse
des taux de préserver notre marge d'intermédiation

Il est a souligner la progression continue des revenues du
portefeuille d'investissement  (+35,09%)

Produit Net Bancaire

169 355

152084 160393

140 798

126 688

20112 2013 2014 2015 2016

* Les Charges d'Exploitation

IL convient de noter une légere degradation du Coefficient
d’Ex-ploitation en 2016 qui se positionne a hauteur de 69,38%
et ce en Liaison avec l'augmentation des charges genérales
d’exploitation L'augmentation des frais de personnel (+7,42%)
résultant essentiellement des augmentations salariales legales
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Coefficient d'Exploitation

74,44%
69,38%
68,46% 68,37%
ﬂ 67,36% ﬂ l
2012 2013 2014 2015 2016

* Le Résultat Brut d'Exploitation

Le Résultat Brut d'Explortation affiche une progression de
4,89%

« Le Résultat Net

Le resultat net 2016 s'etablit a 31 729 MTND apres la
contribution exceptionnelle au budget de l'état qui s'est traduite
par une charge non deductible de -3,2 MTND

Résultat Net (aprés impdts)

31936 31729

29 207

20689

12 402

2012 2013 2014 2015 2016



7.3.2 LE BILAN

Le total bilan a progresse de 11,14 % pour atteindre
3257 022 KTND contre 2 930 580 KTND en 2015

« Evolution des Fonds Propres

Avant répartition du Resultat, les Fonds Propres s'élevent a
299 766 KTND

» Ratio de Couverture des Risques

Le seuil réglementaire du ratio de couverture des risques
correspond au total des fonds propres net sur total des risques
encourus pondérés est de 10% Ce ratio s'etablit & 10,54% au
31-12-2016 en integrant 300 MTND supplémentaire dans les
risques encourus au titre des risques opérationnel

Ratio Couverture des Risques

11 38% 11 66%
|° 1054%  1096% 10,54%
2012 2013 2014 2015 2016
* Membres
Fonds Propres / Total Actif 9 20%
Fonds Propres / Créances Nettes 1170%
Resultat Net / Capitaux Propres (ROE) 10 58%
Résultat Net /Total Bilan (ROA) 097%

7.4 EVENEMENTS IMPORTANTS POST CLOTURE EXERCICE
2016

ILny a pas eu d’événements importants entre la date de cléture
de U'Exercice 2016 et la date de rédaction du present Rapport

7 .5 ACTIVITE DES METIERS
7.5.1 BANQUE DE DETAIL

A- Missions

La Banque de Detail est sous la responsabilité de la Direction
du Retail Banking (DRB) qui a pour mission d'assurer un
développement maitrisé de lactivité sur le marché des
Particuliers et des Professionnels en commercialisant une
large gamme de produits et de services couvrant leurs
différents univers de besoins en matiere de banque au
quatidien, de financement de projets, de bancassurance et de
gestion patrimoniate Ce Metier s'est egalement positionné sur
le marche des Tunisiens a L'Etranger

B- Principales Réalisations

» Développement de 'Offre en matiere de Conseil & Gestion
Patrimoniale avec Flexinvest, formule de placement
Multisupport ouvrant la possibilite au client d'opter pour la
répartition de son placement en dinars ou unité de compte

- ACTIVITE & RESULTATS [

¢ Lancement d'un Jeu Epargne, sur les ondes de Mosaique
FM accessible a tous, sous forme d'education financiere
permettant de sensibiliser a ''mportance de l'épargne et
promouvoir de fagon ludique l'offre Epargne de L'UBCI

« Renforcement de la communication digitate tant commerciale
qu'institutionnelle (RSE, évenementiel, mecénat culturel, etc)

o Lancement d'un Appel d'Offre Bancassurance, visant &
repositionner L'offre UBCI et améliorer la couverture de
certains de ses produits

Sur le marché des Particuliers & des Professionnels, |'exercice
2016 a ete marque par la revision d'une partie importante
de notre base clientele dans le cadre de notre politique de
conformité et la montee en charge des animateurs au niveau
des régions pour une meilleure assistance et accompagnement
de nos equipes commerciales

Nosrealisationsenmatierede conquéte choisie, de financements
et de martrise de risque sont plus qu'encourageantes et
confirment celles realisées en 2015

Lactivité Consell & Gestion Patrimoniale, a continué a
recruter une nouvelle clientéle a la recherche de solutions
personnalisées en matiere de gestion patrrmoniale malgré le
contexte economique difficile Elle a organisé a l'instar des
années précedentes, des rencontres animées par des experts a
destination de sa clientéle et ses prospects

La montée en charge du Pole Partenariat a permis de tisser
de nouveaux liens et de contribuer a ancrer davantage notre
politique de conquéte choiste visant les segments moyen et
haut de gamme

L'optimisation des process au niveau du Centre de Relation
Clientele a permis d'absorber la majorité des appels entrants
et de consolider davantage les liens de proximité avec notre
clientele

Les ressources des Particuliers & Professionnels ont augmenté
en moyenne quotidienne de 4 85% par rapport a l'an passe
dont 599% en deplt a vue Les remplois ont augmente quant a
eux de 12 2% en moyenne tires essentiellement par les crédits
a l''i/mmobilier, les credits a moyen terme et le leasing

7.5.2 BANQUE ENTREPRISE

A- Missions

Ce Métier est sous la responsabilité de la Direction Banque
Entreprises (DBE) qui est au service des clients Entreprises et
Institutionnels par le biais de ses equipes spécialisées dans les
domaines du Cash Management, des Activités de Marche, du
Commerce International, du Leasing et du Factoring

B- Principales Réalisations

La Banque Entreprise a realisé de bonnes performances en
continuant d'accompagner ses clients dans la réalisation de
leurs projets en dépit d’un environnement économique difficile

L'exercice 2016 a été marqué par

« Un accroissement des flux Cash Management, avec
notamment des clients Institutionnels importants sur l'offre
des virements et des clients « Large Corporate » sur L'offre
des prélevements et sur la nouvelle solution de virements
commerclaux « V-COM »,
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¢ Le démarrage du projet de mise en place d'une activite de
Factoring,

o Le developpement du financement de
Immobiliere,

* La promotion accrue de la demarche One Bank, qui assure
aux Clients un accés au réseau internatronal du Groupe BNP
Paribas,

« Lancement du produit ScanCheques en septembre 20186,
permettant d'accelérer et sécuriser les remises clientéles

la Promotion

La Banque Entreprise a également réussi des performances
appreciables aux niveaux des encours moyens de remplois qui
ont évolué de +5% ainsi que des ressources qui ont augmenté
de 10% , dont 14% pour les ressources a vue

7.5.3 ALM TRESORERIE & MARCHES DES CAPITAUX

A- Missions

La Direction « ALM Trésorerie et Marchés des Capitaux » est
responsable de la gestion de la tresorerie, de la gestion du
bilan de la banque en termes de risques de Liquidité, de taux
et de change, ainsi que de la commercialisation et la gestion
des produits de marché a destination des clients, a savoir
les produits de change, de taux et les produits dérivés Ainsi,
elle est organisée suivant ces deux missions différentes mais
qui ont en commun le recours aux marchés de capitaux et a
l'expertise propre a ces marchés

B- Principales réalisations

Lactivité « Marchés des Capitaux » a realisé une année
record en 2016 dans un contexte de marché des changes
particulierement difficile (glissement important du dinar,
perturbations sur le marché, etc) En effet, le résultat de
change a depasse 18 5 M TND, soit +42% par rapport a 2015,
et affichant ainsi un plus haut historique La salle des marchés
a pu continuer a servir l'ensemble de ses clients, y compris
durant les periodes de perturbation des marchés, renfor¢ant
ainsi son statut de market maker sur la place tunisienne

Au niveau de L'ALM Trésorerie, l'année 2016 a été marquée par
l'accentuation des tenstons de liquidité sur le marché local En
temaoigne le recours des banques tunisiennes au refinancement
aupres de la BCT pour des montants toujours plus hauts,
avoisinant les 8 milliards de dinars Dans ce contexte, I'UBCI
a affiché d'excellents resultats, en sécurisant son financement
par la collecte de ressources clientéle ciblées et la poursuite
de la politique de diversification des ressources longues grace
a des partenariats avec des bailleurs de fonds étrangers

Amsi, en 2016, 'ALM Tresorerie a conclu deux importantes
opérations d’'emprunt a moyen terme

La premiére portant sur un montant de 10M EUR (24M TND)
aupres de BNP Paribas dans le cadre de l'extension de la
Ligne existante de 30M EUR tirés en 2015 et qui passe ainsi a
40M EUR, a un prix particulierement avantageux pour L'UBCI,
comparativement au co0t de cette ressource sur le marché
obligataire tunisien

La seconde portant sur un montant de 30M EUR (72M
TND) aupres de Proparco (filiale de UAgence Frangaise de
Developpement) afin de soutenir le financement des PME
tunisiennes  Enfin, un mémorandum d’entente a egalement
eté signé avec LAFD pour la mise en place d'une ligne (prevue
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au T1 2017) pour le financement des projets de maitrise
de l'énergie et la dépollution, moyennant des subventions
financieres de la part de 'UE, particulierement avantageuses
pour les entreprises clientes de L'UBCI

Ces operations apportent des ressources stables a la banque et
contribuent au respect par 'UBCI du ratio de Liquidite tunisien
(LCR Liquidity Coverage Ratio) qut a éte supérieur a 100% tout
le long de 2016, pour une Limite réglementaire de 70%

Enfin, UALM Trésorerie, dans le cadre de sa mission de pilotage
de la Liquidite de la banque, a contribué a maitriser le colt
des ressources dans le contexte de crise de Liquidité cité plus
haut Ains), 'UBCI est restée & l'écart de la surenchére sur
les depéts pratiquée par la concurrence, ce qui a conduit a
une part de marché relativement faible sur ces ressources
cheres, permettant ainsi de conserver une marge d'intérét
avantageuse

7.6 ACTIVITE DES ENTITES SUPPORTS

« Informatique

Sur le plan Informatique, un certain nombre de projets ont été
menes en réponse a différents enjeux visant a améliorer la
qualité de services rendus a nos clients, renforcer la maitrise
de nos risques, promouvoarr et diversifier de nouvelles sources
de PNB, moderniser les plateformes IT, veiller a la mise en
conformite avec les dispositions réglementaires et rationaliser
nos colts

Les principales actions menees en 2016 ont ainsi porté sur les
sujets suivants

« Modernisation de socle d’Atlas2, le core banking de L'UBCI

« Finalisation de la Certification PCI DSS

« Mise en place de l'activité Factoring

» Developpement du Web Mobile, UbciNet adaptée aux mobiles

» Solution scannarisation des cheques chez les plus gros
clients remettants

» Mise en place de carte sur compte en devise

+ Nouveau produit assurance multi support

« Montée en version de la solution de gestion RH

« Solution de Workflow crédit Immobilier pour le Retail
« Mise en place de la solutton FXT Reuter a la SDM

« Solutions informatiques en reponse  aux
réglementaires

» Miseen place des outils selon les exigences de la Compliance

exigences

7.7 QUALITE ET CERTIFICATION

La poursuite en 2016 de notre Démarche Qualité s'est traduite

notamment par

- Lerenouvellementde laCertification ISO 9001 des perimetres
Trade et Monétique,

- La realisation d'un Audit Interne Qualité des activités Trade
et Monétique,

- La realisation d'une Enquéte de Satisfaction, auprés du
réseau commercial, quant a la perception des prestations
des services centraux,

- Le suivi des actions d'amélioration issues du Barométre de
Satisfaction Clientele 2015,



- La realisation d'un Barometre de Satisfactton clients Retail
et Corporate,

- Lelancement d'un projet de centralisation du traitement des
Reclamations Clientéle

7.8 RESPONSABILITE SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE
(RSE)

Lannee 2016 a été aussi une année marquante pour la
responsabilité sociale et environnementale de 'UBCI Nous
avons entrepris diverses actions dans les quatre chapitres
economique, social, civique et environnemental, a savoir

- Lancement du projet de soutien a l'entrepreneuriat Social
avec l'Instauration d'un Comite de suivi ES clients UBCI et
la participation aux diverses actions d’accompagnement de
soutien a U'ES et a la micro finance Parrainage et participation
UBCI de la grande conférence de LabEss (Laboratoire pour
'Economie Sociale et solidaire) et a la conférence sur les
personnes porteuses d'handicap dans L'ESS

- Bénévolat de compétence avec Taysir Conseil dans sa
deuxieme édition & assurer la formation des jeunes ssus
d'AfkarChebab et a soutenir les jeunes entrepreneurs
désireux de se lancer dans la vie active

- Instauration d'une relation permanente entre la RSE et
l'association des Anciens et Retraites de 'UBC! et l'Association
des Anciens et Retraites de BNP Paribas

- Achevement du projet du centre des handicapes de M'ghira
et inauguration de la pepiniére, du nouvel espace de

" ACTIVITE & RESULTATS - [l

Participation avec la societe civile et les associations
actives dans la scolarisation des enfants issus de milieux
ruraux et défavorises comme ‘Enfant d'abord’ et ‘un Enfant,
des sourires’ creation d'une salle polyvalente a l'école a
Kairouan, octroi de vétements d'hiver pour les 120 écoliers
d'une école rurale a Mecharwa (Ain Drahem)

Parrainage de la ferme thérapeutique de sidi thabet Gaia
pour la Journée de réve et de SOS village pour sa campagne
de collecte de fonds pour la rentrée scolaire 2016-2017

Organisation de U'Expo Climat 360° le 25 novembre a
'Institut Francais de Tunisie avec la Fondation BNPP, les
conférences tenues présentent les enjeux actuels du climat
et les questions soulevées par l'augmentation des gaz a effet
de serre liée aux activités humaines

Inauguration du projet d’amenagement d'un point d'eau a
Nefza du Gouvernorat de Beja dans le cadre du Pacte pour
une Tunisie verte et la convention signee avec la Direction
Generale des Foréts dans le but de contribuer aux efforts
nationaux de préservation et de gestion durable des foréts
tunisiennes

Plantation de 300 arbustes aux centres d'éducation
specialises (SOS wvillage, Mghira et El Alia)
Communication locale sur la RSE et participation dans des
émissions réalisées par la radio Express FM

Publication d'un book sur la RSE a 'UBCI et contribution au
Reporting RSE du rapport annuel RSE du Groupe

zoothérapie et de lanimalerie du centre 7.9 PLAN STRATEGIQUE 2014-2016 ET PERSPECTIVES

- Conduite d'une action de solidarite 1ssue du concours team D'AVENIR
challenge financé par des collaborateurs benévoles pour Le Plan Strategique UBCI 2014-2016 avait fixé comme
'hébergement de 81 éleves du College Beyrouni a Enfidha principaux objectifs sur la periode considérée

Un tcket Resto offert, un collegien heberge - Une croissance annuelle moyenne de L'ordre de 10% du PNB
- Reconduite du programme Coup de Pouce qui vise a et de 6% des Frars de Gestion

soutenir des initiatives solidaires d'interét général portees . yne maitrise continue du codt du risque en evolution

par des associations dans lesquelles des collaborateurs moyenne de 6% environ

UBCI interviennent a titre benévole 4 Projets ont ainsi éte

financés

- Organisation d'une journée de formation RSE sur les
nouveautes des politiques sectorielles avec une attention
particuliere a la nouvelle politique Agricole pour les risques
spécifiques en matiere sociale, environnementale ou éthique

- Renouvellement du mécenat culturel pour un montant de
120 md et pour la deuxieme année consécutive avec la
Direction générale du patrimoine et le musée du Bardo pour
la restauration des statues et ce dans le but d’encourager la
culture et la préservation de l'histoire de la Tunisie

- Mise en place de Jeux educatifs sur 'Education financiere sur
les réseaux soclaux FB « Apprendre avec UBCI »

- Octror de 52 PC usages UBCt au benefice de 'Association
« Socio-Ordl » qut procéde a la réutilisation du materiel
Informatique avant son recyclage en faveur de personnes
invalides

- Signature d'une convention avec la Fondation Vanlaak pour
te soutien des enfants scolarises de L'école de Sejnane

- Participation a la rentree scolaires d’enfants avec un don
de 200 cartables avec fournitures scolaires aux éleves des 2
écoles Beni Mar Zaghouan et Makthar
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2013 2014 BUDGET CAGR

RETRAITE RETRAITE 2017 2013-2017
PRODUIT NET BANCAIRE 140 798 152 084 160 393 168 355 172 555 5.2%
Frais de gestion -96 389 -102 450 -109 667 -117 499 -124 343 6.6%
Autres produits d'exploitation 4888 2685 3012 4891 5 600 35%

et correction de valeurs

RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION

56 747 53812

Co0t du risque et provisions pour risques

et charges -21 410 -10 310 -5873 -6 542 -10 439 -16,4%
RESULTAT AVANT IMPOT 50 205

Soldes des autres éléments ordinaires

et extraordinaire 3563 228 181 3254

Impot Societe -10 761 -12 574 -16 110 -15222 -12 144 3,1%

RESULTAT NET

20689

29 207

31936 31729 31229

L'objectif 2016 d'un résultat net de 38,1 MTND n'a pas éte
atteint pour les raisons suivantes

o Décalage fort entre les préwvisions de croissance officielle et
la croissance réalisée,

« Baisse du taux du marché monétaire,

» Augmentations legales sectorielles,

« Contribution conjoncturelle au budget de 'Etat de 7,5%

Il convient cependant de noter la faiblesse du colt du risque,
reflet de la qualite des encours de la clientele

Le plan 2017-2020 est en cours de validation par le Conseil
d’Administration

Compte tenu de la faible croissance du PIB réalisee en 2016, te
budget de l'année 2017 intégre

¢ Une croissance du PNB de 2%, avec comme hypothese
conservatrice que l'année exceptionnelle réalisée en 2016
avec les opérations de change ne se reproduira pas a
l1dentique,

« Des frais de gestion contréles,
« Une potentielle degradation du cout du risque,

En termes de perspectives d'avenir, L'UBCI a pour
ambition d'étre la banque de référence des Particuliers
et des Entreprises En reponse a cet objectif, des axes de
developpement stratégiques ont éte arrétes sur les différents
marchés de clientele

Parallelement aux priorités données aux questions de

conformite, les orientations au niveau de l'activité Corporate

visent a

o Etre l'interlocuteur de référence des sociétés locales
souhaitant se developper a linternational dans le cadre
de la démarche du Groupe BNP Paribas « One Bank for
Corporates »

« Accentuer le développement de l'activité cash management
« Poursuivre la diversification métiers

2] RAPPORT ANNUEL PROVISOIRE 2016

Au niveau de l'activité Retall les orientations portent sur la
necessité de

* Promouvoir une conquéte ciblée
» Renforcer l'equipement clientele a travers le multicanal

Ceci afin de diversifier nos sources de revenus, renforcer le
socle de notre rentabilite grace également a une amelioration
continue de notre qualité de service

L'UBCI a pour véritable ambition d'étre la Banque de Réference
des Particuliers et des Entreprises

Dans cette perspective et afin de se donner les moyens de sa
croissance, 'UBCI n‘a pas manque de proceder a un certain
nombre d’opérations visant a renforcer ses fonds propres
tout en bénéficiant d'une Ligne de crédit a long terme de BNP
Paribas

Ces efforts illustrent non seulement la volonté permanente
du Groupe BNP Paribas de permettre a sa filiale tunisienne
d’accompagner au mieux ses clients, Particuliers,
Professionnels, Petites, Moyennes et Grandes Entreprises mais
témoignent également de la confiance solide du Groupe dans
le potentiel et les perspectives de reprise économique de la
Tunisie

Souvent pionniere dans le developpement de nouveaux
métiers ou de nouveaux produits, l'UBCI ambitionne également
d'étre une référence en termes d'engagement societal et de
responsabilites civique, économigque et environnementale
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PROFIL DE RISQUE DE L'UBCI [RS]

Dans le cadre du sutvi du risque de credit au sein de 'UBCI,
la Direction Centrale des Risques (DCR) réalise un reporting
trimestriel reprenant le profil de risques de L'Etablissement

L'objectif est d'assurer un pilotage et un suivi des grands
agregats du portefeuille des engagements, en s‘appuyant sur
des tableaux de bord etablis par l'équipe Reporting rattachée
au pole Controle et Surveillance des Risques (CSR)

Ledit reporting trimestriel permet de donner une wvisibilité
guant a la cartographie des engagements et son evolution Ce
méme reporting est presente trimestriellement au Comité de
Direction Génerale et au Comite des Risques

8.1 CARTOGRAPHIE DES RISQUES

Au 31-12-2016, la cartographie des risques de L'UBCI se
présente comme Sult

La répartition est assez stable, avec

« Des engagements de la filiere « Entreprise » qui baissent
légerement de 66,7% du portefeuille a 64,9%

+ Des engagements de la filikre « Particuliers » qui
augmentent tres légerement de 19,6% a 20,3%

* Des engagements de la fillere « Professionnels » qui
avugmentent tres legerement de 13,7% a 14,8%

Répartiti n,

& HORY HILAN

PART

B MOYEN TEHME
B COURT TENME

Le portefeuille de credits (hors non clients Leasing et BU
Personal Finance) est réparti sur l'ensemble du territoire
national en 5 « zones »

» Tunis Centre Principales agences Bourguiba, Essadikia,
 Turus Nord Principales agences La Marsa, Bizerte, Charguia, ,

» Tunis Sud Principales agences Megrine, Grombalia, ,

Sahel Principales agences Nabeul, Monastir, Sousse,

Sud Principales agences Sfax, Gabes, Gafsa

T B e el

18.6%

TUNIS NURD
29 3%

La zone « Tums Nord » évolue de maniére légérement plus
importante que les autres zones, en cohérence avec la
répartition du tissu économique tunisien

rtition d S C

Le portefeuille est diversifié, le secteur du commerce etant tres
varié

24 BY
10,22
EIN
68 g7 o
. =
COMUFICE WQUSTRIES TELICQW SARTEEY WMCIBTRE
~GHO wUC Aol ACHOY [«CTE0T 3
ALIWYRTAINE Liw ALL
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DETAIL DES ENGAGEMENTS DU SECTEUR DU COMMERCE

i ;

| TOTAL |

DETAIL SECTEUR DU COMMERCE ENGAGEMENTS J
Commerce de gros alimentaires o
spécialisés divers CERey
Autres commerces de gros 200%
Intermédiaires du commerce en produits 14 2%
divers ’
Superettes, Supermarchés et 6 2%
Hypermarchés ’
Commerce de vehicules automobiles 58%
Commerce de detail d’habiltement 40%
Commerce de gros de parfumerie et de .

. 32%

produits de beauté

E [ bénéfi

Les contreparties representant les plus importantes

expositions sont composées de groupes privés intervenant

sur des secteurs diversifies et des entreprises publiques
actives sur des secteurs non concurrentiels Leur poids dans

les engagements totaux se présente comme suit

. ~ TOP 10 en termes d'exposition _
| TOTAL

| GROUPE D'AFFAIRES ENGAGEMENTS :

COMMERCE ALIMENTAIRE - IND VERRE 4 4%
GROUPE TELECOM 42%
OFFICE PUBLIC 39%
AGRO ALIMENTAIRE - 2 8%
EMBALLAGE - CERAMIQUE

GROUPE TELECOM 38%
INDUSTRIE AGRO ALIMENTAIRE 37%
INDUSTRIE PETROLIERE 36%
INDUSTRIE PETROLIERE 25%
INDUSTRIE ALIMENTAIRE 21%
GRANDE DISTRIBUTION - HOTELLERIE 21%

8.2 POLITIQUE DE PROVISIONNEMENT POUR LA
COUVERTURE DES RISQUES

A- Provisions individuelles

Les provisions sont determinees selon les taux prevus par
la circulaire BCT n° 91-24 apres déduction des garanties
considerees comme valables
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Les garanties considerees comme juridiquement valables
sont

- Les garanties regues de L'Etat tunisien, des banques et des
compagnies d'assurance, lorsqu'elles sont matérialisees ,

- Les garanties matérialisees par des instruments financiers ,

- Les hypothéques diment enregistrées et portant sur des
biens immatriculés a la conservation de la propriéte fonciere,
réalisables dans un délar raisonnable ,

- Les promesses d’hypothéques portant sur des terrains acquis
aupres de LUAFH, UAFI ou l'AFT,

- Les hypothéques maritimes diment enregistrées

Taux de provision

Les provisions sur engagements sont déterminées
conformement aux normes prudentielles de division, de
couverture des risques et de suivi des engagements objet
de la circulaire BCT n® 91-24, telle que modifiee par les
textes subséquents, qui définissent les taux minima de
provisionnement de la maniére suivante

" "TAUX DE PROVISION -

1 1 0%
2 20%
3 50 %
2 100 %

Les taux de provisionnement par classe de risque sont
appliques au risque net non couvert, soit le montant de
l'engagement deduction faite des agios réserves et de la
valeur des garanties obtenues sous forme d'actifs financiers,
dimmeubles hypothequés, de garanties de UEtat et des
garanties des banques et assurances

B- Provision collective

En application de la circulaire n® 2012-20 modifiant la circulaire n®
91-24, la banque a constitue au titre de l'exercice 2012 des provisions
collectives en couverture des risques latents sur les engagements
courants et les engagements necessitant un suivi particulier au
sens de la circulatre 91-24 Ainsi, une provision supplémentaire de
1 619 KTND a été dotée au titre de L'exercice 2016

La provision collective constituee par la banque s'éléve, au 31
decembre 2016, a 12 625 KTND

C- Provision additionnelle

La circulaire BCT n° 2013-21 du 31 décembre 2013 a instaure
une nouvelle obligation pour les etablissements de crédit de
constituer des provisions additionnelles sur les actifs ayant
une ancienneté dans la classe 4 supérieure ou égale a 3 ans
pour la couverture du risque net et ce, conformément aux
quotités minimales suivantes

- 40% pour les actifs ayant une ancienneté dans la classe 4
de 3 a 5ans,

- 70% pour les actifs ayant une ancienneté dans la classe 4
de 6 et 7ans,

- 100% pour les actifs ayant une ancienneté dans la classe 4
supérieure ou egale a 8 ans



Son effet sur l'exercice 2016 s'est traduit par la constatation
d'une dotation aux provisions additionnelle de 1 867 KTND et
d'une reprise sur provisions de 875 KTND
La provision additionnelle constituee par la banque, au 31
décembre 2016, s'éleve a 18 183 KTND

8.3 COMPOSITION DETAILLEE DES FONDS PROPRES
AU 31-12-2016

" PROFIL DE RISQUE DE L'UBCI:

'2- FONDS PROPRES COMPLEMENTAIRES. | 27718
Provisions collectives 12 625
Réserves de réévaluation 894
Subventions 59
Titres et emprunts subordonnés 14 140

[ECNDSIBROBRESINETS FRNG |

1- FONDS PROPRES NETSDE BASE - - - 284429 | RATIO DE COUVERTURE DES RISQUES | . 10.54% -
Capital social 100 008 Risques encourus sur bénéficiaires >= 5%
Réserves facultatives 76 745 des fonds propres nets < 3 * FPN 1,93
Réserves légales 10 001 Risques encourus sur bénéficiaires >= 15% 106

* '
Réserves a régime spécial/ 63 187 des fonds propres nets < 1,5 * FPN
Réinvestissement Exonéré Risques encourus sur groupe de
Prime d'émission/Fusion 34 868 béneficiaires < 25% FPN
Eléments 4 déduire -380 Risques encourus sur les parties Liées 0.06

<1*FPN
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* FAITS MARQUANTS 2016

m MARS

- Edition du premier «Book RSE» sur les réalisations UBCI en matiere de RSE,

- Participation a «We Are Tennis Cup», tournor international de Tennis dédie aux collaborateurs du Groupe BNP Paribas,
« Actions d’Education Financiére en faveur d'écoliers dans les agences UBCI Sfax et Sousse

m AVRIL

- Partenariat UBCI avec le festival «Jazz a Carthage»

& MAI

- Célébration du 10*™ anniversaire du partenariat UBCI avec l'Association Tunisienne des Villages d’Enfants «S0S Village»

mJUIN

- Evénement clients Exposition collective «<HARMONIE» dans L'espace UBCI-Consell & Gestion de Patrimoine, a Sfax,

+ RSE «Un Ticket Restaurant Offert = un Collégien Hébergé» signature d'un protocole d'accord pour la prise en charge des frais
de pensionnat des éleves du Collége El Bayrouni-Enfidha (Gouvernorat de Sousse),

- RSE Partenariat avec 'association «L'Enfant d'abord» organisation d'un Tournor de Golf pour lever des fonds au profit d'une
ecole primaire ,

- Lancement d'un espace dédié aux «Actionnaires» sur www ubci tn ,
« Tenue de L'Assemblee Generale des Actionnaires UBCI

m JUILLET

- Soiree Clientele dans les Jardins de la Résidence de France dans le cadre du Partenariat avec l'Institut Frangais de Tunisie (IFT),
» Participation a la «Coupe Davis by BNP Paribas» ,
- Lancement du Business Game «UBCI City» sur la page Facebook UBCI

m AQUT

« Edition du premier ouvrage historique «UBCI, des origines a nos jours» ,
« Réouverture de l'Agence Bourguiba -Tunis ,
+ Monétique Certification PCI-DSS (Payment Card Industry - Data Security Standard)

m SEPTEMBRE

- Organisation de l'exposition «Climat L'Expo a 360°», en collaboration avec la Fondation BNP Paribas a U'IFT,

m OCTOBRE

» Lancement de l'offre de Placement «Flexinvest» ,
- Lancement de la Campagne Crédit Conso,
« «Grand Jev Epargne UBCI» sur les ondes de Mosaique FM

m NOVEMBRE

- Mécénat Renouvellement du Partenariat avec le Musée National du Bardo et le Musee du Louvres pour la restauration de la
salle «Bulla Regia» ,

- Academie «Cash Management» présentant les solutions UBCI a la clientéle Entreprises,

« Participation et Sponsor des Rencontres d’Affaires «Creative Industry», en partenariat avec Business France,

« Participation et Sponsor de la Conférence Internationale « TUNISIA 2020» sur l'appul au développement économique, social et
durable de la Tunisie,,

« Ouverture de l'Agence UBCI «Sfax Lafrane»

m DECEMBRE

- Organisation de «Meet The Experts» Rencontre annuelle des clients UBCI-Consell & Gestion de patrimoine, ayant pour theme
la Lot de Finances 2017,

+ Soirée Clientéle au Musée National du Bardo ,
- Mise en place d'une Ligne de financement Proparco de 30 millions d'euros en faveur de {'UBCI

RAPPORT ANNUEL PROVISOIRE 2016 [



A

B BILAN RESSOURCES HUMAINES




BILAN RESSOURCES HUMAINES Ji0)

10.1 INDICATEURS CAPITAL HUMAIN

L'année 2016 a ete cléturee avec un Effectif de 1221
collaborateurs L'dge moyen des Collaborateurs étant de

Le recrutement en 2016 (34 personnes) a concerné
essentiellement des postes de front office dans les réseaux

39 ans Retail et Corporate
Effectif
1261 1262
’ 1232 1232 1221
1213 "
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Le taux de mobilite global (fonctionnelle et géographique) a
atteint 14% en 2016, soit plus de 170 mobilités sur l'annee

La politique de mobilité en 2016 a ciblé essentiellement les
collaborateurs avec une anciennete dans le poste de plus
de 5 ans (plus de 60 mobilites) et a encouragé les mobilités

transverses entre metiers (plus de 40 mobilités) Cette politique
repond a un double objectif, de developper la motivation des
collaborateurs dans le travail, d'une part, et de developper les
compétences, en capitalisant sur des expériences nouvelles et
diversifiees, d'autre part

Répartition par Genre

Hommes

741

Répartition par Profil Académique

W Secondaires
W Bac ou equivalent

B Bac +2 ou
equivalent

W ISET
Licence

L Maitrise ou
equivalent

Plusque Maitrise

RN

N, Fémimins

\
\ 480

Répartition par Tranches d’Ages

72 W
: M Moins de 25 ans
[‘! 131 ¢

B de25ansa3Sans
B de36ansaS0ans

I} deSlansas5ans

plus de 55 ans

I Age Moyen = 39 ans
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Répartition par Tranches d’Ancienneté

B Moins de 6 ans
B de6ansallans
B dellansa20ans
7" de2lansa30ans
de3let+

Ancienneté Moyenne = 14 ans

10.2 CENTRE DE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

Le programme de formation de 2016 a permis de realiser plus
de 41 000 heures de Formation

Sur t'année 2016, plus de 98% des collaborateurs de 'UBCI
ont éte touches par au moins une action de formation, que ce
soit en présentiel ou en e-learning Le portail de formation en
Ligne « MyDevelopment » a permis de toucher environs 1 200
collaborateurs

En plus des besoins métiers pour le développement des
compétences techniques, le plan de formation a mis L'accent
sur les formations e-learning et les formations Conformité

10.3 GLOBAL PEOPLE SURVEY (GPS) 2016

Le GPS est un outil a destination du Management permettant
de mesurer l'efficacité des actions engagées et de définir
les priorités Cette Enquéte orientée vers l'action permet

B raPPORT ANNUEL PROVISOIRE 2016

Répartition par Fonctions

Fonctions Supportet -~
back-office //

461 /

Réseau

760

de déterminer les attentes ainsi que les perceptions des
collaborateurs sur L'UBCI

Ainsi, des journées ont été organisées au debut de l'année
2016, sous forme d'ateliers autour des résultats du GPS
2015 afin d'étre a l'ecoute des collaborateurs et d'échanger
par rapport a leurs attentes et recuveillir leurs suggestions
d'améliorations

Lenquéte « GPS » 2016 a été menée du 10 au 27 mai 2016

Pres de 1 000 Collaborateurs y ont participe soit 82% contre
80% lors du GPS 2015

Une premiére analyse comparative des résultats du GPS 2016,
a permis d'observer que deux categories presentent des scores
plus favorables en comparaison a la référence BNP Paribas et
que quatre categortes ant affiché des scores plus favorables
en comparaison avec une selection d'entreprises tunisiennes,
avec notamment un écart positif significatif sur la categorie
« Formation » (+ 16 points)



. BILAN RESSOURCES HUMAINES JI§

RAPPORT ANNUEL PROVISOIRE 2016 59



IR (crion Use




LACTION UBCI N

11.1 EVOLUTION DU COURS DE LACTION UBCI

L'Action UBC!

En 20186, le cours de l'action UBCI a fluctué entre 23 480 TND au
plus bas et 29 000 TND au plus haut En tenant compte d'un
coupon de 1100 TND, le titre UBCI a réalisé une rentabilité
de 092%

Les echanges sur la valeur UBCI, durant l'année 2016, ont

Indicateurs Boursiers du Titre UBC!

porté sur 708 276 titres, soit un volume de 16 546 millions
de dinars Au 31/12/2016, la capitalisation boursiere de 'UBCI
totalisait 502 040 mullions de dinars contre 519 240 millions
a fin 2015, se classant ainsi comme la 7°™ capitalisation du
secteur bancaire

ACTION UBCI 2011 2012 2013 2014 2015
Plus Haut 80,900 44 660 59 650 36,150 26,840 30500 29000
Plus Bas 40000 33500 36 000 24,700 24700 24 450 23480
Cours Moyen duv mais de décembre 41681 42,438 36836 25,015 25,359 25,674 25093
Cours au 31/12 40800 44000 36010 24900 25,400 25960 25,100
Capitalisation boursiére au 31/12 (Mille TND) 612 000 666 680 545 620 496 480 506 480 519 240 502 038
Coupon de l'Exercice 0825 0825 0600 0,300 0700 1100
Coupon / Valeur Nominale 16,50% 16 50% 12 00% 6 00% 14 00% 2200%

RENDEMENT (COUPON / COURS AU 31/12) 2,02%

167% 2,76%

Evolution de l'action UBCI (Jan 2016 - Déc 2016)
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11.2 COMMUNICATION FINANCIERE 2016

oo WOLE - (Lann B30

[ *evolution du cours de L UBCI y compris coupon (1 1 TND) I

Etats Financters

. Etats Financiers : Individuels et
Indicateurs LettreAux o Indicateurs Intermédiaires Indicateurs Lettre Aux « Indicateurs Consolidés au Convocation
dActivité T1  Actionnaires ¢ dActivité T2 au 30-06-2016  dActivité T3 Actionnaires ¢ dActivité T4 31-12-2016 AGO
' = 0 = L = = = = i -
publiés le Juin 2016 : publiés le publiés publiés le décembre 2016 : publiés le publiés le publié le
20 avril 2016 ¢ 20juillet 2016 31a00t2016 20 octobre 2016 ¢ 20)anvier 2017 07 juin 2017 07 juin 2017
. .

RAPPORT ANNUEL PROVISOIRE 2016 [



12 G




12.1 ACTIVITE DES FILIALES
1 UBCI FINANCE

UBC! Finance est un intermédiaire en bourse créé en 1996 dont
le capital social s'éleve a 1 million de dinars détenu a 100%
par 'UBCI

Les principales activites d’UBCI Finance sont

- La négociation et l'enregistrement en bourse des valeurs
mabilieres et le conseil financier

- La gestion d'actifs 5 OPCVM-UBCI (2 SICAV obligataires + 2
SICAV mixtes + 1 FCP CEA)

- Lagestion administrative et comptable des filiales de ['UBCI
Union Tunisienne de Participation SICAF, Global Invest SICAR,
et UBCI Caprtal Développement SICAR

- Le montage et la conduite d'opérations d’Appel Public a
'Epargne (APE)

Durant l'exercice 2016, l'activite d'UBC! Finance a genere des
produits de 792 000 dinars L'année 2016 s’est soldée par un
Résultat Net de 25 000 dinars contre 2 000 dinars en 2015

2- UNION TUNISIENNE DE PARTICIPATION SICAF

L'activité de 'UTP en 2016 a genéré des revenus de 761 000
dinars dégageant ainsi un Résultat Net de 714 000 dinars
contre -148 000 dinars en 2015

3- GLOBAL INVEST SICAR

L'activité de Global Invest SICAR en 2016 a géneré des revenus
de 366 000 dinars, en regression de 43% par rapport a 2015,
dégageant un Résultat Net de 273 000 dinars contre 394 000
dinars en 2015

4- UBCI CAPITAL DEVELOPPEMENT SICAR

En 2016, lactivité d'UBCI Capital Développement SICAR a
génere un revenu de 133 000 dinars, en progression de 2% par
rapport a 2015, dégageant un Résultat Net de 80 000 dinars
contre 98 000 dinars en 2015

12.2 CARACTERISTIQUES DES OPCVM UBCI

« UNION FINANCIERE ALYSSA SICAV

ALYSSA SICAV est une SICAV de distribution de categorie

obligataire dont les objectifs de gestion sont

- D'une part offrir aux actionnaires un rendement net d'/mpét
conjuguant le niveau des taux courts et des taux longs, avec
la garantie d'une totale Liquidité de leur placement,

- Etd'autre part protéger le capital investi de ses actionnaires
contre le risque de taux et de contrepartie

* UNION FINANCIERE SALAMMBO SICAV

SALAMMBO SICAV est une SICAV de capitalisation de categorie

obligataire dont les objectifs de gestion sont

- D'une part offrir aux actionnaires un rendement net d'impét
conjuguant le niveau des taux courts et des taux longs, avec
la garantie d'une totale Liquidité de leur placement ,

- Etd'autre part protéger le capital investi de ses actionnaires
contre le risque de taux et de contrepartie

. GROUPE UBCI

+ UNION FINANCIERE HANNIBAL SICAV

HANNIBAL SICAV est une SICAV de distribution de catégorie

mixte dont les objectifs de gestion sont

- D'une part offrir aux actionnaires un rendement élevé en
investissant au plus 60% de l'actif en actions et un niveauv
de risque maitrisé en se dotant d'une répartition judicieuse
de ses actifs et d'une gestion dynamique de son portefeuille

- Et d'autre part leur procurer la Liquidite et la souplesse de
gestion souhaitées

« UBCI-UNIVERS ACTIONS SICAV

UNIVERS ACTIONS SICAV est une SICAV de distribution de

catégorie mixte dont les objectifs de gestion sont

- D'une part offrir aux actionnaires, clientele avertie des
risques Inhérents aux placements boursiers, une plus-
value en capital appreciable a moyen et long terme tout en
permettant a cette clientéle de maitriser le risque a travers
ces placements

- Et d'autre part leur procurer la Liquidité et la souplesse de
gestion souhaitée

» FONDS COMMUN de PLACEMENT (FCP) éligible au CEA

Ce produit lance en 2014 est dédié exclusivement aux titularres
de Compte Epargne en Actions (CEA)

Le CEA étant un compte dont les avoirs doivent étre, pendant
cing ans miimum, placés en actions cotees a la Bourse de
Tunis, a concurrence d'un minimum de 80%

Les 20% restants doivent étre places en BTA en contrepartie
d'un avantage fiscal
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13.1 ACTIVITE, RESULTATS, NOTATION, PERFORMANCES
FINANCIERES

Le Groupe franchit la barre des 40 milliards de revenus
avec un PNB qui s'établit a 43 4 Md€ Il enregistre une belle
croissance de 11% de ses poles opérationnels

APERCU GROUPE BNP PARIBAS JIK]

¢ Un Produit Net Bancaire en progression, soit +1 1%
¢ Un Résultat Net part du Groupe, en hausse
 Un Dividende par Action de 2,70* Euros (Vs 2,31 Euros en 2015)

ACTIVITE 31/12/2016 31/12/2015 g(\)/feufzg)g
Total Bilan (M€) 2076 959 1994 193 4,15%
Préts et Créances sur la Clientéle (M€) 712 233 682 497 4,36%
Dépéts de la Clientéle (M€) 765 953 700 309 9,37%
Capitaux propres, part du Groupe (M€) 100 665 96 269 4,57%
Ratio de Solvabilite Global 14,50% 13,60% 6,62%

RESULTAT 31/12/2016 31/12/2015 ZE(‘J’%‘_’TZ'(;);‘;
Produit net bancaire (M€) 43411 42 938 1,10%
Resultat brut d'exploitation (M€) 14033 13 684 2,55%
Résultat net, part du Groupe (M€) 7702 6694 15,06%
Bénéfice net par action (€) 6,00 5.14 16,73%
Rentabilité des capitaux propres 9,30% 8,30% 12,05%

RESULTATS PAR POLES D'ACTIVITE

PNB 2016

EVOLUTION
2016 - 2015

RBE 2016

EVOLUTION
2016 - 2015

Domestic Markets 15715 -0,50% 5086 -5,90%
Corporate and Institutional Banking 11 469 -0,30% 3160 3,60%
Autres Activites 1294 42,20% 105 +124 65%
Groupe 43 411 1,10% 14033 2,55%
NAT//\‘QC?LTRz'O;\'SZIAEERME NAT??E:SR??SJAEERME PERSPECTIVE DATE Dig‘;gg RNIERE
AU 31 DEC. 2015 AU 7 MARS 2017

Standard & Poor’s A+/A-1 A/A-1 Stable 11 mars 2016
Fitch A+/F1 A+/F1 Stable 13 décembre 2016
Moody's Al/Prime-1 Al/Prime-1 Stable 28 mat 2015

DBRS AA (low) / R-1 (middle) AA (low) / R-1 (middle) Stable 8 ao(t 2016
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13.2 DISTINCTIONS DU GROUPE BNP PARIBAS

Management, stratégie, performance, responsabilité sociale et environnementale, communication financiére et corporate
Les distinctions regues par BNP Paribas sont autant de reconnaissances pour le groupe dans toutes les dimensions de son
activité

0 BNP Paribas, « Meilleure banque au monde 2016 »

Le Groupe BNP Paribas a été désigné « Meilleure banque au monde » pour l'année 2016 par
Euromoney, publication financiere de renommee internationale, a l'occasion de sa cérémonie
annuelle de remise de prix « Awards for Excellence »

BNP Paribas a regu le prix de « Meilleure banque » de l'annee 2016 ainsi que sept autres

BNP Paribas a regu deux distinctions de la part des publications du groupe FT « Meilleure banque
privée pour les entrepreneurs » et « Meilleure marque de gestion privée » BNP Paribas Wealth
Management a également regu la distinction « Highly commended » en Europe et en France, mals
aussi en matiere d'ISR devenant 'une des banques privees les plus en vue de la cérémonie

o
L
- -
. BNP Paribas s’est vu decerner le Grand Prix de la Transparence pour son site internet dédie
L e =) aux Actionnaires et Investisseurs www invest bnpparibas com lors de la 7¢ Cérémonie des Grands
Prix de la Transparence organisee par Labrador, agence de conseil leader dans le domaine de la
,E,E,_ﬁﬂ communication de l'information réglementee en France et aux USA

[XTH]

BURTON

Georges Dirani, Group General Counsel de BNP Paribas, a regu le premier « Worldwide Public
Interest Award », lors de la 17¢ remise des « Burton Awards » le 23 mai a Washington DC, pour
le programme Pro Bono (pour le bien public) Legal de la Banque

BNP Paribas est cette année sur la 2¢™ marche du podium en France, tous secteurs confondus,
o pour la qualite de sa communication financiére et de ses relations investisseurs
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Union Bancaire pour le Commerce et I'Industrie « UBCI »
RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Etats financiers - Exercice clos le 31 décembre 2016

Messieurs les actionnaires de I'Union Bancaire pour le Commerce et I'Industrie
« UBCI »,

En exécution de la mission qui nous a été confide par volre Assemblée Générale Ordinaire
réunie le 16 juin 2015, nous vous présentons notre rapport sur le controle des é€tats
financiers de I'UBCI relatifs & I'exercice clos le 31 décembre 2016, tels qu'annexés au
présent rapport, ainsi que sur les vénfications et informations spécifiques prévues par ta loi
et les normes professionnelles.

1. Rapport sur les états financiers

Nous avens effectué l‘audit des états financiers de I'Union Bancaire pour le Commerce et
ITndustrie « UBCI » tels qgu'arrétés par le c¢onseil d’administration duv 30 Mars 2017,
comprenant le bitan et I'état des engagements hors bilan arrétés au 31 décembre 2016,
I'état de résultat et Iétat des flux de trésorerie pour l'exercice clos a cette date, ainsi qu‘un
résumé des princpales méthodes comptables et d'autres notes explicatives. Ces états
financiers font ressortir des capitaux propres positifs de 299 766 KDT, un résultat
bénéficiaire de I'exercice de 31 729 KDT ainsi qu'une trésorerie négative de fin de période
de 82 987 KOT. -

/
1. Responsabilité de la direction dans I'établissement et la présentation des états
financiers

La direction est responsable de |‘établissement et de 12 présentation sincére des états
financiers conformément au Systéme Comptable des Entreprises, cette responsabilité
comprend la conception, 1a mise en place et le suivi d'un contrfle interne qu'elle juge
nécessaire pour permettre |'établissement d'états financiers ne comportant pas d'anomalies
significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs, ainsi gue la
détermination d'estimations comptables raisonnables au regard des circonstances.

2. Responsabilité das commissaires aux comptes

Notre responsabilité est d'exprimer une opinion sur ces états financiers sur (3 base de notre
audit.

Nous avens effectué notre audit selon les normes professionnelles applicables en Tumisie.
Ces normes requiérent de notre part de nous conformer aux régles d'éthigue et de planifier
et de réaliser I'audit pour obtenir une assurance raisonnable que les états financiers ne
comportent pas d’anomalies significatives.



Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recuelllir des éléments
probants concernant les maontants et las informations fournies dans les états financiers. Le
choix des procédures retéve du jugement de l'auditeur, de méme que Févaluation du risque
que les états financlers contiennent des anomalies significatives, que celles-ci proviennent
de fraudes ou résultent d’erreurs. En procédant a ces évaluations du risque, |'auditeur prend
en compte le contrle interne en vigueur dans lentité relatif a I‘établissement et la
présentation sincére des états financiers afin de définir des procédures d'audit approprides
en la circonstance, et non dans le but d'exprimer une opinion sur i‘efficacité de celui-ci. Un
audit comporte également l'appréciation du caractére approprié des méthodes comptables
retenues et le caractére raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de

méme gue |'appréciation de Ia présentation d'ensemble des états financiers. ~
Nous estimons que les éléments probants que nous avons recuelllis sont suffisants et
appropriés pour fonder notre opinian. /
3. Opinion

A notre awis, les €tats financiers ci-joints sont réguliers et sinceres et donnent, pour tout
aspect significatif, une image fidéle de la situation financiére de 1'Union Bancaire pour le
Commerce et I'Tndusifie « UBCL =, alnsl que des resultats de ses opérations et de ses flux
de trésorerte pour l'exercice clos le 31 décembre 2016, conformément aux principes
comptables généralement admis en Tunisie. e

4. Paragraphe d’'observation

Passif relatif au contrdle fiscal

Ainsi qu'il est indiqué dans la note 33 « Passifs éventuels », I'UBCI a fait I'objet d‘une
verification fiscale approfondie portant sur les différents Impdts et Laxes au titre de la
période allant de 2009 a 2012, 7~

Une notification partielle des résultats de la vérification fiscale de l'exercice 2009 a été
adressée & la banque en décembre 2013, faisant ressortir un redressement de 591 KDT et
ramenant le crédit d'impdét de 1.590 KDT a 993 KDT. -

Une nobification complémentaire des résultats de ladite vénfication refative aux exercices
2010, 2011 et 2012 a ét€ adressée @ Ja banque en mai 2014, faisant ressortir wn
redressement de 12.863 KDT et ramenant le ¢crédit d'imptt a3 835 KDT.

Conformément aux dispositions de I'article 44 du Code des Droits et des Procédures Fiscaux,
la banque a formulé ses éléments de réponses sur les résultats de ladite vérification,
auxquels I'administration fiscale a répondu en date du 17 Juin 2015.

En application des dispositicns de |‘article 44 bis du Code des D{oits et des Procédures
Fiscaux, 2 banque a formulé ses observations en rapport avec les éléments de réponse
présentés par les services de I'administration fiscale.

L'administration fiscale n'a pas encore donné de suite auxdites observations jusqu'a la date
du présent rapport. Ve

La bangue a constitué, en 2013, une provision forfaitaire de 7.600 KOT en couverture du
risque associé A cette situation. Le risgue final dépend du dénouement définitif du dossier
de contrbie. -

Notre opinion ne comporte pas de réserve concemant cette question. e
I1. Rapport sur les vérifications et informations spécifiques

Nous avons également procédé aux vénfications spécifiques prévues par la lol et les normes /
professionnelles.



o Sur {a base de nos vérifications, nous n‘avons pas d’observations a formuler sur la
sincénité et Ia concordance avec les états financiers des informations d'ordre
comptablc données dans [e rapport du conseil d’administration sur |a gestion de
I'exeraice. -~

« MNous avons également dans le cadre de notre audit, procédé a lexamen des
procédures de contréle interne relatives au traiternent de l'inferrnatian comptable et
A la préparation des états financiers. -

Nous signalons, conformément a ce qui est requis par larticle 3 de la loi
n° 94-117 du 14 novembre 1994, tel que modifié par la Ioi n® 2005-96 du 18 octobre
2005, que notre examen na pas mis en évidence des insuffisances de contrle
rmajeures. Y

« En application des dispositions de l'article 19 du décret n® 2001-2728 du 20
novembre 2001, nous avons procédé aux vérifications nécessaires et nous n‘avons
pas d'observations a formuler sur la conformité de 13 tenug des comptes en valeurs
mobliiéres émises par |a banque a la réglementation en vigueur.

Tunis, te 25 Avril 2017
Les commissaires aux comptes

Cabinet MS Louzir - Membre de FINOR
Deloitte Touche Tohmatsu Limited

Sonia KETARI LOVUZIR Karim DEROUICHE
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articles 200 et suivants et I'article 475 du code des sociétés
commerciales

Etats financiers - exercice clos le 31 décembre 2016

Messieurs les actionnaires de I’'Union Bancaire pour le Commerce et I'Industrie,

En application des dispositions de Farticle 62 de 1a lor n® 2016-48 relative aux banques et aux
établissements financiers et de l'article 200 et suivants et I'article 475 du code des sociétés
cormmerciales, nous reportons di-dessous sur les conventions conclues ét les opérations
réahsees au cours de I'exercice clos je 31 décembre 2016,

Notre responsabilité est de nous assurer du respect des procédures legales d‘autorisation et
d‘approbation de ces conventions ou operations et de leur traduction correcte, in fine, dans
les états financers, 1l ne nous appartient pas de rechercher spécifiquement et de fagon
étendue Vexistence éventuelle de telles conventions ou opérations mais de vous
communiquer, sur 1a base des informations qui nous ont é1é données et celies obtenues au
travers de nos procédures d'audit, leurs caractéristiques et modalités essentielles, sans avoir
a nous prononcer sur leur utilité et teur bien fondé. Il vous appartient d’apprécier I'intérdt qut
s’attachait a la conclusion de ces conventions et la realisation de ces opérations en vue de
leur approbation.

A, Conventions conclues avec des parties liées ne faisant pas partie du
groupe BNP PARIBAS

A.1. Opérations et conventions conclues antérieurement a 2016

Votre conseill d’administration réuni le 2@ juin 2013 a approuvé les opérations et les
conventions suivantes conformément aux dispositions de Farticle 200 du code des sociétés
commaerciales. Ces eonventions se détaillent ainsi :

1. Opérations et conventions conclues avec les filiales de I'UBCI

1. La banque assure le dépdt des actifs et la distnbution des titres de ses filiales Hannibal
SICAV, ALYSSA SICAV, UBCI Univers actions SICAV, SALAMBO SICAV, UTP SICAF et
WBCI FCP-CEA, conformément aux conditions suivantes :



e e Commission de Commission de Total
‘ Sociéte dép%t - distri tsaution cuamm:sasions
‘ Hannibal SICAV 0,1% Actif net TTC | 0,9% Actif net TTC 10 KDT
 Alyssa SICAV 0,1% Actif net TTC | 0,595% Actif net TTC| 1 047 KDT
| UBCI Unlvers actions SICAV i 0,1% Actif net TIC | 0,9% Actif net TTC 22 KDT |
' Salambo SICAV _ 0,1% Actif net TTC | 0,665% Actif net TTC 150 KDT
UTP SICAF 0,5% Actif net TTC | 0,5% Actif net TTC 27 KDT
UBCI FCP-CEA 0,1% Actif net TTC | 1,5% Actif net TTC 32 KDT

Ainsi, la rémunération totale percue par 13 banque au titre de ces conventions, s'éiéve
& 1 288 KDT en 2016.

2. Certains cadres de 'UBCI occupent des postes de directeurs généraux dans des
fillales de la banque. Le montant des indemnités servies & ces cadres, supportées par
la banque et refacturées aux filiales concernées s’éléve, au titre de Vexertice 2016, 3
35 KDT.

II. Opérations et conventions conclues avec les autres parties liées

L'UBCI a conclu en date du 20 septembre 2011, un contrat de transport et de
traitement de fonds avec la société TUNISIE SECURITE, dans laquelle la société
MENINX HOLDING (Groupe TAMARZISTE) qui occupe un siege au sein du conseil
d'administration de la banque, est actionnaire. Ce contrat est conclu pour une péricde
de 3 ans, renouvelable par tacite reconduction d’année en année. Les prestations
fournies dans le cadre de ce contrat, sont facturées mensuellement en fonction de
plusieurs critéres et tarifs. Les charges supportées par la banque en 2016, au bitre de
ce contrat, s'élévent & 934 KDT,

A.2. Opérations et conventions conclues a partir de 2016

1. Votre consell d'administration réum le 15 Novembre 2016 a autonsé la conventian
conclue entre la banque et sa fillale UBCI Finance en date du 1% décembre 2016, en
verty de laquelle I'UBCI met & la disposition de sa fillale I'ensemble de son réseau pour
recueillic auprés des dlients tes ordres d'achat et de vente des valeurs mobiliéres en
vue de leur exécution. Ladite conventlon prévoit la rétrocession a UBCI Finance de
50% des commussions facturées aux cliernts,

Le montant relatif & 2016 s'éléve i BAKDT,

2, L'UBCI a signé en date du 17 février 2017 un avenant avec sa fihale UBCI CAPITAL
DEVELOPPEMENT SICAR lié a la convention de fonds géré « Fonds HSF 2013 », Cet
avenant a été approuvé par votre consell d'administration reuni le 30 mars 2017. 1l
précise que les dividendes percus par UCDS dans le cadre du Fonds HSF constituent
des produits d'exploitation pour UCDS. Les autres eléments de fa convention conclue
en 2013, convention de fonds géré pour un montant de 2.666KTND destiné a la prise
de participation dans le capital de la société HYDROSOL FONDATIONS, demeurent
inchangés. Selon cette convention Ja SICAR est rémunérée comme suit :

- commission de gestion : 1,5% du montant initial du fonds décompté
annugliement,
- commission de succes | 4% de la plus-value 3 réaliser aprés cession des titres,

La charge relative a 2016 s'éléve & 44KTND.



B. Conventions et opérations réalisées avec le groupe BNP
PARIBAS

En vertu de la convention portant amendement 3 {a convention d’« Assistance
techmque - prestations ponctuelles », aux contrats cadres « Applications et
prestations de services informatiques » et aux contrats d’applications liés, conciue le
30 décembre 2014 entre la banque et le groupe BNP PARIBAS et des décisions du
conseil d'administration en date des 18 et 29 décembre 2014, la somme des charges
liées a la maintenance évolutive/applicative des applications régies par les contrats
cadres et contrats y afférents, ainsi que les charges régies par 2 convention
d'assistance technique prestations ponctuelles, ne saurait dépasser 2,5% du Produit
Net Bancaire de I'UBCI, tel que présenté dens les états financiers approuvés de FUBCI
au titre de Fexercice précédent.

Ainsi, les prestations de services rendues par les entités du groupe BNP PARIBAS
conformément aux conventions préalablement approuvées et dont Hq facturation a fait
I'objet d'émission d’avoirs au titre de l'exercice 2016, sont présentées au point 1 ci-
dessous.

1. Contrats d’applications et de prestations de services informatiques
conclus avec BNP PARIBAS

L'UBCI a conclu, en date du 29 Mai 2012, un contrat cadre avec BNP PARIBAS portant
sur des applications et des prestations de services informatiques. Il définit les
conditions générales dans lesquelles BNP PARIBAS met & la disposition de I'UBCL, sans
aucun transfert de propriété, des apphcations etfou des droits d'utilisation
d'applications ainsi que des prestations de développement, de maintenance et de
production informatique s’y rattachant.

Ce contrat 2 été initialement condu pour une durée indéterminée avec entrée en
viguaur rétroactive au 1% janvier 2010. Il a été annulé et remplacé par un nouveau
contrat cadre signé de 21 Octobre 2013 qui est entré en vigueur 3 partir de cette date.
Ce nouveau contrat prévoit certaines modifications portant notamment sur :

= |& non transfert de |a propriété intellectuelle des applications ;

- le ¢changement des durées des contrats d"application et I3 fixation de I'"échéance
du contrat cadre en fonction de celles-ci ;

= les modaltés permettant d'assurer 13 continuité des processus informatiques en
cas de changement de contréle de 'UBCI.

Par référence au contrat cadre conclu avec BNP PARIBAS, I'UBCE a conclu des contrats
d'applications ayant fait l'objet d’avenants en octobre 2013 (hormis le contrat
d'application Client First qui a été concle en 2015 titre 1.16.) et qui se présentent
comme suit :

1.1. Contrat d'application ATLAS 2

L'UBCI 3 concly, en date du 29 mai 2012, un contrat d'application avec BNP PARIBAS
portant sur la mise & disposition au profit de la banque du « Corebanking system »
ATLAS 2 - V400, Le droit d'utihsation concédé est non exciusif, personnel, non
transférable et non cessible.

Le contrat prévoit, egalement le droit d'utilisation du logiciel UNIKIX nécessaire a
Futilisation de I'application ATEAS 2.

Ce contrat est conclu pour une durde de 5 ans & partir de 12 date de sa signature, avec
entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier 2011. La durée initiale est prarpgeabie
tacitement par périodes successives de 3 ans.
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Le contrat d'application prévoit 1a facturation annuelle, au titre de la maintenance
évolutive de Vapplication ATLAS d'un montant forfaitaire fixe réwisé selon des
canditions d'indexation sur lindice SYNTEC. Aucune charge a ce titre n'a été supportée
par 1a banque en 2016,

Le contrat prévoit également la facturation annuelle, 3 titre de maintenance
applicative, d’'un montant forfaitaire fixe révisé selon des conditions d’indexation sur
l'indice SYNTEC. Le montant facturé en 2016, s'éléve & 3 385 KDT.

Cette facture a fait i'objet d'un avoir pour un mentant de 895 KDT conformément & Ia
convention d'amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014, tLa charge effective supportée par la bangue au titre de 2016 s'éléve a 490 KDT,

En cutre, e contrat d'apphcation prévoit |a facturation annuelie 3 titre de production
informatique centralisée consistant a la location par BNP PARIBAS du serveur de test
ATLAS 2, hébergé & Paris, pour un mantant forfaitaire fixe révisé selon des conditions
d'indexation sur I'indice SYNTEC. Le montant facturé & ce titre en 2016, s'éléve 4 358
KDT.

Cette facture a falt I'objet d'un avoir pour un montant de 231 KDT conformément a la
convention d'amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014, La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve & 127 KDT.

L'utilisation du logiciel UNIKIX fait I'objet d’une facturation annuelle séparée d'un
montant déterminé sur |a base d'une répartition des colts selon les effectifs des
filiales du groupe BNP PARIBAS, Le montant facturé au titre de I'année 2016 s'éléve @
32 KDT.

Cette facture a fait I'objet d'un avoir pour un montant de 21 KDT conformément a la
convention d'amendement sigrée par I'UBCE ¢t BNP Paribas cn date du 30 décembre
2014. iLa charge cffective supportée par fa banque au titre de 2016 s'éléve 3 11 KDT.

1.2. Contrat d’'application SEARCH SPACE

L'UBCI a condu en date du 22 janvier 2013, un contrat d'apphcation avec BNP
PARIBAS portant sur la mise a dispositton au profit de la banque de I'apphication de
furte contre le blanchiment d’argent SEARCH SPACE. Le droit d’utilisation concédé est
non excluskf, personnel, non transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour
une durée de 5 ans & partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur
rétroactive au 19 janwier 2010. La durée intale est prorogeable tacitement par
périodes successives de 3 ans. Le contrat d'application prévoit la facturabion annuelle,
au titre de production informatique centralisée, d'un montant déterminé en fonction de
certains cntéres, teis gque le nombre de comptes et le nombre de mouvements
aimulés.

A ce titre, Ic montant facturé en 2016 s'éléwe 3 338 KDT. P

Cette facture a fait Pobjet d'un avoir pour un montant de 218 KDT conformément a [a
convention d’amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve a 120 KDT.

1.3. Contrat d’application CONNEXIS CASH

L'UBCI a conclu, en date du 18 février 2013, un contrat d’'application avec BNP
PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit de la bangue de I'application de
cash management CONNEXIS CASH. Le droit d’utilisation concédé est non exclusH,
personael, non transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour une durée de 5
ans & partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1%
janvier 2010, La durée initiale est prorogeable tacitement par périades successives de
3 ans. Le contrat d'application prévoit |2 facturation annuelle, au titre de cette mise &
disposition, d'un montant déterminé notamment en fonction du nombre de clients
Connexis Cash et révisé selon des conditions d'indexation sur I'indice SYNTEC.
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Le montant facturé au titre de l'exercice 2016, s'éléve a 1 076 KDT.

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 695 KDT, et ce,
canformément a la conventton d'amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en
date du 30 décembre 2014. La charge effective supportée par ia banque au titre de
2016 s'éleve a 381 KDT.

1.4. Contrat d’application VINCI

L'UBCI a conclu, en date du 18 février 2013, un contrat d‘application avec BNP
PARIBAS portant sur la mise 3 disposition au profit de la banque de V'application de
gestion des frais généraux, des immobilisations et de |a logistique achats VINCI. Le
droit d'utilisation concédé est non exclusif, personnel, non transferable et non cessible.
Ce contrat est conclu pour une durée de 5 ans a partir de la date de sa signature, avec
entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier 2010. La durée initiale est prorogeable
tacitement par périodes successives de 3 ans. Le contrat d'application prévoit la
facturation annuelle, a titre de maintenance applicative et de droit d'utilisation, d'un
montant forfaitaire fixe révisé selon des conditions dindexation sur l'indice SYNTEC.
Le montant facturé en 2016, s'éléve & 189 KDT,

Cette facture a fait 'objet d'un avoir pour un montant de 122 KDT conformément a la
convention d‘amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par 12 banque au titre de 2016 s'éléve a 67 KDT.

Le contrat prévoit également la facturation annuelle, a titre de production
informatique centralisée, d'un montant déterminé en fonction de certains ¢ritéres de
répartition entre les filiales du groupe BNP PARIBAS. Le montant facturé en 2016,
s'éleve a 97 KDT.

Cette facture 2 fait i‘objet d'un avoir pour un montant de 63 KDT conformément a Ia
convention d’amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve a 34KDT.

1.5. Contrat d'application CONNEXIS TRADE

L'UBCI a conclu, en date du 18 février 2013, un contrat d'application avec BNP
PARIBAS portant sur la mise & disposition au profit de la banque de Vapplication
dinitiation en lLgne des opérations import/export CONNEXIS TRADE. Le droit
d‘utilisation concédé est non exclusif, personnel, non transférable et non cessible. Ce
contrat est conclu pour une durée de S ans a partir de la date de sa signature, avec
entrée en vigueur rétroactive au 1¥ janvier 2010. 1o durée initiale est prorogeable
tacitement par périodes successives de 3 ans, Le contrat d'application prévoit la
facturation annuelle, au titre de cette mise a disposition, d‘un montant déterminé en
fonction de certains cntéres de répartition entre les filiales du groupe BNP PARIBAS
notamment le nombre de clients bénéfidaires. .~

Le montant facturé en 2016, s'éléve a 519 KDT.

Cette facture a fait i‘objet d'un avoir pour un montant de 335 KDT conformément a fa
convention d'amendement conclue entre I'UBCI et BNP Paribas en date du 30
décembre 2014. 1.3 charge effective suppartée par la banque au titre de 2016 s'éléve
@ 184 KDT.

1.6. Contrat d’application IVISION

L'UBCI a conclu, en date du 18 février 2013, un contrat d'application avec BNP
PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit de Ia banque de [‘application de
commerce extérieur IVISION. Le droit d’utilisation concédé est non exclusif, personnel,
non transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour une durée de 5 ans &
partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier
2010. La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans.
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Le contrat d'application préveit la facturation annuglie, au titre de cette mise a
disposition, d'un montant forfaitaire fixe révisé selon des conditions dindexation Sur
IiIndice SYNTEC,

Le montant facturé en 2016, s'élave a 426 KDT.

Cette facture a fait )’objet d'un avoir pour un montant de 275 KDT conformément a ia
convention d'amendement conclue entre I'UBCT et BNP Paribas en date du 30
décembre 2014. 1a charge effective supportée par |a banque au titre de 2016 s‘dléve
&4 151 KDT.

1.7. Contrat d’application SUN

L'UBCI a conclu en date du 29 mai 2012, un contrat d'application avec BNP PARIBAS
portant sur |a mise 3 disposition au profit de la banque de |'application de lutte contre
le financement du terrorisme et de la prévention du blanchiment SUN. Le droit
d'utilisation concédé est non exclusif, personnel, non transférable et non cessible. Ce
contrat est conclu pour une durée de 3 ans a partir de la date de 52 signature, avec
entrée en vigueur rétroactive au 1¥ janvier 2011. 1a durée initiale est prorogeable
tacitement par périodes successives d'une année, Le contrat d'application prévoit ia
facturation annuelle, au titre de cette mise 3 disposition, d'un montant déterminé &n
fonction du nombre de clients,

Le montant facturé en 2016, s'éléve a 67 KOT.

Cette facture a fait i‘objet d’'un avolr pour un montant de 43 KDT conformément 3 la
convention d’amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par 12 bangque au titre de 2016 s'éléve 3 24 KDT.

1.8. Contrat d’application SHINE

L'UBCI a conclu en date du 29 mai 2012, un contrat d'application avec BNP PARIBAS
portant sur Ia mise a disposition au profit de la banque de |'application de contréle des
flux de messages SWIFT SHINE. Le droit d'utilisation concédé est non exclusif,
personnel, non transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour une durée de 3
ans & partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1°
janvier 2010. La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives
d'une année. Le contrat d'application préveit [a facturation annuelle, au titre de cette
mise & disposition, d’'un montant déterminé en fonction du volume des messages
SWIFT échangés.

Le montant facturé en 2016, s'éléve 3 67 KOT.

Cette facture a fait I'objet d’'un avoir pour un montant de 43 KDT conformément 3 2
convention d’amendement signée par 1VBCT et BNP Panbas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par Ia banque au titre de 2016 s'éléve a 24 KDT,

1.9. Contrat d'application KONDOR

L'UBCI 2 conciu en date du 22 avr) 2012, un contrat d'application avec BNP PARIBAS
portant sur la mise 3 disposition au profit de la bangue de I'application de back-office
salle des marchés KONDOR. Le droit d'utilisation concédé est non exclusif, personnel,
non transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour une durde de 3 ans 3
partir de la date de 53 signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier
2011. La durée imtiale est prorogeable tacitement par périodes successives dune
année. Le contrat d’application prévoit la facturation annuelle, au titre de cette mise a
disposition, d‘'un montant déterminé en fonction du nombre de licences et révisé selon
des conditicns dindexation sur 1indice SYNTEC.

Le montant facturé a ce titre en 20186, s'éléve A 445 KDT.
Cette facture a fait I'objet d'un avoir pour un montant de 288 KDT confarmément a 12
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convention d'amendement concive entre ['UBCI et BNP Paribas en date d_u 30
décembdre 2014. La charge effective supportée par 1a banque au titre de 2016 s'éléve
3 157 KDT,

1.10. Contrar d’application APCE/APCP

L'UBCI a conclu, en date du 18 févner 2013, un contrat partant sur la mise a
disposition et |13 maintenance de I'application d'automatisation et de la gestion des
dossiers de crédits pour les clientéles Entreprise et Professionnel APCE/APCP. Le droit
d'utidisation concédé est non exclusif, personnel, non transférable et non cessible. Ce
contrat est conclue pour une durée de 3 ans 3 partir de 13 date de sa signature, avec
entrée en vigueur rétroactive au 1Y janwvier 2011, La durée initidle ést prorogeable
tacitement par périodes successives d'un an. Le contrat d'application prévoit la
facturation annuelle, au titre de 12 mise a disposition et de la maintenance, d'un
montant forfaitaire fixe révisé selon les conditions d'indexation sur l'indice SYNTEC.

Le montant facturé 3 ce titre en 2018, s’éléve 3 67 KDT.

Cette facture a fait i‘objet d’un avoir pour un montant de 43 KDT conformément 3 la
convention d'amendement signée par FUBCI et BNP Panbas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par ia banque au titre de 2016 s'éléve a 24 KOT.

1.11. Contrat d'application SWIFT SIBES

L'UBCI 2 conclu, en date du 22 janvier 2013, un contrat portant sur la mise 2
disposition de |‘application centralisée de gestion des flux SWIFT (SWIFT SIBES). Le
droit d'utilisation concédé est non exclusif, personnel, non transférable et non cessible.
Ce contrat est conclu pour une durée de S ans & partir de 2 date de sa signature, avec
entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier 2010. La durée nitiale est prorogeable
tacitement par périodes successives de 3 ans. Le contrat d'application prévoit fa
facturation annuelle, au titre de cette mise a disposition, d'un montant déterminé en
fonction d'une répartition des colits centraux entre les filiales du groupe BNP PARIBAS
sur |a base du nombre des messages SWIFT entrants et sortants.

Le montant facturé au titre de l'exercice 2016, s'éléve & 84 KDT.

Cette facture a fait 'objet d'un avoir pour un montant de 54 KDT conformément a 2
convention d’amendement signée par |'UBCI et BNP Panbas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve a 30 KDT.

1.12. Contrat d'application INFOCENTRE

L'UBCI a concly, en date du 22 janvier 2013, un contrat portant sur la mise a
disposition de l'application de centralisation des données provenant des différentes
applications bancaires et de génération de rapports d'analyse et de contrdle
INFOCENTRE. Le droit d'utilisation concéde est non exclusif, personnel, non
transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour une durée de 5 ans a partir de
fa date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier 2010. La
durée initiale est praorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans.

Aux termes dudit contrat, la concession du droit d'utilisation de cette application ne
donne pas lieu & une facturation de ia part de BNP PARIBAS.

1.13. Contrat d’application BNPINET

L'UBCI a conciu, en date du 14 mai 2013, un contrat avec BNP PARIBAS portant sur ia
mise a disposition et la maintenance de 1'application de consultation et de réalisation
d'opérations wvia internet BNPINET. Le droit d'utilisation concédé est non exdusif,
personnel, non transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour une durée de 5
ans a partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1%
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janvier 2011. La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de
3 ans. Le contrat d'application prévoit [a facturation annuelle, au titre de cette mise &
disposition et de la maintenance applicative, d'un montant forfaitaire fixe révisé sefon
les conditions d'indexation sur l'indice SYNTEC.

Le montant facture a ce titre en 2016, s'éleve a 153 KDT.

Cette facture a fait 'ebjet d'un avoir pour un montant de 99 KDT conformeément a ia
convention d’amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par 12 banque au titre de 2016 s'éléve a 54 KDT.

Le contrat d'application prévoit également |a facturation de prestations de production
informatique centralisée dont le montant est déterminé en fonction de certains critéres
notamment le nombre de clients BNPINET et de connexions a ce service.

L{e montant facturé a ce titre en 2016, s’'éléve a 79 KDT.

1.14. Contrat d’'application CONFIRMING

L'UBCI 2 conclu, en date du 22 octobre 2013, un contrat portant sur la mise &
disposttion et la maintenance de I'apphication CONFIRMING permettant de gérer pour
le compte de la chentéle Grandes Entreprises un service de réglement fournisseurs @
echéance avec possibilité de paiement anticipé. Le droit dutihsation concedé est non
exclusif, personnel, non transférable et non cessible. Ce contrat est conclu pour une
durée de 3 ans a partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive
au 1% janvier 2013. La durée Initiale est prorogeable tacitement par périodes
successives d'un an.

Le contrat d'application prévoit également l2 facturation annuelle au titre de 1a mise a
disposition de cette application, d'un montant forfaitaire fixe révisé selon les
conditions d'indexation sur I'indice SYNTEC.

Le montant facturé 3 ce titre en 2016, s'éléve a 96 KDT.

Cette facture a fait l'objet d‘un avoir pour un montant de 62 KDT conformément 3 [a
convention d'amendement signée par I'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par la bangque au titre de 2016 s'éléve a 34 KDT.

1.15. Contrat d'Application MIB Alternatif CRC Assistance a la mise en
place d'un centre de Relations Clients

L'UBCI a conclu, en date du 22 octobre 2013, un contrat partant sur la mise a
disposition et la maintenance de |'application MIB Contact Center Alternative V1.0
donnant i'accés & une plateforme de relations clients permettant d'offrir des services
téléphoniques. Le contrat est conclu pour une période de 3 ans avec entrée en vigueur
rétroactive au 1% janvier 2013. L2 durée de ce contrat pourra étre prorogée
tacitement pour des périodes successives d'un an,

Le contrat d'apphication prévoit également la facturation annuelle au titre de la mise 3
disposition de celtte application, d'un montant forfaitaire fixe.
Le montant facturé a ce titre en 2016, s’éléeve a 132 KDT.

Cette facture a fait I'objet d'un avoir pour un montant de 85 KDT conformément a la
convention d’amendement signée par I'UBCE et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par I2 banque au titre de 2016 s'éléve a 47 KDT,

1.16. Contrat d'application CLIENT FIRST

LUBCI a condu, en date du 26 octobre 2015, un contrat d'application avec BNP
PARIBAS portant sur l2 mise 2 disposition au profit de la banque de I'application
« CLIENT FIRST » permettant aux chargés de la clientéle de documenter un certain
nombre d'informations relatives a leurs clients. Ce contrat a été autorisé par votre
Conseil d'Administration réuni le 19 Novembre 2015,
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Le droit d’utilisation concédé est non exclusif, personnel, non transférable et non
cessible. Ce contrat est conclu pour une pénode de 3 ans a partir de 1a date de s2
signature avec entrée en vigueur le 1% janvier 2016. La durée initiale est prorogeable
tacitement par périodes successives d'un an.

Le contrat d'application prévoit la facturation annuelle au titre de la mise a disposition
de cette application, d’'un montant déterminé en fonction du nombre des utilisateurs
de 13 licence. En cas de changement majeur de la version de {‘application installé chez
le bénéficiaire, BNP PARIBAS se réserve la possibilité de faire évoluer les pnx prévus
par le contrat.

Le montant facturé & ce titre en 2016, s'éléve a 26 KDT,

Cette facture 2 fait I'objet d'un avoir pour un montant de 17 KDT conformément a I3
convention d’amendement signée par |'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre
2014. La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve 3 9 KDT.

2. Contrat de service Scan Chaques Client

L'UBCI a conclu en date du 11 décembre 2015, un contrat avec la société BNP
PARIBAS qui définit les obligations respectives des parties dans Ia mise en place d'un
service de scanérisation des chéques et de reporting électronique destiné aux clients
corporate de I'UBCI. Ce contral a été autorisé par votre Conseil d’Administration réuni
le 19 Novembre 2015.

Selon ies termes du contrat, la bangue s'engage de mettre en place ce service avant
le 31 décembre 2016 et de proposer I'offre 3 ses clients pendant une durée minimale
de deux ans a compter de |a date de mise en place.

Une facture correspondant au montant total de la prestation, soit 130KDT, a été émise
par I'UBCI au nom de BNP Paribas Fortls Cash Management suite a |a mise en service
de l'application.

3. Prestations dassistance informatique et de services de
télécommunication fournies par le groupe BNP PARIBAS

3.1. Maintenance de logiciels

Au cours de l'exercice 2016 le groupe BNP PARIBAS a refacturé 2 I'UBCI des
prestations de maintenance de logiciels acquis par e groupe pour fe compte de la
banque se détaillant comme suit :

- Licence ORACLE (Licence groupe BNP) pour un montant de 180 KDT ;
~ Licence COBOL et Microfocus (Licence Groupe BNP) pour un montant de 97
KDT ;
- Licence VINCI-AP/VINCI-AM pour un montant de 49 KDT
—  Qutil BUSINESS OBJECT pour un montant de 67 KDT ;
Ainsi, le montant total facturé au titre de I'exercice 2016 s'éléve a 393 KDT.

3.2. Maintenance matériel informatigue

L'UBCE 2 concly, en date du 18 novembre 2011, un contrat cadre avec BNP PARIBAS
NET LIMITED portant sur des prestations de services de télécommunication et de
services accessoires.

Par référence a ce contrat cadre, I'UBCI a conclu avec BNP PARIBAS NET LIMITED les
opérations et les contrats de missions suivants :

‘ 3.2.1. Contrat WIN FIREWALL
L'UBCI a conclu, en date du 28 juin 2012, un contrat de fourniture et de maintenance

15



de FIREWALL d'une durée de 3 ans, avec entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier
2011. Le montant total facturé en 2016, au titre des prestations de maintenance de
matériel et de logiciel, s'éléve a 74 KDT,

3.2.2. Contrat GLOBAL TELECOMS INFOBLOX
L'UBCI a conciu, en date du 28 juin 2012, un contrat de maintenance de bostiers
INFOBLOX pour une durée d'un an, avec entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier
2012. Le montant facturé a ce titre, en 2016, s'éléeve a 12 KDT.

3.2.3. Contral INETG
L'UBCI a condlu, en date du 26 octobre 2012, un contrat de maintenance des logiciels
installés sur les FIREWALL pour une durée d'un 3n, avec entrée en vigueur au 1%
janvier 2012. Le montant facturé a ce titre, en 2016, s'éléve a 18 KDT.

3.2.4. Prestations de maintenance de boitiers
En 2016, la BNP PARIBAS NET LIMITED a facturé 3 1'UBCI des prestations de
maintenance de Botrers Riverbed pour un montant de 48 KDT.

3.3. Redevances de télécommunication

En 2016, la BNP PARIBAS NET LIMITED a facturé a I'UBCI des redevances au titre des
hiarsons télé-informatiques internationales avec le groupe BNP PARIBAS. Le montant
total desdites redevances s'éléve a 638 KDT.

4. Acquisition d'immobilisations incorporelles

£n 2016, BNP PARIBAS PROCURMENT TECH a facturé a I'UBCI un montant de 431 KDT
au titre de licences MICROSOFT.

5. Contrat de prestation de services informatiques conclu avec la société
BDSI filiale de BNP PARIBAS

L'UBCI a conclu en date du 30 janvier 2012, un contrat cadre avec la société BDSI
filiale de 8NP PARIBAS qul définit les conditions générales de fourniture de prestations
et de services visés dans un contrat d’application. Ce contrat cadre est conclu pour
une durée d'une année 3 compter de sa date de signature, renouvelable par tacite
reconduction,

Par référence a ce contrat cadre, I'UBCI a conclu, en date du 30 janvier 2012, un
contrat d’application portant sur les prestations de services a fournir par la BDSI pour
ia gestion de son domaine applicatif standard et speécifigue, notamment les demandes
d’actions, d'assistance et de formation ainsi que la gestion des incidents et des tables
de production...etc.

Les prestations de la BDS! sont facturées trimestnellement en fonction du temps
passé et en se basant sur un taux journalier de 228 EUROC hors taxes au titre de
I'Intervention d'un profil « Opérationnel » et de 761 EURD hors taxes pour un profil «
Management ».

Les prestations facturées, & ce titre, par la BDSI au titre de 20186, totalisent 780 KDT
et se détaillent comme suit :

= Frais d'assistance informatique : 506 KDT,

= Frais de développement informatique : 274 KDT.

6. Convention d'assistance technique conclue avec BNP PARIBAS

1'UBCI a conclu, en date du 21 octobre 2013, un contrat d'assistance technigue avec
BNP PARIBAS portant sur certaines prestations penctuelles susceptibles d'étre fournies
directement par BNP PARIBAS ou a travers les sociétés qui lul sont affillées. Ces
prestations ponctuelles peuvent concerner notamment :
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— Lappul a la gestion des risques ;

- L'appui logistique des ressources humaines ;

= L'orgamisation, Ia maitrise d'ouvrage et Process ;
- Les Services et Produits bancaires ;

- Les prestations mutualisées Groupe ; et

- D'autres services faisant bénéficier la banque de I'expertise du groupe dans
certains domaines.

Selon les termes dudit contrat, les prestations ponctuelies sont facturées sur (2 base
des couts reels avec un mark-up de 6% hors taxes. Le montant annuel desdites
prestations est plafonné a un pourcentage du Produit Net Bancaire. Il est révisé
annuellement apres approbation du consell d'administration de I'UBCI.

Aucune charge au titre de cette convention n'a été suppartée par 1a banque en 2016.
7. Contrats conclus avec BNP PARIBAS FORTIS FACTOR

L'UBCT a conclu, en date du ler juin 2016, un contrat cadre avec BNP PARIBAS
FORTIS FACTOR portant sur des applications et prestations de services informatiques.

Par référence a ce contrat cadre, I'UBCI a conclu avec BNP PARIBAS FORTIS FACTOR
en date du ler juin 2016, un contrat d'application portant sur |a mise a disposition au
profit de la banque de |'application « AQUARIUS » et la feurniture des prestations liées
permettant 12 gestion de l'activité de Factoring. Ces contrats ont été autorisés par
votre Conseil d’Administration réum le 3 Mai 2016,

Le contrat d'application prévoit une facturation annuelie au titre de la mise 3
disposition de cette application. En cas de changement majeur de la version de
F'application installée chez le bénéficiaire, BNP PARIBAS FORTIS FACTOR se réserve la
possibilité de faire évoluer les prix prévus par e contrat a travers ia signature d'un
avenant.

Lz charge relative 2 2016 s'éléve 3 120 KDT,

8, Contrat d'amendement 3 Ja convention d’assistance technique et aux
contrats cadres des applications et prestations de services
informatiques ainsi que les contrats d’application y afférents :

Le Conseil d"’Administration du 29 décembre 2014 a autorisé la conclusion dun contrat
avec BNP PARIBAS portanl amendement & |a convention d'« Assistance technique -
prestations ponctuelles », aux contrats cadres o« Applications et prestations de services
informatiques » et aux contrats d'applications hies. Ce contrat, signé le 30 décembre
2014, prévoit que 12 somme des charges liées a |3 maintenance évolutive/applicative
des applications régies par les contrats cadres et contrats y afférents, ainsi que les
charges régies par la convention d'assistance technique prestations ponctuelles, ne
savrait dépasser 2,5% du Produit Net Bancaire de 1'UBCI, tel que présenté dans les
Etats Financiers approuvés de I'UBCI au Litre de I'exercice précédent,

Les disposibions dudit contrat sont applicables pour i'exercice 2016,

9. Différentiel de change au titre des factures de I'exercice 2015

Pour les factures BNP relatives a Il'exercice 2015 ayant été réglées en 2016, la
différence entre le cours de change de la date de réglement et celul de la date de
cddture de 2015, a généré une perte de change supportée par la banque pour un
montant de 233KDT.

Ce montant a €té pris en compte pour la détermination du seull de 2,5% du PNB de
I'exercice précédent, tel que défini dans fa convention d’amendement conciue en date
du 30 décembre 2014 (citée au niveau du titre 8 ci-avant).
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10. Conventions autorisées par le Conseii 4’Administration et non encore
signées

10.1. Conseil d’administration réuni le 17 mars 2016 :

Votre conseil d'administration réuni le 17 Mars 2016 a3 autorisé fes contrats suivants :
- Contrat "Quick Win® qui prévoit la mise en place d'un site de consultation et
d'opérations e-banking. Le budget alloué se détallie comme suit :

« le colit de déploiement s'éléve a 19.467Euros;
e e cout annue! de 1a maintenance s'éléve & 22.900 Euros.

- Contrat "Ratama” : Un outil dédié 3 la gestion des crédits a fa consommation
pour les clients et les non-clients de FUBCI en remplacement de i‘cutil Cetelem.
Le budget alloué se détaille comme suit :

« e colit de I'acquisition de I'application s‘dléve 4 117.500 Euros ;
e le colt de I'ntégration ATLAS par BDS] §'éléve & 11.500 Euros ;
o e colt annuel de la maintenance s'éléve a 10,125 Euros.

- Contrat "Sonar® qui prévoit [a mise en place d'un Systéme Opérationnel de
Notation Anti-blanchiment Retall en vue de l'amélioration des processus
d'entrée en relation en matiére de lutte contre le blanchiment d'argent. Le
budaget alloué se détaille comme suit :

» le colt de déploiement s'éléve 3 10,806 Euros ;

e fa redevance annuelle a compter de 2017 s'éléve 3 71.633 Euros dont
une premiére partie s'élevant a 34 640 Euros sera facturée durant cing
années seulement {2017 a 2021).

10.2. Conseil d’administration réuni le 03 mai 2016

Votre conseil d'admimistration réuni le 03 Mai 2016 2 autorisé un contrat d’application
« Netreveal ». Il s'agit d'une plateforme de surveillance anti-blanchiment qui analyse
jes transactions et les profils clients et détecte & postériori les comportements
suspects.

Le cout de déploiement de |a solution « Netreveal » §'éléve & 82.477Euros. Le colt
annuel 3 compler de 2017 s'éléve 3 97 861 Euros.

10.3. Conseil d’administration réuni le 25 ao(t 2016 :
Dans sa réunion du 25 Aout 2016, votre conseil d'administration a autonisé ce qui suit:

- Un contrat d'application « Taléo », outll de gestion des recrutements et des
mobilités internes. A ce titre, I'UBCI supportera le cout de déploiement local
$0it 15.000 Euro et la licence annuelle & parlir de 2017.

- Une lettre de mission ACE (Amélioration Continue de V'Efficacite) : cette mission
s'inscrit dans le cadre de la “convention d'assistance technique - prestations
ponctuelles " {titre & c1-haut) et elle couvnra les champs suivants :

« Formaticn ACE ;

« Préparation et appui méthodologique aux chefs de projets et aux coachs
ACE ;

» Management de la performance,

10.4. Conseil d’administration réuni le 15 novembre 2016 :

En date du 15 Novembre 2016 Votre conseil d'administration a autorisé :
- Un nouveau contrat cadre MSA pour les applications et prestations de services
informatiques en remplacement au contrat cadre signé en Octobre 2013 (titre
B.1 ci-avant) et qui avait servi de référence 3 tous les contrats d'applications



autorisés par le consell depuis cette date

= Une lettre de mission Efficacité UBCI avec BNP PARIBAS : vise 'amélioration de
l'efficacité opérationnelle, la simplification des processus de décision et de
fonctionnement ainsi que 'optimisation du dispositif commercial.

C. Garanties émises par BNP PARIBAS

En vue de respecter les ratios de division des risques prévus par la circulaire de la BCT
n° 91-24 du 17 juillet 1991, telle que complétée et modifiée par les textes
subséquents, la BNP PARIBAS a émis au profit de la banque des garanties en
couverture des engagements des groupes POULINA, CHAABOUNI, BAYAHI, et des
sociétés I'Office des céréales et La Rose Blanche. L'encouts desdites garanties s'élbve,
au 31 décembre 2016, & 258,8 milions de dinars. Les garanties accordées sont
rémunérées au taux de 0,2% I'an. Les charges supportées par fa banque au titre de
ces garanties en 2016, s'élévent a 403 KDT.

D. Obligations et engagements de la banque envers ses dirigeants

1. Les obligations et engagements vis-a-vis des dirigeants tels que visés par Farticle
200 nouveau I & 5 du code des sociétés commerciales et approuvés par le conseil
d'administration, se détaillent, pour I'exercice 2016, comme suit :

- Lors de ia réunion de votre conseil d’administration en date du 03 Juin 2016, M.
Abderrazak ZOUARI a déctaré renconcer 3 ses mandats d'administrateur et de
président du conseil d'administration.

Le Président du conseil d'administration ayant quitté ses fonctions a bénéficié
au litre de lannée 2016, de la prise 2n charge des frais de carburant et
d'entretien de sa voiture de fenction pour un montant de 6 KDT.

En outre, le méme conseil a autorisé 13 cession 3 M. Abderrazak ZOUARI de sa
voiture de fonction au dinar symbolique. Ladite voiture a €té acquise en 2011
pour un montant toutes taxes comprises de 130 KDT. A la date de cession elle
est totalement amortie.

= \fotre conseill dadministration réduni le 03 Juin 2016 a nommé M. Fethi MESTIRI
en gualité de Président du Conseil d'Administration.

L2 rémunération brute du Président du Conseil d’Administration se rattachant &
Fexercice 2016 telle qu'approuveée pér votre conseil d'administration du 15
novembre 2016 s'élgve a 156 KDT.

Le Preésident du Consell bénéficie également d'une voiture de fonction et de 1a
prise en charge du carburant et des frais de télécommunication., La charge
totate supportée par 12 bangue, a ce titre, au cours de l'exercice 2016 s'éléve 3
157 KDT.

- Votre conseil d'administration réunl le 03 Juin 2016 3 nommeé M. Pierre
BEREGOVOY en qualté de Directeur Géneral en remplacement de M. Patrick
POUPON.

=La rémunération de Vadministrateur Directeur Général ayant quitté ses
fonctions de directeur général est déterminée selon les termes de son contrat.
Lors de sa réumion du 20 Janvier 2015, le Comité de Nomination et
Rémunération a décidé de porter sa rémunération brute & 300 KDT, Cette
décision a €té validée par le Conseil d"Administration du 04 Février 2015.
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La banque a mis a sa disposition une vaiture de fonction avec la prise en
charge des frais de carburant. Elle a2 mis & sa disposition également un
logement de fonction avec la prise en charge des frais d'utilité y afférents et
des frais d’entretien. En outre, 1a banque 3 pris en charge les frais de scolarité
de ses enfants et les billets d'avion d'un voyage par an. La charge totale
supportée par la banque au cours de l'exercice 2016 s'éléve 3 639 KDT, dont
220 KDT de charges fiscales et sociales.

= L3 rémunération de M. Plerre BEREGOVOY Directeur Général de |a banque est
déterminde selon les termes de son contrat. Lors de 52 réunion du 15
Novembre 2016, le Comilé de Nomination et Rémunération a fixé sa
rémunération annuelle brute 8 379 KDT. Cette décision a été validée par le
conseil d'administration réuni la méme date.

Sulvant son contrat, le Directeur Général bénéficie d'un logement de fonction,
d‘une voiture de fonction ot de 1a prise en charge de frais d’utilité. La charge
totale relative a l'exercice 2016 s’éleve a 581 KTND dont 141KDt de charges
fiscales et sociales.,

Le colt supporté par I'UBCI a été limité a 230 KTND suite a Ia prise en charge
par BNPParibas d'un montant de 351 KTND conformément a ia convention de
prise en charge partielle de la rémunération du M. Pierre BEREGOVOY
autorisée par votre consell d'administration réuni le 15 Novembre 2016.

- Sur proposition du Comité e Nominations et de Rémunérations du 20 janvier
2015, ie Conseil d'Administration du 04 février 2015 a décidé de nommer un
Directeur Général Adjoint. Sur proposition du Comité de Nominations et de
Rémunérations du 02 avril 2015, le Consell d'Administration du 07 mal 2015 a
décidé d'aliouer au Directeur Général Adjoint un salaire annuel brut de 130
KDT, une rémunération variable dont le montant pour [a premiére année ne
pourra étre inférieur & 30 KDT et de mettre & sa disposition une voiture de
fonction avec la prise en charge des frals de carburant dans la limite de S KDT
par an. En 2016, et sur proposition du comité nomination et remunération du
02 Juin, le conseil d'administration réuni la méme date a porté ladite
rémunération variable 3 40KDT.

Au titre de Vexercice 2016, sa rémunération brute, s'éléve a un montant de 176
KDT en tenant compte de I'augmentation légale des salaires. La charge totale
supportée par 1a banque s'éléve a 231 KOT, dont 49 KDT de charges fiscales et
sociales,

- Les membres du conseil d'admimstration sont rémunérés par des jetons de
présence fixés par l'assemblée générale ordinaire statuant sur les états
finandiers annuels. La charge totale comptabifisée au cours de I'exercice 2016,
s'éleve a 622 KDT.

2. Les obligations et engagements de |'Union Bancaire pour e Commerce et I'Industrie
« UBCI » envers ses dirigeants, tels qufls ressortent des états financiers de
I'exercice dos le 31 décembre 2016, se présentent comme suit (en KDT) :



Membres du

Ex - Président du Présidant du Conseil
Consell Conseil Ex ;,2:'3‘:""" Directeur Général m“‘:':i;gf"&" d'Administration
d'Administration | d'Administration (v compris ex-DG
Libelté et PCAs)
charge | PO | enprge | PORIES | oo | Passits [chnege | POIIIB |cnarge | Pessits  charge Passifs
216 | 343316 2016 |34 9795 | 2036 [INI2AG| 2036 |3y 43 36] 2016 |34 3596| 2030 354216
Avantages b CT 6 . 157 " €39 - 230 . 23} 40 622 -
Avantages
postérieurs » . - . - - - - - - . - -
1'emptol
Autres j R R R R R R R . R B R
avantages & LY
Indemnités de
fin de contrat de - - - . - - N - - " - -
travall
’a!m"&"u en L] a & a - u ) a a a [ -
actions : . : . - — -
Total 6 . 157 . €39 . 230 . 231 40 622 .
Tunis, le 25 Avril 2017
Les commissaires aux comptes
Cabinet MS Louzir - Membre de FINOR

Deloitte Touche Tohmatsu Limited

Sonia KETARI LOUZIR

n

Karim DEROUICHE
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ETATS FINANCIERS
31-12-2016



BILAN

ARRLTE AU 3 | DEorMprL 2016

(En Millrs de Dinnes)

ACTIF
Ciusse ¢t avotr auprés de la BCT, CCP, &1 TGT

Créances sur les éiablssements bancaires ¢t financicrs

Créances sur [a chentcle
Portefeuille -titre commereial
Portefemble d'inscstissement
Vadeurs immobilisées

Autres actifs
TOTAL ACTIF

PASSIF
Bangue Centrale et CCP

Depits ¢t avores des établissements bancaires of
financicrs

Dépats ot avoirs de la chentéle
Emprunts ct Ressources spéciales

Autres passifs
TOTAL PASSIF

CAPITAUX PROPRES
Capial

Reseraes

Autees capLiauy peopres
Modification comptable

Kesuliat de 1'exercice
TOTAL CAPITAUX PROPRES

TOTAL PASSIF ET CAPITAUX PROPRES
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ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN
ARRETH AL 31 536 EMBSRE 2006
¢kn Mibliers de Dinars)

~ Notes N6 31202015

PASSIES EVENTUELS

Cuutions, avls ¢l autres paranties donnces 14 708 650 668 927 7
Crédits documentaires 15 248077 251516
TOTAL DES PASSIFS EVENTUELS 956 727 S 443

ENGAGEMENTS DONNES

E{ng::gcmems de Dinancement ¢ faveur de la 16 171 256 183142
clientéle

E?ngag;@cms SuT titres f!’tJer}xnirmv P 17 27 27/
libérdes)

TOTAL DES ENGAGEMENTS DONNES 171313 183069

ENGAGEMENTS RE(GUS
Garantics reques i% [ 89R 592 | 763331 ,

TOTAL DES ENGAGEMENTS RECUS 1.898 592 1 763331

~
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ETAT DE RESULTAT

PeERrssDL 00t [T JANVILR AU 3| DICLMBRL 2016
¢En Milhers de Danars)

Produirs d’cxploiration

bancaire
Inté réts ¢t revenus assimilés
Commissions
Gains sur portefeulle-titres commercial ot
opcrations financitres
Resenus du portefeuille d'iny estisscment

Total produits d*exploitation
bancaire

Chargres dexploitation
bancaire
INtéTSts encourus ct charges assimilées
Commssions cacourues
Total charges d’exploitation
bancaire

PRODUIT NET BANCAIRE

Dotations aux provisions ¢t resulton de correctons
de valcurs sur eréances, hors bilan of passif

Dotations aux provisions et résultat de comochions
de valcurs sur poricfeuille d'iny estissemcent
Autres produits dexploitation

Frais di porsonne]

Charzes géncrales d'explmtation

Dotations aux amortisscments sur smmobilisationy

RESULTAT D'EXPLOITATION

Solde en gain provenant des autres ¢léments
ordinuires

Impots sur Ies societds

RESULTAT DES ACTIVITES ORDINAIRES
Solde cn gain’ perie provenant des cléments
exteaordinnines

RESULTAT NET DE L*EXERCICE

Effcts des modifications comptables
RESULTAT NET DE L’EXERCICE APRES
MODIFICATIONS COMPTABLES

RESULTAT PAR ACTION AVANT
MODIFICATION COMPTABLE (DT)
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169 355
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Exercice
2015
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ETAT DE FLUX DE TRESORERIE

PERIODE DU 1*® JANVIER AU 31 DECEMBRE 2016
(En mullicrs de Dinars)

Pruduirs dex pluiiadion hascare eedaissds (hors revents du
parlefindie dinveslasersent)
Charges cl'e):p'lc-i!nlmn banvmre deiasssdes

Prits et avanoes ¢ Resnbuansenenl gréls ¢ avaaces pronadés
i des &ablizsements finapciers

EXpadies J Reqrans dEpiks aapais Fawiees Clablissememts
hanenines ol finamcen

Préts ot nvanoes f Remboarscment préts of ovamecs aroordés
A bz chionicde

ENepviies 7 Redrants cbépuies mapais Bz Iz chozntle
Batzes de plocemend / Taires de tmnsaction
Sumntmes vaastes o pernasned el onsdneus divers

Autes flua de irdsorcee provemant des activises
Feaploitahcn

Byxprdts sue Tes siscidtss
Flux de trésorcrie affcctés nux activités d'exploitation

ACTIVITES D'INVESTISSEMENT

EntCrety b diviBenifios entaissla aur portebsitlbe
dimveatissomen

ACquasalaghs ) eessas suf ponefeudte diavestisseien
M guisiiens § cossons sur oomobilisation.

Flax de trésorcrie affcctés aux gotiviiés d'investlssement

ACTIVITES DE FINANCEMENT

Augmentation J dmsinubog resgmurces spéuales

Dividenlss wersds

Fluy de trévarcrie net affectés auy activitis de
finapcement

Vasiating Betee des hguadetds of Sjanvalests de lequiditds au
wyurs de Texervice
Pogquidités & expovidents de Jiepriditds en @8 Texercice

LIQUIIDITES ET EQUIVALENTS DE LIQUIDITES
“EN FIN D'EXERCICE
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NOTES AUX ETATS FINANCIERS
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1. Préscatation de la Banque

L'Union Bancaire pour le Commerce et I'Industrie est une société anonyme au capital de
100 007 645 dinars, créée ¢n décembre 1961, conformément & la loi N°67-51 du 7
décembre 1967 portamt réglementation de Ia profession bancaire telle qu’abrogée par la loi
n°2001-65 du 10 juillet 2001 relative aux établissements de crédit ayant é&é abrogée & son
tour par la loi 2016-48 du 11 juillet 2016 relative aux banques et aux établissements

financiers.

s

L'UBCT ¢t une banque de dépot privée, filiale détenue 4 raison de 50,085% par BNP

Paribas BDDI participauon,

Le capital social est divisé en 20.001.529 actions de 5 DT chacune, répanties comme suit :

Aetion nalres & A?g ::":::;rﬂ Nopmbre d'actions | Montakt cn Dinars lenﬂ:}lgl 6
Activenaires Tunislns 682 92553 E!M// 49 769 424 49,766
Personnes Morales & 38 5 44 990 0748
ASEICS 9 NI TR RGS 0,349
SICAV 1 TR 4945 0.005
SICAF 4 42 306 214 030 0214
SICAR ¢ 0 a 0 0
FCP o 0 ] 0,000
Autres Bersonsics Mogaks 7 3430 127850 0.427
Penorres hyvigues 399 1295 994 / 6479950 6479
M M Rashed CEIFBE, L 135 608 £78 0411 0.69%
M Abdeilom BEN AYED 1 R +H0 670 040
M BOURICHA Abd bz 1 73em 369850 0370
Mme ARDE LMOULA Chenfo ! 67 193 333978 0,336
Autres Personnes Physmpors 595 V2103 3 605 415 4,605 |
Graupes of Faorilles 5 R401 248 Rasers | a4 |
=2 oGroupe TAMARZISTE ¢ 23555302 i1 766510 1,766

| PERSONNES PHYSIQUES . 17 736 53% 680 0,589
L1 PNEL 1 385 M 15850} 1,925
MENNINY H0O1IMNG 1 1850 462 4252310 92521

-+~Groupe Mobamed RIAHI p 1011 246 5056 230 sse |
PERSONNES PHYSIQUES 3 §51 010 TSS050 | 0.735}
DELTA PINANCES 1 131 366 639 330 0.659
BELLA PROJETS I i1 444 307 220 0347 |
ALPHA €11 CROISSANCE L 23518 123575 QI28}
WINDY INVEST PART, ! 641 414 5 207055 3207}

eeeEumille SELLAMI 1 1 718 820 B 534 100 8 593
PLRSONNES FIIYSIQUES 7 293053 4975165 8915
STRAMICA 1 +76 328 2351 (40 2351
ST 1 D5 955 479 775 0450
CNT 1 131 T TX 505 0758




Actonnaires ’At:lm ':h_m Nombre dactions | Montant ce Dinars 3 I;:ﬁ‘ém

INTERIOS I 5 %03 29015 @029
sesFamitle BOURICHA 6 RT 21E 4 B} 055 ; 4936

PYRSONNES PHYSIQUES 3 974540 3 RT2 500 802

AMATAR | 1267 63 355 0.063
= se Piers SADOK BEN SEDRINE [ | 1873 5 TRGEDS :a 57846

PERSONNES PUYSIOUES 1 1 187379 5 RG50S 5786
e+ Fumille JEMAA BEN SEDRINE 4 08 527 23S 1344

PERSONNLS FIYSIQUES 4 64 827 234135 2344
= *<Mr Saiid HAJ KHELIFA 2 SIR626 2993 130 2,503

PERSONNES PHYSIQUES ! 150772 2353 860, 2,254

Sl SICAF l 67 %354 339270 0,339
===Famille BOUADUADIA 3 W8 1379179, 1379

PIRSONNLS FHYNQUES 3 ~TIEM 379179} 1,379
bctions non crédex - 17451 AE 258 ! 2,088
Provenant d'muibutions gratetes 17 651 58 255 | 0.088
revenant o des eofioomunnes anunymies i -

5 0TS | S0IKDS ] 2
] 10017 756 Snpsgsle | §o088
|

BNP PARIBAS BN | Q87 764 S 088 %0 5 50055
PARTICIPATIONS
Benanney Phyyigwes non résidentes 44 29879 199 395 0,149
Persomnes physiques nom réstdenies a4 PR 14% 395 ‘ 0,149
TOTAL pra 204411 829 1K1 17 655 I L

2. Référentiel d’élaboration et de présentation des états financiers

Les éats financiers de I'UBCI som préparés et présentés conformément aux principes
comptables généralement admis en Tunisie notamment la norme compable générale N°I
du 30 décembre 1996 et les nomes comptables bancaires (NCT 21 a 25) applicables a
partir du 1% janvier 1999 et aux régles de Ja Banque Centrale de la Tumsie édictées par la
circulaire n° 91-24 du 17 décembre 1991 telle que madifide par les texies subséquents, 7

3. Méthodes comptables appliquées

Les états financiers de I'UBCI sont élaborés sur 1a base de la mesure des éléments du

patrimoine au coiit historique

7

Les principes comptables les plus significatifs se résument comme suit: -~
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3.1 COMPTABILISATION DES ENGAGEMENTS ET DES REVENUS Y AFFERENTS
Les engagements de la bangue sont composés des rubriques suivanmes :

Pontefeuille escompte,
Comptes débiteurs de la clientéle.
Credits sur ressources spéciales.
Autres crédits a la chiengéle.

e Engagements par signature,
Comptabifisation des engagements hors bilan

Les engagements de financement sont portés en hors bilan & mesure qu’ils sont contractés
et sont transférés au bilan aw fur et & mesure des déblocages des fonds pour la valeur
neminale,

Comptabilisution des préts auprés de la clientéle

Lcs crédits décaissés ct les comptes courants débitcurs sont présentés déduction faite des

intéréts et agios réscrvés ¢t des provisions y afférentes Y

Classification des engagements

Les engagements sont classés er provisionnés conformément aux dispositions de Ia
Circulaire de la BCT n® 90-24 telle que modifiée par les textes subséguents,
(i) Le e0) —

Somt considérés comme actifs courants, les acufs dont la réalisation ou le
recouvrcment intégral dans les délais, parait assuré.

(i) Les actifs & surveiller (Classe 1)

Ce som les engagements dont 1a réalisation ou le recouvrement intégral dans les
délais est encore assure et qui sont détenus par des entreprises qui sont dans un
sectenr d’activité qui conrait des difficuliés ou dont la situation financiére se
dégrade.

(i) les ac

Ce sont tous les actifs domt la réalisation et le recouvrement intégral dans les
délais est incertain et qui sont détenus sur des entreprises qui connaissem des
difficoltés financiéres ou autres pouvant mettre en cause leur vahdné ot
nécessitant 1 mise en aeuvre de mesure de redressement,

Ces engagements englobent des acnfs dont les retards de paiements des intéréts ou
du principat sont supénicurs 2 90 jours sans exeéder 180 jours.



(iv) Les créances préoccupantes (Classe3) -

Ce sont tous les actifs dont la réalisation ou fe recouvrément ¢st menacé ¢t qui
somt détenus sur des emtrepnises dont la siluation suggére un degré de pente
éventuelle (ce sont des enteprises qui représentem avec plus de gravité les
caracteristiques de la classe 2),

Ces engagements eng]obem des actifs'dont les retards de paiements des intéréts ou
du principal sont supérieurs a 180 jours sans excéder 360 jours.

(v) Les créances compromises (Classe 4) -

Font partie de cette classc les créances pour lesquelles les retards de paiement sont
supéricurs & 360 jours. s

Immobilisations données en leasing

4

Les immobilisations données en leasing sont compiabilisées a "actif du bilan 4 leur valeur
d’acquisition hors taxe sur la valeur ajoutée, et ce durant toute la période du bail qui varie
entre 2 et 7 années

Les créances de crédit-bail sont amorties sclon Pamortissement ¢n capital de 1"échéancicr
du contrat. -

Avant 2008, la banque enregistrait les investissements de leasing 3 Pactif du bilan selon
I'approche juridique pour leur cofit d'acquisition en tant gu’immobilisation et leur
appliquait un amortissement financier sur la durée du bail L’amortissement du bien
correspond & la portion du capital incluse dans chague loyer facturé (pnincipal). -

Avec 1'emtroe en viguenr, & pariic du premier janvier 2008, de la norme compiable relative
aux contrats de location (NCT 41), approuvee par l'arrété du mimstre des finances du 28
janvier 2008, la banque compiabilise dans son bilan les actifs détenus en vertu d'un contrat
de tocation financement selon I'approche économique et les présente comme des créances
pour un montant égal & linvestissement nét dans le contrat de location. -

Provisions sur les engagements

3- Provisions individuelles

Les provisions sont déterminées selon les taux prévus par la circulaire de la BCT aprés
déduction des garantics considérées comme valables. -

(1) Prise en compte des paranties

Les garanties qui ont été considérées comme juridiguement valables soni

= les garauties regues de VB wmisien, des bangues e des  compagnies
d’assurance, lorsqu’elles sont matérialisdes |

- les garanties matérialisées par des instruments financiers ;

= les hypothéques diiment enregistrées et portant sur des biens immatriculés a la
conservanon de la propridi¢ fonciere, réabisables dans un délai rmisonnable

= les promesses d'hypothéques portant sur dos temams acquis auprés de PAFH,
I"AFl ou PAFT ;

- lesg hypomrques maritimes dument enregistides,

(i) Taux de provision 4

N



Les provisions sur engagements sont determinées conformément aux normes
prudentielles de division, de couverture des risques et de suivi des engagements objet
de la circulaire BCT n® 91-24, telle que modifiée par les textes subséquents, qui définit
les taux minima de provisionnement de la manidre suivante ;.

Classe , Taux de provision

i 0%

2 20 %
3 50 %
4 100 %%

Les taux de provisionnement par classe de risque sont appliqués au risque net non
couvert, soit Ic montant di I’ engagement déducnon faite des agios résenvés erde la
valeur des garantics obtenues sous forme dactifs financicrs, d'immcubles
hypothéqués, de garanties de I'Etat et des garanties des banques et assurances.

b- Provision collective Y
En application de la circulaire n® 2012-20 modifiamt la circulaire n® 91-24, la banque a
constimeé au tire de I'exercice 2012 des provisions collectives en couverture des risques
latents sur les engagements courants et les engagements nécessitant un suivi particulier au
scns de la circulaire 91-24. Ainsi, une provision supplémentaire de 1 619 KTND a été dotée
au titre de Vexercice 2016, /

La provision collective constituee par 1a banque s'¢léve, au 31 décembre 2016, 4 12 625/
KTND.

¢- Provision additionnelle

La circulaire de la Banque Centrale de Tunisie n® 2013-21 du 31 décembre 2013 a instauré
une nouvelle obligmion pour les érablissements de crédit de constituer des provisions
additionnelles sur les actifs ayant une ancienneté dans la classe 4 supérieure ou égale 3 3
ans pour 1a couverture du risque net et ce, conformément aux quotités mmimales suivantes: -

- 40"% pour les actifs ayant une ancienneté dans la ¢lasse 4 de 3 @ Sans ;7
= T0% pour les actifs ayant une ancienneté dans la classe 4 de 6 et 7ans | ~
- 100% pour les actifs ayant une anciennete dans Ja classe 4 supérieure ou égale 3 8ans.

Son effet sur F'exercice 2016 s'est traduit par la constatation d'unc dotation aua provisions
additionnelle de | B6TKTND et d'une reprise sur provisions de 944 KTND. -~

La provision additionnelle constituée par la banque, au 31 décembre 2016, s'éléve a
18 183KTND. ~
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Camptabilisation des revenns sur préts auprés de lu clientéle

Les intéréts et produits assimilés ainsi que les commissions sont pris en comptc en résultat
de la période pour leurs montants rattachés 3 ladie pénode Les iméréts échus ¢t non
encore encaissés relatifs aux préts classés parmi les « actifs incenains » (classe B2) ou
parmi les «actifs préoccupants » (classe B3) ou parmi les « actifs compromis « (classe
B4), au sens de la circulaire BCT n® 91-24, sont constatés en produits réservés et sont
déduits du poste « Créances sur la clientéle ». Ces intéréts sont pris en compte en résultat
lors de leur encaissement effectif,

Les intéréts courus ¢t non échus relanifs aux préts classés parmi les « actifs courams »
(classe A) parmi les «actifs nécessitant un suivi particulier » (classe B1), au sens de la
circulaire BCT n®91-24, sont portés en résultat & mesure qu'ils sont courus.

3.2 PORTEFEUILLE ENCAISSEMENT / COMPTES EXIGIBLES APRES ENCAISSEMENT

La banque a opié pour le rattemem des valeurs remises par les chients pour encaissemen
au sein de la compiabilité financiére. Les comptes utilisés sont annulés pour les besoins de
la présentation. Seul le solde entre le portefeuille encaissement et les comptes exigibles
aprés encaissement st présentd au niveau des états financiers.

3.3 COMPTABILISATION DU PORTEFEUILLE - TITRES ET DES REVENLS ¥ AFFERENTS

Composition du portcfenitle-titres

Le portefeulle utres ¢st composé du portefemlle commercial ¢ du portefewlle
d’investissement,

(i) Le pontefeaille-titres conumnercial ;

a) Tiwes de transaction : Ce sont des titres qui se distinguent par leur courte durée de
détention (inférieure 4 3 mois) et par leur liquidité. s

b) Tiwes de placemem : Ce sont les titres qui ne iépondent pas aux Critdres retenus pour
les titres de transaction ou d’investissement. _

(i7) Le poneleuille d'investissement :

a) Tures d'investissements ; Ce som des titres & revenu fixe acquis avec I'intention ferme
de les detenir, en prncipe, jusqu’d lewr écheance suite 4 une decision qui résuhe
générlement d'une politique propre au portefeville titre d’investissement.

b) Titres de panicipation : Ce sont les titres dont la possession dutable est estimée utile a
'activité de la banque

¢) Pans dans les cntrepnses assomecs : o sont les parts détenues dans les entreprises
associecs (sur lesquelles la banque exerce unc influence notable ¢t les filiales gue ne
sont pas integrées globalement) 7

d) Parnts dans les entreprises liées : ce sont les parts détenues par la banque dans Ia sociéte
mére et les filigles intégrées globalemem,

Conmplahilisation ¢t évaluation & fn dote durrété
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Les titres sont comptabilisés 4 la date d’acquisition pour leur colt d'acquisition tous frais
et charges eaclus a 'excepnion des honoraires d'étude et de conseil engagés a 'occasion de
Vacquisition de titres d'investissement, de participation ou de parts dans [¢s entreprises
associees et les co-entreprises et pans dans les entreprises lides©

Les participations souscrites et non libérées sont enregistrées en engagements hors bilan
pour leur valeur d'émission.
Ve

A la date d"arvété, ol est procédé a 1"évaluanon des titres comme suil./
- Les fitres de transaction * Ces titres sont évalués a la valeur de marché (le cours

boursier moyen pondéré). La variation du cours consécutive 3 leur évaluation a la
valeur de marché est portée en résultat -

- Les sires de placement : Ces titres sont valorisés pour chaque titre séparement 4 la
valeur du marché pour les titres cotés et i la juste valeur pour les titres non cotés. Il ne
peut y avoir de compensation entre les plus-values latentes de certains titres avec les
pertes latentes sur d'autres titres.

La moms-value latente ressortant de la différence entre la valeur comptable ot 1a valeur
de marché donne heu & la constitution de provision contrairement aux plus-values
latentes qui ne sont pas constatées,

- Les titres d’investissement le traitement des plus-values latentes sur ces titres est le
méme qué cclui prévu pour les hitrés de placement. Lés moins-v aluts latentes ne font
'abjet de provision que dans les deux ¢as suivant ;.

« une fome probabilité que I'éablissemenmt ne conserve pas ces titres jusqu'a
"échéance , —
» Pexistence de nisques de défaillance de I'émetteur des titres.

Comprabilization des revenas sur portefenille-titres

Les intérdts somt comprabilisés en tenant compre de la séparation des exercices, Ansi, les
intéréts a recevoir sur les bons du Trésar souscrits sont constaes en resultat de 1a période. Y,

Les dividendes sur les titres 4 revenu variable détenus par la banque sont pris en compte en
résultat dés le moment ot feur distribution a ¢ié officiclioment approuvée -

Les plus-values de cession relatives aux titres d’investissement acquis dang le cadre de
cohventions de portage sont assimilées & des intéréts ot prises en compte parmi les revenus
au fur et a mesure qu’elles sent courues. /

3.4 COMPTABILISATION DES INTERETS ENCOURUS EF CHARGES ASSIMILEES

Les intéréts encourus et charges assimilées sont pris en compte en résultat au fur et a
mesure qu’ils sont courus. En revanche, les charpes décaissées et relatives a des exercices
futurs ne sont pas comptabilisées en tant que charges de 1'exercice et sont portées au bilan
de 1a banque en compte de cégularisation actef, /



3.3 COMPTABILISATION DES VALEURS IMMOBILISEES

Les imimobilisations sont comptabilisées a leur codit d'acquisition Elles sont amorties selon

1a méthode d’amortissement linéaire conformément aux taux ci-aprés indiqués, /

Les taux d’amortissement pratiqués se présentent comme suig *

Immeubles 5%
Fonds de commerce 5%
Travaux 10 %
Coffres forts 5%
Maténels roulants 20%
Matériel de burean 20%
Materiels informatiques 25%
Matériels informatiques - les grandes machines d’exploitation 20 %
Logiciels informatigues 33%
Immobilisanons de faibles valeurs 100 %

3.6 CONVERSION DES OPERATIONS EN MONNAIES ETRANGERES

Les opéranons on devises sont trandes séparément dans une comptabilité autonome aw titre
de chacune des devises concemdes ¢t sont converties dans [a comptabilité ¢n monnaie de
référence sur la base du cours de change moyen imerbancaire en date d"arrété utilisé pour
"ensemble des opérations comptabilisées dans chaque devise au cours de cette période -,

Les charges et produits libellés en devises sont convertis en dinars sur la base du cours de
change au comptant 4 la date de leur prise en campte,

3.7 PROVISIONS POUR ENGAGEMENTS DE RETRAFFE

La banque a opté pour la comptabilisation progressive ¢n passif dis cngagements de
retraite corespondant a 'indemnnté de vetraite due, conformément & la convention
collective applicable au secieur bancaire et aux autres avantages dus en application de la
politique interne de la banque 1

Les engagements de retraite sont estimeés i la date du 31 Décembre 2016 & (0 193KTND.
En Pabsence de normes complables spéeifiques a I'evaluahon des engagements de retraite
dus au personnel, la banque a évolué les dits engagements en application de 1a norme
comptable internationale IAS 19 traitant des avantages au personnel.

3.8 IMPOTS SUR LES SOCIETES

Le résultat fiscal esy détermind en application des regles du droit commun. Les provisions
sur créances omt été totalement déduites du résultat imposable. -
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4. Notes explicatives
fLos chiffies sont exprimés en KEND ; waifers de Dwmars Tunisionss

4.0 Actils

Note 1 - Caisse et avoirs auprés de la BCT, CCP et TGT

Le solde de certe nubrique p arteim au 31 décembre 2016 un montant de 111 846KTND
contre 64 413KTND au 31 décembre 2015 et s"analyse comine suit :

31/1272016 31/12/2018
Caisse 19 995 20968
Compies ordinaires BC1 91 851 43 445
111 846 64413 /

Note 2 - Créances sur les établissements bancaires et financiers

Le solde de cette rubrique a anteint an 31 décembre 2016 un montant de 33 330KTND .~
contre 77.960KTND au 31 décembre 2015 et se présente comme suit :

3 6 31122015

Banque Centrale de Tumisie (1) 22 998 -
Banques de dépot (2) 6 099 4000 -
Bangues non-résidentes (3) 4232 704538 ~
Otganismes fnanciers specialisés - 3461

Créances rattachécs aux comptes des ¢tablisscments | 4l

fmanciers el bancaires (4)

33 330 77960

{1} Cette rubrique enregistre les préts ou placements de la banque, en Dinars ou en devises
auprés de la Banque Centrale de Tunisic.

La ventlation des créances sur les établissements bancaires ¢t financiers sclon la durde
résiduelle se présente comme suit :

Plusde3  Plusd'lan

Josqu'a 3 Plus de ¥

i moiy ef et meins de ans Total
winins d'Fan Sans
(1) Rnanque Cenmrale  de 2998 22998
Tuniste -
(2) Barepes do dépir 6009 — - - - 6999
{3) Bangues non résidonres 4232 - - - - 4232 _
(4) Créances ranachees i~ - - - 7 _
33 336 _ - - - 33330 -
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La ventilation des créances sur les é1ablissements bancaires et financiers selon la nature
des relations se présente comme suit

Cu~

Entreprises lides Awrires Total
entreprises
i1y BANQUECENTRALL
Pren - - 22998~ 29w
P
Tetul Bangues Cemmly . - 228 <3 698
120 BANQUIES DI DIO1
Pigts - - figry 7 i
-~
‘Tetn) Bamgucs de ddpim - = (X104 6 09%
’ Ve
130 BANQUES NON RESIDENTES
Cumpde~ Nunint 2RI s b A%k | J 008 Y
Cuntjies FORL 2% - & ads
/ Ve
ool Banguey mmn résanbontes 21738 - 1496 4232
/
9 CREANCLES RATTACIELS
Créanges rattachdes sur coraptes noseri Iy I -
Total Coeanexs rattiacluss - - | 1

Note 3~ Créances sur la clienvéle

Le solde de ee poste s°éléve a 2.562.093IKTND au 31 décembre 2016 contre & 2.381.519/
KTND au 31 décembre 2015 et se détaille comme suit :

31/12/2016 31/12/2018

Portefeuitle escompte | 2343680 213191
domt Activite leasimyg 143 16l 141 6NS
Compies débiteurs de la clientéle 2 133209 144352
Créduts sur ressources spéciales 3 50 040 57026
Autres crédits a la clientdle 4 195 856 206 857
Créances rattachées aux comptes de la clienicle 7907 6163
Total hrut 2730692 2 546339
Agios réservés classes 2, 3&4 (15479) (15021)
Provisions individuelles (140 495) (138 793)
domt provisions wdditionnelles (I8 IN3) (17 264
Provision collective (12625) (11006}
Total des provisions 5 (153 120) (149 799)
TOTAL NET 6 2562093 2381519

/ /
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(1) Portefeuille cscompte

Le portefeuilic cscompte enregistre |'ensemble des effets a 'escompte détenus par
la banque et qui matérialisem des erédits qu’elle a octroyé & ses eliems. 11 s’agit des
effets de transactions commerciales el des billets de mobilisation représentatifs
notamment de crédits de financement de stocks, de crédits de démarmage, de
préfinancements d'expontations, de crédits & moven ¢t long terme, €1, -

(2) Comptes débiteurs de la clieméle

Le solde de ce compte correspond aux comptes débiteurs des clients ordinaires
(autres que lesclasses 2, 3 et4).

(3) Credits sur ressources spéciales

Ces crédits sont financés sur des fonds spéciaux d'erigine budgétaire ou extérieure
affcctés a des opérations de financement spécifiques.

Les crédits impayds, douteux €1 htigicux ou en contenticux, sont maintenus dans 1a
rubrique d origine. 7~

{4) Autres crédits a la clientéle

Le solde de cette mbngue s'éléve au 31 décembre 20163 195.856KTND contre un
solde de 206 857KTND au 31 décembre 2015 et s"analyse comme Suit :

/
31122016 31/12/2015
Créances douteuses 174703 _ 165310 <
Valeurs impayées 12 635 32255 -
Arrangements, rééchelonements et 7 608 6838 —

consolidations

Avances sur comptes i terme, bons de caisse et

{1 RC
placcments en devise () 890 2454 -

95 856 206 857
- /

{i) Ce somt des avances accordées & la clieméle auires que bancaires ou
financiéres Ces avances sont rémunérées par la perception d’au meins 15 jours
d'intéréts calculés au taux appliqué aux comptes & terme ou aux bons de caisse,
majoré d'un pomt de pouvrcentage. Celie avance ¢st garantic par le
nantissement du bon de caisse,



(5) Provisions sur crédits a la clientéle

Provisions au 31 décembre 2018

Dotations sur provisions individuelles

et pren isions adduionnelles
Dotations sur provision collective
Reprises sur provision

Provisions au 31 décembre 2016

149 799

e

(v

8474
1 867
I 619
(6772)

153 120

(v La rcprisc de provision sir créances dowicuscs 5 analysc comme snit ;

R

Reprises sur les eréances dowtcuses 4 896
Dot proviswons additannelfes 944
Reprises sur créances radides 1876
6772
La veantilation des créances par maturité se détaille comme suit :
Dseription <3 mois | | 3":3“ 3'-35;'5 >Sams |  Toial
Covmptes ordiaores ofdlterrs 133 209 . - 133209
Cnfidits sur ressanrces avdinarrs 2417 36 582 702 357308 1200519
Coakaness sur orddie-Biil 6 830 38563 9108y 679 143 161
._;_Imwcm sur ¢ ampliss a terme ot Daatx de pafsy T 'l;l) - . 90
Cinbfits sier pesaneeees Spdeales 7691 9 858 23 4386 4 HIS o4
Crenaices Jutguryés 12 655 . . . 12 645
Avtres enldite i lo chemidle 182 M1 - - - 182 314
Crivvice ruioclii oy aeey cowpes de ki crentede T 7 - - . 7 907
‘_I'Mni A o o 9-:" #x0 395093 998 697 7 3930!! 1N 2730692 ]
Agies Riservis sur encanoes douteuses 11534799
Provisions indwidudiics (140 495)
Prowizion callechive {12 629)
2562003

Toaal eréances netres duglos & de provisions
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(6) La répartition des engagements bilan de la clientéle selon leur classification se
détaille au 31 décembre 2016 comme suit :
LIBELLE 31/12/2016 | 31/12/2018
Eogagement total creances ¢lassées Cli et CI 2 SHIIUN | 2ISS Y231
Engapgement tosal des eréances classées (2, C3 o C4 190 294 1A d[6 |~
Engagwmnl Total Brut 2730692 | 2536339
ARIOS FCSCrVES Surf créances classios (15479 {Ls02t)
Créances clientéle nettes d'agios réservés 2715213 | 2531318
Total pronisions individuches {140 495) | (138 793)
Créances clientéles nene;s dgs‘ngxos réservés et des provisions 2 874 718 | 2392 528
individuelles
Provision collectine (12625) | (o) L
Total des engagements nets d'agios et de provisions 2562093 | 2381519

La répanition des engagements bilan et hors bilan de Ja chemiéle selon la ¢lassification se

présente au 31 décembre 2016 comme suit ;
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LIBELLE 3112/2016 | 31/12/2018
Engapement total eréances Bilan elassées CO et € 254039 | 2355423
Engagement total eréances Hors Bulan classées CO et C IV 656 408 167 | 7
~ Engagemeot wotal des eréances Bilan classées C2, C et C4 'l;‘-)i‘;_ 294 Ciegle |-
Engagement total des créances Hors Bilan classées C2, C3 o €4 3906 | 3686 -
Engapement Total Bent 3129254 | 2958 192
Tatal Agios résers 65 sur eréances classées (samy | gsen | -
Créances clientéle neties d'agios résen és [ 3183775 | 2943871 | -
Provisions individuclles Bilan (140 498) | (13898 |-
Provisions indiniduclles Hors Bafan i1 626) 153 |
Total provisions individuelles (142 121) | (130 365) | ~
Créances clientéle nettes d'agios réservés et de provisions individuelles | 2971 654 | 2802 806 |7
‘ Provisinn collective azexsy | airoae) |7
Tolal des engagements nels d’agios et des provisions 2959029 | 2791 800 | ~



Note 4— Portefeuille-titre commercial

Le solde de o poste au 31 déeembre 2016 s'éléve 4 30.693KTND contre 7949KTND aw 31

décembre 2015 ¢t s'analyse comme suit:

Titres de placement a revenu variable
Bons de Trésor @ Court Terme
Créances rattachées aux BTCT

Toatal

Note § - Partcfeuille d'investissement

31/12/2016 31/82/2015
794 794~
29 752 .
147 -
30693 94

La valeur du portefeudle d'investissement »'éléve an 31 décembre 2016 4 413.018KTND
contre 312.15IKTND au 31 décembre 2015 et s’analyse comme suit

Titres de participation (i)
Pans dans les entreprises lides (ii)

Titres d’investissement
Titres en Portage

Créances rattachdes aux titres
dhinvestissement

Total brut
Provision pour dépréciations de titres

Total Net (iii}

31/12/2016 31/12/2015
35 680 32 930~
6807 9 024 -
357 258 260 690 <
43 67
17029 13288
416 817 315999 /
{3 799 (3 848) ~
43018 sn2isi

{i) Le détail des titres de panticipation se présente comme suit ;

' | Valewr
Ruaison Socinbe { compteble sa

1 e
EPAC LOMMUNICATION T e
SEDAT 1s
SIDCO-SICAR b 648
DLMURGER 120
AST 197
TAPARURA [SLACNVS) 150
SIMAC 5
iz 3
GENIF ‘L’l '|.3o‘| A*I'lg‘lﬂi o ]
HUILF DE MORNAG T

a1



Rulson ;‘a‘miﬂc mMIﬂn
| e
F1, KANAOUET 128
COLUNACE w
SK"AR 1k
SOULPH i
BAVWDEN ]
ST _ i
ERIX M o T TR
IDSTUNISIE 11 V] EOFPEMI NI SICAR' “ 150
NAHA A0
Sl CHIHMEN 3180
Jineme [T 1]
ot I
tavoghrane 2 N
SHNEIDER 12
NOUVELEE ROTEM EILLY
TOTAL 35640
(i)  Somt considérées comme entreprises liées, les sociétes sur lesquelles I'UBCI exerce

le pouvoir de participer aux décisions sur les politiques financiéres ct opérationnelles.

jit) 2 u uven ; ires TOVISIONS y § S se 21 1
fitly L 1ableau des mouvements suf titres e1 provisions y afférentes se présente comme
st :
Bevgnstae | V4 | Crounees | Yotal | Acyonition | Conmne | WU | grennees | Totsl | bvosialon | Brotathen | Reprie | € oot PR
+ix | altactinn]  an Aubm - raitathicy - Provhian
SEALES WS | 31 IS - 31 133086 1006 va SDIEG ML T¥ie Nis 06
Tuws N + : - .
PRI Riiha) R Canuind abkobuntll Kaiiiud MRLALAN IRARICEN MRCAR - A - - . nyaw
beoproot Nedisnad | MelEd & B5G b T 57 )2 . (S b, (T 1011 [ 2 nsu « + “ “ mesn -~
Tiens de o 32030 -l wep] texn TRET TN LY ) . 55 (R0 T B2 | qwmeT |
Prdamin - dowms oo L eees Loas | | s - (YT Y15 Ty LB NI B T
ME AR Foad el AR L Gawd | e 45 wd | ashg o - - i b mses
Parilcipatinn em - - 7 | B o <
Mwinharel N "w | w7 H T 43 1 & K] - - - - "o
J sk 03 ﬂ!/ 13 183 ] )L.twn/ 139 82 155 6T%) F9 0 110 d16 81 0.!luala/ L] 13 Yo 41) OIB /

Note 6 — Valears immobhifisées

Les wvaleurs immobilbsées ont atteint 45.074KTND au 31

46 I8OKTND au 31 décembre 2015 el s analysent comme suit |
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décembre 2006 contre



Valeurs brutes en début de période
Acquisitions
Cessions’ Apurements/Corrections inventaire

Valeurs brutes en fin de période

Amortissements

Valeors nettes en fin de période

31/822016 31/12/2018
165 937 158 146 —
7127 9248 7
{783) (1457 /
172 282 165937 —
(127 208) (119757
45074 46180 ~

L'évolution détaillée des valeurs immobilisées suite 3 la pnisc en compte des résultats de
I'inventaire physique des immobilisations ¢t au rapprochement avec le systéme de gestion
au cours de I'exercice 2016 se présente comme suif

vy, Val. . ¢ s
LIBEILE | Broteso | Acquiddon | Cession | Rectassemenns | Broteao | T R0 botation | Cesston r“';;:;“" M
szns . Nitns s

Tiomadalisativea a1 . N A .
- 318 ¥ 1 - 660 A3305 | (31 635) § ¢l 623) - (32889 L3 A
Agacements ol o - ; 5 . " . P>
aimeemean | V€ 182 - 12 an2oq | ioasan | @aom (31 0%y 234
ligiodaliratons R o VTS A, . a1 43 ~
oo M 9 §546 a7 | o g o o4 | seavs
Inmodalisatoon S
B0 cAp LIS ™/ M - r 5 f-“sﬁ/ L34 . (€823 1 -
Tesnin sso 0 - - . SRO3 - - . . ss0) -
L\ o 3 - -~
Tg;;;“ﬂ* 199 A} 337 - . b LY, K : 11 516 e
oo e - e - o
P 1076 /] . - . | U7 s /) an . (550 e
Malrer ot 1 _— S . N "
stgpae | MIRA 19 | tan | e | seaw | arem et | T | vse | eese
T Galbas .
et oo Aerd B - (2 2712 - . . ; b3 T2
Totad 16s903/f 11 (783) > 172282 | 129757 | (32309 Y [ | asom o

7



Note 7 - Autres aclifs

Le solde de cette rubrique a atteint 60.968 KTND au 31 décembre 2016 contre

37,563KTND au 3] décembre 2015 ¢t se détalie comme suit ¢

Débiteurs divers (i)
Comptes de régularisation (i)
Compres de Stock

Créances prises en charge par 'Eeat

Charges a réparir

Comptes exigibles aprés encaissement (i)

Provisions sur autres actifs

(1} Les comptes débitcurs divers s’analysent comme suit .

Préis ¢t avances au personnel
Depdts et cautionnements constitués par la banque

Retenue a la souice
Autres débiteurs divers

(1) Les comptes de régulansation s analysent comme swit |

Charges payées ou comptabihsdes d'avance
Produits a reccvorr

Compensanon recue

Débits 4 régulariser et divers

(i) Lo solde du compte s’analyse comme suit ;

Portefeutlle encaissement
Comptes exigibles aprés encaissement

31/12/2016 31/12/2015
41 437 372717 7
6819 8087 —
218 166 ~
1 106 1218 7
261 224/
11 539 1053 7
61 377 48025
(409) (462) /~
60968 47563
- V/
311122006 3§/12/2015
27 640 20030_-
417 3N—
264 67
13116 16 809 ~
41 437 37277
311212016
1041 824 ~
1 890 6199
1230 544
2658 520
6819 8087 -
31/12/2016 31/12/2013
275060 175333 —
(263 821)  (174280) —
11 539 1053




4.2 Passifs

Note 8 = Banque centrale et CCP

Le solde de ce poste a atteint 23,01 LKTND au 31 décembre 2016 contre 25.0%:1‘ ND au
3t Decembre 2015 et se détaille comme suit ;

31/12/2016 31/12/2015
Emprunts au jour lc jour ct a tcrme 23000 25000 4
Dettes maitacheées ] 9 -
23011 25 009
e

Note 9 — Dépéts ef mvoirs des établissements bancaires et financiers.

Le solde de ce poste a arteint 203 51 1KTND aun 31 décembre 2016 contre 188 SI2KTND
an 31 décembre 2015 et se déaille comme suit : -

L analyse de ce compte se présente comme suit :

3 016 { 015
Banques de dépot {n 87 000 92 500~
Banques non-résidentes {ii} 118 162 96057 ~
Organismcs financiers spécialisés {1i1) 325 212 -
Detlca mt}m:hé(-’:s aux préis ¢t cmprunts 24 Q5T)
interbancaires
205511 - 188512 -
- -
1) L’analyse de ce compte se présente comme suit :
3i712/2016 31/12/2018
Banques de dépdts
Emprunts au jour 1o jour 1 3 terme 37 000 92 500 /
87000 92500

{ii) L’analyse de ce compte se présentc comme suit |

/

33/12/2016 31/12/2018
Banques__non__résidentes _installées 4
Pétraneer
Comples ordinarrcs 30333 6 5467
Empnints au jour le jour et & terme 37 829 89511
118 162 96 057 P
(111} L analvse de ce compie sc présente comme suit ;
31/12/2016 31/12/2015
Orpanismes financiers spécialisés ,
Comptes ordinaires 32§ 209
Emprunts - 37
325 212~
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La ventilation des dépots des Stabhissements bancaires ¢t financiers selon la nature des
rclations se présente comiwe suit .

Enlreprises Co- ,
licvs entiLpEbo Autres Total

FIARL ISSEMEN N BANCAIRES
BANQETEN DI TH.POY
Linprutn - - ST TIHK)
Tota! bargies de depr ST 00D £ 000
HANQUES NON RESIDENTES
Cutupdcs Nusifl 30 - 238 AT UM
Canupiey EORWY 1108 - 1 3224
feval coanpyes ordhmnns 3024 - 3w U 3R
£ gyt BTAIY - 20 W) B RN
Taal Banques nog eadkiies LER AL . 20w tin 162
FLABE ISSEMIN IS FEINANCI-RS
AN o conge . - 324 328
Tutal Faablissonwsats fnancices . . 325 A28
CREANCES RATIACHERS
Créancvs miti b sur cngprunis iz - 1 23
“Tutal Créamees ratinches 2 . i |

Note 10 — Dépiits ef avwirs de lu clientéle

Le solde de cetre rubrique a aeteint 2 248 87IKTNDan 31 décembre 2016 contre uh solde
de 1,958 169KTND au 31 décembre 2015 11 s"analyse comme suit :

31/12/2016  31/12/2018

Comptes a vue {1 1 240 994 1075620/
Comptes d'épargne (ii) 608 716 STy
CAT/BC ¢t autres produits financicrs Q) 235103 1972727
DAT/BC échus non rembourseés 5245 4240
Amres sommes ducs a la clientéle S4 714 216137
( erhh.cats de deg‘mu;. et bons de trésor (iv) L0? 000 86 000
sauscrits par la clieniéle

Dettes rattachées aux comptes de la 2 099 1201,

clientdle et intercis payés d’avance

2248871 1958169,

46



La ventilation des dépois et avoirs de la clientele selon la durde résiduelle se présente

comme 3uit :

Jusg'a3  Plusded Plusd'l an

mois mois et et moins l‘lt:kn(:c 5 Total
moins d*l an  de Sans
Comptes & vuc i 244) 9 1 240 994
Comptes d'épargne o0E TG 608 716
CAT/BC ot autres produits 121 833 98 250 15020 235103
finan¢iers
DAT!BC cchus non rembourses 5245 S8
Autres sommes ducs 4 la clicniéle 54714 S4714
Certificats de depdt ot bons de » .
irésor souscrits par la chientéle 6000 6000 102 oo
Dettes ranachées 2099 2099
2 129 601 104 250 15020 - 2248871
{i) Lescomptes & vue sont analysés comme suit ;
J1/12/2016 31/12/2018
Compagnies dassurances 22 592 t2 0857
Entreprises publiques 215 002 01 4777
Autres clientéles commerciales 292 042 336 118/
Comptes de non-résidents 390 750 329363 7
Clients particuliers 320 608 306 577 -~
i 240 994 1075620 ,
(ii) Lescompres d'épargne sont analysés ainsi ;
3171272016 31/12/2018
Comptes spéciaux d’épargne (a) 523 953 491576 7
Comptes ' Epargme investissement 102 90 7
Comptes d'épargme logement 48 597 60 384 7
Aulres {i}] 36 064 20173 7
608 716 572223 /

() Les comptes spéciaux d'épargne sont des comptes d'épargne ordinaires ouverts aux

personnes physiques

& Il s'agit de différents types de comptes : Manager 2000, épargne emploi, €pargne

muln projet, épargne auto, épargme confort, .,

47



(1) Le solde de cette rubnigue s'analyse comme suat

31/12/2066 31/121’2015/

Bons de caisse 89 141 87 574
Diépdts & tenme 129 863 91 545 7
Placements en devises 16 099 18153 7
235103 197272 7

{1v) Les certificats de dépdts sont des titres de créance maténahisam des placements faits

par les entreprises et autres organismes auprés de la bangue ;

31/122016  3L/122015

Entreprises étatiques 18 500 23 5007
Sociétés privées 83500 62 500 7
102 000 86000

Note 11 - Emprunts et ressources spéciales

Le solde de cette rubrique a atteint 287.945KTND au 31 décembre 2016 ¢ontre un solde de

274 S41KTND au 31 décembre 2015, If s’analyse comme suit

Désignation 3178212016 35/12/2015
Empront Obligataire ~ 38146]  46300|,
RessourcesEtatigques =~~~ | 4978 = 4883}~
FOPRODI 211 211 ,
FONAPRA =~~~ 478 _4642),
Mobilisation créances 449 44917
Crédits partenariat 31 340 39960(/
Ligne PROPARCO 467 1087~
| Lignes CFD 30873 38873
Crédit BIRD 316 367
Ligne BIRD BCT 9028 96001~
Ligne BAD BCT 9 600 6000|”
Fond BNPP 80 982 66 286}
Ligne BERD 88 725 88 725|
Ligne FADES BCT 12 620 0|/
Autres fonds extéricurs | 10836 10369
Ligne [talienne 2920 19357
Lignc FODEP 13 13
Ligne Espagnole 2744 2983}
Ligne BEI 1 761 2485
Lignce KFW 1 15
Encours FADES 236 256}
| Ligne NATIXIS 3151 25821
Dettes rattachées 3 des ressouroes spéciales 1530 1683
Total Emprunts et Ressonrces Spéciales 287 945 274 541 \
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Note 12 — Autres passifs

Le solde de cette rubrique a attemnt 191 918KTND au 31 décembre 2016 contre un solde de
194. 230K TND au 31 décembre 2015, 1l s"analyse comme suit ©

Provisions
Comptes de régularisation
Créditeurs divers

{1) Les provisions sont analysées comme suit -

Provision en franchise d"impol sur engagements par

signature
Provisions pour risques et charges
Provisions pour charges de retraites

{2) Lc compte de régulansation s’ analyse comitic suit

Charges a payer
Produits per¢us ou comptabilisés d’avance

Crédits a régulariser et divers

4.3 Capitanx propres

Note 13 - Capitaux propres

31/12/2006  31/12/2015
22 894 21739 -
71 314 63 098 7
97 710 109 393_
191 918 194 230 -
31/12/2016 31112720158
1 626 157127
11073 10186 /
10195 9081 -
22 394 21739
31/12/2016 31/12/2015
36 263 279307
1 768 388~
33283 34 780
7% 314 63 098 _

A la date du 31 décembre 2016, lc capital social s'éléve a IOO 008 KTND composé de

20,001,329 actions d'une valeuwr de 5 DT.

Le total des capitaux propres de la banque, avant affectation du résubat, s'éléve au

31 décembre 2016 a 299.766KTND
~
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ACh b2

B
I Resenv e | Réserven i Avtree | Resulton
Libdlé Capital “"M““ | & régione | rétmvest, | 25 Feapitaus | nerde [ ModiOestene] o
¥ | spécial | exonérd " propres | Pevescice 1pa
Capitaux Propres ag 3i-12- T
Pl PV : tondos | 1000 | 2525 | 49068 | T2am | 13 | 3193 1410 wons |~
Réseves b régime opécial 13761) 13762 e -
Muficzhen comphbie 1410 ( wam) .
Révaves Facultatives 17908 Qrws b .
Résert o apciales A
s lsament 400 3031} -
Dustatution yidendo (22 081) @re01) [
Sehicution dirnvatbimen! =N [L I3 ke
Révaime m 31-12-2006 nne e |~
Solde wo 31.12-2016 1oioos | 10000 | vam | e fasam | (é2) | ame . 2976 |
e

a0 6> 7

En application des dispositions de asticle 19 de la loi n® 2013-54 du 30 décembre 2013
ponant loi de finances de 'année 2014, les fonds propres distribuables en franchise de
retenues 4 la source totalisaient, avant affectation du résultat, au 31 décembre 2013, Ia
somme de 159 354KTND. Compte tenu de I'affectation des résultats des exercices
antéricurs, cc montant ¢st de 103,926KTND au 31 décembre 2016 ot s¢ détaille comme

suit ;

31 lie-10 Moyt _}—
Réserves légales B YRR
Printe d'¢mission 30 606
Réser os pour réiny cstisgemont exondéré Mo
Réserves & réame spicial 11491
Autres réserves (2latulaires. facultniives ) 1% 810 /
Total général des Tonds propres régis par
be parngraphe 7 de Particle 19 de la foi dés 103 926
Finances n72013-54 portant sur la loi des
finknecs pour la gestion de Vannee 2014,




4.4 Engagements hors bilan

Note 14 — Cautions, avals ef autres garanties doanées

Le solde de cette rubrique totalise au 31 décembre 2016 un montant de 708.658-KTND
contre un solde de 668, 927KTND au 31 décembee 20 Set se détaille comme suit :

—
En laveur d’établissements bancaires et
financiers

Ewblissements bancaires

En faveur de Ia clientéle

Cautions fiscales

Cautions pour marchés

En devives
En cimars
Coautions donaniénes
Cautions diverses
Fn gevises
En dinars

Obligations cautionnées

Nore 15 — Crédits docamenitaires

31/12/2016 /122018
517938 491 722
527935 491 722 -
180 724 1772058

18 708 2902
91 094 90 802 ~
153877 14 701 -~
75217 76 101
30 74] 20703 -
34 306 37378 -
21973 26 956 -
12533 10 4,.?2_
3666 5420 -
708 650 668 927/
/

Le solde de cette rubrique a atteint 248 077K TND au 31 decembre 2016 contre un solde de
252 SIGKTND au 31 décembre 2015. Ce solde sc détaille comme suit -

Crédit documentaire en faveur des établissements
financicrs et bancares

Crédit documentaire en faveur de la clieméle
(havertire de crédity documentaires

Accepiations & payer iées au financement o
COBINErce exicrienr
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311200016 311202015
32949 15857 -
215128 236659
167 252 187 432_
47 876 49227
248077 252 516

o



Note 16 -Engagements de financement donnés

Ce sont les accords de financement ot 1¢s ouvertures de lignes de crédit confirmées que la
banque §°¢st engagée 3 mettee 3 la disposition de la clieméle,

Au 31 décembre 2016 les engagemems sur crédits 3 la clieméle toralisem 171 286K TND
contre 183 042KTND au 31 décembre 2015

Note 17 — Engagements sur titres

Ce compte englobe les participations non libérées. Il se détaille comme suit :

31/12/2016 31/12/2015
EPAC COM 0 9
IDE 7 7
Génie climatique 3 3
FRDCM 8 8
27 27
Note 18 = Garanties recues
3122016 31/12/2015
gammnes recues de I'Eiat et des compaunies 180 961 198 536
assurances
Garanties regues des banques TI6 700 057 631
Garanties re¢ues des bangues résidentes - -
Ciaranties regues des bangues non -résidenies 776 700 637 631
Nantissement titres 79 849 81325
Garanmies reques de 1a clieméle 861082 _ 825839
£ 763 331

Opérations en devises

1898592

Les gperations en devises comptabilisees en hors bilan se subdivisent en deux natures :

- Les opérations d’achat e1 de vente de devises dont les panies ne différent le
dénouement qu’en rinson du délai d’usance représcmient les opémations de change

au comprant ¢t sont détalquées au 31 decembre 2016 comme suit ;

Achat au comprant
Vente au comptant

31 B80KTND
17 08SKTND

~  Les opérations d'achat et de vente de devises dont les parties décident de daftérer le
dénouement pour des monfs avtres que le délai d’usance ayant une date d'échéance
supérienre & deux jours constituent les opérations de change & terme et sont

défalquées au 31 décembre 2014 comme suit

Achat & terme
Vente & terme
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4.5 Etat de résuliat

Note 19 - Intéréts et revenus assimilés

Le solde de cette mbrique s'¢léve a 164 902KTND au 31 décembre 2016 contre un solde
de 161.020KTND au 31 décembre 2015,

Ce poste s’analyse comme suit

3111212016 31/E2/2018

Produits sur opérations de wésorerie et . -
mterbancaire ) 999/ 817
Produits sur opérations de crédit (ii) 153171 148 300
Revenus assimilés (iiD) 107327 11903 ~
164902 161020
e
—

(i)  Produits sur opérations de irésorerie et interbancaire

3171212016 31/82/2018

Marché Monétaire au jour le jour 871 7 544 -~
glacemems en dewvises auprés des comespondants 22 189 -
tRAnECTS
Marché Monéiaire en devises 47 - 2 -~
Aulres 39 2
999 817
i -

(ii) Prexluits sur opérations de crédis
Les produits sur opérations de crédit se présentent comme suit

31/12/2016 318252015
Portefeuille effets (court, moyen et long terme) 125913 ~ 121678 7
Comptes courants débiteurs 12 265 12787 —~
Leasing 13043 ~ 1615
Crédits sur ressources extérieures 1 654 _ 2064 -
Créances douteuses ou litigieuses 206 ~ 156 _
153171 148300 _
=
(iti) Revenus assimilcs
Les revenus assinnlés se détanllent comme suit
31712/2016 31/82/2018
Avals, cautions et acceptations bancaires 4974 7/ 5591 7
Commissions de découverts 27517 2469 -
Commissions sur billets de trésorerie 108/ 94,
Report-Déport 2563 3454 /
Autres intéréts assimilés 336 295
7 7
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10 732 11 903

e

Note 20 - Commissions

Le solde de cette rubrique s'éléve i 47.824KTNDau 31 décembre 2016 contre un solde de
43.7TMKTND au 31 décembre 2015, Ce’solde se détaille comme suit :

31/12726816 31/1212018

Comnlnss:ons prélevées sur les opérations 37908 _ 3443] —
bancaires
Commissions de tenues de comptes 4411 ~ 4369 _
Commission sur opération de change manuel 288 290
Autres commissions 5490 - 4641

47 894 43 731,

- - N

Note 21 - GGains sur portefenille-titres commercial et oplrations financiéres

Le selde de cette rubnque s'éléve 3 19 502KTNDau 31 décembre 2016 contre un solde de
13.020KTND au 31 décembre 2015, Ce sofde < analyse comme st ¢

31/12/2016 31/12/2015
Intéréts pergus sur bons de trésor assimilés - (M —
Gains/Pertes sur opération BTA-BTCT 153 4 -
Gains de change 79 332 35077 7
Pene de change (59 983) (22 058)

19 502 13 020
-
/

Note 22 - Revenus du portefenille d'investixsement

Ce poste totalise au 31 décembre 2016 un montant de 22.604KTNDcontre 16 733KTND

au 31 décembre 2015 ct se détaillc comme suit ; - e
38/12/2016 31/82/20158

Revenus nets sur portefeuilles ntres d'invostissement 20 365 14331 7

dont feeérdis sur YA i6 699 frmea =

Intéréts sur Emprunt National 1237 1230

Dividendes sur portefeuille titres de participations 40 110t —

Imtérées sur titres ¢n portage 3 T

22 604 16 733

/



Note 23 - Intéréts encourus et charges assimilées

Le solde de cette rubrique s'éléve & 79 SO6KTND au 31 décembre 201 6contre un solde de
69 687KTND au 31 décembre 2015,

Ce sdlde s™analyse comme sutt
31/12/2016 311272015

Charges sur opérations  trésorerie et 5 808 6309 4

mterbancaire ' ~

Intéréts sur les dépats de la clieméle (i) 50 855 48 672

Charges sur ¢mprunis  obligataires ot 13014 I

exténeurs

Charges assimilées 9 739 5795 _
19506 69687

— -

(i) Le solde de ce compte s’analyse comine suit

31/12/2086 31/1212018
Dépdits & vue 11 209 9962
g omptes 4 terme, bons de caisse et autres produits 14914 10786
nancicrs
Comples & épargme 19977 19072 ,
Certificats de depbts . 4755 8832
50 855 48 672
— e

Note 24 - Dotations aux provisions ¢t résaltats des corrections de valeurs sur
créances hors bilan et passif

Le solde de cette rubngue s'éléve 4 6,542KTND au 31 décembre 2016 contre un solde de
5.873 KTND au 31 décembre 2015, Ce solde s"analyse comme suit ;

31/12/2016 31/12/2015
Dotations aux provisions (1) 12210 13932 ;
domt provisions additionnelles iN67 1924 /
Reprises de provisions {1t) {7 788} (9 575)
et prewisions adeditionnelfes (944} {873) d
&t domt provisions sur créances radiées {1 876} {977)
Pemfsn}’ créances irrécouvrables couvertes par 23 24 d
peovision - y
Pertes { créances irrécouvrables non couvertes par 30 488
provision ? ,
Radiauon de eréances 2107 I 003 ,
Reécupération sur créances radiées (40} (1)
6 542 5873
e pd
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{i) Lesdotations aux provisions au titre de l'exercice 2016 se détaillent comme suit

31/8202016 SHA202015
Dotations aux provisions individuelles (Bilan} 8474 10496
dont provisions additionncliex 1867 1924 ~
Dotations aux provisions individuelles (Hors Bilan) 74 20 -~
Dorations a la provision collective 1619 1364 -
Dotations aux provisions pour risques et charges 1829 1185
Dotations aux provisions pour charge de retraite 214 896
12210 13932
(ir) Les reprises sur provisions coregistrées en 2016 se démaillent ainsi
31/12/2016 3111212018
Reprises de provisions sur les créances
. in 9
doutcuses (Bilan) 6 7479 .~
dont provisions additivimelles 624 875
Reprises de provisions sur les  créances
douteuses 2] 696—
(Hors Bilan)
Reprises de provisions pour risques et charges 5942 1363~
Reprise de provisions sur autres actifs 33 32
9 8§75
7 788 %

Naote 25 - Dotations aux provisions et résuliats des corrections de vuleurs sur portcfenille

dinvestissement

Le solde de ceite rubrique s'éléve a (1.745)KTND au 31 décembre 2016 contre un solde de

{199YKTND au 31 décembre 201 5. Ce solde s'analyse comme suit :

3171212016 3111202015
Etalement Prime / Titres d’investissement (1 441) (999)
Dotations aux provisions - 826
Reprises de provisions (49) () _
Plus ou moins-value de cession sur titres 5
d'mvestissement (253) (15)_-
(1 745) (199
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Note 26 - Charges péndrales d'exploitation

Le soldc de cette rubnique s'éléve 3 30 483KTND au 31 décembre 2016 contre un solde de
28.481KTND au 31 décembre 2015, Ce solde s"analyse comme suit :

31/12/2016 31/12/2015

lmpéts et tanes 1192 & 1083 <
Transport ¢t déplacement 1325 1038 —
Frais divers de gestion 10 44§ 7 0349 7~
Autres charges d'exploitation 244" 1086
30483 261 481

Note 27 - Solde en gain provenant des autres éléments ordingires

Le solde de conte rubnque s*¢léve & SKTND au 31 décembre 2016 contre 181 KTND au 31
décembre 2015. 11 s’analyse comme suit :
31/12:2006 31/12/2015

Plus-value de cession d immobilisations 9. 2147
Autres pertes ordinatres (n- (33) 7
8 181

'
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Note 28 — Impist sur lex saciétds

L’ 1impdt sur les sociéteés au tire de 1'excrcice 2016 totalise 15.222KTND ct s¢ présente

cOmme suit : e
Bénéfice comptable avant impdt (avant provisions) 46 951 ~
Réintégrations 26527
Déductions (dont provistons) (29 987) -
Résultat fiscal 43491 -
Taux dlimpot _ 35%
Impiit sur les sociétés - 15222

s

29 - Perte provenant des éléments extraordinaires

Conformément aux dispositions de l'article 48 de 1a loi de finances pour la gestion 2017, il
a été institné une contribution conjoncturelle exceptionnelle au titre de Vexercice 2016.

La charge non déductible fiscalement relative a cette contribution s'éléve a 3}62 KDT.

30 - Résultat par action

Le résultat par action et les donnees ayant servi 4 sa détermination au titre de IPexercice
clos le 31 décembre 2016, se présentent comme suit .

3171212016 | 31/12/2015

Résultat net atribuable

. 31 72 N
aux actionnaires 1729 o : 31936 _

Nombre d’actions - o o0 a0
ordmaires fin de période 20001 529 20001 529 .
Résultat de base par

3 b
action (en DT) 1,586 1597




Note 31 - Liquidités et équivalents de liguidites

Au 31 décembre 2016, les liquidités el équivalents de liquidités wotalisent un montant de
(82 987)KTND et se détaillent comme suit :

— Rubrique 3171272016 31/12/2018
Caisse 19 995 20968~
Banque Centrale (comptcs ordinaires) 91 851 43445 7
Banques non-résidentes (comptes ordinaires) 4232 15582 ~
Banque Centrale {préts au jour le jour et i terme}) 22008 .7
Banque de dépdis (préts au jour le jour et i terme) 6 099 4000 7~
Bangues ron-résidentes (préts au jour le jour et i terme) . 549006 4
Banques de dépot (Emprunts au jour 1¢ jour ¢t 3 terme) (87000) (92 500) 4
Banque Centrale {Emprunts au jour le jour et i tenme) (230000 (25 000)//
Bangues non-résidentes (Compies ordinaires) (30 333) {6 346)

7/
Banqucs non-résidentes (cmprunts au jour Ic jour ¢t & terme) (87 829) (89511)
(82 987) (74 686)

//

Note 32 - Transactions avec les purties lidex

Les principales transactions avec les parties liées ayvant des effets sur les comptes de
exerciee ¢los e 3 décembre 2016 s¢ présentent comme sut ©

A- Opérations aver le GROUPE BNP Paribas

La banque a conclu avec des sociétés du Groupe BNP Paribas des contrats portant sur la
fourmture  dos  prestanons  d'assistance  informatique, d'assistance  techmque, de
développement de logiciels ¢t la fourniture d'applications informatiques. Une convention
damendement desdits contrats qui a €1¢ autorisée par le Conseil d' Administration réuni le
29 décembre 2014, a &1 signée par 'UBCI et la société mére BNPPARIBAS en date du 30
décembre 2014. Cette comvention a plafonné [impact financier des charges (hors
Immobilisations) se rattachant & ces contrats au titre d'un exercice donné 3 2,.5% du Produit
Net Bancaiee de Uexercice précédent.

Par ailleurs, fa banque a fait recours au Groupe BNP Paribas pour I'obtention de garamies
pour la couverture de certains engagemenis de I'UBCLL

A ¢C ntre, le montant total des depenses enremsirées au cours de Fexcreaee 2016 siéleve &
S.198 KTND qut s¢ détaille ains

#  Prestations d’assistance informatique : 4.010 K'TND ;

*  Acquisition d'immobilisations incorporelles - 785 KTND ;
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s Commissions sur (Garanties émisas : 403 KTND

Egalement, 'UBCI a émis des factures au nom de BNP PARIBAS pour un montant de
48 LKDT qui se détaille comme suit ;
*  130KDT en vertu du contrat de serviee Scan Cheques Chemts ;
= 3SIKDT en vertu d'une convention de prise en charge partielle de la rémunération
du Directeur Général

40



1. Prestations d*assistance informatique

: Charpe effoctive

Désignation Deseription IND Foumnisscur
e Novais cestptibke B BNEP
Ll 1 reuine de Fdeabstens (Aakis2) I BNPP
Athis 2  Serw 127 BNPP
Cooiex s Caasly Ooucil cash eaeraerned 381 BNPP
Connexs Trade Cutil opdrations spurTexpor 184 BNPP
Iviion i COmMACOT extericar 151 BNEP
BNPN ,ﬂllgwyk:qntll pm-@mm £ coatsaiflaiion et BNEP
T néalevition de pratein taoir v ldene | 54
Swili Sibes Outd de pestion des Bux SWITD 10 BNPP
Outik de hitte conire k finanvenxn du '
SUN ferromsme < contre k bhinclmse 24 ANPP
- Chad de batie contre & blunchamneot -
Shie Coardke des s SWIF | ) ANFP
Komdor - Ol de bak-ofbioe salke de nanch | 157 BNEP
ol he pestnm des dosas ik crEdE |
APCELAPCE g B clentele Entreprbae ¢t ! [INIL Y
Prokesanmme] 24
SearhSpuoe Outd de hate conire ke bhawheen 12n BNEP
Vool Outilde geston olu m?m:hik-ulhm BN
achaly el lib péméuns i
Ont s 3 degositaon & b cheigk:
Crudirmty wompante o b peasn de ke BNp?
LpaMey 14
MK Ol e g-.'xmrf e by phuie s de BNEP
rekasne chad, 47
Chera o broyredat subiuemels et coons sl ) ANI'P
Asjiuiraz; {0l ] pctors: 120 ANPP
L WK oaks Lmbas K admuiagues mtcsntaguikes . BNPP
Maiweisii.e Buges Riveiied Hudacs puns b clé«.fu'l'q_'m.\tlm dies RNPP
doamdes 48
Masseriie Hoters !nﬁilikﬁ s pnw I’édm\\aw danisiatagine [ 4 BNPP
Mamseranee Pocaall hécursaton des s aver HNPP
PArCmEcs Cxmes 1]
Maimenance dos gk mstalés sur
Mamicnanee Borwrs Intormet kes Pinevall bxtrans, 30 o Proxy BNPP
Inlemet 74
L obol Mi rolocis Ixeme 97 BNPP
Onick [acme 140 NP
Oracke Sebel Laeme H) BNFP
1hespess Obpoct Laeme 7 BNPP
SAP [ momee =42 BNPP
Penpindes dactasns formikies par
Mumicnonce BDSI IIBCE pour mieeverton sir ks Bt
- npplmtiss 506
DilRrence de change gl des et 005 233
| TOTAL KIND | 4010

61




2. Acquisition d'immobilisations incorporelles auprés du groupe BNPPARIBAS

Désignation Deseviption. Valkeur Brute KDT) Foumbsscur
Presttins KIS Dévekgypenncigs mE‘n_nnu-pm cles 11
appheatif 274
.- I wemves Merosofl S3IKDT
Aatlres 3 ' BNEP
i st BNPINet 9KDT 511 ¢
TOTALKTND 788

Z/

3. Garanties émises par BNPPARIBAS :

En vue de respecter los ratios de division des nsques prévus par la circulaire de la BCT
n°91-24 du 17 juiller 1991, telic que complétée et modifide par les 1extes subséquents,
BNP PARIBAS a émis au profit de la banque des garamies en couverture de ceriains
engagements tout au long de 1"année Ces garanties sont rémunérées au taux de 0 2% I'an.

La charge hiée au titre de 2016 ¢st de 403KTND.
B- Opérations avee les fliales du groupe UBCI

La banque est distributrice des actons etou dépositaire des actifs des soctéiés suivantes |
Hannibal SICAV, ALYSSA SICAV, UBC1 Univers actions, SALAMBO SICAV « UTP
SICAF. En rémunération de ces prestations, la barque a perqu des commissions pour un
total de 1 288 KTND.

La banque met 3 la disposition de sa filiale UBCI Finance I'enscmble de¢ son réscaux pour
recueillir auprés des clients les ordres J'achar e1 de vente des valeurs mobiliéres en vue de
leur exécution A ce titte 'UBCI rétrocéde a 'UBCI Finance 50% des commissions
facturdes aux clients. Le montant relanf 2 2016 s'éléve d 8SKDT.

En 2013 T'UBCI a conclu avee sa filale UBCI CAPITAL DEVELOPPEMENT SICAR
une convention de fonds géré pour un monant de 2.666KTND destiné 4 la prise de
participation dans le capital de HYDROSOL FONDATIONS Selon la convention la
SICAR est rémunérée comme suit :
— commssion de gestion ; 1,5% du montant initial du fonds décompté annuellement,
- commission de succés : 4% de la plus value 4 réaliser aprés cession des tires,
La charge relative & 20106 s'éléve 3 44KTND,

Certains cadres de Ia bangue occupent des postes de directeurs généraux dans des filiales
de la banque. Le montant des indemnités servies & ces cadres supportées par la banque et
refacturees aux filiales concernées au titre de P'exercace 2016 s'éleve 4 35 KTND,

C-Transactions avec les sociétés ol les administratenrs détiennent une participation :
L 'UBCI a recours depuis 2011 4 une sociéd de rransport de fonds « Tumsie Sécurité »
dans laquelle I'adminisiratenr « Menmx Holdmg » du Groupe TAMARZISTE ext

actionnaire.
A ce titre [a charge relative a I'exercice 2016 s’éléve 4 934 KTND
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D-Engagements des parties lides :

Les cngagements des parties liées cnvers la banque se présentent au 3t décembre 2016

comme suit :

| Groupe Engagements au 31/12/2016
Groupe SELLAMI S 15418
Groupe RIAHI 3643
Groupe BOURICHA 158
Groupe TAMARZISTE 4

{Total des Enpagements des parties lides 19233

E-Obligations et engagements de la banque envers les divigeants

Les obligations ¢t engagements de la banque envers ses dingeants se détaillent comme

sul §

Le Président du Conseil d"Administration ayant cessé ses fonctions en juin 2016 a
bénéficié au cours de l'exercice 2016 de la prise en charge du carburant et de
I’entretien de son véhicule pour un montant total de 6 KTND. Ledit véhicule ayant
été acquis en 2011 pour un montant toutes taxes comprises de | 30KTND lui a é&é
cedé au dinar symbalique. Sa valeur comprable i la date de cession est nulle,

La rémunération de son successeur en tant que Président du Conseil
d’Administratton au titre de scs missions réalisées en 2016 s'¢léeve 2 156 KTND. 1l
bénéficie d'une voiture de fonction 1 de la prise en charge du carburant et des frais
de télecommunication La charge totale au cours de Pexercice 2016 s'éleve & 157
KTND,

La rémunération brute de 1'Administrateur Directeur Général ayant quitté ses
fonctions en aont 2016 s'¢léve a 300 KTND., Swivant son contrat, il bénéficie d’un
logement de fonction, d'une voiture de fonction et de la prise en charge de frais
d’utilité, La charge totale an cowrs de {"exercice 2016 s éléve 3 639 KTND,

La rémunération brute du Directeur Général s'éléve a 198 KTND. Suivant son
contrat, il bénéficie d'un logement de fonction, d’une voiture de fonction et de la
prise en charge de frais d'ublité, La charge totale av cours de Vexercice 2016
§'¢léve § 581 KTND., La charge towle supportée par 1a bangue au titee de 2016 ¢
limitée 4 230 KTND suite A la prise en charge par BNPParibas d'un montant de 331
KTND.

La rémunération brute du Directeur Général Adjoint, au titre de F'exercice 2016
§'¢léve a 176 KTND dont une rémuneration variable de 40 KTND, La banque a
mis & sa disposition une voiture de fonction avee la prise en charge des frais de
carburant La charge totale supponée par la banque au cours de 1'exercice 2016
s'éléve d 231 KTND.

Les membres du conseil d administration sont rémundrés par des jetons de présence fixés
par "assemblée générale ordinaire statuant sur les érats financiers annuels. La charge totale
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au cours de l'exercice 2016 s'éléve & 622 KIND, y compris la rémunération des
administrateurs membres permanents des conités.

Nnte 33 — Passifs éventuels

L.a Banque a fait I'objet d'une vérification fiscale approfondie en matiére d'impots, droits
et taxes portant sur Jes exercices 2008 a 2012

La noufication particlle prélimmaire portant sur les résultats de fa vérificanon approfondie
des exercices 2008 ¢t 2009 a abouti 4 un redressement de S9LKTND, Celle-ci a @
adressée a la banque en Décembre 2013. Conformément aux dispositions des anticles 44 e
45 du CDPF, la banque a formulé sa réponse sur les chefs de redressement notifiés en
Janvier 2014.

Par aillesrs, une notification prélininaire complementaiee portant sur les resultats de la
vérification approfondie des exercices 2010, 2011 et 2012 a ét¢ adressde a la bangue en
Mai 2014 présentam un redressement de 12.863 KTND et ramenant le crédit d'impdt a
835KTND. Conformément aux dispositions des articles 44 et 45 du CDPF, la banque a
formulé sa réponse sur les chefs de redressement notifids ¢n Juin 2014,

A la date d’arrété des présents diats financiers, les discussions sont toujours €n cours avec
I'administration fiscale Les redressements en guestion sont couverts par des provisions i
concurrence de 7.000 KTND

Note 34 -Evénements postérienr  In date de cloture
Les éats financiers de la banque sont arrétés e1 autorisés pour publication par le Conseil

d*Administration du 30 Mars 2017, Par conséquent, s ne reflétent pas les événements
survenus posténicurcment & cctic datc.
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UNION BANCAIRE POUR LE COMMERCE ET L'INDUSTRIE
« UBCI »

RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES ETATS
FINANCIERS CONSOLIDES AU 31 DECEMBRE 2016

Messieurs les actionnaires de I"Union Bancaire pour le Commerce et I'Industrie
« UBCI »,

En exdcution de 1a mission qul nous a été confiée par votre Assemblée Génédrale réunie
fe 16 Juin 2015, nous vous présentans notre rapport sur le contrdle des états financiers
consglidés de I'Union Bancaire pour le Commerce et I'industrie relatifs a i'exercice clos le
31 décembre 2016, tels qu’annexés au présent rapport, ainsi que sur les vérifications et
informations spécifiques prévues par 12 loi et les normes professionnelles.

I- Rapport sur les états financiers consolidés

Nous avons effectue 'audit des états financiers consolidés de |'Union Bancaire pour le
Commerce et Industrie « UBCI » tels qu'arrétés par le conseil d'administration du 30
Mars 2017, comprenant le bllan et l'élat des engagements hors bilan arrétés au 31
décembre 2016, i'état de reésultat et I'état de flux de trésorerie pour l'exercice clos a
cette date, ainsi gu'un résumé des principales méthodes comptables et d’autres notes
explicatives. Ces etats financiers font ressortir des capitaux propres positifs de 316.329
KDT, un résultat bénéficiaire de 'exercice de 31.617 KDT ainsi qu‘une trésorerie négative
de fin de période de 79.507 KDT.

1. Responsabilité de la direction dans I'établissement et la présentation des
états financiers

La direction est responsable de I'établissement et de la présentation sincére de ces états
financiers consolidés, conformément au Systeme Comptable des Entreprises. Cette
responsabilité comprend la conception, la mise en place et le suivi d’'un contrdle interne
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qu’elle juge nécessaire pour permettre |‘etablissement d'états financiers ne comportant
pas d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent
d’erreurs, ainsl que la détermination d'estimations comptables raisonnables au regard
des circonstances.

2. Responsabilité des commissaires aux comptes

Notre responsabilité est d’'exprimer une opinion sur ces états financiers consolidés sur la
base de notre audit.

Nous aveons effectué notre audit selon les normes professionnelles applicables en Tunisie.
Ces normes requieérent de notre part de nous conformer aux régles déthique et de
planifier et de réaliser I'audit pour obtenir une assurance raisonnable que les états
financiers consolidés ne comportent pas d'anomalies sigmficatives.

Un audit implique 12 mise en ceuvre de procédures en vue de recueillly des éléments
probants concernant les montants et les informations fournies dans les états financlers.
Le choix des procédures reléve du jugement de I'auditeur, de méme que I'évaluation du
risgue que les états financiers consolides contiennent des anomalies significatives, gue
celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs. En procédant & ces évaluations du
risque, l‘auditeur prend en compte le contrble interne en vigueur dans l'entité relatif a
I'établissement et |a présentation sincére des é€tats fnanciers afin de définir des
procédures d’audit appropridées en la circonstance, et non dans le but d’exprimer une
opinion sur l'efficacité de celui-ci. Un audit comporte €galement {'appreciation du
caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére raisonnable des
estimations comptables faites par la direction, de méme que ['appréciation de fa
présentation d’ensemble des états financiers consolidés.

Nous estimons que les éléments probants que nous avons recuelllis sont suffisants et
appropriés pour fonder notre opinion,

3. Opinion

A notre awvis, les états financiers consolidés sont réguliers et sincéres et donnent, pour
tout aspect /mportant, une image fidéle de la situation financiére, du résultat des
opérations et des flux de trésorerie du groupe de I'Union Bancaire pour le Commerce et
l'industrie « UBCI » pour i'exercice clos le 31 décembre 2016, conformément aux
principes camptables genéralemnent admis en Tunisie.

4. Paragraphe d’observation
4.1. Passif relatif au contrble fiscal

Ainsi quiil est indique dans 1a note 31 « Passifs éventuels », 1a société mére UBC] a fait
I'objet d‘une veérnfication fiscale approfondie portant sur les différents imp6ts et taxes au
titre de la période allant de 2009 & 2012,

Une notification partielie des résultars de la vérification fiscale de I'exercice 2009 a été
adressée a la banque en décembre 2013, faisant ressortir un redressement de 591 KDT
et ramenant le crédit d'impdt de 1.590 KDT a 993 KDT.

Une notification complémentaire des résultats de ladite vérification relative aux exercices
2010, 2011 et 2012 a été adressée A la banque en ma 2014, faisant ressartir un
redressement de 12.863 KDT et ramenant le crédit 'impot & 835 KDT.

Conformément aux dispositions de |'article 44 du Code des Droits et des Procédures
Fiscaux, la bangue a formulé ses éléments de réponses sur les résultats de ladite
verification, auxquels 'admimstration fiscale a répondu en date du 17 Juin 2015,
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En application des dispositions de {‘article 44 bis du Code des Droits et des Procédures
Fiscaux, 1a banque a formulé ses observations en rappart avec les éléments de réponse
présentés par les services de Fadministration fiscale.

L'administration fiscale n‘a pas encore donné de suite auxdites observations jusqua la
date du présent rapport.

La banque a constitué, en 2013, une provision forfaitaire de 7.000 KDT en couverture du
risque associé a cette situation. Le risque final dépend du dénouement définitif du dossier
de controle.

Notre apinion ne comporte pas de réserve cancermnant cette question.

II- Rapport sur les vérifications et informations spécifiques

Nous avans également procédé aux vérifications spécifiques prévues par [a lol et fes
normes prefessionnelies,

Sur la base de nos vérifications, nous n'avons gas d'observations a formuler sur ia
sincérité et |la concordance avec les etats financiers consolidés des informations d'ordre
comptable données dans le rapport de gestion au titre de I'exercice 2016,

!

i

Tunis, le 25 Avril 2017

Les commissaires aux comptes

Cabinet MS Louzir - Membra de

Deloitte Touche Tohmatsu Limited FINOR
Sonia KETARI LOUZIR Karim DEROUICHE
i
7/
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BILAN CONSOLIDE

ARRETE AU 31 DECEMBRYE 2016

{Unit¢ : en milliers de Dinurs)

ACTIFS
Cansse ot avoars aupids de la BCT, CCP, et TGT

Créances sur les Eablissements bancaines ¢ firsucicrs

Créances sur la chienttle
Portefewlle-tires commercial
Portefewlle d'm cstissement
Valeurs immobilisées

Actifs dumpdts différés
Autres actifs

TOTAL ACTIFS

PASSIFS

Banque Centrale &1 CCP

Dépots ct avoirs des établissements bancaires et Financiers
Dépdrs et avenrs de la elienttle

Emprunis ot Ressources spéerales

Autres passifs

TOTAL PASSIFS

Intérérs dos minoritaires duns le résulia
Intérets des minoritures duns des réserses

INTERETS MINORITAIRES

CAPITAUX PROPRES DY) GROUPE

Capital

Réserves consohdées ef assimulées

Modifications comprables

Résubiat consolidé

TOTAL DES CAPITAUX PROPRES DU GROUPE

 TOTAL PASSIFS, INTERETS MINORITAIRES ET
. CAPITAUX PROPRES CONSOLIDES
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Notes

N b W N

o0 31 &

10

3]
12
13

14

3t-déc-16

111 Ba6
33 351

2562111
39908
502 RS8R
43 121
14 RS2

67 758

3 467 815 /

23011
205 348

2210304
286012
201 267

2025039 /

16 286
209 261

225 547

.

100 D08
184 704

3617
316329

3467815 [

M-déc-1§

64413

T7 960

2381 Sed
13 395§
472 562
46 208

14 604
51463

3122309

25009
IS8R 512

1 9(M 965
272 395
[97 750

2593831

6 961
208 968

215929

(IR
172 432
6232
314m
312545

3122309



ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN CONSOLIDE
ARRETE AU 31 DECEMBRE 2016

{Unitd en millers Je 1dpage)

PASNIES EVENTUELS
Cauteans, avals ¢ autres garanues données
Crédins documentaines

‘Total des passifs éventuels

ENGAGEMENTS DONNES

Engagements de financement e faveur de ka clicntéle
Engagements suf tures

(Participarions non Iibérécs)

Total des engagements donnés

ENGAGEMENTS RECUS
Garantics regues
‘Total des engagements requs

Pape 9 sur 33

N’utl;s

15
16

19

31-déc-16

TOR 650
243077
956 727

171 286
27

171 313

| 898 592
1898592

31-déc-15

668 927
252 516
921443

183 042
27

183 065

1 763 331
k763 331



ETAT DE RESULTAT CONSOLIDE

PERIODE ALLANT DU 1ER JANVIER AU 31 DECEMBRE 2016

U0 ¢ en nulhees de Einics)

Noles

Praduits o exploitation bancaire

Intéréis cf revenus assimilés 21
Commissions (en produits) 22
Gams sur partcfeuille-titres commercial ot opérations financicres 23
Revenus du portefemlle dimvestissement 24
Total des produits d’exploitation bancaire

Charges d’exploitation hancaire

[ntéréts cncourus cf charges assimilées 25
Commssions cncounecs

Pertes sur portefeuille titres commercial ot opérations financiéres

Total des charges d'exploitation bancaire

PRODURT NET BANCAIRE
Dotations aux provisions ¢t résultat des comections de valeurs sur
créances, hors bilan ¢t prosisions pour passifs

Dotations aux provisions ct risultats des corrections de valeurs
suf portefeullc dinvestissement

Autres produits d'caploitation

Frais dc personncl

Characs générales d'exploitation

Dotations mux amorlissements €1 a0x provisions sur
Immobilisaions

RESULTAT D'EXPLOITATION

27

Solde en pain ¢ perte prosenant des autres éiéments ordinaares

Fmpots sur Ies béaélices 28
RESULTAT DES ACTIVITES ORDINAIRES

Solde cin gain ¢ pegtc prosenant des autees ¢lements extraordingices
[atéréis dos nunontases

RESULTAT NET CONSOLIDPE DE L'EXERCICE

Effets des modifications complables

RESULTAT NET DE L’EXERCICE APRES
MODIFICATIONS COMPTABLES

RESULTAT CONSOLIDE PAR ACTION 29

Puze 10« 33

Exercice
2016

164 697
46 528
ol
31682

263 828

(78 497)
15 998)
{331)
(84 823)

1794005
16 543)
224
307

(7Y 385)
{31 204

1§ 243)
59 llg
6 6RO

(14 624)
51 165
13 262)

(16 286) ;

31617

r

3 617

1,581

14

Vi

)

Exercice
2018

16141 S
42 352
13444
24777

241 588

(67 517)
(4372
(337)
(72 226)

169 362
(5373)
(YR

I R6S

(T3 NRD)
(29 190)

(7 846)
54 457
173

(13 793)
40 838

(6 96]1)
33877
1410

35 287

1,694



ETAT DE FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDE
PERIODE ALLANT PU 1% JANVIER AU 31 DECEMBRF 2016

{Unite ; e milliers de Danars)

ACTIVITES D'EXPLOITATION

Produits d'exploiation bancaire encassés

Charges dexploitation bancaire décaissées

Prits £ Remboursement de préts aux établissements financiers

Dépots 7 Reraits dépdis des autres crablissemonts bancaires et financiers

Préts / Remboussement prets secordds a la clienéle
Dépots / Retraits depois aupids de la chienidle
Acquisition / Cession des utres de placement
Sommes versées au personncl ot eréditeurs divers
Autres fux de résorerie 'exploitation

Impots sur les sociétés

Flux d’explomtation des activiés non bancaires
Flux de trésorerie affectés anx provenant des
activités d'exploitation

ACTIVITES D'INVESTISSEMENT

Revenus encaissds du pertefewlle dinvestissement
Acgussitions £ Cessions du portefeaille d s csussement
Acquisitions ¢t cossions des immobilisations

Flux de trésorerie affectés anx activités d'investissement

ACTIVITES DE FINANCEMENT
Emussion/Rachat d'action

Aupmentation f diminution des ressources speciales
Davidendes versés

Réduction de capitak

Flux d¢ trésorerie provenant des (affectés aux)
setivités de inancement

Variatton nette des liquidités ot cquivalents de liquidités

Liguadités ¢t équivalents de liquadinés en début d'exercioe

‘Liquidités ¢l équivalents de liquidités en fin d’exercice

Paye 11 sur 33

Exercice

Notes 2016

235 576
(86 345)
3 40l
13

(184 730)
302 258
4107
(111 574)
(6 462)
(27 103)
15977

145278

17 858
(141 325)

(6 610)
(130 07T)

(319)
11517
(25 816)
(2 $iM)
(20 522)

(5321

(74 186)

30 (79 507)

Exercce
2015

214 875
(77 078)
2 664
(1%

{95 409)
(69 044)
2 497
(85 182)
4244
(12 601)
13 216

(101 936)

i2n
(110 724)
(8557
(108 009)

I184
162 284
(28 575)

138 893
(71052

(3 634)

(74 686)



Groape UBCT - Notes auy &rars financiers consolrdés arretds an 31 décembre 2016

NOTES AUX ETATS
FINANCIERS CONSOLIDES

Page 12 sue 33



Grogpe UBCT— Nowes awy drars finauciers consofdds arrétés an 31 dicembre 2016

GROUPE UBCI
NOTES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

A.NOTES SUR LES BASES RETENUES POUR L'ELABORATION ET LA
PRESENTATION DES ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

1. Principes compiables d'évalunlion et de présentation des éiats financiers
consolidés

1.1. Référenticl comptabie

Les éats tinanciers consolidés du groupe UBCI sont prépares 61 présentés conformément aus
principes comptables généralement admis en Tunisie 11 § agit, entre autres, de

- Lanorme comptable générale (NCT 1) ;

- Les normes comptables bancaires (NCT 21 & 25) ;

- Les normes comptables relatives 3 la consohdation (NCT 35 3 37)

- Lanorme comptable relative aux regroupements d’entreprises (NCT 38) L et

- Les régles de la Banque Centrale de Tuniste prévues par la citculaire n°91-24 du 17
décembre 1991 telle que modifide par les textes subséquents.

Les €tats financiers consolidés sont préparés en respect de la convention du coit historique et
sont libcllés cn millicrs de Dinars Tunisiens

1.2. Périmétre, méthodes ct régles de consolidation
1.2 1. Périmeéne

Les états financiers consolidés comprennent ceux de P'UBCT et ceux des entreprises sur
lesquelles la banque exerce un controle exclusif.

£.2.2. Méthodes de conselidation

Les entrepnises sur lesquelles e groupe exerce un comeble exclusif sont consohdées par
intégration globale,

Le geoupe posséde le contrdle exclusif d’une fifiale lorsqu’il est en mesure de diriger les
politiques financiére et opérationnelle de cette filiale afin de tirer avantage de ses activités. Ce
contrdle résulte .

- soit de la détention directe ou indirecte, par I'intermédiaire de filiales, de plus de la
moiké des droits de vote de Pentreprise consolidée .

= soit du pouvoir sur plus de la moitié des droits de vote en vertu d'un accord avec
d’autres investisseurs ;

- sont des statuts ou d’un contrat ;

- soil du pouvoir de nommer ou de révoquer Ta majorieé des membees du conseil
d’administration ou de {'organe de direction équivalent ;

- soit du pouvoir de réunir la majorité des droits de vote dans les reunions du conseil
d"adminsstration ou organe de direction équivalent.
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Groape URCH — Nives awy étaes financiers consolrdds arrdtéds an 31 décembre 2016

Par ailleurs, le contrdle est présumé exister dés lors que lo groupe détieane dircctement ou
indirectement 40% au moins des droits de vote dans tine autre entreprise, el qu'aucun aulre
assoc1é 0’y détienne une fraction supérieure a 1a sienne

La consolidation par intégration globale implique la substitution du cotit d’acquisition des
titres des filiales par I'ensemble des €léments d'actifs et de passifs de celles-ci tout en
préscntant fa part des minordaircs dans les capitaux propres ot le résultat (intéréts
minoritaires) de ces filiales.

1.2.3. Rowles de conselwdaiion

1.2.3.1.  Cont d'acyuisttion des tires
Le com d’acquisition des titres est egal au montant de la rémundration remise au vendeur par
I'acquéreur exclusion faite des frais d'acquisition, tels que les commissions d'intermédiaires,
les honoraires, les droits ¢t les frais de banque. Toutefois, les honoraires d'étude ct de conseil
engagés a 'occasion de l'acquisition sont inclus dans le coiit.

1.2.3.2.  Opérations réciproques ¢f apérations internes
Les produits ¢t les charges résultant d’opérations internes au groupe ot ayant un¢ mflucnce
significative sur les éms financiers consolidés sont éliminés

Les créances, les dettes et les engagements réciproques sont aussi €liminés
2. Autres principes comptables <°évaluation et de présentation
2. 1. Comprabilivation dex engagements ef des revenas y afférents

Les engagements de la banque sont composés des rubriques suivantes :

- Portefeuille escompte ;
= Comptes débiteurs de la clientéle ;
- Crédits sur ressources spéciales ;
= Autres crédits a la clientdle ; et
- Engagements par signature,
2.1.1. Comptabilisation des engagements hors bilan
Les engagements de financement sont portés en hors bilan & mesure qu’ils sont comtractés ¢t
sont transferés au bilan au fur et & mesure des déblocages des fonds pour la valeur nonnnale,
2.1.2. Comprabilisation des préts aupros de fa clientéle
Les crédits décassés ot les comples courants débiteurs sont présentés déduction faite des
IMéréts ¢t amos réservés ot des provisions y afférentes,
2.1.3. Classification des engagements

Les engagements sont classés et provisionnés conformément aun dispositions de la Circulaire
de 1In BCT n° 91-24 1elle que modifiée par la Circulaire 99-04 du 19 mars 1999,
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Grogpe UBCT - Nines amy éYars firgnciers consolrdes arrdtés an 31 décembre 2016

Sont considérds comme actifs courants, les actifs dont la réabisation ou e recouvrement
intégral dons les délais, parait assuré,

Les acnifs nécessiant un suivi particulier {Classe 1)

Ce sont les ensagements dont la réalisation ou e recouvrement imiégral dans les délais ¢
encore assuré et qui sont detenus sur des entreprises qui sont dans un secteur d’activité qui
connait des difficulteés ou dont la situation financiére se dégrade.

Les enpagements incenains (Classe 2)

Ce sont tous les actifs dont la réalisation et le recouvrement intégral dans les délais est
incertain et qui sont détenus sur des entreprises qui connaissent des difficultés financiéres ou
auires pouvant metire en cause leur validité ot nécessitant la mise ¢n uvie de mesure de
redressement,

Ces engagements englobent des actifs dont les retards de paiements des intéréts ou du
principal sont supricurs a 90 jours sans excéder 180 jours.

Les

Ce sont tous les acufs dont la réalisation ou fe recouvrement ¢at menacd ¢t gui sont détenus
sur des entieprises dont la situation sugoére un degré de perte évenweelle (ce somt des
entreprises qui représentent avec plus de gravité les caractéristiques de la classe 2).

Ces engagements englobent des actifs domt les retards de paiements des intéréts ou du
pnncipal sont supéricurs d 180 jours sans caxcéder 360 jours

Les acufs compromis (Classe 4)

Font partie de cette classe les créances pour lesquelles les retards de paiement sont supérieurs
4 360 jours ainsi que les actifs restés en suspens pour un délai supérieur & 360 jours

2.1.4. Immaobilisations données en leasing

Les immobilisations données en leasing sont comptabilisées & I'actif du bilan a leur valeur
d’acquisition hors taxc sur la valeur ajoutée, ct cc durant toute la période du bail qui varic
entre 2 ¢1 7 anndes

Les eréances de credin bail sont amorties selon "amortissement en capital de I'échéancier du
caniratl,

2.1.5. Provisions sur les engagements
2.1.5.1,  Provisions individuelles

Les provisions individuelles sont déterminées selon les taux prévas par la circulaire de la BCT
apres déduction des garantics considérées commc valables.
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Grogpe URCI - Notes gux érats financiers consolidés arrdids au 31 décrmbre 2016

(i} Prisc en compie des graramies

Les garantics qui ont ¢té considénées comme junidiquement valables sont

- Les parantics reques de I'Exat tunisien, des banques et des compagnies d'assurance,
lorsqu'elles sont matérialisées ;

- Les garanties matérialisées par des actifs financiers |

- Les hypothéques diment enregisteées ¢ portamt sur des biens immatnculés a la
conservation de Ia propriété forciére, réalisables dans un délai raisonnable ;

- Les promesses d'hypotheques porant sur des 1eerains acquis aupres de 'AFH, I'AF] ou
FAFT . et

- Les hypothéques maritimes dament enregistrées ;

- les biens donnés en leasing et propriété de I'UBCI. Ces biens sont évalués en
appliguant a leur valeur d’origine une décote annuclle de :

» 3% pour les biens immeubles ;
» 20 % pour le matériel roulant ;
s 40 % pour les biens d'équipement et autres maténels.

(it} Tenex e provivion

Les provisions sur engagements sont déterminées conformément aux normes prudentielies de
division, de couverture des risques et de suivi des engagements objet de la circulaire BCT n®
91-24, telle que modifiée par les textes subséquents, qui définit les tsux mimima de
provisionnement de Ia maniére suivante ;

Classe Taux de
provision
| 0%
2 20 %
3 S0 %
4 100 %

Les taux de provisionnement par classe de risque sont appliqués au risque net non couvert,
soit le montant de l'engagement déduction faite des agios réservés et de la valeur des
garantics obienues sous forme d'actifs financiers, d'immeubles hypothéqués, de garannies de
V"Etat ¢t des gmranties des banques ¢t assurances,

2.1.5.2. Provisions collectires

En apphcation de la circulaire n® 2012-09 modifiant |a circulaire n® 91-24, la banque a constitué
au atre de I'exercice 2012 des provisions collectives en couverture des risques latents sur les
engagements courants ¢t lcs cngagements nécessitant un suivi particubier au sens de la circulaire
91-24, Ains1, une provision supplémentaire de | 619 KTND a ¢1é dorée aw titre de Pexercice

2016

La provision collective constituée par la banque s'éléve, au 31 décembre 2016, 4 12 625 KDT.
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Grogpe UBCH— Nodes g états financiers consolrdds arrdtés gn 31 décembre 2016

2.1.5.3. Provision additionnelle

La eirculaire de la Banrque Centrale de Tunisie n® 2013-21 du 31 décembre 2013 a instauré
une nouvelle obligation pour les éuablissemems de crédit de constituer des provisions
additionnelles sur les actifs ayant une ancienneté dans la classe 4 supérieure ou égale 4 3 ans
pour la couvertute du nsque net et ce, conformément aux quotités minimales suivantes:

- 40°% pour les actifs ayant unc ancicometé dans la classc 4 de 3 a Sans ;
- 70% pour les actifs ayanm une ancienneté dans la classe 4 de 6 et 7ans |
- 100%% pour les actifs ayant une ancienneté dans la classe 4 supérieure ou égale 3 8 ans.

Son effet sur Fexercice 2016 s'est vaduit par la constatation d'une dotation sux provisions
additionnelle de 1 867 KTND et d'une reprise sur provisions de 944 KTND.

La provision additionnelle constituée par la banque, au 31 décembre 2016, s'éléve a
18 183 KTND.

2.1 3. Complabilisation des revenas sar préfs auprés de la clientéle

Les imtéréts et produiss assimilés ainsi que les commissions sont pris en compte en résultat de
12 période pour leurs montants ratiachds a la dive période.

Les iméréts échus €1 non encore encaissés relatifs aux préts classes parmi les « actifs
incentains » (classe B2) ou parmi les « actifs préoccupants » (classe B3) ou parmi les « actifs
compromis » {classe B4), au sens de la circulaire BCT n® 91-24, sont constatés en produits
réservés of sont dédunts du poste « Créances sur la chientéle », Ces intéréts sont pnis €n compte
en résultat ors de leur encatssement offectif,

Les intéréts courus et non échus relatifs aux préts classés pammi les « actifs courants » {classe
A) parm les « actifs nécessitant un survi particulier » (classe BI}, au sens de la circulaire
BCT n?91-24, sont poriés en résultat & mesure qu'tls sont courus.

2.2, Partefenille encaissement/ Comptes exigibles aprés encaissement
Le groupe a opté pour le traitement des valeurs remises par les clients pour encaissement au
sein de la comptabilité financiére. Les comptes utilisés sont annulés pour les besoins de la
présentation, Scul le solde entee le portefeutlle encaissement ¢t les comptes enigibles aprés
ENCHISSEMEnt st présenté au nivean des érats financiers,
2.3. Comptabilivation du portefeuille-titres ef des revenus y afférents
2.3.1. Compusition du portefenille titres

Le portefeuille titres est composé du portefenile commercial et du pontcfeuille
d imvestissement.

v Le portefeuille-titres commercial

Titres de wamsaction : Ce sont des titres qui s¢ distinguent par feur courte durée de déention
{inférieure & 3 mois) et par leur liquidité.
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Grorgpe URCEH - Noves aun &aus finauciers consoltdds arrétds an 31 décembre 2010

Titres de placement Ce sont les titres qu1 ne répondent pas aux critéres retenus pour les titres
de transaction ou d'investissement,

v Le portefeuille d'investissement

Titres d'investissement : Ce sont des titres acquis avec l'intention ferme de les détenir, en
principe, jusqu’a leur ¢chéance suite & une déciston qui résulic généralement d'unc politique
propre au portefeuille ttres d'investissement.

Titees de participation - Ce sont les titres qui sont exclus de la consolidation.

2.3.2. Comptabilivation et évaluation en date d'arrété

Les titres sont comptabilisés & la date d acquisition pour leur cout d'acquisition tous Ffras e
charges exclus & Pexception des honoraires d'étude ¢t de conseil engagés @ Voccasion de
Pacquisition de titres d'investissement, de participation ou de parts dans les entreprises
associées et les co-entreprises et pants dans les entreprises liées,

Les panicipations souscrites et ron libérées sont enregistrées en engagements hors bilan pour
leur valeur d'énussion

A Ja date daredee, il st procddé a évaluation des tires comme suit |

Les titres de transaction: Ces titres sont evalués a la valeur de marché (le cours boursier
moyen pondéré) La variation du cours consécutive 4 feur évaluation a la valeur de marché est
portée en résultat

Les titres de placement: Ces titres sont valorisés pour chague titre séparément 4 la valeur du
marché pour les titres cotés et a la juste valcur pour les tstres non cotés. 1l ne peut y avowr de
compensation entre les plus-values latentes de certains titres avec les pertes latentes sur
d’autres litres.

La momns-value Jatente ressortant de la difiérence entre 1a valeur comptable ¢t la valeur de
marché donne lice & la constitution de provision comtrairement aux plus-values latentes qui ne
sont pas constatées.

Les tires d'investissement Le traitement des plus values latentes sur ces titres est le méme
que celwm prévu pour les titres de placement. Les moins-values latentes ne font I'objet de
provision que dans les deux ¢as suivant ;
- ung forte probahihité que P'établissement ne consenve pas ces titres jusqu™a I'échéance,
- Vemstence de nsques de défablance de Pémetteur des titres.,

2.3.3. Comptabilisation des revenus sur portcfenille-titres
Les intéréts somt compiabilisés en tenant compte de la séparation des exercices, Ainst, les
intéréts a recevoir sur les bons du Trésor souscrits sont constatés en résultat de la période.

Les dividendes sur les titres i revenu variable détenus par la banque sont pris en compte en
résultat dés le momeni ot leur distribution a ét¢ officiellement approuvie

2.4. Compitabilisation des intéréts encourus ef charges assimiléex

Les intéréts cncourus et charges assimilées sont pris ¢n compte en résuliat au fur ¢t & mesure
qu'ils sant courus, En revanche, les charues décaissees €1 relatives 3 des exercices futurs ne
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Groupe URCH— Noves aun #tats finauciers consolidds arnftés an 21 déeembre 2010

sont pas comptabilisées en tant que charges de 'exercice €1 sont portées au bilan de la banque
en compie de régulansation acuf,
2.5. Compiabilisation des valeurs immeobilisées

Les immobilisations sont comptabilis€es a leur coiit d'aoquisition Elles sont ameortics selon la
méthode d amontissement linéaire,

Les taux d"amortissement pratiqués se présentent comme suit -

Immeubles §%
Travaux 10 %
Coffres forts 5%
Matériels roulants 20 %
Matériels informatigqucs 23 %
Logiciels informatiques 3%
Logiciel ATLAS 1 20%
Immobilisations de faibles vaieurs 100 %
Matériels informatiques - les grandes machines d’exploitation 20%

2.6. Conversion des opérations en monndgies éfrangéres

Les opcrations en devises sont tranées séparémuent dans une complabilité autonome au titre de
chacune des devises concemées et sont converties dans la comptabilité en monnaie de
référence sur la base du cours de change moven interbancaire en date d'arrété utilisé pour
I’ensemble des opérations comptabilisées dans chequee devise au cours de cette période.

2.7. Provisions pour engagements de retraite

La banque a opté pour la compiabilisation progressive en passifs des engagements de retraite
commespondant 3 ['indemnité de retraite due, conformément d la convention collective
applicablc au secteur bancairc ¢t aux autres avantages dus en application dec la poliique
interne de la banque.

Les engagements de retraite sont estimés a la date du 31 Décembre 2016 4 10 195 KDT.

En I"absence de normes comptables spécifiques & |'évalvation dos engagements de retraite dus
au personnel, I3 banque a évalué les dits engagements en applicaton de la norme comptable
mtemationale IAS 19 teaitant des avantages au personnet.

2.8, Impirs sur les socidtds
En application de la Joi des finances pour Ja gestion 2006, le taux & impde sue 1es sociétés du
groupe UBCT est de 35% pour les filiales faisant panic des institutions flinancigres ainsi que la
sociélé mére,
Les comptes consolidés du Groupe somt établis selon les régles de la méthede de 'impdt
différé. Selon cette méthode, on prend ¢n compie Jes impacts fiscaun futurs, certams ou
probables, actifs ou passifs, des événemenis €1 transactions passés ou €n cours,
Un pctif d’impdt différé est comptabilisé pour toutes les différences temporeltes déductibles
dans la mesure ou il est peobable qu'un bénéfice imposable, sur lequel ces différences
temporelies déductibles pourront étre imputées, sera disponible.
Un passif d'impdt différé est comptabilisé pour toutes les différences temporelles imposables.
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B. LES SOCIETES RETENUES DANS LE PERIMETRE DE CONSOLIDATION

En application des dispositions prévues par la lor n? 2001117 du 06/12/2001 et des normes comptables tunisiennes, le pénmétre de consolidation
du groupe UBCT est composé commc suit ;

1. Le périmétre et les méthodes de consolidation

S . “Pou reentage de Contrdle | Pourcentage 3 Intérdt Méthode de consolidation
j Soetine P01 s | 2006 2015 2036 P 2015
{URCI P 10000% | F0OM0% | 10O0% | 100,00 | Inicpration globale Intégration globale
UBCI Finance g 9197% 29,97% | W 9T M.097% | Intcpration globale Intégmtion plobale
Global [nvest S[C‘\R (G115 ;; KG 06", 86,060 | 86,06% 86,06 'Nl:!imnun g‘lobnlc Iniégemiion l_-‘.'ﬂbﬂk‘
: UBCI Développement SICAR { e liquidation) {%) A 99 W 0 | P NFn W,90% | Intéarntion globale Intégmanon globhale
‘UBCI CAPITAL Dév cloppement SICAR : WIPa|  99,M°% | ¥NR, 99.90% | Intcpration plobale  Intégrtion globale
U TPSICAF 3 42,41% 4241%] 42,29% 42,.29%: | Intégeation globale Imégmiion plobale
HANNIBAL SICAV : 21.96% 1288%0| 21 9% 19, 14%0 | Entégration glohnle Intégrauon glohale
 SALAMBO SICAV 131% |  ST23%|  131% S115% | Inégration globale Himégrtion globale
 UNIVERS SICAV 46.25% 1726%0 | 45.76%; [6.24% | Iniégration globale . Iniégranon globale
VALYSSA SICAV 0.61% L1  O01% 1.59% | Intégration globale t Imégrruon plobale

(*) Ia filiale UBCL Développement SICAR {en liquidation) est une sociéte d mvestissement 3 capital nisque SICAR créée e 28/06/201 1,
L'Assemblée Genémle Extraordmaire tenue le 13 Novembre 2013 a décidé Ia dissolution anticipée de la sociéié & compier du 14 Novembre 2013
et sa mise en liquidation amiable,

Les états financiers au 30092014 n’ont pas été arrétés sur la base de la comvention de la contimuité d'exploitation. Ce sont les données
de ces états financiers qui ont fait Fobjet diintegration dans les états financiers consolidés de I'UBCH au 3101272014,

2. Les participations dont le taux de détention directe est supézieur 4 20% ¢t non retenues dans le périmétre de eonsolidation

La sociéié-mére détient directement des participations superieures a 20% dans des societes exclues du perimétre de consolidation pour absence
d"influcnce. Ellcs sc détarllent comme st :
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Socitt Taux de détention directe
206 2018

EPAC QOMMUNICATION 21,50% 21,50%
SCHNEIDER 300, 0545 30,00%
LA NOUVELLE SOTIM 29 96% %
JINENE G 819 3LR1%-
TAZOGHRANE 23,95% 2395%.-
LES PERLES DU DESERT 2% 10% 29 1A%~
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Gregpe UBCT — Nodes aux dars financiers consolidds arrcids an 21 dfcembre 2016

C. NOTES EXPLICATIVES
tl.os chiffres sone exprimés en KDY milliers de 1inars Yursiens}

1. AcCriEs

Note 1 - Caisse et uvoirs auprés de la BCT, CCP et TGT

Le solde de cette rubnque a atteint au 31 décembre 2016 un montant de 111 8§46 KDT contre
64 413 KDT au 31 décembre 2015 ¢t sanalyse comme suit

11212086 J1/1212018

Caisse 19 995 20 968
Comptes erdinaines BCT 9] 851 43 445
111 846 64413

/

Note 2 — Créances sur les éablissements bancaires ¢t financiers

Le solde de cette rubrique a aneint au 31 décembre 2016 un momant de 33 331 KDT contre
77960 KDT au 3t décembre 2015 ex se présente comme suit '

317122016 3171212015

Bungue Cemrabe de Tunsic 22908 -
Banques de depit 6099 4 000
Avoirs. chez les correspondants 4232 70 458
Organismes financicrs spéeialisés - 3461
Créances rpttechées sur les éiablissements financicrs 1 41
3338 77 960

/

Note 3 = Créances sur la clientéle

Le solde de o¢ poste s'éleve au 31 décembre 2016 3 un montamt de 2 562 111 KDT comre
2 381 564 KDT au 31 décembre 20135 el se détaille comme suit ©

Prcts ot comptes rattachds (n 3597 500 2402032
o leasing 143 164 141 685
Comptes débitours de 1a clicniéle 133 1M 144 352
Total brut 2730 710 2 546384
Provisions ¢i Amios réscnvés {168 599 {164 8209
dont dgios révervés {15479 {15021
Total net 2562 111 /, 2 381 564
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Grogpe UBCE ~ Nowes avy érats finavciers conselrdds arrdtéds an 31 ddeembre 2016

(1) Cette rubrique s'analyse comne sw

31/12/2016 3171212015

Crédits accordés a la clieatéle 2 343 680 2131941
ot Leasing 43 ai 131 685
Autres credits § Ia chentéle T 21 98 61K
Créances douteuses 174 703 165 310
Créances ratiachees T W7 6163
2 402 032

2597 501

Norte 4 = Pontefenille-titres commercial

Le solde de ¢e poste a atteint au 31 décembre 2016 un momant de 39 908 KDT contre

I3 593 KDT au 31 décembre 2015 et s'analyse comme suit :

31/12/2016 331272015
Titres de transaction 40 482 131850
Titres de placement 794 794
Provisions / Depréciation titres do transactions (1 368) {1.049)

39908 / 13598

Note 5 — Portefenille dlinvestiscement

La valeur du portefewlle d'investissement s'éléve au 31 décembre 2016 4 592 888 KDT

contre 472 562 KDT au 31 décembre 2015 ot s analyse comme suit :

311272016 381202015
Titres dc participation 222 344 202 329
Titres cn portage 2256 3123
Titres o 'investisscment 357259 260 690
Créances rattachées/ Titres d'investissement 17031 13 288
Provisions ¢ Dépréeiation titres de Parucipation (6 002) {H B68)
Total Net 592888 472562

— i
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Groppe URCT — Notes awy étaus financiers consolidds arrdtés an 31 dédeearbre 2010

Note 6 ~ Valeurs immobilisées

Les valeurs immobilisées ont atteint 35 121 KDT au 31 décembre 2016 contre 46 208KDT au

31 décembre 2015 er s'analysent comme suit

3171272086 31/12/12018

Immobilisations corporelics 126 000 122 849

Immaebilisations incerporelles 46 863 43 637

Valeurs brutes ea fin de période 172863 166 486

Amortisscments (127 742) (120 278)

Valeurs nettes en fin de période 45121 , 46208
'

Note 7 - Actifs d'impits différés

Les actifs d'impots différés se sont élevés & 14 852 KDT au 31 décembre 2016 contre

14 604 KDT au 31 décembre 201 3.

Note 8 = Autres delifs

Le solde de cette rubnique a atteint 67 758 KDT au 31 décembre 2016 comtre 51 403 KDT au

31 décembre 2015 ¢t se détaille comme suit

3174272016 31/12/2015

Dcbiteurs divers 59 766 42 170
Comptes de régulansation S 819 R OR7
Compres de Stock 215 166
Créances prises en charpe par PEtart L 106 1218
Charges a reparnir 26! 224
Provisions fautres actifs {909) {462)
' 67 758 St 403
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Groupe UBCE - Notes auy dtars financiers conselidé's arrdtds an 21 déoembre 2016

2. Passirs

Note 9 - Banque Centrale et CCP

Le solde de ce poste a atteint 23 011 KDT au 31 décembre 2016 contre 25 009 KDT au
31 décembre 2015 et se détaille comme suit :

BCT
31/12/2016 31/12/2015
Emprunts au jour le jour ct & terme 23 000 25000
Dettes rattachées 11 9

23001, 25009

Note 10 = Dépdis et avoirs des établissements bancaires et financiers

Le solde de ce postc a atteint 205 345 KDT au 31 décembre 2016 contre 188 512 KDT au 31

décembre 2015 et se détaille comme suit :
JVI22D16 31212048

Banques non-résidentes (Compies ordinaires) 1174997 96 187
Banques de dépit 7000 92 500
Organismes financicrs spécialisés 328 212
Decttcs rattachécs aux préds of cmprunts interbancaires 23 (257)

205345 , 188512

Note 11 = Dépiits et avoirs de la clientéle

Le solde de cette rubrique a attetnt 2 210 304 KDT au 31 décembre 2016 contre un solde de
1 909 965 KDT au 31 décembre 2015 ¢t s¢ détarlle comme suit -

31/12/2016 3122015

Comptes & vare 1202427 1026916
Comptes d'épargne 6UR 716 572223
CAT ¢ BC ¢t autres produits financicrs 235103 197272
DAT/BC échus non reboursés 5245 4240
Autres sommes dues 3 la chentéle 54714 21613
Cenificats de dépdts ¢t bons de trésor souscrits par I clicntéle 152 000 86 300
Detees mttachées aux compies de ba clienélc 2099 1 201

2210304 / 1909965

Norte 12 — Emprunts et ressmurces spéciales

Le solde de cette mbrique a ateint 286 012 KDT au 31 décembre 2016 contre un solde de
272 593 KDT au 31 décembre 2015 et se détaille comme suit :
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CGrogpe UBCT - Nodes aun éwrs financiers conseltdés arrétds an 31 dédeembre 2016

3111242016  31/12/2018

Emprunts Obligataires 36048 44 195
Autres cmprunts 159 59
Ressources datques 4979 4 853
Mobilisation créances 449 449
Crédits partenariat 31340 39960
Ceédil BIRD e 3i6
Lignc BIRD BCT 9028 9 600
Ligne BAD BCT 9 OH) 6 000
Lignc FADES BCT 12620 -
Fond BNPP RO 982 66 286
Lignec BERD 88 T8 §8 725
Autres fonds extericurs 10 836 10 368
Dectics rattachées & des ressources speciabes 1 530 I 633

286012 , 272595

7
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Growgpe UBCT — Noves aux &ats financiers consolides arrétds an 31 décembre 2016

Note 13 - Autres passifs

Le solde de cene rubrique a atteint 201 267 KDT aun 31 décembre 2016 contre un solde de

197 750 KDT au 31 décembre 2015. 1§ s'analyse comme suit :

1212016 015

Provisions (départ 3 Ia retraite, hovs bilan,...) 22 %94 21739
Comptes de régularisation RO 663 66 618
Créditeurs divers 97 710 109 393
201267 , 197 750

Note 14 — Capitanx propres

A la datic du 3! décombre 2016, le capital social du groupc s'éléve a 00 008 KDT
comespondant au capital de la société mére UBCL 11 cst composé de 20 001 529 actions d'une

valeur nominale e S dinars libérees en 1otalité,

Le total des capitaux propres du groupe, avamt affectation du résultat de I'exercice 2016
§'¢léve a 316 329 KDT. Les contributions de chaque sociéié incluse dans le pénimetre de
consolidation dans les capitaux propres du groupe s¢ présentent comme suit

L . Réserves  Modifications ROUIten  poenr  Copitoux
Sociéed Capital comseliiécs  somptahles instance convalite  PTOPTES
d*affectation W16
vBClk 100008 176775 3249 308032
UBCI FINANCE I 333 .519 Ri4
GIs 1456,62% 135 1592
1181 £ AT R 1] M)

;J;ét; \1 Rc.m IEAL DEVELOMPEMEN| 03,5759 52 656
UBCH DEVELOFFEMENT SICAR 4499 5 - 500
uTe 2525 300 284
SICAV SALAMBO 635 6202 56 92
SICAV HANNIBAL 219,107 4 203
SICAV UNIVERS G40 X259 204 901
SICAV ALYSSA 1582166 I 7
TOTAL 100 DOR 184 704 < 31617 - M632 J
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reupe UBCE— Nokes awy s finonciers consolwdis arrdtés an 31 déeembre 2000

3. ENGAGEMENTS DU HORS BILAN

Note 15 = Cautions, avals et autres garantics donnés

Le solde de cette rubnique totalise au 31 décembre 2016 un montant de 708 650 KDT contre
un solde de 668 927 KDT au 31 décembre 2018 et se déaille eomme suit

3111272616 31/12/2018

En Taveur d*établissements bancaires et financiers 527926 491 722
En faveur de la chiemtdle 180 724 177 208
Cauntons fiscales iRk 708 22902
Cautions pour marchés 91 U84 Y0 X02
En doveses 15 877 14700
Lo dnaes Iy 247 76 104
Cautions dovaniéres 30 741 20703
Cautions diverses 34 506 IT37R
Lo devives 21 973 26 956
e ddinary 12533 10422
Obligations cautionnccs 5675 5420
T08 650 668 927

Note 16 — Crédits docaumentaires 7

Le solde de cette rubrique a auneint 248 077 KDT au 31 décembre 2016 contre un solde de
252 516 KDT au 31 décembre 2015. Ce solde se détaille comme suit :

311272016 311272018

Crédit documentaire cn faveur des établisscments financicrs ot bancaires 32949 15 K57
Crédit documentaire on faveur de a3 clicnitlc M5 128 236 G5V
Ouwventure de orédits documentaires 167 2352 187 432
Accepranons & payer lides au financement du commeree extertenr 47 876 49227

248077 4 252516

Note 17 — Engagements de financement donnés
Ce sont les accords de financement ¢t les owvenures de hignes de crédit confinmées que la
banque s’est engande  mente 3 Ja disposition de Ia clientéle,

Au 31 décembre 2016 les engagements sur crédits 4 la clientéle totalisent 171 286 KDT
contre 183 042 KDT au 31 décembre 2015.
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Note 18 - Engagements sur titres

Ce compte englobe les participations non libérees. Ii se détaille comme suit

3122006 31122015
EPAC COM 9 9
IDE 7 7
Géme clunatigue 3 3
FRDCM " %
b 4
27 . y; 27
Note 19 - Garanties regues
Les garantics regues s¢ détaillent comme suit :
31112/2016 31 12/2018
Garanties reques de UEtat ot des compagnics d’assuranees 180961 198 336
Garantics rogues des banques 776 TOD 657 A3l
Cavanties regues des bangues résidentes - -
Garantics regnes des bangues row - ésilentes 776 7w 637 634
Nantigsemint titres 79 349 &1 325
Garannies regues de Ia clientéle g61 082 25 839

Note 20 = Opdrations en devises

1898592 7 1763 331
V4

Les apérations en devises comptabilisées ¢n hors bilan se subdivisent en deux natures ;

- Lo&s opémnions d'achat ¢t de vemie de devises dont les parties ne différent le
dénouement qu'en raison du délai d’usance représemtant les opérations de change au
compant et sont défalquées au 31 décembre 2016 comme suit :

3 080 KDT
I7TO3S KDT

Achat au comptant
Vente au comptunt

- Les opérations d'achat et de vente de devises dom les parties décident de differer le
dénouement pour des motifs autres que te délat d'usance ayant une date d'échéance
supéricurc & deux jours constituent les opérations de change & lcrme et sont défalquées

au 31 decembre 2016 comme suit ;

243 716 KDT
S0 525 KDT

Achat d terme
Vente 4 terme
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Groupe UBCE - Notes anx dtats financiers consolidés arpdtés an 31 décembre 2016

4. ETATDE RESULTAT

Note 21 - Intéréts ef revenus assinnlds

Le solde de cette ubrnique §'éléve & 164 697 KDT en 2016 contre un solde de 161 018 KDT
en 2015, Ce poste s'analyse comme suit ;

31/12/2016  31/122015

Prodints sur opéranons de trésoreric ¢f inteebancaire 794 ®7
Produits sur opérations de crédit 153171 148 300
Revenus assumilés 0732 11 BO8

164697 - 161 OIS
Narte 22 - Connnissions {en produits) -

Le solde de cette rubrique s’éléve 4 46 528 KDT en 2016 contre un solde de 42 352 KDT en
2015. Ce poste s'analyse comme suit

31/12/2016  M/2272088

Commissions prélevées sur Ics opérations baneaires 37705 34 431
Commisstons d¢ (enue de compte 3045 29%)
Commission sur opération de change manuz! 288 29
Aytres commissions 5490 4 61

46828 / 42382

Note 23 — Gains sur portefeuille-titres commercial et opérations financiéres

Le solde de cette rubrique s'éléve 4 20 921 KDT en 2016 contre un solde de 13 444 KDT en
20135 Ce solde s’analyse comme suit :

3101272006 3171202015

Gain sur portefewille titres cammercial R0 904 35 498
Peste sur portefeaille uires commercial (3% 983) (22 0584)

20921 /13444

Note 24 ~ Revenus du portefeuille d'investissement
Ce poste totalise en 2016 un montant de 31 682 KDT contre 24 777 KDT en 2015 se
déraillant comme suit :

Intéa81s fttee ¢ ponage 3 71
Revenus nets sur portefeuille titecs d investissements 29443 22375
Dividendes sur portefetiilic participation 2236 2 331

31682 / 14777
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Note 25 - Intéréts encourus et charges assimilées

Le solde de cette rubrique s'éleve 4 78 497 KDT en 2016 contre un solde de 67 517 KDT en
2015. Ce solde sanalyse comme suit

3VI22016  31/1212015

Charges sur opérations de tésorene ot interbancaire 5 89N 6 309
Intéedts sur fes dépots de la chentéle 49 846 46 502
Charges sur cmprunts obligataires ot extericurs 13014 8911
Charges assimilces 9739 5708
8497 67517

-

Note 26 — Dotations aux provisions et résultats des corrections de valenrs sur créances hor
bilan et passif

Le solde de cette rubnque s'éléve @ 6 343 KDT en 2016 contre un solde de 5 875 KDT en
2015, Ce solde s’analysc comme suil |

Dotations aux provisions 12211 13932
Repriscs de provisions (7 788) (9 575)
Pertes sur eréances inéconveables couvente par ung provision 23 24
Pertes sur créances irécous rables 30 438
Créances radices 2107 1 003
Récupération sur créances mdides (40 {1)

6543 7 5873

Note 27 — Dotations aux provisions ef résaltats des corrections de valeurs sur portefenitle
dlinvestissement

l.¢ sokde de corte rubmigue s'¢léve 4 (2 274) KDT en 2016 contre un solde de 980 KDT ¢n
2015, Ce solde s’ analyse comme suit

3202006 3202015

Eralemcnt Pome /Tures d’iny estissement {1 441) (999)
Dotations dux provistons - 2351
Reprises de provisions (578) (409)
Plus ou moins value de cession suf ures de padicipation (255) 37
(2274) » 980

&

Note 28 = Inpdts sur les béndfices

Le solde de cette rubrique s'éléve i 14 624 KDT en 2016 contre un solde de 13 793 KDT en
2015, Ce solde s analyse comme suit

3171202016 3141212015

Impd exigible 14 873 16 113
Impd1 dif¥eré _(249) (2320
14624 / 13793

/
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Naote 29 — Résultat consolidé par action

Le résultat consolidé par action au titre de I'exercice 2016 se présente comme suit

322016 31122018

Résulat net consolidé (en KDT) 61T 33877
Nombre d'actions ordinaires ¢n circulation 20001 529 20000 529
Résulat consolidé de base par action {¢n dinars) 1.581 694
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Note 30 - Ligquidités et équivalents de liguidités

Les liqmdités et &quivalents de hquidités ont atteint au 31 décembre 2016 un solde de
(79 507) KDT contre (74 636) KDT au 31 décembre 2015, ce solde s analyse comme suit :

N2 31202015

Caisse 199935 20 968
Banque Centrale (comptes ordinaires) 91 B$1 43 445
Banques non-réstdentes {comptes ordinaires) 4232 15552
Banque Centrale (préts au jour le jour ¢t a terme) 22998 -
Banques de dépots (prées au jour Ic jour ¢t d emie) 6099 4 0060
Banques non-residentes (prés au jowr ke jour et a terme) - 54 906
Banquc de dépot ( Emprunts au jour Ic jour ¢t d icrme) {R7 (HIO) (92 500)
Banques Centrale {Emprunts au jour le jour ot a feeme)) (23 (10} {25 00)
Banques non-résidentes {comptes ordinaires) (30333) (6 546)
Banques non-résidentes {emprunts au jour ke jour ct i temme) (R4 349) (B9 501)

{79 507) (74 686)

Note 31— Pasvifs éventuels

La Banque a fait I'objet d’une vérification fiscale approfondie en matiére d’impdis, droits et
taxes portant sur les exercices 2008 a 2012.

La notification partielic prélimmatre portant sur les résultats de la vénfication approfondic des
exercices 2008 ¢t 2009 g abouti 3 un redressement de S9IKTND, Celle-ci a été adreisée i I
banque en Décembre 2013. Conformément aux dispositions des anticles 44 et 45 du CDPF, la
banque a formulé sa réponse sur les chefs de redressement notifiés en Janvier 2014

Par ailleurs, une notification préliminaire complémentaire portant sur les résultats de la
vénfication approfondic des exercices 2010, 2011 ¢n 2012 a &té adressée a |a banque en Ma
2014 présemant un redressement de 12.863 KTND ¢ ramenant le ¢rédn d'umpit 4 835KDT,
Conformément aux dispositions des articles 44 et 45 du CDPF, la barque a formulé sa
réponse sur les chefs de redressement notifiés en Juin 2014,

A la date d’arrété des présemts états financicrs, (s discussions sont towjours ¢n Cours aves
I"administrauon fiscale Les redressements en question sont comnefts par des provisions a
concurrence de 7.000 KTND,

Note 32 =Evénenents posiéricur & lo date de cliture

Les &tats financiers de Ja bangue sont anréies ot autorisés pour publication par ¢ Consal
d’Administeation du 30 mars 2017 Par conséquent, ils nc reflétent pas les dvénements
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PROJET DE RESOLUTIONS i)

ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE
DU 22 JUIN 2017

7

PREMIERE RESOLUTION

LAssemblée Génerale Ordinaire aprés avoir entendu la lecture du rapport du Consell sur la gestion de la banque et du groupe
UBCI au titre de L'exercice 2016 ainsi que la lecture des rapports des commissaires aux comptes sur les états financiers individuels
et consolidés, approuve lesdits etats financiers individuels et consolidés arrétés au 31 décembre 2016 tels qu'ils lur ont été
présentés ainsi que les rapports du conseil d'admimistration sur la gestion de L'exercice et sur l'activité du groupe

A cet effet, elle donne quitus entier et sans reserve aux membres du conseil d’administration pour leur gestion au titre de
l'exercice 2016

La presente résolution mise au vote est

DEUXIEME RESOLUTION

LAssemblée Genérale Ordinaire aprés avorr entendu lecture du rapport special des commissaires aux comptes établi
conformement aux dispositions des articles 200 et suivants et l'article 475 du code des sociétés commerciales ainsi que
larticle 29 de la lot n°® 2001-65 relative aux Etablissements de Crédit, prend acte desdites conventions et operations et décide
de les mettre au vote une a une comme suit

A- CONVENTIONS CONCLUES AVEC DES PARTIES LIEES NE FAISANT PAS PARTIE DU GROUPE BNP PARIBAS

A-1 Opérations et conventions conclues avec les filiales de I'UBCI

1 La bangue assure le dépét des actifs et la distribution des titres de ses fillales Hannibal SICAV, ALYSSA SICAV, UBCI Univers
actions, SALAMBOQ SICAV, UTP SICAF et UBC! FCP-CEA, conformément aux conditions suivantes

COMMISSION DE

SOCIETE COMMISSION DE DEPOT DISTRIBUTION TOTAL COMMISSIONS

Hannibal SICAV 0,1% Actifs net TTC 09% Actifs net TTC 10 KDT -’

Alyssa SICAV 0,1% Actifs net TTC 0,595% Actifs net TTC 1048 KDT ,d_ 0] L{ { k 'DT
UBC! Univers SICAV 0,1% Actifs net TTC 0,9% Actifs net TTC 22 KDT

Salambo SICAV 0,1% Actifs net TTC 0,665% Actif net TTC 150 KDT Vs

UTP SICAF 0,5% Actifs net TTC 0,5% Actifs net TTC 27 KOT ./

UBCI FCP-CEA 0,1% Acufs net TTC 1,5% Actfs net TTC 32 KDT

Ainsi, la rémunération totale percue par la banque au titre de ces conventions, s'eleve a 1 288 KDT en 2016

2 Certains cadres de 'UBCI occupent des postes de directeurs généraux dans des filiales de laBanque Le montant des indemnités
servies a ces cadres, supportées par la banque et refacturees aux fillales concernées s'eléve, au titre de l'exercice 2016, a 35 KDT
Les présentes conventions mises au vote sont

A-2 Conventions nouvellement conclues avec les filiales de l'UBC! /

1 LUBCI a signe un avenant en date du 17 février 2017 avec sa filiale UBCI CAPITAL DEVELOPPEMENT SICAR Cet avenant précise que
les dividendes pergus par UCDS dans le cadre du « Fonds HSF 2013 » constituent des produits d'exploitation pour UCDS Les autres
elements de la convention conclue en 2013, convention de fonds géré pour un montant de 2 666 KTND destiné a La prise de participation
dans le capital de HYDROSOL FONDATION demeurent inchanges Selon cette convention la SICAR est rémuneree comme sult

- commission de gestion 1,5% du montant initial du fonds décompté annuellement,
- commission de succes 4% de la plus-value a realiser aprés cession des titres

La charge relative a 2016 s'eléve a 44 KTND

2 La banque met a la disposition de sa filiale UBCI Finance L'ensemble de son reseau pour recueillir aupres des clients les ordres
d'achat et de vente des valeurs mobilieres en vue de leur exécution La convention conclue en date du 1% decembre 2016 entre
['UBCI et sa filiale UBCI finance prévoit la rétrocession a UBCI Finance de 50% des commissions facturees aux clients

Le montant relatif a 2016 s'eleve a 88 KDT

Les présentes conventions mises au vote sont
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A-3 Opérations et conventions conclues avec les autres parties liées

L'UBCI a conclu en date du 20 septembre 2011, un contrat de transport et de traitement de fonds avec la société TUNISIE SECURITE,
dans laquelle la sociéte MENINX HOLDING (Groupe TAMARZISTE) qui occupe un siége au sein du consell d’administration de la banque,
est actionnaire Ce contrat est conclu pour une période de 3 ans, renouvelable par tacite reconduction d'annee en annee Les prestations
fournies dans le cadre de ce contrat, sont facturées mensuellement en fonction de plusieurs critéres et tarifs Les charges supportées
par la banque en 20186, au titre de ce contrat, s'élévent a 934 KOT

7

La présente convention mise au vote est

B- CONVENTIONS ET OPERATIONS REALISEES AVEC LE GROUPE BNP PARIBAS

En vertu de la convention portant amendement a la convention d'« Assistance technique - prestations ponctuelles », aux
contrats cadres « Applications et prestations de services informatiques » et aux contrats d‘applications lies, conclue le 30
décembre 2014 entre la banque et le groupe BNP PARIBAS et des décisions du conseil d’administration en date des 18 et 29
decembre 2014, la somme des charges liées a la maintenance évolutive/applicative des applications régies par les contrats
cadres et contrats y afférents, ainsi que les charges régies par la convention d'assistance technique prestations ponctuelles,
ne saurait depasser 2,5% du Produit Net Bancaire de L'UBCI, tel que présente dans les états financiers approuves de L'UBCI au
titre de l'exercice précedent

Ains, les prestations de services rendues par les entites du groupe BNP PARIBAS conformement aux conventions prealablement
approuvées et dont—la fﬁ’turatmn a fart l'objet d'émission d'avoirs au titre de l'exercice 2016 en vue de respecter la limite sus-
visee, totalise t3 589 KBND et sont presente%i au pomt 1 CI duisous /

1 CONTRATS DAPPLICATIONS ET DE PRESTATIONS DE SERVICES INFORMATIQUES CONCLUS AVEC BNP PARIBAS ~

L'UBCI a conclu, en date du 29 Mar 2012, un contrat cadre avec BNP PARIBAS portant sur des applications et des prestations
de services informatiques Il défimit les conditions générales dans lesquelles BNP PARIBAS met a la disposition de 'UBCI,
sans aucun transfert de propriété, des applications et/ou des droits d'utilisation d’applications ainsi que des prestations de
développement, de maintenance et de production informatique s’y rattachant

Ce contrat a eté initialement conclu pour une durée indéterminée avec entree en vigueur rétroactive au 1 janvier 2010 Il a
été annulé et remplacé par un nouveau contrat cadre signé le 21 Octobre 2013 qui est entré en vigueur a partir de cette date
Ce nouveau contrat prévoit certaines modifications portant notamment sur

- le non transfert de la propriété intellectuelle des applications, 7
- le changement des durees des contrats d'application et la fixation de l'échéance du contrat cadre en fonction de celles-ci,
- les modalites permettant d'assurer la continuité des processus informatiques en cas de changement de contréle de l'UBCI

Par référence au contrat cadre conclu avec BNP PARIBAS, 'UBCI a conclu des contrats d’applications ayant fait L'objet d'avenants

en octobre 2013 (hormus le contrat d'application Client First qui a eté conclu en 2015 titre 1 16 ) et qui se présentent comme suit
~

11 Contrat d'application ATLAS 2 /

L'UBCI a conclu, en date du 29 mai 2012, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit de
la banque du « Corebanking system » ATLAS 2 - V400 Le droit d'utilisation concédé est non exclusif, personnel, non transférable
et non cessible

Le contrat prévoit, également le droit d’'utilisation du logiciel UNIKIX nécessaire a L'utilisation de l'application ATLAS 2

Ce contrat est conclu pour une durée de 5 ans a partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier
2011 La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans

e
Le contrat d'application prévoit la facturation annuelle, au titre de la maintenance évolutive de l'application ATLAS d'un montant
forfaitaire fixe révisé selon des conditions d'indexation sur l'indice SYNTEC Aucune charge A ce titre n'a ete supportée par ta
banque en 2016

Le contrat prevoit également la facturation annuelle, a titre de maintenance applicative, d'un montant forfaitaire fixe revise selon
des conditions d'indexation sur l'indice SYNTEC Le montant facturé en 2016, s'éleve a 1 385 KDT

e .
Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 895 KDT conformément & la convention'd’amendement signée par L'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportée par la bangue au titre de 2016 s'éléve a 490 Kg

En outre, le contrat d'application prévoit la facturation annuelle a titre de production informatique centralisée consistant a la
location par BNP PARIBAS du serveur de test ATLAS 2, hebergé a Paris, pour un montant forfaitaire fixe révisé selon des conditions
d'indexation sur l'indice SYNTEC Le montant facturé a ce titre en 2016, s'eléve a 358 KDT -

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 231 KDT conformement & la convention d’amendement signee par l'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éleve a 127 KDT/
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Lutilisation du Logiciel UNIKIX fait l'objet d'une facturation annuelle séparée d’'un montant determiné sur la base d'une répartition
des co0ts selon les effectifs des filiales du groupe BNP PARIBAS Le montant facture au titre de l'année 2016 s'eleve a 32 KDT __.

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 21 KDT conformement a la convention d'amendement signée par 'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléeve a 11 KDT/

La présente convention mise au vate est

12 Contrat d’application SEARCH SPACE

L'UBCI a conclu en date du 22 janvier 2013, un contrat d’application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit
de la banque de l'application de lutte contre le blanchiment d'argent SEARCH SPACE Le droit d'utilisation concédé est non exclusif,
personnel, non transférable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 5 ans a partir de la date de sa signature, avec
entrée en vigueur rétroactive au 1* janvier 2010_La duree initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans
Le contrat d'application prevoit la facturation annuelle, au titre de production informatique centralisee, d'un montant déterminé
en fonction de certains critéres, tels que le nombre de comptes et le nombre de mouvements cumulés s

A ce titre, le montant facturé en 2016 s'eleve a 338 KDT .~
-

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 218 KDT conformément a la convention d’amendement signée par 'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s’eléve a 120 KDT

La présente convention mise au vote est ~

13 Contrat d’application CONNEXIS CASH

L'UBCI a conclu, en date du 18 février 2013, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit
de la banque de l'application de cash ﬁanagement CONNEXIS CASH Le droit d'utilisation concédé est non exclusif, personnel,
non transferable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de S ans a partir de la date de sa signature, avec entrée en
vigueur retroactive au 1*" janvier 2010 La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans Le contrat
d'application prévoit la facturation annuelle, au titre de cette mise a disposition, d'un montant détermine notamment en fonction
du nombre de clients Connexis Cash et révisé selon des conditions d'indexation sur l'indice SYNTE£

Le montant facture au titre de l'exercice 2016, s'eleve a 1 076 KDT

Cette facture a fait l'objet d’'un avoir pour un montant de 695 KDT, et ce, conformement a la convention d'amendement signée par
L'UBCI et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportee par la banque au titre de 2016 s'éléve a 38/1KDT

La presente convention mise au vote est
14 Contrat d’application VINCI

L'UBCI a conclu, en date du 18 février 2013, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au -
profit de la banque de l'application de gestlﬁ des frais géneraux, des iImmabilisations et de la logistique achats VINCI Le droit ~
d’'utilisation concedé est non exclusif, personnel, non transférable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 5
ans a partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1 janvier 20& La duree imnitiale est prorogeable
tafitement par periodes successives de 3 ans Le contrat d’application prevoit la facturation annuelle, a titre de maintenance
applicative et de droit d'utilisation, d'un montant forfaitaire fixe révisé selon des conditions d'indexation sur l'indice SYNTEC Le
montant facture en 2016, s'éléve & 189 KDT/ 222 XDT

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant «@ conformement a la convention d’amendement signee par ['UBCI
et BNP Paribas en date du 30 décembre 20_14/La charge €ffective supportée par la banque au titre de 20/16 s'éleve a @KDT

Le contrat prévoit egalement la facturation annuelle, a titre de production informatique centralisée, d'un montant déterminé en
fonction de certains critéres de répartition entre les filiales du groupe BNP PARIBAS Le montant facturé en 2016, s'éléve a SyDT?) 4 kD T
- ~>

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 63.KDT conformement a la convention d’amendement signee par L'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportee par la banque au titre de 2016 s'éleve a 35 KDT —
- 24 K 15}

La présente convention mise au vote est

15 Contrat d'application CONNEXIS TRADE .~

L'UBCI a conclu, en date du 18 fevrier 2013, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit de
la banque de l'application d'initiation en Ligne des opérations impart/expart CONNEXIS TRADE Le droit d’utilisation concédé est non
exclusif, personnel, non transférable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 5 ans & partir de la date de sa signature,
avec entrée en vigueur rétroactive au 1 janvier 2010 La duree initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans
Le contrat d'application prévoit la facturation annuelle, au titre de cette mise a disposition, d'un montant déterminé en fonction de
certains critéres de répartition entre les filiales du groupe BNP PARIBAS notamment le nombre de clients bene’ﬁualres/
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Le montant facture en 2016, s'éléve a 519 KDT

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 335 KDT conformément & la convention d’amendement conclue entre {'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportee par la banque au titre de 2016 s'eleve a 184 KDT _~

La présente convention mise au vote est

16 Contrat d‘application IVISION

L'UBCI a conclu, en date du 18 févr|€r 2013, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit
de la banque de l'application de commercé exterieur IVISION Le droit d'utilisation concedé est non exclusif, personnel, non
transférable et non cessible Ce contrat est conclu pour une duree de 5 ans a partir de la date de sa signature, avec entree en
vigueur retroactive au 1¥ janvier 2010 La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans Le contrat
d'application prevoit {a facturation annuelle, au titre de cette mise a disposition, d’'un montant forfaitaire fixe révisé selon des
conditions d'indexation sur L'indice SYNTEC

Le montant facturé en 2016, s'éléve a 426 KDT__

Cette facture a fait 'objet d’un avoir pour un montant de 275 KDT conformement a la convention d’amendement conclue entre
L'UBCI et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éleve & 151 K[}

La présente convention mise au vote est

17 Contrat d'application SUN

L'UBCI a conclu en date du 29 mar 2012, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mrse a disposition au profit
de la banque de l'application de lutte contre le financement du terrorisme et de la prevention du blanchiment SUN Le droit
d'vtilisation concédé est non exclusif, personnel, non transférable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 3
ans a partir de la date de sa signature, avec entree en vigueur retroactive au 1¢ janvier 2011 La durée initiale est prorogeable
tacitement par periodes successives d'une année Le contrat d'application prevoit la facturation annuelle, au titre de cette mise a
disposition, d’'un montant déterminé en fonction du nombre de clients

Le montant facture en 2016, s'eléeve a 67 KDT,

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 43 KDT conformément a la convention d'amendement signée par 'UBCI

et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve a 24 KDT
—

La presente convention mise auy vote est

18 Contrat d‘application SHINE -

L'UBCI a conclu en date du 29 mai 2012, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit de la
banque de l'application de contrdle des flux de messages SWIFT SHINE Le droit d'utilisation concedé est non exclusif, personnel,
non transferable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 3 ans a partir de la date de sa signature, avec entrée
en vigueur retroactive au 1* janvier 2010 La duree initiale est prorogeable tacitement par périodes successives d'une annee Le
contrat d'application prévoit la facturation annuelle, au titre de cette mise a disposition, d’un montant détermine en fonction du
volume des messages SWIFT echangés .~

Le montant facture en 2016, s'éleve a 67 KDT/

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 43 KDT conformement a la convention d’amendement signee par l'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportee par la banque au titre de 2016 s'éleve a 24 KOT -

La présente convention mise au vote est ¢

19 Contrat d'application KONDOR

L'UBCI a conclu en date du 22 avril 2012, un contrat d’application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition au profit
de la banque de l'application de back-office salle des marchés KONDOR Le droit d'utilisation concéde est non exclusif, personnel,
non transférable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 3 ans a partir de la date de sa signature, avec entree
en vigueur retroactive au 1* janvier 2011 La durée initiale est prorogeable tacitement par periodes successives d'une année Le
contrat d'application prévoit la facturation annuelle, au titre de cette mise & disposition, d‘'un montant determiné en fonction du

nombre de licences et révisé selon des conditions d'indexation sur l'indice SYNTEC P

Le montant facturé a ce titre en 2016, s'éleve a 445 KDT

Cette facture a fait 'objet d'un avoir pour un montant de 288 KDT conformement a la convention d’amendement conclue
entre 'UBCI et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportee par la banque au titre de 2016
s'éleve a 157 KDT

-~
La presente convention mise au vote est

Ve
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110 Contrat d’application APCE/APCP

L'UBCI a concly, en date du 18 février 2013,_un contrat portant sur la mise & disposition et la maintenance de l'application
d'automatisation et de la gestion des dossiers de crédits pour les clientéles Entreprise et Professionnel APCE/APCP Le droit
d'vtilisation concédé est non exclusif, personnel, non transferable et non cessible Ce contrat est conclu pour une duree
de 3 ans a partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur retroactive au 1¢ janvier 2011 La durée initiale est
prorogeable tacitement par périodes successives d'un an Le contrat d‘application prevoit la facturation annuelle, au titre de
la mise a disposition et de la maintenance, d'un montant forfaitaire fixe révisé selon les conditions d'indexation sur l'indice
SYNTEC

Le montant facture a ce titre en 2016, s'éleve a 67 KDT /

Cette facture a fait l'objet d’un avoir pour un montant de 43 KDT conformément a la convention d’'amendement signée par L'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 decembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éleve a 24 KDT

i

La presente convention mise au vote est

111 Contrat d’application SWIFT SIBES

L'UBCI a concly, en date du 22 janvier 2013, un contrat portant sur la mise a disposition de L'application centralisée de gestion des
flux SWIFT (SWIFT SIBES) Le droit d'utilisation concede est non exclusif, personnel, non transférable et non cessible Ce contrat

est conclu pour une durée de 5 ans a partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au 1* janvier 2010 —

La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3 ans Le contrat d'application prévort la facturation
annuelle, au titre de cette mise a disposition, d'un montant déterminé en fonction d’'une repartition des co0ts centraux entre les
filiales du groupe BNP PARIBAS sur la base du nombre des messages SWIFT entrants et sortants/

Le montant facturé au titre de l'exercice 2016, s'éléve a SﬁDT

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 54 KDT conformément a la convention d’amendement signée par 'UBCI
et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportee par la banque au titre de 2016 s'éleve a 30 KDT
- -

La présente convention mise au vote est

112 Contrat d’‘application INFOCENTRE

LUBCI a conclu, en date du 22 janvier 2013, un contrat portant sur la mise a disposition de U'application de centralisation des
données provenant des différentes applications bancaires et de génération de rapports d'analyse et de contréle INFOCENTRE Le
droit d'vtilisation concéde est non exclusif, personnel, non transferable et non cessible Ce contrat est conclu pour une duree de
S ans a partir de la date de sa signature, avec entree en vigueur retroactive au ler janvier 2010 La duree initiale est prorogeable
tacitement par périodes successives de 3 ans -~

Aux termes dudit contrat, la concession du droit d’'utilisation de cette application ne donne pas lieu a une facturation de la part
de BNP PARIBAS

La presente convention mise au vote e,st

1 13 Contrat d‘application BNPINET

L'UBCI a conclu, en date du 14 mai 2013, un contrat avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition et la maintenance de
l'application de consultation et de réalisation d’'operations via internet BNPINET Le droit d'utilisation concede est non exclusif,
personnel, non transférable et non cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 5 ans a partir de la date de sa signature,
avec entrée en vigueur retroactive au 1 janvier 2011 La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives de 3
ans Le contrat d'application prévoit la facturation annuelle, au titre de cette mise a disposition et de la maintenance applicative,
d'un montant forfaitaire fixe revisé selon les conditions d'indexation sur l'indice SYNTEC /

Le montant facturé a ce titre en 2016, s'éléve a ISﬁKDT

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 99 KDT conformement & la convention d'amendement signée par
'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve a

54 KDT
-

Le contrat d’application prévoit également la facturation de prestations de production informatique centralisée dont le montant
est déterminé en fonction de certains critéres notamment le nombre de clients BNPINET et de connexions a ce service

Le montant facturé a ce titre en 2016, s'eleve a 79 KDT/
La présente convention mise au vote est
1 14 Contrat d’‘application CONFIRMING

L'UBCI a concly, en date du 22 octobre 2013, un contrat portant sur la mise a disposition et la maintenance de l’appllcatnon/
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CONFIRMING permettant de gérer pour le compte de la clientele Grandes Entreprises un service de réglement fournisseurs a
écheance avec possibilité de paiement anticipé Le droit d’'utilisation concede est non exclusif, personnel, non transferable et non
cessible Ce contrat est conclu pour une durée de 3 ans & partir de la date de sa signature, avec entrée en vigueur rétroactive au
1 janvier 2013 La durée initiale est prorogeable tacitement par périodes successives d'un an

Le contrat d'application prévoit également la facturation annuelle au titre de la mise a disposition de cette application, d'un
montant forfaitaire fixe révisé selon les conditions d’'indexation sur l'indice SYNTEC

(s , N 7
Le montant facturé a ce titre en 2016, s'éleve a 96 KQT

b

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 62 KDT conformément a la convention d'amendement signée par
['UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'eleve a

34 KDT /

La presente convention mise au vote est

115 Contrat dApplication MiB Alternatif CRC Assistance a la mise en place d’un centre de Relations Clients

L'UBCI a conclu, en date du 22 octobre 2013, un contrat portant sur la mise a disposition et la maintenance de l'application
MIB Contact Center Alternative V10 donnant l'accés a une plateforme de relations clients permettant d'offrir des services
téléphoniques Le contrat est conclu pour une periode de 3 ans avec entrée en vigueur rétroactive au 1% janvier 2013 La duree de

ce contrat pourra étre prorogée tacitement pour des periodes successives d'un an P

Le contrat d‘application prévoit également la facturation annuelle au titre de la mise a disposition de cette application, d'un |
montant forfaitaire fixe - |
\

Le montant facturé a ce titre en 2016, s'eléve a 132 KDT -

Cette facture a fait l'objet d'un avoir pour un montant de 85 KDT conformément a la convention d’amendement signee par
'UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éléve a |
47 KDT _ / |

La presente convention mise au vote est

L'UBC! a conclu, en date du 26 octobre 2015, un contrat d'application avec BNP PARIBAS portant sur la mise a disposition
au profit de la banque de l'application « CLIENT FIRST » permettant aux chargés de la clientele de documenter un certain
nombre d'informations relatives a leurs clients Ce contrat a eté autorise par votre Conseil dAdministration reuni le 19
Novembre 2015 /

Le droit d'utilisation concédé est non exclusif, personnel, non transferable et non cessible Ce contrat est conclu pour
une période de 3 ans a partir de la date de sa signature avec entree en vigueur le 1¢ janvier 2016 La durée initiale est

|
|
116 Contrat d‘application CLIENT FIRST }
prorogeable tacitement par periodes successives d'un an 7

Le contrat d'application prévoit la facturation annuelle au titre de la mise a disposition de cette application, d'un montant
déterminé en fonction du nombre des utilisateurs de la licence En cas de changement majeur de la version de l'application
Installé chez le bénéficiaire, BNP PARIBAS se reserve la possibilité de farre evoluer les prix prévus par te contrat

Le montant facture a ce titre en 2016, s'éléve a 26 KOT _-

Cette facture a fait objet d'un avoir pour un montant de 17 KDT conformement a la convention d’amendement signee par
['UBCI et BNP Paribas en date du 30 décembre 2014 La charge effective supportée par la banque au titre de 2016 s'éleve a
9KDT _-~

La presente convention mise au vote est

2 CONTRAT DE SERVICE SCAN CHEQUES CLIENT

L'UBCI a conctu en date du 11 decembre 2015, un contrat avec la société BNP PARIBAS qui definit les abligations respectives des
parties dans la mise en place d'un service de scanérisation des cheques et de reporting électronique destiné aux clients corporate
de 'UBCI Ce contrat a été autorisé par votre Conseil dAdministration reuni le 19 Novembre 2015 s

Selon les termes du contrat, la banque s'engage a mettre en place ce service avant le 31 decembre 2016 et a proposer L'offre a
ses clients pendant une durée minimale de deux ans a compter de la date de mise en place ,

Une facture correspondant au montant total de la prestation, soit 130KDT, a éte émise par L'UBCI suite a la mise en service de
l'application " ~

La presente convention mise au vote est
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3 PRESTATIONS D'ASSISTANCE INFORMATIQUE ET DE SERVICES DE TELECOMMUNICATION FOURNIES PAR LE GROUPE BNP PARIBAS

31 Maintenance de logictels /

Au cours de l'exercice 2016 le groupe BNP PARIBAS a refacture a l'UBCI des prestations de maintenance de logiciels acquis par le
groupe pour le compte de la banque se détaillant comme suit "

- Licence ORACLE (Licence groupe BNP) pour un montant de 180 KDT, <~

~ Licence COBOL et Microfocus (Licence Groupe BNP) pour un montant de 97 KDT,/
- Licence VINCI-AP/VINCI-AM pour un montant de 49 KDT .

- Outil BUSINESS OBIECT pour un montant de 67 KDT/

Ainsi, le montant total facture au titre de L'exercice 2016 s'éleve a 394 KDT <
La présente convention mise au vote est ’393 KE/

32 Maintenance matériel informatique

L'UBCI a conclu, en date du 18 novembre 2011, un contrat cadre avec BNP PARIBAS NET LIMITED portant sur des prestations de

services de télécommunication et de services accessoires —

Par référence a ce contrat cadre, l'UBCI a conclu avec BNP PARIBAS NET LIMITED les opérations et les contrats de missions
sulvants

321 Contrat WIN F/REWALL/

L'UBCI a conclu, en date du 28 juin 2012, un contrat de fourniture et de maintenance de FIREWALL d'une durée de 3 ans, avec
entrée en vigueur retroactive au 1 janvier 2011 Le montant total facturé en 2016, au titre des prestations de maintenance de
matériel et de logiciel, s'éléve a 74 KDT .~

La présente convention mise au vote est

322 Contrat GLOBAL TELECOMS INFOBLOX

L'UBCI a conclu, en date du 28 juin 2012, un contrat de maintenance de boitiers INFOBLOX pour une durée d'un an, avec entrée en
vigueur rétroactive au 1% janvier 2012 Le montant facturé a ce titre, en 2016, s'eléve a 12 KDT/

La presente convention mise au vote est
323 Contrat INETG

L'UBCI a conclu, en date du 26 octobre 2012, un contrat de maintenance des logiciels installés sur les FIREWALL pour une duree
d'un an, avec entrée en vigueur au ler janvier 2012 Le montant facturé a ce titre, en 2016, s'eléve a 18 KDT

La présente convention mise au vote est

324 Prestations de maintenance de boitiers
En 2016, la BNP PARIBAS NET LIMITED a facturé a 'UBCI des prestations de maintenance de Boitiers Riverbed pour un montant de 48 KDT

La presente convention mise au vote est

3 3 Redevances de télécommunication

En 2016, la BNP PARIBAS NET LIMITED a facture a I'UBCI des redevances au titre des Liaisons téle-informatiques internationales
avec le groupe BNP PARIBAS Le montant total desdites redevances s'éléve a 638 KOT

La presente convention mise au vote est

4 ACQUISITION D’'IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

En 2016, BNP PARIBAS PROCURMENT TECH a facturé a I'UBCI un montant de 431 KDT au titre de Licences MICROSOFT

La présente convention mise au vote est 4

S CONTRAT DE PRESTATION DE SERVICES INFORMATIQUES CONCLU AVEC LA SOCIETE BDSI FILIALE DE BNP PARIBAS /

L'UBCI a conclu en date du 30 janvier 2012, un contrat cadre avec la societé BDSI filiale de BNP PARIBAS qui définit les conditions
générales de fourniture de prestations et de services visés dans un contrat d'application Ce contrat cadre est conclu pour une
durée d'une année a compter de sa date de signature, renouvelable par tacite reconduction /

Par référence a ce contrat cadre, l'UBCI a conclu, en date du 30 janvier 2012, un contrat d'application portant sur les prestations /
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de services & fournir par la BDSI pour la gestion de son domaine applicatif standard et spécifique, notamment les demandes
d'actions, d’assistance et de formation amnsi que la gestion des incidents et des tables de production etc/

Les prestations de la BDSI sont facturées trimestriellement en fonction du temps passé et en se basant sur un taux journalier de
228 EURO hors taxes au titre de L'intervention d’un profil « Opérationnel » et de 761 EURO hors taxes pour un profil
« Management » -~

Les prestations facturées, a ce titre, par la BDS!I au titre de 2016, totalisent 780 KDT et se détaillent comme suit

- Frais d'assistance informatique 506 KDT,
- Frais de développement informatique 274 KDT/

La présente convention mise au vate est

6 CONVENTION D'ASSISTANCE TECHNIQUE CONCLUE AVEC BNP PARIBAS/

L'UBCI a concly, en date du 21 octobre 2013, un contrat d'assistance technique avec BNP PARIBAS portant sur certaines
prestations ponctuelles susceptibles d'étre fournies directement par BNP PARIBAS ou a travers les societés qui Lui sont affiliées
Ces prestations ponctuelles peuvent concerner notamment

- L'appul a la gestion des risques,

- L'appui logistique des ressources humaines, ¢~

- L'organisation, la maitrise d'ouvrage et Process,

- Les Services et Produits bancaires ,

- Les prestations mutualisées Groupe , et /

- D'autres services faisant bénéficier la banque de U'expertise du groupe dans certains domaines
Selon les termes dudit contrat, les prestations ponctuelles sont facturees sur la base des co0ts réels avec un mark-up de 6% hors

taxes Le montant annuel desdites prestations est plafonne a un pourcentage du Produit Net Bancaire Il est révisé annuellement
aprés approbation du conseil d'administration de 'UBCI

Aucune charge au titre de cette convention n'a été supportee par la banque en 2016 -~

La pre’sente convention mise au vote est/

7 CONTRAT DAMENDEMENT A LA CONVENTION DASSISTANCE TECHNIQUE ET AUX CONTRATS CADRES DES APPLICATIONS ET
PRESTATIONS DE SERVICES INFORMATIQUES AINSI QUE LES CONTRATS D'APPLICATION Y AFFERENTS e

Le Consell dAdministration du 29 decembre 2014 a autorisé la conclusion d'un contrat avec BNP PARIBAS portant
amendement a la convention d'« Assistance technique - prestations ponctuelles », aux contrats cadres « Applications et
prestations de services informatiques » et aux contrats d‘applications lies Ce contrat, signé le 30 decembre 2014, prévoit
que la somme des charges liees a la maintenance évolutive/applicative des applications régies par les contrats cadres
et contrats y afférents, ainsi que les charges régies par la convention d'assistance technique prestations ponctuelles, ne
saurait depasser 2,5"/£/du Produit Net Bancaire de L'UBCI, tel que présenté dans les Etats Financiers approuvés de 'UBCI
au titre de l'exercice précédent

Les dispositions dudit contrat sont applicables pour l'exercice 2016/

La présente convention mise au vote est

8 CONTRAT D'APPLICATION AQUARIUS

L'UBCI a concly, en date du 1% juin 2016, un contrat cadre avec BNP PARIBAS FORTIS FACTO/R,.portant sur des applications et
prestations de services informatiques

Par référence a ce contrat cadre, I'UBCI a conclu avec BNP PARIBAS FORTIS FACTOR en date du 1° juin 2016, un contrat
d'application avec BNP PARIBAS FORTIS FACTOR portant sur la mise a disposition au profit de la banque de L'application
« AQUARIUS » et la fourniture des prestations Liées permettant la gestion de l'activité de Factoring Ce contrat a éte autorisé
par votre Conseil dAdministration reuni le 3 Mai 2016/

Le contrat d'application prévoit une facturation annuelle au titre de la mise a disposition de cette application En cas de
changement majeur de la version de l'application installée chez le beneficiaire, BNP PARIBAS FORTIS FACTOR se réserve la
possibilité de faire évoluer les prix prévus par le contrat a travers la signature d'un avenant

Le montant facturé a ce titre en 2016, s'éléve a 120 KDT

La présente convention mise au vote est
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9 DIFFERENTIEL DE CHANGE

La différence de cours de change entre la date de réglement des factures et le montant provisionné au 31 décembre 2015 a généré
une charge complémentaire de 233 KTND Ce montant a été intégré dans le calcul effectué pour respecter le seuil de 2,5% du PNB
de 'exercice précédent, tel que défini dans a convention conclue en date du 30 decembre 2014 7

10 CONVENTIONS AUTORISEES PAR LE CONSEIL DADMINISTRATION MAIS NON ENCORE SIGNEES /
Réuni le 17 Mars 2016 le Conseill dAdministration a autorisé les contrats suivants

- Contrat «Quick Win» qui prévait la mise en place d'un site de consultation et d'opérations e-banking Le budget alloué se
detaille comme suit

- le colt de déploiement s'éléve a 19 467 Euros , e
+ le co0t annuel de la maintenance s'éléve a 22 900 Euros

La presente convention mise au vote est /

- Contrat «Ratama» outil dédié a la gestion des crédits a la consommation pour les clients et les non-clients de L'UBCI en
remplacement de l'outil Cetelem Le budget alloué se détaille comme suit

- le coOt de l'acquisition de l'application s'éléve a 117 500 Euros,
+ le co0t de U'intégration ATLAS par BDSI s'éleve a 11 500 Euros oy
+ le coOt annuel de la maintenance s'eleve a 10 125 Euros /

La présente convention mise au vote est

- Contrat «Sonar» qui prévoit la mise en place d'un Systeme Operationnel de Notation Anti-blanchiment Retail en vue de
'amélioration des processus d'entrée en relation en matiere de lutte contre le blanchiment d'argent Le budget alloue se
detaille comme suit

- le co0t de déploiement s'éléve a 10 806 Euros, ~~

« le cout de la redevance annuelle a compter de 2017 s'éleve a 71 633 Euros dont une premiére partie s'élevant a 34 640 Euros
sera facturée durant cing années seulement (2017 a 2021) -

. -
La présente convention mise au vote est

Le Consell dAdministration reuni le 03 Mai 2016 a autorise le contrat d'application «Netreveal» Il s'agit d'une plateforme
de surveillance anti-blanchiment qui analyse les transactions et les profils clients et détecte a posteriori les comportements
suspects -~

Le cout de déploiement de la solution «Netreveal» s'eleve a 82 477 Euros Le colt annuel a compter de 2017 s'eleve a 97%1 Euros
—

La presente convention mise au vote est

Dans sa réunion du 25 Aout 2016, le Conseil d’Administration a autorisé ce qui suit

- Contrat d'application «Taléo», outil de gestion des recrutements et des mobilites internes A ce titre, 'UBCI supportera le co0t
de déploiement soit 15 000 Euros et la Licence annuelle a partir de 2017

La présente convention mise au vote est

- Lettre de mussion ACE (Amelioration Continue de U'Efficacité) cette mussion s‘inscrit dans le cadre de la «convention
d'assistance technique - prestations ponctuelles « (titre 6 ci-haut) et elle couvrira les champs suivants y

+ Formation ACE,
+ Preparation et appul methodologique aux chefs de projets et aux coaches ACE,
+ Management de la performance -

La présente convention mise au vote est

En date du 15 Novembre 2016 le Conseil dAdministration a autorisé

- Nouveau contrat cadre MSA pour les applications et prestations de services informatiques en remplacement au contrat cadre

signé en Octobre 2013 et qui avait servi de réference a tous les contrats d'applications autorisés par le conseil depuis cette date Y
La présente convention mise au vote est

pd
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- Lettre de mission Efficacite UBCI avec BNP PARIBAS qui vise 'amélioration de l'efficacite opérationnelle, la simplification des
processus de décision et de fonctionnement ainsi que l'optimisation du dispositif commercial

La presente convention mise au vote est

C- GARANTIES EMISES PAR BNP PARIBAS

En vue de respecter tes ratios de division des risques prévus par la circulaire de la BCT n° 91-24 du 17 juillet 1991, telle que
complétée et modifiée par les textes subséquents, ta BNP PARIBAS a émus au profit de la banque des garanties en couverture
des engagements des groupes POULINA, CHAABOUNI, BAYAHI, et des societes L'Office des céréales et La Rose Blanche Lencours
desdites garanties s'éléve, au 31 décembre 2016, a 258,8 millions de dinars Les garanties accordées sont rémunérees au taux de

0,2% l'an Les charges supportées par la banque au titre de ces garanties en 2016, s'élevent a 403 KDT
-~

La présente convention mise au vote est

D- OBLIGATIONS ET ENGAGEMENTS DE LA BANQUE ENVERS SES DIRIGEANTS

Les obligations et engagements vis-a-vis des dirigeants tels que wvisés par l'article 200 nouveau Il § 5 du code des sociétés
commerciales et approuvés par le consell d’administration du 03 Mai 2016 se détaillent, pour l'exercice 2016, comme suit P

+ Votre consell d’administration réuni le 03 Juin 2016 a pris acte de la démission de Mr Abderrazak ZOUARI en qualité de
Président du consell d’administration -

Le Président du consell d'administration ayant quitté ses fonctions a benéficie au titre de l'année 2016, de la prise en charge
des frais de carburant et d’entretien de sa voiture de fonction pour 6 KDT .~

En outre, le méme consell a autorisé la cession au dinar symbolique & Mr Abderrazak ZOUARI de sa voiture de fonction d'une
valeur comptable nette nulle et qui a été acquise en 2011 pour un montant de 130 KDT TTC ~

- Votre conseil d’administration reuni le 03 Juin 2016 a nommé Mr Fathi MESTIRI en qualité de Président du conseil
d’administration

La rémunération brute du Président du Conseil dAdministration se rattachant a l'exercice 2016 s'éléve a 156 KDT Cette
remunération est pergue au titre des sept mois de l'année Le President du Consell bénéficie également d'une voiture de fonction
et de la prise en charge des frais de carburant La charge totale supportée par la banque, a ce titre, au cours de l'exercice 2016
s'éleve a 157 KDT/

- Votre conseil d’administration reuni le 03 Juin 2016 a pris acte de la demission de Mr Patrick POUPON en qualité de Directeur
Général Ve

- La rémuneration de l'administrateur Directeur Général de la banque ayant quitte ses fonctions est déterminée selon les
termes de son contrat Lors de sa réunion du 20 Janvier 2015, le Comite de Nomination et Remunération a décide de porter sa
remuneration brute a 300 KDT Cette décision a eté validée par le Conseil dAdministration du 04 Février 2015,/

La banque a mis a sa disposition une voiture de fonction avec la prise en charge des frais de carburant Elle a mis a sa disposition
également un logement de fonction avec la prise en charge des frais d'utilite y afferents et des frais d’entretien En outre, la
banque a pris en charge les frais de scolarité de ses enfants et les billets d'avion d’'un voyage La charge totale supportee par
la banque au cours de L'exercice 2016 s'éleve a 639 KDT, dont 220 KDT de charges fiscales et sociales Ve

- Votre conseil d'administration reuni le 03 Juin 2016 a nommé Mr Pierre BEREGOVQY en qualité de Directeur Genéral 4

La rémunération du Directeur General de la banque est déterminee selon les termes de son contrat Lors de sa reunion du 15
Novembre 2016, le Comité de Nomination et Rémunération a fixé sa remunération brute a 379 KDT Suivant son contrat, le
Directeur Général bénéficie d'un logement de fonction, d'une voiture de fonction et de la prise en charge de frais d'vtilite La
charge totale au cours de l'exercice 2016 s'éléve & 581 KTND La charge totale supportée par la banque au titre de 2016 est
limitée & 230 KTND suite a la prise en charge par BNPParibas d'un montant de 351 KTND

« La nomination du Directeur Géneral Adjoint de la banque est effectuée par décision du Comité de Nomination et Rémunération
du 20 Janvier 2015 Cette décision a été validee par le Conseil dAdministration du 04 Février 2015 Sa remunération a ete fixee
par décision du Comite de Nomination et Rémunération du 02 Avril 2015 et a eté validée par le Conseil dAdministration réuni
le 07 Ma1 2015~

Au titre de l'exercice 2016, la rémunération brute du Directeur Général Adjoint, s'éleéve a un montant de 176 KDT La charge
totale supportée par la banque s'éleve & 231 KDT, dont 49 KDT de charges fiscales et sociales /7

« Les membres du conseil d'administration sont rémunéres par des jetons de presence fixes par l'assemblée generale ordinaire
statuant sur les états financiers annuels La charge totale comptabilisee au cours de l'exercice 2016, s'éléeve a 622 KOT /

Ainsi, les obligations et engagements de l'Union Bancaire pour le Commerce et l'Industrie « UBCI » envers ses dirigeants, tels
qu'ils ressortent des états financiers de 'exercice clos le 31 décembre 2016, se présentent comme suit (en Dinars) /
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Ex-Président

Membres du Conseil

du Conseil prgig;?;g;ggg;e” Ex-Directeur général Directeur Général Direcf;;ﬁfnéral d’Administration (y
dAdministraiion ! compris le PCA et le DG)
Ch;\erge Passif au Ch;;ge Passif au Ch:erge Passif au Chg;ge Passif ay Chggge Passif au Chsgge Passif au

lexercice 31/12/2016 Vexercice 31/12/2016 Vexercice 31/12/2016 Iexercice 31/12/2016 lexercice 31/12/2016 {exercice 31/12/2016
Libelle 6 0 157 0 639 0 230 0 231 40 622 0
Avantages a CT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Avantages posterieurs
a l'emplot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Autres avantages a LT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indemnites de fin de
contrat de travail 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Paiements en actions

Les présentes conventions mises au vote sont

TROISIEME RESOLUTION

LAssemblée Génerale Ordinaire autarise le transfert aux reserves facultatives du montant de 10 088 758,852 Dinars a prélever
sur les réserves « a regime special » et représentant la partie devenue disponible de ces réserves

La présente résolution mise au vote est

QUATRIEME RESOLUTION
Sur proposition du consell d'administration, lAssemblée Générale Ordinaire décide d'affecter le resultat de U'exercice 2016 qui

s'éleve a 31 729 289,803 Dinars, dans les réserves comme suit

]
ol

BENEFICE DE L'EXERCICE 31729289,803 <
Report a nouveau
TOTAL 31729289803

Réserve légale

Reserves spéciales de reinvestissement

BENEFICE DISPONIBLE

31729289803 .-

Dividendes

Réserves facultatives

31729 289,803

Reliquat

0

La presente résolution rmise au vote est

CINQUIEME RESOLUTION

LAssemblee Générale Ordinaire decide de distribuer des dividendes, d'un montant de
sur les réserves facultatives constituees antérieurement au 31 décembre 2013

Ainsi, le dividende par action fixé a

palement a partir du

La présente résolution mise au vote est

SIXIEME RESOLUTION

Vd

M

Dinars a prélever

sera versé en franchise de retenue a la source et sera mis en

LAssemblée Générale Ordinaire fixe la remunération en Jetons de présence des membres du Consell dAdministration et des
Comites s’y rattachant, au titre de l'annee 2017, a un montant global de 622 000 Dinars brut La répartition entre les membres

s'effectuera sur decision du Consell d'administration

La présente résolution mise au vote est
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SEPTIEME RESOLUTION

LAssemblee Générale Ordinaire prend acte de la démission de son mandat d’Administrateur de M Pierre Bérégovoy, conformément
aux dispositions de la nouvelle loi bancaire 48-2016 qui interdit le cumul des mandats de Directeur Général et dAdministrateur,
et de la démission de son mandat dAdministrateur de M Hamouda Chékir, notifiee le 1 avril 2017

L'Assemblée Générale Ordinaire constatant que les mandats de M Patrick Poupon, M Jean-Marc Brault de Bournonville et BNPP
IRB Participations représentee par M Frédéric Thoral sont venus a échéance, décide de renouveler le mandat dAdministrateur(s)
de pour une duree de trois (3) ans qui expire avec l'Assemblée Générale Ordinaire qui
statuera sur les états financiers de l'exercice 2019

, present(s), remercie(nt) les actionnaires de 'honneur et de la confiance qu'ils Lui (leur) ont
accordé(s) et déclare(nt) accepter les fonctions qui viennent de lu (leur) étre confiées

La presente résolution mise au vote est

HUITIEME RESOLUTION

LAssemblée Generale Ordinaire aprés avoir pris acte en 2016 de la démission de Monsieur Jacques Desponts, présentée et
acceptee lors du Consell d’administration du 17 mars 2016, de son mandat d/Administrateur qui arrivait a échéance a L'occasion de
’Assemblée statuant sur L'exercice 2017, ratifie conformement aux statuts, la cooptation en qualité dAdministrateur indépendant
de M Hamouda Chekir lors du Conseil d’administration du 03 juin 2016, en remplacement de celui-c, et ce, jusqu'a lAssemblée
Générale Ordinaire qui statuera sur les comptes de l'exercice 2017

La présente resolution mise au vote est

LAssemblée Générale Ordinaire prend acte de la démission de son mandat dAdministrateur de Monsieur Hamouda Chekir,
demission notifiée au Conseil d’administration le 1¢ avril 2017

NEUVIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale Ordinaire autorise l'emission d’un ou plusieurs emprunts obligataires sur la période de cing ans avenir dans
la imite de 150 millions de dinars, et donne mandat au Conselt d'administration pour en definir le calendrir et les modalités

.

TR\

pove €t Ty

ﬁg M v«'( m\;ztb{ﬁ“(C
DIXIEME RESOLUTION &5 mpdallh

LAssemblée Générale Ordinaire prend acte des fonctions de responsabilités occupées par Messieurs les administrateurs dans d'autres
sociétés en tant que gérant, Administrateur, Président Directeur Général, Directeur General, membres de Directoire ou de conseil de

La presente résolution mise au vote est

Surveillance et ce en application des dispositions des artictes 192 et 209 nouveaux du code des societés commerciales /Cjﬂ;, . ﬁ - tka,’
Ot -

La présente résolution mise au vote est } m"e

ONZIEME RESOLUTION \J

LAssemblée Générale Ordinaire confére au représentant légal ou & un mandataire qu'il aura désigné pour effectuer tous dépéts et
remplir toutes formalités de publication legale ou de régularisation

La presente resolution mise au vote est

Lordre du jour etant epuise et personne ne demandant plus la parole, la seance est levée &
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