SCUIETE TUNISIENNE TE BANGE

v

RAPPORT D'ACTIVITE

EXERCICE 2007




SOUIETE TUNISIENNE I8 BANTLE

SOCIETE ANONYME
au capital de 124.300.000 Dinars
Siége Social : Rue Hédi Nouira - 1001 TUNIS
RC B 182331996
Tél: 71.340.477 (100 lignes groupées)
Adresse télégraphique : SOTUBANK
Code : Peterson 4" Edition Acmé
Télex : N° 14135 - 14815 - 15376 - 15377
Adresse SW.IF.T.: STBKTNTT
FAX : 71.348.400 - 71.340.009
Sites Web :
- Commercial : w.w. w. Sth. Com. tn
- Commerce électronique : ecom. Stb. Com. tn
- Banque en ligne : Stbnet. Sth.Com. tn

EXERCICE 2007




CONDITIONS D’ACCES AUX ASSEMBLEES

Conformément aux dispositions de l'article 40 des statuts, seuls les
-itulaires de 10 actions au moins libérées des versements exigibles, peuvent
assister & cette assemblée ou se faire représenter par un autre actionnaire au
moyen du pouvoir qu’ils auront I'obligeance de remetire & leur mandataire
ou le retourner ddment signé, trois jours au moins avant la réunion, & la

Direction de I'Ingénierie Financiere, Titres et Bourse de la Banque sise au .

34, Rue Hédi Karray - Cité des Sciences - EL Menzah.

Les propriétaires de moins de 10 actions peuvent se réunir pour former
ce nombre et se faire représenter par I'un d’eux ou par un membre de

‘assemblée.

STRUCTURE DU CAPITAL STB AU 31/12/2007

Actionnaires Nombre d’Actions
ACTIONNAIRES TUNISIENS 22 773 004 91,61
Personnes Morales 15936 688 64,11
Personnes Morales Publiques 13 052 128 52,51
Autres Personnes Morales 2 884 560 11,60
Personnes Physiques 6 836316 27,50
ACTIONNAIRES ETRANGERS 2 086 996 8,39
Personnes Morales 2048 750 8,24
Personnes Physiques 38 246 0,15

Total 24 860 000
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ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE
INTERNATIONAL

L’économie mondiale a réalisé en 2007 une croissance soutenue bien
qu’en légére décélération par rapport & I'année précédente, soif 4,9%
confre 5% malgré un environnement défavorable au second semestre
caractérisé par la correction opérée sur le marché immobilier américain, la
crise des subprimes et les turbulences qui en ont découlé sur les marchés
financiers en plus de la hausse des prix de I'énergie et des matiéres premieres.
L'expansion a pu se poursuivre gréce aux performances des pays émergents
assentiellement asiatiques ainsi qu’d la conjoncture caractérisant les pays
développés avec un faux d’emploi élevé dopant la consommation, des
pénéfices importants des entreprises alimentant I'investissement ef des
£changes commerciaux soutenus.

Aux Etats-Unis, I'économie n‘a enregistré qu’une croissance de 2,2%
contre 2,9% I'année précédente. Cette décélération provient de Ia
demande intérieure et surfout de sa composante investissements en
logements qui ont connu un important repli suite & la crise des subprimes. A
‘inverse des années antérieures, les exportations nettes ont apporté une
\arge contribution & la croissance, conséquence de la dépréciation du dollar.
Le chédmage a augmenté dés le second semestre, la contraction de 9,1% des
crédits bancaires ayant amputé la capacité d’investissement des PME qui
générent 80% des créations d’emploi.

Au Japon, I'économie a continué en 2007 [|'expansion entamée
depuis 2003 avec un accroissesment de 1,9% de son PIB gr&ce au soutien des
exportations et des investissements.

La zone Euro a réalisé une croissance de 2,6% en 2007 contre 2,9% en
2006. Ce résultat s’explique par la vigueur de la demande intérieure et
notamment de sa composante investissements des administrations et ce
malgré la hausse des cours du pétrole et de I'euro. Au second semestre de
‘année, un durcissement des normes d’octroi des crédits hypothécaires a
affaibli les investissements dans le secteur du logement dans la majorité des
Etats membres.

Pour la cinquiéme année consécutive, la Chine a rédlisé une
croissance supérieure & 10%, soit 11,4% en 2007, permettant ainsi une
contribution de plus du quart de I'expansion mondiale.,

La demande intérieure a poursuivi son importante évolution en 2007
avec une augmentation de 11% de la consommation privée et une hausse
du taux d’investissement & 45% du PIB. Les exportations ont progressé de 2,1%
grdce notamment & la diversification des marchés & I'export et &
I"élargissement de |I'éventail des produifs.
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L'Afrique a enregistré en 2007 une croissance vigoureuse pour la
Juatriéme année consécutive, soit 5,7%. Malgré la disparité des ressources,
Jne amélioration des niveaux de vie a été favorisée par |'apaisement des
conflits (région des grands lacs et Afrique occidentale) et une meilleure
Jouvernance dans de nombreux Etfafs. Les investissements étrangers ont
~tteint 36 milliards de dollars, en hausse de 100% en deux ans, et ont ciblé les
Tatiéres premiéres comme le cuivre, la bauxite, le pétfrole, le gaz, le cacao
st le coton dont les cours ont largement augmenté. Cependantf, une
mportance accrue devrait étre accordée a I'agriculture afin de subvenir aux
Desoins d’une population majoritairement rurale.

L'année 2007 a aussi &été caractérisée par la résurgence de l'inflation
nartout dans le monde. Aux Etats-Unis, elle a dépassé les 4% et en Europe,
slle a atteint 3,1%. La cause principale en est la forte hausse des cours des
matiéres premiéres pour la cinquiéme année consécutive. Ainsi, en une
année, les prix du pétrole, du plomb et du blé ont augmenté respectivement
de 30%, 50% et 100%. L effet déflationniste des importations asiatiques a faible
orix s’est dissipé au cours de cette année puisque méme en Chine, les prix
ont évolué de 6,9%.

Les Banques centrales ont di composer entre le retour de l'inflation et
le risque d’asséchement des crédifs. La FED a réduit a frois reprises son taux
directeur au second semestre 2007, le ramenant de 5,25% & 4,25% et ce, afin
d’éviter le blocage du marché des crédits bancaires aprés la crise des
subprimes. En Europe, la BCE a annulé pour cette méme raison |a froisieme
hausse de ses taux d’intérét au cours de 2007.



ENVIRONNEMENT NATIONAL

Le rythme de croissance du PIB réel s'est accéléré au terme de
‘année 2007 pour atteindre 6,3 % contre 55% en 2006, une évolution
“avorisée notamment par la progression des secteurs agricole, énergétique,
manufacturier et des services. Hors agriculture et péche le PIB est passé de
5,7% & 6,9% en 2007 confirmant le regain de dynamisme des principaux
secteurs productifs.

Le taux de croissance annuel du secteur agricole, qui reste soumis
aux aléas climatiques, a évolué de 2,1% contfre 1% prévu, sur la base d'une
oroduction de céréales qui s'est établie & 20 millions de quintaux au fitre de
a campagne 2007-2008 contre 17 millions de quintaux prévus au Xleme Plan
=t une production d’huile d’'olive équivalent & 200 mille fonnes confre 180
mille fonnes réalisés la campagne oléicole écoulée.

Les exportations de I'huile d’olive se sont élevées, en 2007, a 173 mille
fonnes et les recettes & 696 MD contre respectivement 169 mille tonnes ef
335 MD en 2006.

Quant aux importations de céréales, elles ont affeint 3.159 mille tonnes
2n 2007 pour une valeur de 1 194 MD et ontf évolué & un rythme soutenu de
19% et de 99,3% respectivement par rapport & 2006 sous |‘effet de
‘augmentation des prix des produits agricoles de base au niveau

nternational.

Le secteur des industries manufacturiéres a progressé de 8,2% en
2007 contre 4,3% en 2006. Cette évolution est générée, principalement, par
"affermissement de la production dans les industries mécaniques ef
Slectriques avec un taux de croissance de 29,2% contre 19,4% un an plus ot
et I'infensification des exportations qui ont augmenté de 30,9% en 2007
contre 23,8% en 2006.

L’activité industrielle s’est également caractérisée par la reprise du
secteur du textile et habillement et des cuirs et chaussures qui, aprés les
faibles résultats enregistrés sur les quafre dermiéres années, s'est accru de
5,6% contre un repli de 1,4% en 2006. En revanche, dans les industries agro-
alimentaires, la production s’est ralentie (+1,2%) par rapport & 2006 (+4,9%) et
les exportations ont baissé de 7,4% aprés une hausse de 39,5% une année
auparavant,

Le secteur des industries non-manufacturiéres a réalise, en 2007/,
une progression soutenue de sa valeur gjoutée de 8,5% contre seulement
0,5% en 2006. Cette augmentation fait suite & une reprise importante du
secteur de I'énergie dont la valeur ajoutée a progressé de 16,1%, aprés une
baisse de 1,2% I'année écoulée, grace & I'augmentation de la production
nationale de pétrole brut et de gaz naturel aprés le forage de 39 et de 10
nouveaux puits respectivement. La production du secteur minier a, toutefois,
diminué de 1% en 2007, aprés une régression de 10,4%, conséquente a une
baisse des quantités produites de minerai de fer de 15,8%.



La valeur gjoutée du secteur des services a augmenté presque au
—éme rythme de I'an passé (8,3% a prix réel contre 8,2%) suite au
=éveloppement des secteurs des technologies de la communication de 20%
=es services financiers de 7%, du fransport de 5% et des cafés, restaurants et
~otels de 3,5%.

L’activité de tourisme confinue & enregistrer des résultats positifs dans
_n environnement de plus en plus compétitif. Le secteur a progressé au faux
se 3,5% avec un nombre global de 37.371.572 nuitées, en augmentation de
*,4% par rapport & 2006. Les touristes étrangers ont afflué en nombre plus
mportant (+3,2%) par rapport & 2006 (+2,7%) portant ainsi les entrées &
5,8 millions. Les européens ont représenté 60% du nombre de ces entrées,
Talgré le ralentissement des marchés européens traditionnels surtout
sllemand et anglais. Le taux d’occupation annuel moyen enregistré, en 2007,
=st de 51,6%.

Les recettes en devises générées par |I'activité touristique ont fotalisé
3.045 MD contre 2.825 MD pendant I’année 2006, soit une hausse de 7,8% en
2007 contre 8,2% un an plus tot.

_ Evolution des recettes touristiques en devises
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L’'année 2007 a été marquée par la réhabilitation du parc hotelier et
‘= classement obligatoire des hdtels selon les nouvelles «normes 2005». Le
sourisme tunisien a également connu la relance des investissements
touristiques de la part des investisseurs des pays du golfe (Sama Dubdai, IFH
3ahrayn), d’Italie (Preatoni) et méme de Chine.

Au niveau des échanges commerciaux avec Pextérieur, [es
'mportations et les exportations de biens se sont élevées respectivement, en
2007 & 24.438,7 MD et & 19.409,6 MD, en progression respective de 22,2% et
24,8%.

Les exportations ont continué, d’une année & I'autre, augmenter a
un rythme plus accéléré que celui des importations, porfant le faux de
couverture a 79,4%, en hausse de 1,6 point de pourcentage. Toutefois, le
déficit commercial a atteint 5.029,1 MD accusant un élargissement de
583,7 MD par rapport & 2006.



Tous les secteurs d’activité ont contribué & I'évolution des exportations
surfout I'énergie (+55,5%) et les industries manufacturieres nor alimentaires
(+23,3%). Les exportations du secteur du textile et habillement ont progresse,
=n 2007, de 16,4% contre une baisse de 0,8% et 0,9% respectivement en 2006
=t 2005. Cette reprise provient essentiellement de I’évolution de la demande
suropéenne et de I'imposition de quotas & I'encontre de la Chine qui seront
evés en 2008.

La hausse des importations est imputable & la forfe progression des
mportations des produits céréaliers de 100,9% ainsi que des matiéres
oremiéres, demi-produits et biens d’équipement, corrélativement au
dynamisme qui a caractérisé I'activité industrielle en 2007.

La balance des transactions courantes a dégagé, au terme de
‘année 2007, un déficit courant qui s’est élevé a 1.185 MD ou 2,6% du PIB
contre 824 MD et 2% du PIB en 2006.

U'investissement a évolué au taux de 9,3% pour se situer & 10.580 MD
=n 2007 contre 9.680 MD en 2006. Le taux d’investissesment a atfteint 23,6% du
PIB en 2007 contre 23,5% en 2006.

Formation Brute du Capital Fixe

Agriculture et péche

“ndustries manufacturiéres 1235 13,8
_ndustries non-manufacturieres 1840 1,1
Nervices 3520 11,1

=quipements collectifs
Total

Evolution des intentons dinvestisse
~ dans les industries manufacturier
S EnMpD
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Au niveau des prix, le taux moyen d’inflation a reculé pour revenir &
3,1% en 2007 contre 4,5% un an plus t6f malgré certaines pressions
sngendrées par la hausse des prix mondiaux des hydrocarbures et les
“ensions conjoncturelles au niveau de |'‘approvisionnement et de la
distribution de certains produits alimentaires sur le marché intérieur.

La maitrise de la hausse des prix a concerné, notamment, les produits
alimentaires libres et les prix encadrés non alimentaires.

o

S 24 i 3 SRR
Cindice général EAlimentation [JProduits non alimentaires

T

Le taux d’endetftement extérieur est revenu & 452% du revenu
national disponible brut (RNDB) contre 47,2% en 2006. Le service de la detfe
n'a pas dépassé 11,9% des recettes courantes contre 16,6% en 2006.
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LACTIVITE DE LA SOCIETE TUNISIENNE
DE BANQUE

Au cours de I'exercice 2007, I'activité de la Société Tunisienne de
Sanque, s'est déroulée dans un environnement favorable margué par la
~onsolidation de la croissance économique nationale.

Dans ce contexte, la société tunisienne de Bangue a renforcé aussi
sien son soutien & la croissance et & I'investisssment productif que ses efforts
oour la consolidation de ses fonds propres, |'assainissement de son
sortefeuille et I’amélioration de ses différents indicateurs de rendement et de

-sque.

Ainsi, le total bilan a atteint & fin 2007 un encours de 5.102,0 MD, en
orogression de 8,4% par rapport & son niveau de fin 2006, porté
sssentiellement par une croissance soutenue des dépdts et des crédifs.

Les dépdts de la clientéle se sont inscrits en augmentation de 18% par
-apport & I'année précédente pour s’ établir & 3 608,5 MD contre 3 057.3 MD
2 fin 2006.

La Bangque a poursuivi et consolidé, courant 2007, sa politique de
sélection et d'amélioration de la qualité de ses engagements par le
-anforcement des crédits en faveur des secteurs productifs tout en
ooursuivant ses efforts en matiére de renforcement et de suivi du
-scouvrement. Ainsi, les crédits bruts a la clientéle onf progressé de 5,1%
oassant de 4250 MD en 2006 & 4.466,7 MD au terme de I'année 2007.
2arallélement, le volume des créances classées a poursuivi sa tendance
oaissiére enregistrant une régression de 60,5 MD portant de ce fait le taux des
~réances accrochées a 26,5% contre 29,6% une année auparavant.

D’autre part, la couverture de ces créances par les provisions et agios
-&servés s'est nettement améliorée passant & 48,4% contre 42,1% & fin 2006.

En matiére d’exploitation, la société tunisienne de Bangue a réalisé
Jn chiffre d’affaires de 359,6 MD contre 324,3 MD une année auparavant,
snregistrant ainsi une augmentation de 10,9% et générant un produit net
Dancaire de 206,5 MD, en progression de 13%.

Cette performance conjuguée & la rédlisation d’une plus value de
19,5 MD sur la cession de certains éléments d’actif ont permis & la Banque
d’affecter une charge de risque de 90,6 MD contfre 56 MD une année
auparavant contribuant ainsi & I’amélioration de la couverture de ses risques
globaux et & atteindre & I’'horizon 2009 les objectifs nationaux en matiére de
couverture des créances accrochées
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D’un autre cdté, les charges de gestion, ont enregistré une baisse de
70,7 MD par rapport & fin décembre 2006 sous I'effet de |"économie sur
salaire réalisé suite au départ d’un nombre d’employés & la refraite anticipée
volontaire d’une part et de la maitrise des charges générales d’exploitation
d'autre part.

Le résultat net a atteint 31,6 MD & fin 2007 en progression de 44,4%.,
Cefte évolution aurait été plus importante n’eut été l'effort de
Srovisionnement supplémentaire dans le cadre de la politique volontaire de
a Bangque en matiére de provisionnement qui, au deld de son impact posifif
sur I'amélioration de ses assises financiéres, devrait permettre de se
-approcher progressivement des standards infernationaux en matiére de
~ouverture des créances classées par les provisions.



<JdIFFR=S CLES

(1 bilan =olide
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Total bilan en MD :
Progression de 8,4% du total bilan
pour atteindre 5 102 MD

Dépdots Clientéle en MD :
Progression de 18% des dépdts de la clientéle
pour s'établir & 3.608 5MD a fin décembre
2007, grice & la hausse des dépdts a vue (+17,7%]
et des dépdts a terme ( +452%)

Crédits bruts & la clientéle en MD :
Progression de 5,1% des crédits bruts sur la cliente
pour s'établir de 4 466,7MD 4 fin décembre
2007, grace principalement a la hausse
des crédits de gestion brut { +92,6 MD ou 7 4%) et
des crédits aux particuliers ( +74 8MD ou 14 8%)

Capitaux propres en MD :
Assise financiére solide avec une part de 9%
des ressources financiéres



UNE Z=NTABILITE EN AMELIORATION
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Evolution du résultat brut de 43 2%
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a l'augmentation du PNB et a la baisse
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LES CHIFFRES CLES DE LA STB

Activité

Total dw bilan ~ *

Dépons clientele
Total dees ressources collectées.
Encouss ‘des.‘cj:r;édits clientéle
Total oncours a I'économie

Ré

n

Ultats

") dect autres intéréts et revenus assimilés

Fonds propres et ratios complémentaires

duy

Fonds grpres (noyau

Fonds grpres complémentaire

Ratios financiers

Coefficiznt dexploitation 2
Cdmmf:ssions nettes IP.N,B\ LlaTE
Com zﬁi;séiong h‘evttes {masse salariale
mass= salariale/P.N.B

4005211
2276988

2945230
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41440
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29468
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374 676
37324

; 0.45%:

76,5%
354%
63,1%
56,2%

2629953

3260841

3203612
3532289

63

251513
124236
89842
31 567

-29743

5294

422902
391020
37323

1.28%

0,13%
76,6%
36,2%
61,7%
58,6%

4287610

44987

124 300
265984
5204

4399135

2775283
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279515
143637
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-46 811
36 286
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8.97%
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33,1%
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2007
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3624 464 SRR SLIR(T
3672622
EEIARTE] 4091091

2007

115506
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21871

206 548

2007

256432
2an
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37324 37324

459 638

2007

5,40% 7,36%
0,48%
~ 585%
30,3%
63,1%
44,5%

46,5%
271,3%
76,3%

137340

0,64% B8

6.2%
122%

53%

5,0%
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~ction STB

Evolution du cours de I'action STB et de l'indice Tunindex en 2007
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RESSOURCES FINANCIERES

Au cours de I'année 2007, la Banque a enregistré une consolidation
importante de ses ressources financiéres attribuée essentiellement au bon

comportement des ressources clientele

Avec un fotal de 5.102 MD & fin 2007, ces ressources financiéres ont
=nregistré une évolution de 8,4% par rapport & fin 2006 et une croissance
soutenue & un tfaux moyen annuel de 6,2% durant la période 2003-2007.

RESSOURCES DE LA CLIENTELE

Les ressources de la clientéle ont connu une progression de 15,4%
passant de 3.624,5 MD & fin 2006 & 4.181,8 MD & fin 2007, soit une enveloppe
additionnelle de 557,3 MD ce qui correspond presque au triple de celle
anregistrée au titre de I'année écoulée (+187,6 MD).

Cet accroissement a touché toutes les composantes des dépdts. Il a été
de 18,5% pour les dépdts rémunérés et de 17,2% pour les dépdbts non

rémunérés.

Evol 07/06 Evol Moy

En millions de dinars 2002 2004 2005 2006 2007 e B
EnMD  En’:

IEPOTS =7 AVOIRS DE LA CLIENTELE 22770 26300 27753 30513 36085 5312 18,0 12,2%
Lerlisawvie 7821 8488 8749 10366| 12205 1839 17,7 11.8%
Lerdis dlerme 9354 5500 6046  B20,3|  900,3| 2807 452 28,0%

dont certificats de dépdls 41,0 21,1 19,3 102,7 80,1 -12,6 -123 21,8%

L=xZis dépargne 10897 {1360 12275 13098 {13863 76,8 9,9 6,2%
L.T=a sommes dues ala clientéle 698 66,2 684 a0z 101,1 10,4 115 9,7%
INSTRIEHENTS MONETAIRES & FINANCIERS 6682 6309 6616  567.2 513.3 6,1 (1 -3,8%
£'=s de trésorerie 19,3 28,2 143 15,9 20,2 43 27,0 1,1%
Ecms du trésor a courtterme 2496,6 2086 1832 1476 1816 34,0 231 11,5%
203 Ju trésor assimilables 352,3 3941 4541 4037 3715 -32.2 -850 1.3%
RESSOURCESDE LA CLIENTELE 29452 32608 34368 36245 41818 5513 154 9.2%

18



LES DEPOTS ET AVOIRS DE LA CLIENTELE :

Les dépdts classiques de la Banque ont considérablement augmenté
st sont passés de 3 057,3MD & 3.608,5 MD entre 2007 et 2006 affichant ainsi
une évolution de 551,2 MD ou 18%, supérieure A celle observée une année
auparavant (+282 MD ou 10,2%). Ceci résulte d’un effort soutenu durant foute
‘année : en effet en terme d’encours moyen ces dépdts ont connu sur a
période une progression assez conséquente soit 19,6% confre 10% durant
I'année 2006.

La part de marché de ces dépdts s'est ainsi consolidée de 1,4 point de
pourcentage pour s’ établir & 15,9% contre 14,5% ¢ fin décembre 2006.

Parts de marché par type de dépots

dépbts a vue dépdts a terme dépdts total dépdts
d'épargne

Odéc 06 mdéc 07

Courant 2007, le volume des dépdts & vue mobilisés par la Banque a
atteint un encours de 1.220,5 MD ce qui correspond &G une enveloppe
additionnelle de 183.9MD oul7,7% contre 161,7 MD ou 18,5% une année
auparavant,

Ainsi, les dépbdts a vue ont représenté une part de 33,8% dans le total
des dépdts de la clientéle leur assurant de ce faif une place importante dans
I’ensemble des ressources de la Bangue.

Le volume des dépdts & terme et des certificats de dépdfs est passé, au
terme de la méme période d’analyse de 620,3 MD a 00,3 MD, soit une
augmentation importante de 280,1 MD ou 45,2% contre une évolution de
seulement 15,7 MD ou 2.6% enregistrée une année auparavant. Cetfte hausse
A été attribuée essentiellement aux comptes & terme en dinars dont I'encours
s'est &tabli & 579, 1MD en augmentation de 267,9MD par rapport & fin 2006.

Les dépdts d’épargne ont enregistré un accroissement de 5,9% pour
atteindre 1.386,5 MD au 31 décembre 2007 soit une enveloppe additionnelle
de 76,8 MD. Cette catégorie de dépdts représente 38,4% du total des dépdfts
et a progressé & un rythme annuel moyen de 6,2% durant les cing derniéres
années.
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L'effort qui a été fourni au courant de l'exercice 2007 pour la
mobilisation des ressources les plus stables auprés de la clientéle, a eu un
impact favorable sur la structure des dépdts de la clientéele.

Structure des Dépéts de la clientéle a fin 2007

Autres
sommes dues
ala clientéle
2.8%

Autres
sommes dues
ala clientéle
3,0%

Dépots i vue
338

Dépots
d'épargne
33, 4% ¢

Dépots
d'épargne
42,8%

20,35
Dépits
aterme

2006 2007

LES INSTRUMENTS MONETAIRES ET FINANCIERS

A fin 2007, les placements de la clientéle sous forme d’instruments
monétaires et financiers ont faiblement progressé en affichant un faux
d’accroissement de 1,1% par rapport & leur niveau de fin décembre 2006
pour s'établir & 573,3 MD. Cette situation résulte aussi bien de |'orientation de
la clientéle vers les souscriptions en comptes & terme, que du choix délibéré
de la Bangue de limiter ses participations dans les adjudications en bons du
trésor assimilables, réduisant par conséquent I'encours des placements de
ces titres de I'Etat, qui & été ramené de 403,7 MD & 371,56 MD entre 2006 et

2007.

RESSOURCES PERMANENTES

Les ressources permanentes de la Banque se sont élevées & 928,7 MD
au terme du mois de décembre 2007 contre 1.062 MD ¢ la fin de I'exercice
2006 et se détaillent comme suit :

LES CAPITAUX PROPRES

Les capitaux propres se sont établis & 459,6 MD & fin décembre 2007 en
&volution de 19,7 MD ou 4,5%par rapport & leur niveau de décembre 2006.



LES RESSOURCES A MOYEN ET LONG TERMES

Les ressources spéciales ont poursuivi leur mouvement baissier en
-avenant de 622,1 MD a fin décembre 2006 & 469,1 MD a fin 2007, marquant

Jinsi une régression de 153 MD ou 24,6%.

Cette décroissance résulte du remboursement des annuités en
orincipal des emprunts obligataires des annuités sur les lignes de crédifs
=xtérieurs (64 MD) ainsi que de I’'emprunt syndiqué (25,1 MD).

A noter que la Banque a engagé les procédures de lancement d’un
smprunt obligataire de 100 milions de Dinars sur le marché local, qui sera
concrétisé au mois d’avril 2008.

Structure des ressources spéciales

~" Ress.
i tf“_’ss' / intérieures
mn erleu’res 10,‘“‘0
174%
ressoursces ressoursces
extérieures extérieures
-82,9% 89.,6%
déc-06 déc-07

£n miifSons de dinars 2003 2004 2005 2006 2007 Evollie 0% i:;ljﬁ;?
EnMD  En% -

Ress-nurces interietires 130,7 122.8 1131 106.4 48,9 57,3 54,1 -21,8%
gcoT amprunts matérialisés a1,9 84,2 77,3 70,9 132 -57.3 -81,2 -38, 4%
Ress-aurces extérieures 760,4 701.8 639.0 53157 420,2 954 <185 -13.8%
Ressaexrces spéciafes 8911 8246 7521 622.1 469,17 1530 24,6 14,87
Ressarces spéciales hors emprunts 799.3 740.4 674.8 551.6 4539 93,7 -174 1315,




EMPLOIS FINANCIERS

La Bangue a maintenu courant 2007 sa politique de sélection
=t d’amélioration de la qualité de ses engagements par le renforcement des
~rédits en faveur des secteurs productifs , tout en poursuivant ses efforts en
~natiére de renforcement et de suivi du recouvrement engendrant ainsi une
-&duction du taux des créances compromises.

CONCOURS A L’ECCNOMIE

La contribution de la Banque au financement de I'économie s’est
ooursuivie mais & un rythme moins prononcé que celui enregistré au cours de
“exercice écoulé. Ainsi, les concours bruts & l’économie ont augmenté de
4,5% pour totaliser 4.854,0 MD contre une évolution de 7,1% au terme de
‘exercice 2006. L'enveloppe d‘engagement additionnelle a profité
sssentiellement aux crédits & faible risque notamment les crédits de gestion et

'es crédits aux particuliers.

La part de marché des concours & la clientéle s’est établie a 18,3%
contre 18,2% & fin 2006.

Parts de marché des crédits a la clientéle

crédits sur crédits sur total concours a la

ressources ressources clientéle
ordinaires spéciales O déc 06 @ dée 07

Ainsi, durant I’exercice 2007, les crédits de gestion ont augmenté en
termes bruts de 7,4% pour afteindre un encours de 1.347,5 MD contre
1.254.9 MD & fin 2006. Ces crédits ont progressé & un taux annuel moyen de
10% durant les cing derniéres années.



Parallélement, les crédits aux particuliers ont enregistré une hausse de
74,8 MD ou 14,8% pour totaliser un encours de 581,6 MD et représenter ainsi
_ne part de 13% du total des créances brutes sur la clientéle contre une part
Se 11,9% & fin décembre 2006. Entre 2003 et 2007, le taux annuel moyen
3’augmentation des crédits aux particuliers s’est situé a 32%.

S'agissant des crédits d’investissement, leur encours brut a totalisé, au
-arme de la période d’analyse, 2 313,56 MD en progression de 39,5 MD ou 1,7%
oar rapport & son niveau de fin décembre 2006. Ces crédits ont été finances
3 hauteur de 81,5% par les ressources propres de la Banque et & hauteur de
" 8,5% par les ressources spéeciales.

Structure des crédits bruts a la clientéle

Autres crédits

e credits aux
RN particuliers g
. cred_lts‘ e crédits de
: .‘ges‘t;l,on : - gestion .
Sk - 302%

crédits
d'invest

crédits
d'invest

535% 51,8%

d«: 2006 déc 2007
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PORTEFEUILLE TITRES DE PARTICIPATIONS

L’'encours brut du portefeuille titres de participations de la Banque a
Stteint 367, 1MD & fin décembre 2007 contre 380,1MD & fin décembre 2006.
Cefte baisse a résulté principalement de la réduction du stock en bons du
“résor conserves (25,6 MD).

Le montant total des provisions sur le portefeuille titres de participations
‘est établi & 118,9 MD soit un taux de couverture global de 36% contre 33,7%

2 fin 2006.
~ompesition du portefeuille titres Vi Evoiution
En midiions de dinars 2003 2004 2005 2006 2007 2006 Sur 5ans
EnMD En%
3011 a1z TEésor conserves 139,7 146.6 49,8 62,0 36,3 256 41,3 -28,6%
Tres r= participations 126,7 113.6 1156 1219 135.6 13.7 11.2 1,7%
larts m=ms les entassociées et co entreprises 3.2 50.8 51,3 57.8 53,7 4,1 7.2
Parts m=ms les entreprises liges 87,3 98,0 98,0 1150 116.9 1.9 1,7 1.6%
Autres Jarticipations 59.5 25.2 24,6 23,5 24,6 1.1 4,7 -10.§°
Total yaxtefeuiife titres bruts 4164 434,2 339.2 380.1 367,17 130 34 -3,1%
Srovissams 69,4 83.8 104,5 107.1 118.9 11,8 11,0 14.4%
Total xwrtefeuiile titres net 347,0 350.5 234,7 273.0 248,2 -24.8 0.1 -§.0%
Répartition du portefeuille titres de la banque
-g’g'
~d @ 32
= ™ 2 =
or I
o~ <> &
55
Py >
Bons du trésor Titres de Parts dans les ent  Parts dans les Autres
conserves participations associées entreprises liées participations

02006 m 2007
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LES ENGAGEMENTS HORS BILAN

Les engagements hors bilan de la Bangque se sont accrus de 152,4 MD
Su 12,6% passant de 1.213,9 MD & fin 2006 & 1.366,3 MD au 31 décembre
2007. Cette hausse a été induite d’une part par |I'évolution des engagements
=n faveur ou d’ordre de la clientéle, principalement sous forme de credits
~otifiés non utilisés (+50,6 MD), crédifs documentaires (+29 MD)et des
=ngagements sous forme d’avals et caufions (+39,2 MD) et, d’autre part par
‘accroissement des engagements en faveur ou d'ordre des Bangues

“+52MD).
Evolution des engagements par signature en faveur de fa clientéle
Autres 5.5
- ; g Crédits notifiés non utilisé 113.3
| En millions de dinars
Autres 5,9
g o Crédits notifiés non utiisés 62,7
déc 2006 Cautior Sl k ..’:\.,,.4.\\..441,53
crédits do 233,6
En millions de dinars
Variations Evol
31-d6c-03 31-déc-04 31-déc-05 31-déc-06 31-déc-07 2007/ 2006 Moy

EnMD -~ En%.: S8 5ans
Ziqaqemma=ts en faveur o d'ordre de Ja cliemtéle 631.0 607.4 6647 7437 g620 1183 159  &1%
Cvetturas 2 orédits documentaires 158,4 1594 194 9 2336 262,6 200 124 13%
“zdits reT T35 non utilisés 85,8 41,7 63,6 62,7 113,3 506 80,8 19%
Zgager~=s sur billets de trésorerie 1356 12,0 6,0 56 52 0.4 7,2 21%
“zutions = zvals 3907 33,3 399,7 4415 4806 39,2 89 5
“:Aicipas o non libérées 126 10 06 04 03 00 11,0 0%
qagermaats en faveur ou d'ordre des bangues 316,0 2800 2005 3626 4147 520 144 0%
Zinques ~asidentes 68.3 0,0 0.0 30,0 0.0 230,00 -100.0
Z-dos ez =.=ls sur effets ou sur billets de mobiliation 68 3 00 00 30,0 0,0 2300 -100,0
Zanques mon résidentes installées & I'étranger 2477 280.0 200.5 332.6 414,7 820 M7 1I%
“:nfirmas 2o de crédits documentaires 46 43,4 430 50,7 949 441 870 28.6%
-.res s =ntes irévocables, inconditionnelles 2431 236 6 247 5 2810 319 8 379 134 10.7%
Z1gagermests de remboursement de [Etat par la STB 149,0 1490 125.5 1076 89.6 18,0 167 -11¥

Total engagements hors bilan 1006,0 10364 10807 12139 1366.3 1524 12.6 57




APPROBATIONS DE FINANCEMENT

Durant I’'exercice 2007, Les approbations de financement des projets
~investissements, hors consolidation, ont totalisé 436 MD contre 336,8 MD &
“in 2006, soif une progression de 99,2 MD ou 29,4%. Ceffe hausse a concerné
=n majeur partie le secteur de I'industrie et les services, pour le secteur de
‘immobilier, les approbations ont enregistré un recul de 20,7/MD ou 34,9%
svec une enveloppe de 38,6MD contre 59,3MD & fin décembre 2000.

Les décaissements ont atteint au terme de la période d’analyse, un
solume de 214,5 MD en baisse de 46,7MD ou 17,9% par rapport & fin 2006.
Cette situation est principalement induite par la régression des décaissements
des secteurs de I'immobilier, tourisme et des services.

l Approbations Décaissements
. Ez miliions de dinars 31-déc-06 31-déc-07 31-déc-06 3t-déc-07

EntMD Parten®: EnMD Parten%i EnMD Parten® EnMD  Parten®:

‘ndustrie 1205 358 1737 39,8 56,7 21,7 77,1 36,2

L griculture 0.4 28 11,0 25 24 09 10,4 4.8

Tourisme 63.7 189 905 20,8 64.5 247 444 20.7

immobifier 59.3 176 386 8,9 66,8 25,6 29,3 13,6

Services 83,9 . 249 1222 28,0 70.8 . 27,1 52,7 24,6

Tozd financement de l'investissemeant 336,83 1000  436,0 1000 2612 100,0 214.5 100,0

SITUATION DE LA TRESORERIE

La Trésorerie globale de la Banque a connu une situation de détente

aprés le resserrement observé au cours de l'exercice 2006. En effet, la
trésorerie globale s'est appréciée de 221,5 MD en affichant un solde global
oositif de 211,1 MD contre un solde négatif (-10,4 MD) & fin décembre 2006 et
ce, quant bien méme le portefeuille bons du trésor s’est rétracté de 25,6 MD.

L'amélioration sensible de la Trésorerie de la Banque a été engendree
orincipalement par une évolution des dépdts & un rythme plus prononceé que
celui des crédits & la clientele.



Il s'en suit une

réduction aussi

bien du volume des emprunts

nterbancaires de 46,4MD que celui du refinancement auprés de la BCT de

Z1MD.

Le ratio de liquidité de la Bangue a atteint, a fin 2007 un niveau assez
~onfortable soit 110,4% contre 100% une année auparavant.

Variations X

; Evoftigor

=l : : . . . ) dec-01 moyenie

=n miflizens de dinars déc-03 déc-04  déc-05  déc-06  dec-07 déc-06 sir ane

EniMD En?

swatica nette de Trésorerie 52,2 117,8 183.9 72,3 174.8| 2411 233

[+)Soitz= alaB.C.T 37.8 0.7 19,5 43,0 75.2 32.3 75.1 18.8
[+) Priz= sur le Marché Monétaire 100,9 118.0 1644 22,2 149.6| 1274 10.4%%
(+) Emzerunts interbancaires 7.5 0.8 0,0 96,5 50,1 464 481 60.7%
(-) ReZmancement net auprés de la B.C.T 79,0 0.0 0.0 41,0 0.0| 41,0 -1000 100,0%
“nntefecszie hons du Trésor 138,3 146.,6 49,8 62,0 36,2 256 41,3 28.4%
Jratios Zlobale de la Trésorerie 190,5 2644 233.7 104 11 2215 26%
Lctifs r==lisables pondérés 10323 10479 10876 11924 14272 8.4%
“assifs =xigibles pondérés 1024,2 927.9 8980 11025 12031 6.0%

<atio @= Zguidite 100,8% 112,95 121,13 100,0%  110,4%

EVOLUTION DES RATIOS PRUDENTIELS

Les fonds propres de la Banque ont poursuivi leur progression pour
oasser de 429 MD & 449 MD entre 2006 et 2007, soit une augmentation de

20 MD ou 4,7%.

En dépit de cette progression, et vu que l'accroissement du bénéfice a
3té plus important, la rentabilité de ces fonds propres, qui est mesurée par le
rapport des bénéfices nets sur les fonds propres moyens, A enregistré une
avolution de 2 points de pourcentage pour s’établir & 7,4%.
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Variations

i e 2007 Evolution
2003 2004 2005 2006 2007 000 poyeme
En Millions de Dinars 2006 Sur 5 ans
MD %
Noya. dor 3747 3537 3816 3917 411,7 20,0 5,1 24%
Foncs nropres complémentaires 37,3 37,3 373 37,3 373 00 00 0,0%
Fonds propres nets 4120 391.0 413,9 4200 4490 20,0 4,7 2,2%
Riscu=z encourus 35362 37602 40191 44556 45806 1250 28 B, 7%
Ratio de solvabilité 11,65%  1040%  1042% 9,63 0.80%
Dont noyau dur 10,60%  041%  949%  879%  8.99%
“N.B. =znds Propres Moyens 21% 309% 5%  431%  47.0%
~.B.E  =znds Propres Moyens 8,1% 79%  134%  188% 260%
< 0.E = 3néfices nets / Fonds Propres Moyens 454%  128%  897%  540% 7.3%
2. 0.A = SEnéfices nets / Total actif moyens 0 45% 013%  083% 048%  0,64%
4600 + 9,0% Fiuis -+ 10,0%
4500 + 4 90%
4400 + 1 80%
4300 + +7.0%
4200 + + B6,0%
4100 + + 50%
4000 + + 40%
3800 + + 30%
3800 + +20%
3700 + + 1.0%
3600 0,0%

2003

2004

2005

2006

o FPN —e— ROE

Le ratio de solvabilité: le renforcement des fonds propres ef
' allocation de plus de 43,9% du produit net pour la constitution de provisions
ont permis d’améliorer le ratio de solvabilité de 17 points de base pour
s’établir & 9,80% contre 9,63% & fin 2006, un niveau qui a permis a la Banque
de poursuivre son activité sans contrainte particuliére & ce niveau.

Le ratio de liquidité : ce ratio qui fraduit I'équilibre de la trésorerie de
la Banque & court terme, s’est établi & 110,4% contre un minimum de 100%.
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Le ratio des fonds propres sur les dépéts s'est établi a 12,4% contre
" 4% & fin 2006, et ce pour un minimum réglementaire de 10%. Cette évolution
=st due & un accroissement des dépdts (+18%) supérieur & celui des fonds

oropres (+4,7%).

Le ratio des immobilisations a totalisé 63,2% contre 65,2% & fin 2006, et
=e pour un maximum réglementaire de 75%.

En Millions de Dinars % requis 2002 20 2004 %09 £000 4
“onds = opres nets 316,0 4120 391,0 4189 4290 4490
SISQUES 2nCoUrUS 3639,0 35362 37602 40191 44556 45806
Qatic == solvabilité Fonds propre/risques Min 8% 8,68%  11,65%  1040°% 1042  9,63% 0.80%
Ratic == liguidité Min 100% 97.5%  100.8%  112,9% 121,1% 100,0% 110,4%
atic z=ssurance dépdts Fonds propre/ Dépts Min 10% 14,4% 18,1% 14,9%  15,1%  14,0% 124%
Jatic ==s immobilisations Max 75% 66,6% 65,3% 64,7%  59.9%  65.2% 63,2%

LE RATIO DES ACTIFS IMMOBILISES

Durant I'année 2007, I'encours global des engagements de la Banque
3 atteint un volume de 4.925,9 MD contre 4.615,8 MD & fin décembre 2006
=nregistrant ainsi une progression annuelle de 6,7%. Cette croissance
axprimée en terme de moyenne annuelle a été de 5,6% durant les cing
Jderniéres années.

L'évolution ainsi constatée a été induite dans sa fotalité par les
=réances productives qui ont augmenté de 370,6 MD ou 11,4%. En effet les
actions de recouvrement menées au cours de I'exercice 2007 ont eu une
-8percussion positive sur le total des actifs classés de la Banque qui a été
-amené de 1.364,3 MD a fin 2006 & 1.303,9 MD, soit une baisse de 60,5 MD ou
4,4%.

La part des créances classées de la Banque dans le total de ses
sngagements a été ainsi ramenée de 29,6% & 26,5%, soit une baisse de
3,1 points de pourcentage. Parallélement & cette diminution, le taux de
souverture des créances classées s'est amélioré pour passer de 42,1% A
48,4% & fin 2007.

30



2007 Evolition
En mifions de dinars 2003 2004 2005 2006 2007 2006 %—e%g‘
stir 5ans
EnlMD En%
=ngagements productifs 2 359.5 24619 27504 32515 36220 306 114 11,3%
Engzszements classe 0 13808 1439,8 16082 20365 21040 157.8 7.1 12,3%
Enczzements classe 1 9787 10221 11422 12150 14280 2131 17,5 9.9%
=ngag=nznts accrochés bruts 16001 17132 14735 1364.3 13039 605 44 =507
Enczipements classe 2 58,6 56,2 142.8 120,8 95,2 256 -21,2 12.9%
Enczizements classe 3 112.3 108.7 52,6 71,8 45 283 -394 21,1%
Erc=izements classe 4 1429,2 1608.3 12781 11717 11651 5.6 0 -0.6 5.0%
Total Z=s engagements 30505 42352 42239 46158 49289 3101 6,7 5.6%
Tatry Cie= créances accrochées brutes 40.4% 41,9% 34,9% 20.6% 26,5% -31PP
Provissoms affectées & agios réservés 683.7 7715 634,9 574.0 6313
Taux = couverture des créances accrochées 42.7% 43.5% 43,1% 42.1% 43.4%
2000 ¢ 404% 41.%% T 450%
=500 + - 40,0%
3000 + - 350%
| 2 Qf
=500 4+ 30,0%
- 250%
2000 + '
- 200%
200 -+ - 150%
"00 T - 10,0%
500 + - 5,0%
0 - 0,0%

déc-03 déc-04

déc-05

déc-06

dec-07

=== Engagements productifs mmmm Engagements accrochés ——Taux des créances accrochees
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La structure des engagements par secteur

A fin décembre 2007, la structure des engagements de la Banque

-sste semblable & celle enregistrée en 2006 avec, toutefois, une baisse de

2,2 points de pourcentage de la part des engagements du secteur touristique
=u profit principalement des autres secteurs.

Ceci étant, le secteur touristique contfinue & accaparer une part
mportante (26,8%) des engagements globaux de la Banque précédeé par le
sacteur industriel qui s’est hissé au premier rang avec une part de 34,1%.

Répartition des engagements globaux de la Banque par secteur

='activité :

e TR e | 0 R Pl
Montant ~ Part | Montant  Part |Montant  Part | Montant  Part Montant Part str 5 ans
Lygricultis 4.7 1.0% 474  11% 44,6 1.1% 44,9 1.0% 48.5 1.0% 8.1% 2.1%
2dustria 13036  32,0%| 14495 34.2%| 14941 354%| 1604,3  34.8%| 16807  34,1% 4.8% 4,8%
Turisme 16491 37,9%| 15797 37.3%| 13304 31.7%| 13358  289%| 13188  26.8% «1.3% 5.4%
J2rvice 0709 22.5%| 830,90 10.8%| 9116 21.6°%| 10464  22.7%| 11188  227% 6,9% 3.4%
< utres 286,7  6,6%| 3187 T.5%| 4342 10.3%| 5844  127% 7500 154% 28,9% 27,6%
Total == engagements 43541 100,0%| 42351 100,0%| 42239 100.0%| 46158 100,0%| 49259 100,0% 6.7% 3,1%

La répartition des créances accrochées par secteur

Les créances accrochées de la Bangue ont totalisé 1.303,9 MD, en
naisse de 60,5 MD ou 4,4% suite essentielement & la forte action de

~acouvrement menée par la Banque courant 2007.

acrochés

2003 2004 2005 2006 2007 Evoluton | EVOHToR

200772006 maoyenne

Montant  Part | Montant  Part |Montant _ Part | Montant  Part | Montant _ Part sur5ans

Hgricuizivs 21 12 a2 1% 2s3 19| 263 19| 227 7% mee| o er
ndustriz 4301 24.5%| 4467 25.2%| 4426 30.0%| 3783 217%| 3826 203% 1,10 345
“ourist= 1043.8  58.5%| 10938 61.7%| 027 S54.5%| 7861  57.6%| 7274 5548% o
ervice 2689 15.0% 1887 10,6%| 1sa1  125%| 1560 114%|  M32 110%] k1% 6%
Autres 126 07| 139 08% g5 1% 1T 1.3% 2.0 1% smeed] 2w
Total des engagements | ;7014 10 00| 1773,2 100,0%| 14735 100,0%| 13643  100.0%| 13039 1000%| 4% T6%

]
w




MARCHE BOURSIER ET VALEUR STB

Le marché boursier a enregistré en 2007 une évolution posifive, bien
sue discontinue, de ses indicateurs. Lindice Tunindex, indice de
~apitalisation boursiére, s'est haussé & 2.614 points au terme de I'année,
-3alisant une progression de 12,4%. L'indice de rendement BVMT a évolué de
21,1%, atteignant 1936 points au 31 décembre 2007,

La capitalisation boursiére s’est inscrite en hausse de 18,9% pour
stteindre un volume de 956 MD. Elle reste toujours dominée par le secteur
“nancier qui en représente 63%.

L'année 2007 a aussi été caractérisée par la création du marché
Slternatif (arrété du Ministére des finances du 24/09/2007). Il permettra aux
sntreprises et notamment aux PME d’accéder plus facilement au marché
“nancier.

Aprés trois nouvelles introductions & la cotation dont une sur le
compartiment alternatif, la Bourse comporte 51 sociétés & fin 2007.

La valeur STB a enregistré une progression de 12,9% de sa
capitalisation boursiére en 2007. Son rendement s’est élevé & 17,1% au terme

de laméme année.

Au niveau des titres traités du secteur bancaire, la valeur STB occupe
= tfroisiéme rang avec 3 558 355 titres €échangés. Elle demeure aussi parmi les
valeurs les plus liquides de la cote avec 249 jours de cotation en 2007 contre
243 jours en 2006.
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ACTIVITE INTERNATIONALE

Au cours de l'année 2007, la STB a continué & jouer un rdle
orépondérant dans la mobilisation des ressources extérieures et la couverture
Sas besoins spécifiques de financement et d’expansion géographique de ses
Zlients.

L'activité internationale de 'a Banque a été appuyée par une
ratégie axée sur I'amélioration de la qualité des services offerts, la
=iversification des produits et le développement des relafions avec les
~orespondants étrangers. Cela s’est fraduit par une évolutfion appréciable
Ses opérations avec I'étranger et une consolidation du réseau des
—orrespondants.

REGLEMENTS BANCAIRES AVEC L’ETRANGER

Les réglements de la Banque avec I'étranger ont atteint 15.952,9 MD a
<n 2007 contre 13.434,1 MD en 2006, soit une progression notable de 18,7%.

Les opérations d’'importation et d’exportation confiées a la Banque se
zont élevées & 1.749,6 MD et 1.139,1 MD, enregistrant respectivement un
>ccroissement de 4,6% et de 7,2%.

Quant aux opérations de transfert traitées par la Banque, elles ont
Zvolué & un taux appréciable de 22,1% avec un chiffre d’affaires de
~3.064,2 MD.

REGLEMENTS AVEC L’ETRANGER

mportations 16731 17491 765 4B
=xportations 10628 11391 762 72
“ransferts (opérations non commerciales) 10698, 13 064 2 2 366,1 21

SALLE DE CHANGE

A fin décembre 2007, la salle des marchés en devises a réalisé un
volume transactionnel de 6.363 MD contre 6.165 MD a fin décembre 2006, soit

Jne augmentation de 198 MD ou 3,2%.
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RELATIONS INTERNATIONALES

Durant I'année 2007, la Banque s’'est particuliérement activee a
I"poser sa marque & I'échelle internationale, & consolider sa collaboration
=vec les correspondants étrangers et & rechercher de nouvelles opportunités
~'affaires & travers le monde afin de drainer le maximum d’opérations de

~ommerce extérieur.

Par ailleurs, de nouveaux produits et instfruments ont été mis en place
svec nos correspondants étrangers, au cours de I'année 2007, donnant lieu a
2 signature d‘une convention de transfert de masse, d'une convention
S’encaissement rapide de chéques, d’une convention de transfert de fonds
nstantané «Money Gram» et I'enfrée en relation avec onze nouvelles
3anques étrangeéres.

DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

’activité commerciale, au titre de |'exercice 2007, s’est inscrite dans
‘=2 cadre de la réalisation des objectifs globaux de la Banque, I'optimisation
Su rendement des différentes activités de distribution, la diversification de
‘offre, I'amélioration de la qualité des services rendus & la clientéle, la
oromotion de I'image de marque de la Banque et de ses produifs.

Dans ce contexte, la Banque a poursuivi la modernisafion ef la
restructuration de son réseau d’exploitation ¢ fravers !

v L'accroissement constant du professionnalisme du réseau par des
actions de formation et de sensibilisation des exploitants aux nouvelles
technologies de I'information et de la communication ;

v L'extension progressive du guichet unique qui consiste en la
fusion des postes classiques de la Banque (cdaisse, position,
contrdle) avec son instauration dans les agences de Khaznadar, Cité
des Sciences et Mohamed V ;

v L'aménagement et le fransfet de [I'‘agence Charguia,
I'aménagement total de I'agence Fouchana et I'absorption de
I’agence Mokhtar Attia par la Succursale Thameur.

Dans le cadre de sa stratégie commerciale visant la diversification et
a consolidation de la gamme de ses produits, la Banque a procéde, au mois
de septembre 2007, au lancement de Money Gram, un nouveau oroduit de
transfert de fonds qui a connu un développement manifeste. Trenfe deux 32
conventions de crédits ont été également signées en 2007, desfinées au
oersonnel des grandes entreprises et des groupes d’affaires, touchant plus de
25.000 employés et cadres de ces relations.



De nouveaux produits et services sont en cours d'élaboration, leur
ancement étant prévu au cours de I'année 2008 :

v La Carte Jeune «JUMP» : une carte de paiement et de retrait destinée
& la population des 16 a 25 ans ;

v La mise en place du nouveau site WEB STB ;

v la carte allocation fouristique: carte destinée aux tunisiens
voyageant & I'étranger et désirant fransférer électroniquement une
partie ou la totalité de leurs allocations touristiques ;

v L'établissement de crédits conventionnés (voyages, meubles,
électroménagers, électroniques).

Au cours de I'année 2007, la commercialisation des produits de la
Banque directe a connu une évolution favorable avec + 53 % au niveau des
~ontrats réalisés pour STB Net, +35 % pour STB SMS et +12 % pour STB On Line.

Par ailleurs, vu l'importante contribution de la monétique G
‘amélioration de la qualité des prestations bancaires, la STB a continué, en
2007, & développer son réseau de paiement électronique, fouf en veillant &
son adaptation & I'évolution observée dans ce domaine.

Ainsi, la Banque a concentré ses efforts sur la finalisafion des fravaux
de migration aux normes EMV. Le réseau de paiement électronique de la
3anque s’est consolidé, en 2007, avec linstallation de 35 nouveaux GAB
oortant ainsi le parc de la Bangue & 100 automates.

Parallélement, la Banque a concrétisé, au cours de 2007, I'acquisition
de 600 TPE afin de satisfaire plusieurs demandes en instance.

Grace au développement de son réseau d’acceptation et aux
actions de sensibilisation et d’encouragement & sa clientéle, la STB a réalisé
Jn volume d’affaires monétique de 349,7 MD en 2007 contre 300,7 MD en
2006 en nette augmentation de 16,3 %.

La stratégie de communication durant I'année 2007 a été axée sur le
-enforcement de la présence médiatique de la Banque & fravers les colonnes
des journaux nationaux et étrangers ainsi que dans les grandes manifestations
orofessionnelles et & caractére événementiel, organisées par certains corps
de métiers ciblés par la Banque.

La célébration du 50éme anniversaire de la Bangue, courant 2008,
~onstitue un événement médiatique exceptionnel & exploiter pour faire
~onnaitre I'histoire de la Société Tunisienne de Bangque et sa forte contribution
dans le processus de développement économique du pays.
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RESSOURCES HUMAINES

Concernant la gestion des ressources humaines, |a Bangue @
—onfinué a privilégier une gestion dynamiqgue axée sur la valorisation des
~erformances et sur une forte mobilisation de toutes les compétences
ndividuelles et collectives.

Dans ce contexte, de nombreuses actions de formation ont été définies
=t organisées par le centre de formation intégré de la Banque afin d’assurer
_ne meilleure adéquation profil emploi, prenant en compte les évolutions
orévisibles des métiers.

Au niveau de la formation externe, 238 actions ont été réalisées, en
2007, au profit de 807 participants dont 317 relevant des services centfraux et
290 du réseau. Les thémes des séminaires ont porté sur le recouvrement,
‘évaluation des garanties I'évaluation des risques, le financement du
sommerce extérieur, I'ingénierie financiére, la monétique, le contrdle intermne,
= démarche qudlité, le management, la formation en informatique.

Par ailleurs, 14 employés ont été inscrits au Centre Professionnel de
=ormation Bancaire et 19 cadres & I'Institut Technique de Banque.

Les actions de formation interne ont concerné 1900 employés et ont
/isé la consolidation et I'actualisation de leurs connaissances dans des
Jomaines bien précis ainsi que la mditrise des outils nécessaires G la

-alisation de leur travail d’une maniére efficace.

L’ effectif de la Banque, au terme de I'année 2007, s’est élevé a 2461
smployés contre 2513 employés en 2006, suife notamment au départ a la
-straite de 116 employés et au recrutement de 75 personnes dont 35

~naitrisard et 35 dipldmés ISET ou équivalent.

La répartition des effectifs est de 1186 pour le siége et 1275 pour le
-&seau soit respectivement 48 % et 52 %. Par catégorie professionnelle, le
oersonnel d’encadrement s'est élevé & 1.696 personnes dont 710
Jniversitaires, soit un taux d'encadrement de 68,9%.
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RESULTATS

Le résultat net dégagé, a fin décembre 2007, s'est situé a 31,6 MD en
Sccroissement de 9,7 MD ou 44,4% par rapport @ son niveau une année
suparavant. Cette évolution est attribuée, d’une part, & la nette amélioration du
>roduit Net Bancaire de 23,8 MD ou 13% et a la maitrise des charges opératoires
-10,7 MD ou -10,5%), d"autre part.

A cet égard, l'objectif escompté en terme de résultat net a été
Sleinement réalisé en affichant un écart positif de 1,9 MD ou un taux de
~2alisation de 106,3%.

Cette performance a permis & la Bangue d’affecter une charge de risque
Se 90,6 MD contre 56 MD une année auparavant lui permettant ainsi d’améliorer
2 couverture de ses risques globaux et de se conformer & I'horizon 2009 aux
=xigences de la Bangue centrale dans ce domaine.

Vag;ag;t - Evolution
=r million= Je dinars, au 31 décembre 2003 2004 2005 2006 2007 m—ﬁ %
EntiD  En?s

~=Es et revaTIUS 858IMilés 187,8 188,7 215,7 254,7 287,9 332 13,0 11,3%
-3 @NCoi.s & Charges assimileds -126,9 1250  -1333 -139,2 1506 11,3 8,1 4,4%
Meare d'intesmédiation 61,0 63,7 824 1158 137.3 21,8 18,9 22,5%
Toemissions o compris autres intéréts et revenus assimiiés) 436 47,2 50,1 57,6 589 1,3 22 7,8%
Zzemissions =msourues 2,2 22 25 2,2 2,4 -0,2 8,8 2.7%
“i-g/ opér=oms de changes 6,2 6,9 A 6,5 94 30 459 10.9%
zzamys du 2:ofeullle tire d investissement 83 87 6,7 54 3¢ 21 378 -20,0%
2735 intérds = charges 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 00 -339
Protuit net =2acaire 116.9 124,2 143.6 182.7 206.5 23,8 13.0 15,3%
zotegestct -82,9 -88,8 -88,5 -101,9 91,2 10,7 10,5 2,4%
2733 produT= TaxploRation 2,0 1,8 40 39 37 -0,2 54 16,3%
III0NS &L 20N, & aux prov. /immobilisations 6,6 5,6 -5,0 -5,0 -49 01 -2,6 -7,1%
Fegiitat bruz Sexploitation 204 31.5 54.1 70.8 114.2 344 43,2 40.4°
Do duriscuLs 12,4 -29,7 -46,9 -56,0 906 -346 61,7 64,5%
= ialue neTS surtitres de patticipations 1,6 1,4 26,9 2.4 195 171 86,7%
Faudtat d'zxpdoitation 18.7 3.3 M1 26,1 43.1 16,9 64.7 23,2%
iozzengs.s nerte sur autres éléments ordinaires 1,4 2,7 31 02 -0.9 -1,1

~LAtS SUr 3 30CIBtes -1,6 -0,6 -0,9 -4.4 10,6 -6,1 138,0 59,5%
Feisitat nes 18.5 53 36.3 21,9 31.6 9.7 444 14,3%
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PRODUIT NET BANCAIRE

Variation
Sdec il o adécor M
Intér 535 et revenus assimilés 254,7 287.9 33.2 13,0
Intér =35 encourus & charges assimileés -139,2 -150.6 11.3 -8.1
Marzz d'intermédiation 115,5 137.3 21,8 18,9
Com=misssions nettes 554 56.4 1.1 1,9
Autr=s revenus 11.8 12.8 2,9 7.8
ProcEzit net hancaire 182.7 2065 23.8 13.0

A fin décembre 2007, le Produit Net Bancaire a continué son essor
Sbservé durant les demiéres années en enregistrant une évolution de 13% ou
238 MD. Cette amélioration provient dans une large mesure de la
~ontribution de I'activité financement dont la part s'est appréciée de
3 points de pourcentage pour représenter 72% & fin décembre 2007 et
=nregistrer une évolution de 18% contre 32,3% pour I'activité de marché en
devises et 12,1% pour celle de l'international avec, toutefois, des parts

-aspectives de 6,6% et 6,3%.

STRUCTURE DU P.N.B (en%)

Hutres 6,2

2007 mmissio 27,3

66,5

30,3

63,2



MARGE D’INTERMEDIATION

Au terme de I'exercice 2007, la marge d’intermédiation a progressé de
21,8 MD ou 18,9% représentant désormais 66,5% du PNB contre 63,2% en 2006.

Evolution de la marge d’intermédiation par péle d’activité

Variation

[ 74

31-déc-06  31-déc-07 e it
‘ntéréss etrevenus assimilés 2547 287,9 33,2 13,0
Produr=s de l'activité Crédit 238.2 272,1 33,9 14,3
Co=iits de Gestion 86,1 85,3 93 10,8
Cr=iits dinvestissement 108, 4 124,2 15,8 14,6
Cr=iits aux particuliers 43,7 52,6 8,9 20,3
Revenzss des valeurs du trésor 1.6 3.5 -41 54 3
orodus=s des opérations sur le marché monétaire 9,0 12,3 3,3 37,1
ntéréss encourus & charges assimileés -139,2 -150,6 11,3 -8.1
Charge==s sur les dépits -90,1 -109,1 19,0 21,1
ntérass sur Empruns -4.6 -3,5 1,1 24,0
Charges sur les ressourcesextérieures -39,8 -33 4 -6, 4 -16,1
Charges des opérations sur le marché monétaire -48 -4,6 0,2 -3,3
Marge d'intermédiation 115.5 137.3 21.8 18.9
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