République Tunisienne
Ministére de la Santé Publique

RAPPORT D’ACTIVITE

[ Amnée 2012 |

S.LPHA.T. Fondouk Choucha 2013 Ben Arous.
S 71381 222 - 71 383 552




Société des Industries Pharmaceutiques de Tunisie

PLAN du rapport

1- Les investissements ............... e ettt st asnenes 2
2- Exportation et relations eXterieures ...........coenvereeveerererereerenenss 3
3- Reévision des prix de vente de certaines spécialités de la

SIPHAT ...ttt s ss s s s s ssssss et sssesaesens 4
4- Restitution des crédits d’IMPOLS .........coccuveveveeererereeereeeeereeerere e, 5
5- Projet de mMiSe A NIVEAU ........c.oeeceereueveeeeveriere et esse e 5
6- Dividendes et jetons de PréSence ............omeceevereeverreerersvennenn. 6
7- GESLION FINANCIETE ...t e eeeeeeeeessseanaeens 6
8- A

ctivités techniques pharmaceutiques de maintenance

et de maitrise de IENETgie..........cc.oovveervereerreisrcnresresenssessnsessessensen, .7
9- Gestion du systéme d'iNfOrmation..............cueececeecreveeeereeneeeeseernanes 13
10- ASSUTANCe QUALILE...........ceeveeeveeieeereeeeeeeeee e 16
11+ LES QCRALS ...t et eae et s 19
12- Recherche & Développement...............cceeveeereireerereeereeceresreeinens 24
13- Contréle de Qualité................ ettt erea ettt et ene e eraereebee e e eatsanerenes 27
147 MATKELING.........cooveiiiieeriee ettt 31
15 LA PrOAUCLION ...ttt 40
16- Chiffre d'affaires...........cveeveevceverereeeereeecsean, cereeeseeeenereiene 51
17- Les Ressources HUMQINES. ............oovvveveeeeeueeeieieeeeeseeeeseeeeeeeeeeeeeseens 68
18- Comportement boursier de l'action SIPHAT.............cccoevvruneennn. 74
19- Les Informations financiéres prévues par larticle 44

du réglement du CMF .........ccoiivinereneoriesinsiseersiessesssessssessessnes 75
20- Perspectives 2013 ........cccouvueiieinniiriinienicecenceeececine e e 79

Rapport d’activité _ Exercice 2012

Pagel_



Société des Industries Pharmaceutiques de Tunisie

RAPPORT D’ACTIVITES
EXERCICE 2012

Les faits saillants qui1 ont marqué 1’exercice 2012 se présentent comme suit *

1. Les investissements

Au cours de P’exercice 2012, la SIPHAT a réalisé 651.501 DT d’investissements
contre 1.661.198 DT pour I’exercice 2011

Ces investissements ont porté essentiellement sur

1/ L’achat d’équipements de production .. . . .. .. . ... ..259391 DT

a Divers équipements pour le laboratoire de contrdle qualité....... ....... 66.962
DT

o Equipements pour le laboratoire des solutés massifs. . .. ...... .47.000
DT

s Matériel de pesage .. ...... ....... ... e e e . 180761
DT

o Matériel et outillage pour magasin . .... . .o s e 19.353
DT

© Divers Matériel et grand outillage de fabrication . .................. .. 107.314
DT
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2/ La réalisation de divers travaux d’aménagement .. . .. ...275.110 DT
Aménagements du laboratoire des solutés perfusables en flacons pour
cee e 38974 DT
s Ameénagement des dépdts de
stockage... .. . . e 67.876 DT
Construction Monte charge
.. 10.731 DT
» Divers aménagements & installations pour la maintenance des locaux de
fabrication. ... ..... e e e . 157.529 DT
3/ L’acquisition de mobiliers, de matériel
de bureau, de matériel informatique
et matériel de transport  :...... . . ... 117.000 DT

Par ailleurs, il faut noter que la SIPHAT a lancé au cours du quatrieme
trimestre de 2012 les commandes pour les investissements suivants

Une banderoleuse de blisteres

Deux machines de calibrage

Une entubeuse pour pommades

Deux machines rotatives

Une unité d'air comprimé

Deux chariots électriques rétractables

O 0 O 0 O O©O

350 000 DT
333 000 DT
353 000 DT
1116 670 DT
248 000 DT
154 000 DT

Soit un investissement d’une valeur de 2.554 MDT ce qu fait une enveloppe

totale d’environ 3.2 MDT pour I’exercice 2012

2. Exportation et relations extérieures

Au cours de Pannée 2012, la SIPHAT a réalisé un chiffre d’affaires & ’export de
6.429.394 DT contre 2.602.659 DT pour I’année de 2011 enregistrant ainsi une hausse de

3.826.735 DT soit + 147 %.
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Cette évolution considérable du chiffre d’affaires a 1’export est la conséquence
directe de I’amélioration des conditions socio-économiques dans les marchés cibles.

Ces exportations ont été effectuées essentiellement sur :

e La Libye :

« AL HANEN COMPANY Mutverrernreneinineiinrciiciscesionnnns 1.534.240 DT
CAL GAITH » ..evnviiinieniieiiiiiiiiiciisiiiieiaecseiiessisneasnes 90.259 DT
o L’Algérie « BIOCARE » :.cccevvviriiniieriniineiniineiaecnsnnanans 4.736.369 DT

o LE YEMEN « MOHDAR CORPORATION » :........ceeeveeneen. 51,017 DT

© LE GABON « SMEDI » :uvuceveiniienininiiineiniirneinianecnmmcnin 17.509 DT

En outre, la SIPHAT négocie la possibilité d’exporter des produits semi-finis au
lieu des produits finis en vrac et ce conformément a la nouvelle réglementation
Algérienne.

3. Révision des prix de vente des spécialités de ia SIPHAT

Au cours de I’année 2011, la SIPHAT a élaboré une étude pour la révision
des prix des certaines spécialités qui bénéficient de parts de marché importantes et
représentent environ 80% du chiffre d’affaires.

L’étude a porté sur 34 spécialités qui représentent 80% du chiffre d’affaires
de la SIPHAT, les augmentations des prix ont été calculées selon les fiches techniques en
vigueur et sont entre 6% a 92% du prix actuel.

Une demande formelle a été adressée au Ministére du Commerce et de
I’ Artisanat et au Ministére de la Santé.

L’augmentation a été accordée en deux tranches

“»Premiére tranche: Au cours du deuxi¢éme semestre de 2011 et a
concerné 17 spécialités ;

»Deuxiéme tranche . Au cours du premier semestre de 2012 (le
29/03/2012) et a concerné les 17 spécialités restantes
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En outre, la SIPHAT a bénéficié pendant le premier semestre 2012 d’une
augmentation du prix des deux spécialités « Calmatux ENf Sirop» & « Calmatux
Adultes Sirop ».

4. Restitution des crédits d’impots

Le crédit de la TVA de la SIPHAT au titre de I’exercice 2011 est de ’ordre de
520.454 DT. Ce crédit a fait 1’objet de restitution au cours de I’exercice 2012 pour un montant
de 432.031 DT.

Le crédit d’1mp6t sur les sociétés (IS) de la SIPHAT au titre de I’exercice 2010 est de
I’ordre de 1.245.257 DT. Ce crédit a fait I’objet d’une restitution a raison de 51 %
soit 664.392 DT au cours de ’exercice 2012. Le reliquat a fait I’objet de restitution au
premier trimestre 2013.

Le crédit d’imp6t sur les sociétés (IS) de la SIPHAT au titre de 1’exercice 2011 est de
Pordre de 1.356.546 DT. Ce crédit a fait I’objet d’une restitution a raison de 242.254 DT au
cours de I’exercice 2012. Une deuxiéme tranche de ce crédit a été restituée au cours du

premier trimestre de 2013.

5. Projet de mise A niveau

La muse a niveau de la SIPHAT repose essentiellement sur les axes suivants .

v" Fiancement des investissements immatériels pour le renforcement de I’organisation
et du systtme d’information (assistance techmque, logiciels, bases de données,

expertises externes...)

v Financement des investissements matériels pour-
@ se conformer aux normes en vigueur ;
remplacer les équipements obsolétes et renforcer les capacités de

production

Le plan de mise & niveau de la SIPHAT a été finalisé en partenanat avec le Centre

Technique de la Chimie (CTC) au cours du quatriéme trimestre de I’exercice 2012. Nous
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avons déposé le dossier au bureau de mise & niveau pour approbation du COPIL le
31/12/2012

Le COPIL s’est réuni au cours du premier trimestre de 2013 pour approuver le plan de

mise a niveau de la SIPHAT et nous a accordé des primes d’investissement de I’ordre de
1.7 MDT.

6. Dividendes et jetons de présence

L’Assemblée Générale Ordinaire de la SIPHAT tenue le 29 Juin 2012 a

décidé

v Le non distribution de dividendes au titre de ’exercice 2011.
v L’allocation d’une enveloppe de 22.200 dinars au titre des jetons de présence aux

membres du Conseil d’ Administration pour I’année 2011.

Ces jetons de présence ont été effectivement payés au mois de juillet 2012.

7. Gestion Financiére

A- Obtention de crédit :

Au cours de ’année 2012, la SIPHAT a renouvelé le crédit de financement de
stocks de 5.000.000 DT au taux TMM+1%:

- 3.000.000 DT auprés de I’ATB
-2.000.000 DT aupres de I’'UBCI a partir du 15/06/2012

Le crédit ayant servi & constituer les stocks de sécurité exigés par le Ministére de la
Santé dans son circulaire n° 78 du 29 Aoiit 2008

Ce crédit a engendré des charges financiéres relatives a 1’exercice 2012 d’une
valeur de 245.095 DT.

Par ailleurs, et pour faire face a ses besoins de trésorerie, la SIPHAT a eu
recours a I’escompte des traites de la PCT (TMM+0.5%) :

[ 31 Décembre2012 |
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Montants escomptés en DT 19 376.449
Int/ escompte en DT 190.230

B- Gestion de la trésorerie :

% La SIPHAT a procédé durant I’année 2012 au recouvrement de ses créances
pour un montant de 51.192.935 DT Le tableau ci-dessous présente le détail -

Détail encaissements au 31/12/12 Montant DT

Recouvrements clients

PCT 19127 611

Export 6297 860

Grossistes 19 576 799

Hopitaux, facultés 1321 026

Total recouvrements clients 46 323 296

Divers recouvrements :

Assurance groupe, virements de fonds ... 3464 000
Pfizer et Pierre Fabre 1405639

Total encaissements 5 51192 935

% La SIPHAT a procédé durant I’exercice 2012 au réglement de ses engagements

pour un montant de 58.328.000 DT,

C- Gestion de Devises :

L’abonnement 38 TSL (MONEYLINE) a permis a la SIPHAT de réaliser au cours
de I’année 2012 un gain de change de 12.560 DT.

8. Activités techniques de maintenance et de maitrise de I’Energie

Au cours de I’exercice 2012, le département maintenance et environnement a procédé aux
opérations survantes :

A. Le Service traitement de ’air & climatisation
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v les qualifications du systéme de traitement de I’air et des équipements du nouveau
laboratoire des solutés perfusables en flacons .

qualification de conception ,
qualification opérationnelle ,
qualification d’installation ,
qualification de performance.

O 0O O O

v" Le suvi du systéme de traitement de ’air et de climatisation de la nouvelle unité de
soluté perfusables en flacons: toutes les centrales sont fonctionnelles convenablement
aux normes y compris le groupe d’eau glacée avec conformité pour la température,
humidité relative, cascade de pression.

La SIPHAT est en attente de correspondance documentaire pour 1’acquisition de
I’agrément pour le démarrage de 1’unité.

v' La mise en place de systéme de gestion technique centralisé pour la régulation
automatique de température, humidité et débit d’air traité pour les laboratoires
de formes séches (granulation, compression et enrobage) ;

v L’achat de nouveaux équipements de climatisation ;

v La maintenance de tous les équipements en bon état selon les procédures préventives
et curatives.

B. Le Service production des eaux a usage pharmaceutique :

AN

La désinfection de la boucle de distribution d’eau purifiée alimentant tout le réseau de
I’usine ;

L’établissement d’un nouveau plan de maintenance de la chaine d’eau purifiée ;
L’installation de 2 skids d’oxygéne et 2 skids d’azote (zone technique) ;

La passivation du circuit d’air comprimé et le circuit de sanitaire pour la nouvelle
unité de « solutés perfusables en flacons » ;

La maintenance de tous les équipements en bon état selon les procédures.

Changement des 15 filtres 2 la la sortie du cylindre charbon actif

Suivi des plans de maintenance en conformité avec les procédures

Suivi des travaux quotidiens pour satisfaire les besoins de la production

Extension de la boucle d’azote pour le nouveau laboratoire des solutés perfusables en
flacons

Travaux de suivi et de surveillance en continue au niveau de la section d’eau glacée

AV N N N NN Y

<

C. Le Service d’énergie et de traitement de ’air comprimeé :

v' L’arrét technique pour une chaudiére pour révision sans répercutions sur le rendement
demandé puisque la puissance des 2 autres chaudiéres sont suffisantes ;

v' La surveillance de la chaudiére N° 3 aprés la correction conséquente de flamme ;

v' Le contrdle du fonctionnement normal de la production de I’air comprimé pour éviter
les problemes d’exploitation permanente ,

v La maintenance de tous les équipements en vue d’étre en bon état selon les
procédures.
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Début des travaux de détubage et de retubage de la chaudiére 1 dans le cadre de sa
révision en maintenance préventive

D. Le Service maintenance électrique :

Travaux de maintenance curative et préventive dans la mesure du possible.
L’achévement de I’installation électrique de la nouvelle unité de bactériologie ;

Le branchement et mise en marche de la machine étiqueteuse de la nouvelle unité de
« solutés perfusables en flacons » ,

La maintenance de tous les équipements électriques réseau, branchement et éclairage
et leur mise en bon état selon les procédures.

Changement des circuits d’électricité de I’adoucisseur,

Branchement et mise en fonctionnement de 1’éclairage de secours de la nouvelle unité
des solutés perfusables en flacons

Dans le cadre de renforcement de la sécurité nocturne de la Siphat, une compagne
d’éclairage de toutes les zones d’ombres permettant une meilleure visualisation sur le
systéme de vidéosurveillance.

E. Service bitiments et grands travaux :

% Travaux de maconnerie *

La finition des travaux des vestiaires solutés massifs ;

L’avancement des travaux d’extension du laboratoire bactériologie a raison de 80%,
Les travaux d’entretien du laboratoire poche ,

Les travaux de finition de la nouvelle unité solutés massifs ;

La finition des travaux de magonnerie de la salle de réception et d’expédition Pierre
Fabre ;

L’avancement des travaux d’étanchéité du toit de 1’usine incluant la partie du toit de la
nouvelle unité de soluté perfusables en flacons' toutes les centrales sont fonctionnelles
convenablement

s Travaux de menuiserie

L’entretien des portes des locaux et laboratoires ,
La pose de faux plafond en panneaux sandwich des vestiaires poches,
L’avancement des travaux de pose de faux plafond des couloirs de I’usine.

% Travaux de peinture .

Le badigeonnage de tous les locaux nécessitant 1’entretien suivant les disponibilités et
les urgences

F. Service hygiéne et assainissement :
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Le nettoyage journalier de ’ensemble des locaux et des zones extérieures ;

L’entretien des espaces verts;

L’entretien des réseaux d’évacuations des eaux pluviales ;

L’organisation de la compagne de dératisation et de désinsectisation ;

Le nettoyage des tenus de travail (SIPHAT, PFIZER) selon procédures BPF ;

Le traitement des eaux industrielles suivant les normes de I’ANPE ,

La maintenance des équipements de la station d’épuration d’eau industrielle en bon
état selon les procédures

Le suivi de I’enlévement des déchets.

G. Service maintenance mécanique :

Assurer et maintenir les équipements en bon état de fonctionnement selon les
procédures.

Réparation du varnateur de vitesse sur Killan II

Taux de maintenance dans les différents laboratoires des formes seches, liquides et
pateuses.

H. Maitrise de l’énergie :

% Bonification correcteur du compteur de gaz

Mois Valeur Bonification (DT)
Janvier 2012 358
Février 2012 -44

Mars 2012 174
Avril 2012 522
Mai 2012 721
Juin 2012 973
Juillet 2012 1239
Aout 2012 1223
Septembre 2012 1017
Octobre 2012 352
Novembre 2012 1838
Décembre 2012 1121
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Total 9494

-+ Rapport puissance active/ puissance apparente (cos D)

Mois cos @
Janvier 0,85
Février 0,85

Mars 0,84

Avril 0,84

Mai 0,84

Juin 0,84
Juillet 0,86

Aout 085

Septembre 0.85

Octobre 085
Novembre 0,84
Décembre 0,84
Moyenne 0,85

Durant Pexercice 2012, le rapport entre la puissance active et la puissance apparente
est dans D’intervalle normatif (cos ® > 0,80). La SIPHAT n’a pas enregistré ni de
bonification ni de pénalisation conséquente

& Consommation d'énergie
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Consommation mensuelle d'énergie -- 2011/2012

2012 2011
CONS Valeur valeur Cons | Valeur CONS Valeur Cons valeur Cons | Valeur

Electricité Elecc(::'liscité Gf:(n;ﬂ cons Gaz Ea;l cons Eau || Electricité Elecc(::isci t6 Gasz cons Gaz Ea;l cons Eau

Mois (Kw/h) (DT) (DT) (m”) (DT) (Kw/h) (DT) (m”) (DT) (m”) (DT)
Janvier 487 869 59 968 79 628 20776 10000 20071 421202 534391 80976 20 800 8 980 16 391
Février 563 148 68 432 92 160 23 838 5475 10 999 489 901 60 755 89352 22 965 7 648 13 964
Mars 573 435 69 2571 100 963 26 036 7 000 14 056 557 892 68 5721 98 850 25338 5458 9971
Avril 525617 64 349 85 548 22 008 8 389 16 840 666 327 80378| 98107 25100| 11651 21261
Mai 614 713 72 926 80 947 20793 10629 21332 583 379 71 200| 94 856 24 240 8 459 15442
Juin 646 211 84 373 71 354 18412 6 705 13 465 643 217 84 762 83299 21384 9 998 18 249
Juillet 758 505 99 940 72 978 18 898 8072 16 206 728 196 957791 65851 17206] 11375 20 758
Aout 723 702 95 441 69 263 17 937 9187 18 441 632 624 84 107 57553 14 888 10 000 19 603
Septembre 693 912 94 000 64 473 18117 6 974 14 004 781 972 94 601 67650 17 439 5101 10 010
Octobre 687 408 92 985 79 143 22210 6712 13 479 636 547 77 025 77 149 19 761 7 697 15454
Novembre 629 185 72 523 87 489 24 460 8 645 17 354 602 679 73292 78980 20 365 7470 14 999
Décembre 519 965 71 847 88 889 24 881 7 181 14 419 599 161 72790 75626 19639| 6707 13 469
Total 7 423 670 946 041| 972 835| 258366 94969| 190666] 7334097 916 700( 968 249| 249 125|100 544| 189571
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9. La gestion du systéme d’information

L’année 2012 a été consacrée principalement & la réalisation et la finalisation des
points suivants .

o Réalisation d’une action de diagnostic des modules actuellement mis en exploitation,
en collaboration avec 1I’mtégrateur DISCOVERY de MFG/PRO, et ce pour cemer les
problémes d’exploitation et les résoudre.

e Mise en place d’un plan d’action en vue de .

- Assurer la migration d’exploitation de MFGPRO de I’environnement Unix
(base ORACLE) vers ’environnement Windows (base PROGRESS) tout en |
garantissant la sécurité et ’intégrité des données.

- Arréter la démarche pour cloturer le marché de I’appel d’offre AO04/2002
Lot 2 relatif a I’acquisition de I’ERP

- Résoudre les problémes cernés lors de l’action de diagnostic des modules
MFGPRO exploités notamment la comptabilité générale, la trésorerie, etc

o Maintenance et optimisation de 1’exploitation de I'ERP au niveau des structures de la ‘
SIPHAT (50 utilisateurs dont 35 a 40 en permanence et en simultanée) |

o Révision et alisnement du systéeme ERP aux nouveaux besoins d’exploitation,
notamment :

o La prise en charge des remises, sur les ventes des solutions hémodialyses
pour les centres de dialyse, réalisant un volume de vente supérieur a 3000
litres

o La prise en charge des modifications correctives apportées sur les prix
moyens pondérés pour les exploiter aux cours des actions futures lancées
pour le calcul des cofits

o L’activation du calcul automatique des cofits des produits a partir de cofits
de leurs composants

o L’mntégration de I’édition des étiquettes de pesées au niveau du MFGPRO.

o La mise a jour du programme d’édition de « Bon d’entrée » au magasin
par 1’ajout au niveau des filtres de N° de contrdle et les informations
correspondantes . quantités, statuts et date de signature au niveau de I’état

o Le paramétrage des agrégats comptables afin de permettre 1’édition
directement a partir de ’ERP (édition des états financiers).
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o La mise a jour de la base des immobilisations pour ’exercice 2011 et les
exercices antérieurs ce qui va faciliter leur gestion et leur inventaire
physique

o Développement et intégration de la partie « Déclaration mensuelle des
1mpdts » conformément aux spécificités demandées.
o Elaboration de la déclaration employeur 2011

o La révision du flux de validation des factures de ventes et désactivation de
la mise & jour des dates associ€es.

o Préparation et lancement de la gestion rigoureuse des stocks des réactifs
chimiques sur MFGPRO.

o Révision du paramétrage et mise a jour des données pour relancer la partie
rapprochement bancaire sur E-matcher en interfagage avec MFGPRO.

o Révision des flux de gestion des certains articles tout en assurant |’intégrité
des données (stock, coft, etc.)

o Augmentation du degré de sécurité sur les champs dates d’effet pour
certains processus (date de création lors de la prise ne charge des ordres
d’achat, date de la mise a jour d’une facture vente)

o Site Web de la SIPHAT

O O O ©

o

°

Maintenance de la version frangaise du site Web.
Préparation et lancement de la version anglaise du site
Préparation et lancement de la version arabe du site.

Création d’une base de données Access relatives aux produits finis du site
(version frangaise, anglaise et arabe)

Conception de la solution pour le traitement des commandes clients ON-LINE

Conversion de la base Access des produits SIPHAT en une nouvelle base de
données intégrée au site WEB et vérification de son fonctionnement.

Sécurité du Systéeme d’Information de la SIPHAT

Etude et préparation d’une solution de sécurisation du systtme MFG/PRO afin
de maintenir la continuité de son exploitation.

Poursuite de I’installation de la solution antivirale sur les postes clients reliés
aux différents serveurs de la SIPHAT.

Préparation d’un plan d’actions relatif au projet « Sécurité du Systéme
d’Information » de la SIPHAT et I’envoi a I’ANSI.

Arrangement de ’armoire du répartiteur général au niveau de la salle serveur.

Etude, consultation et dépouillement d’une solution d’aménagement et de
remplacement des armoires de la salle des serveurs.
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Aménagement de la salle des serveurs selon les recommandations citées au
niveau du rapport d’audit de la sécurité informatique.

Etude et consultation pour 1’acquisition de 2 serveurs

Maintien des opérations de sauvegarde périodiques des données et des
logiciels.

Installation de deux bornes WIFI au niveau de la Direction générale et de la
direction recherches et développement afin de permettre aux visiteurs de la
Direction Générale, aux pharmaciens et stagiaires de la Direction Recherches
et Développement d’accéder a Internet & partir de leurs propres Pc portables

Mise en place de 2 réseaux locaux a la Direction Contrdle et Recherches et
Développement pour permettre le partage des imprimantes laser.

Etude et consultation d’une solution de Pare-feu (Firewall) pour la mise en
place d’une sécurité contre les intrusions

Etablissement d’une liaison Fibre optique & la SIPHAT avec les services de
Tunisie télécom.

Regroupement et inventaire du matériel informatique défectueux .

Préparation de mise en place du scénario de migration de MFG/PRO de
I’environnement oracle/Unix vers Progress/Windows favorisant la maitrise de
I’environnement et de sa sécurité.

o AUTRES ACTIVITES

Contribution dans le projet de la mise en ceuvre du systéme de management de
la qualité a la SIPHAT selon la norme ISO 9001 version 2008, pour le
laboratoire des solutés massifs perfusables en flacons.

Orgamsation, survi et traitement informatique des opérations d’inventaire
physique en quantité et valeur des stocks de la SIPHAT

Maintenance du module « Calcul de la paie » de la solution Gestion des
ressources humaines conformément aux besoins d’exploitation.

Prise en charge détaillée des données relatives aux immobilisations déja
introduits sommairement sur MFG PRO.

Gestion de la boite des e-mails de la SIPHAT (BO) assurant leur réception et
leur dispatching.

Encadrement de 15 stagiaires.
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10. Assurance Qualité

Durant ’année 2012, la direction de I’assurance qualité a réalisé un ensemble de
missions détaillées ci-apres .

1. Les missions d’audit:

% Audits internes : la direction a procédé 4 -

- L’audit de I’atelier des pommades ,

- L’audit du laboratoire physico-chimie ,

- L’audit du laboratoire de microbiologie ,

- L’audit de I’atelier des ampoules buvables ;

- L’audit des magasins MP/ACE et de la centrale de pesée.

¢ L’audit des fournisseurs .

- S.GD;
- SME;
- SEPPIC.

2. Les auto-inspections :

- Auto-inspection de I’atelier suppositoire ;

- Auto-inspection du service prélévement ,

- Auto-inspection de I’atelier granulation ;

- Auto-inspection de I’atelier de compression ;

- Auto-nspection de I’atelier des sirops.

3. La mise en place du systéme management qualité :

En vue de certifier la nouvelle unité des solutés massifs selon la norme ISO 9001
V 2008 , un bureau de consulting est en train de nous assister afin de mettre en place le
systeme qualité

e Diagnostic des différents processus de la SIPHAT ;
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e & © 6

Rapport de diagnostic et plan d’action pour la certification ;

Formation ,

Elaboration de la cartographie et désignation des pilotes des processus ;
Etablissement des fiches processus Recherche et développement, contrdle
qualité, POL, logistique, achat, production, marketing, amélioration continue.

4. Les controles métrologiques :

9,
00

0O 0O O OO0 OO0 0 O O

7
0°

O

O O O O 0 O O

En interne :

Vérifications de 502 Balances ;

Etalonnage de 161 chaines de mesure de température ,

Etalonnage d’une enceinte climatique controle qualité ,

Caractérisation de 03 bains-marie

Relevé de températures des étuves de sténlité ;

Etalonnage des enregistreurs de température des étuves ;

Mapping de température au niveau des magasins PF ;

Collecte des mesures de mapping magasin MP ;

Etalonnage de 256 manométres inclinés ;

Etalonnage de deux viscosimetres

Caractérisation des enceintes climatiques du service recherche et
développement et du service contrdle physico-chimique

Caracténsation de I’étuve memmert du service IPC et de I’étuve de séchage du
service bactériologie

Mise en place de la procédure d’étalonnage des manométres a colonnes d’eau

En externe :

Réparation de 12 imprimantes ,

Réception et assistance a I’installation d’une balance unité de sous-traitance
Pierre Fabre

Installation d’une balance 150 kg service solutés perfusables en flacons ;
Etalonnage de 26 thermo hygrometres

Etalonnage de 42 manometres a aiguille ,

Etalonnage de 26 poids étalons ,

Qualification des hottes a flux laminaire des boxes de pesée et de prélévement ,
Etalonnage de deux balances 150kg

Etalonnage du thermohygrometre étalon

5.La Revue des dossiers de lots :

Formes piteuses (suppositoires et pommades) .

O
O

191 dossiers suppositoires
197 dossiers pommades

Formes séches - 509 dossiers
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o Formes liquides stériles

O

(©]
o]
o

920 dossiers poches

715 dossiers flacons

38 dossiers ampoules injectables
38 dossiers commande ferme

o Formes liquides non stériles

o
O
o

233 dossters sirops
148 dossiers ampoules buvables
103 dossiers solutions pour hémodialyse

6. Validation / Qualification :

O

o O

O O O O 0 O

Validation de nettoyage - détermination des pires cas de la ligne de production
des sirops, de la ligne de production des ampoules buvables et de la
blistéreuses Klockner

Validation de nettoyage de la ligne de production des suppositoires * cas de la
spécialité Lamaline.

Validation de nettoyage de I’enrobeuse Manesty * 2°™ et 3*™pire cas
Validation des procédés de fabrication des spécialités sous-traitance Pierre
Fabre .Polery sirop,Drill sirop,Dexeryl créme.

Protocole de qualification d’installation des cuves Pierre Guerin de la nouvelle
unité massive.

Qualification de I’1nstallation de distribution de 1’eau purifiée.

Validation de la méthode de dénombrement des germes de la spécialité
Sargenor ampoules

Qualification de la ligne Pierre Guerin

Rapport de qualification de I’1nstallation de distribution d’eau purifiée 2011
Validation de nettoyage de la ligne Glatt' 3¢éme pire cas

Validation de nettoyage de la ligne des ampoules buvables

Validation de nettoyage des locaux des formes stériles

Qualification d’installation et qualification opérationnelle de I’automate de la
ligne de fabrication des sirops

7. Documentation / gestion des anomalies et dérivations :

O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0 0

36 Procédures création

70 Procédures mises a jour

36 Constat d’anomalies

09 Change control

37Résultats out of specification

06 Rapports de déviation

20 Dossters de lots

07 Fiches techniques de contrdle

03 Protocoles études de stabilité post-marketing

8. Revue qualité produit :
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Rapport de revue qualité produit de la spécialité Sargenor ampoules buvables.
Rapport de revue qualité produit de la spécialité Duspatalin géllules

Rapport de revue qualité produit de la spécialité Algésal suractivé creme.
Rapport de revue qualité produt de la spécialité Lamaline suppositoires.

o O O O
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11. Les achats

Les achats de la SIPHAT enregistrés durant I’exercice 2012 se détaillent ainsi

Société des Industries Pharmaceutiques de Tuni

11.1. CONSULTATIONS INTERNATIONALES LANCEES EN 2012 :

sie

STATUT AU
DATE DE SOUMISSIONNAIRE VALEUR DU
REFERENCE PUBLICATION 31/12/2012 RETENU OBJET DU MARCHE MARCHE
o fourniture installation programmation et qualification d’un
CI/N°2/EQ/2012 20/10/2012 Notifié EITS automate PC de supervision et de conduite archivage et 22 700 DT
dialogue
11.2. CONSULTATIONS NATIONALES LANCEES EN 2012
STATUT AU
DATE DE SOUMISSIONNAIRE VALEUR DU
/
REFERENCE PUBLICATION 31/12/2012 RETENU OBJET DU MARCHE MARCHE
CN/ N°1/INFO/2012 22/12/2012 Notifié SCANTECH Acqusition d’un logiciel de gestion du temps de présence 21670 DT
CN/N°2 /2012 02/04/2012 Notifié NAJJAH BEN ABDALLAH Prestataire de service avocat 990 DT

Rapport d’activité _ Exercice 2012

Page20




Société des Industries Pharmaceutiques de Tunisie

CN/N°3 /INFO/2012 Infructueuse Achat de deux FIREWALL
Acquisition d’une solution
CN/N°4/INF/2012 633/6%/72/%2 Infructueuse ) Informatique intégrée -
INTRANET+BUREAU D’ORDRE+WORK FLOW
Retubage complet de 108 tubes étires sans soudure et
CN/N°5/EQ/2012 03/09/2012 Notifié IMEC renouvellement de la boite de fumée pour chaudiére a 11 791 DT
vapeur fourniture et pose de consommables et des (TTC)
fournitures nécessaires pour les travaux indiques

CN/N°6/INF/2012 . GERANCE , 15343 DT
10/10/2012 Notifié INFORMATIQUE Achat d’un firewall (TTC) 3ans

CN/N°7/EQ/2012 13/10/2012 Notifié LIFTECH Rénovation de I’ascenseur électrique de la SIPHAT 30(;9FIC?T
24/10/2012 s

CN/N°8/EQ/2012 31/10/2012 Notifié TMT Fourniture pose raccordenllent tet mise en service d’un lot 12(L’}i§l§C;)T
10/11/2012 seeurtte

CN/N°9/EQ12012 04/12/2012 Dépoutliement Systéme de transfert
05/12/2012 pneumatique

CN/N°10/INF/2012 06/11/2012 Infructueuse Achat matériels informatique -

. 04/12/2012

CN/N°11/EQ/2012 05/12/2012 Dépouillement Etiqueteuse pour flacon type 1s0 -

CN/N°12/EQ/2012 18/12/2012 Infructucuse

CN/N°15/EQ/2012 28/12/2012 Dépoullement rénovation de 1’ascenseur
29/12/2012 P monte charge de la SIPHAT
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11.3. APPEL D’OFFRES LANCEES EN 2012

STATUT AU
DATE DE SOUMISSIONNAIRE VALEUR DU
REFERENCE PUBLICATION 31/12/2012 RETENU OBJET DU MARCHE MARCHE
S 174 653,22 EUR
25/01/2012 Acquisttion d’une ’
°4/EQ/2012 : HARMA
NA4EQ 28/01/2012 Noufié STEP SYSTEM banderoleuse de blisters 349 516DT
: 166 483,00 EUR
25/01/2012 Acquisition de deux machines ’
og z
NS/EQI2012 28/01/2012 Notfié FREWITT de calibrages 333.165 DT
25/01/2012 176 559,60 EUR
: Acquisition d’une ’
N°7 2012 2 S IMA MA
/EQ/201 8/01/2012 Notfié COMADIS remplisseuse de tubes 353 331DT
557.999,95 EUR
25/01/2012 Acquisition de deux machines >
o ’) ,
N8/EQ/2012 28/01/2012 Noufié IMA KILIAN rotatives 1116 670 DT
o 25/01/2012 Infructueux Thermoformage et 3
N*9/EQ/2012 26/01/2012 ) conditionnement sous vide
24/01/2012 Promotion des produits de
() o) Z -
N°10/EQ/2012 25/01/ 2012 Notifié PHARMEXPORT la siphat
11/08/2012
o 12/08/2012 ) Acqusttion d’une unite de
NIVEQ2012 15/08/2012 Noufié PARENIN production d’air comprime 247970DT (TTC)
16/08/2012
i;;gzggg Acquisition de deux chariots
N°12/EQ/2012 15/08/2012 Notifié SACMI elevateurs electriques 154 112 DT (TTC)
16/08/2012 retractables
28/12/2012 Articles de conditionnement
N°3/ACE -
3/ACEN/2013 29/12/2012 et d’emballage
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11.4. APPEL D’OFFRES LANCEES ANTERIEUREMENT A 2012

ET CLOTURES EN 2012
STATUT AU
REFERENCE |, DATEDY 1 311212012 S O NAIRE OBJET DU MARCHE My
. . Acquisition d’un matériel de
N°4/EQ/2007 10/05/2007 et Réceptionné . ; 258 750,00 EUR
Q 11/05/2007 définitivement PIERRE GUERIN préparation des solutés 473 565 DT
perfusables
. . Acquisttion d’un matériel de
N°5/EQ/2007 10/05/2007 et Réceptionné ) N 346 547,150 EUR
Q 11/05/2007 définttivement STERIGENE préparation des solutés 634 252 DT
perfusables
Acquisition d’une ligne de

N°6/EQ/2007 10/05/2007 et Réceptionné IMA remplissage des solutés 855 726 840 EUR

11/05/2007 définitivement perfusables en flacon type 1566512 DT

ISO

17/02/2009 . . ) \
MRz | | feememé | pancockwawsow | Actwiendwechadie | 5j000E0R

18/02/2009 P
N°5/EQ/2010 19/03/2010 et Réceptionné WATERS Acquisition d’une chaine 45 675,80 EUR

20/03/2010 définitivement UHPLC a barettes d’1ode 90 938DT
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11.5. APPEL D’OFFRES LANCEES ANTERIEUREMENT A 2012

ET NON CLOTURES EN 2012
STATUT AU
DATE DE SOUMISSIONNAIRE VALEUR DU
REFERENCE PUBLICATION 31/12/2012 RETENU OBJET DU MARCHE MARCHE
Réceptionné Acquisition et la mise en ceuvre du
N°4/INF/2002 30/03/2002 DISCOVERY 226.700 DT
provisoirement progiciel intégrée
Réceptionné Aménagement de |’unité de
20/05/2009 et | provisoirement et production des solutés perfusables en | 451.070,73 EUR
N°5/EQ/2009 STE
21/05/2009 en flacons 856.448 DT
attente d’agrément en verre
06/03/2011
08/03/2011 Acquisition d’une mireuse
N°4/EQ/2011 Infructueux
09/03/2011
10/03/2011
06/03/2011
08/03/2011 Acquisition d’une unité
N°5/EQ/2011 .
09/03/2011 d’air comprimé
10/03/2011
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12. Recherche & Développement

L’activité du laboratoire de R&D durant I’année 2012 se détaille ainsi :

I - NOUVEAUX PRODUITS

I.1.Dossiers déposes :
* EnvuedAMM.

-  ANASPASM-ORO 80 mg comp orodispersible , E/10
- METROGYL 0,5 %, sol, perfusable, F1/100 ml

¢ En vue d’extension de présentation :

- ADALATE RETARD 20 mg.comp B/750
-  BUSCOPAN 10mg.comp B/1000

- FENOTHYL 160mg comp.B/400

-  GLIBENGLAMIDE Smg.comp ,B/750

- PHENOBARBITAL 50 .comp.B/750

-  PROMETHAZINE 25mg comp B/1000

- GLIMEREL 2mg.comp E/90

- PARAZOR 15 mg.comp B/400

- PARAZOR 30 mg comp B/400

- SPIRA 3MUI.comp B/500

II—- DOSSIERS DE RENOUVELLEMENT D’AMM ACCORDES EN 2012

- CEBUTOL 400 mg,comp.E/32

-  NEOFUNGINE.pomm derm.T/10 gr

-  UVIMAG B6 amp buv.C/20/10ml

- VIGASPIR.comp E/20

- CALMATUX Nourrisson Sirop f1/90ml

-  PENTOXIPHAT LP .comp E/24

- PECTORAL ENFANT Sirop.f1/200ml

- TERBISIL 250mg comp E/30

- FORMIDIAB 850 mg.comp.E/60

- TERBISIL 1% créme.T/30g

- CHLORURE DE SODIUM 10%.sol 1nj f1/500ml
-  BRONCHOCINE comp E/20

- GLUCOSE 10% sol pour perfusion,fl/500ml
- GLUCOSE 30% sol pour perfusion,fl/500ml
- BUSCOPAN 20mg sol.injB/4/1ml

- BUSCOPAN 10 mg supp,E/5
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11— DIVERS

1/ réactualisation de produit et mise a jour du dossier du « VIGASPIR comp »

2/ validation du procédé de fabrication des nouveaux produits &

savoir :« FENETHYL 160 mg » ; « ANALGAN 10 mg /ml sol.perfusion» ;

« ANASPASM-ORO 80mg comp.orodispersible,E/10 » et :« CALMATUX Sirop »
3/étude de stabilité pour les produits en développement et les produits post marketing
soit un total de 240 analyses par HPLC

IV-MODIFICATIONS AMM :

-  EUCAMPHINE Enfant Suppo E/10

- EUCAMPHINE Enfant Suppo.E/100

-  FRUBIOSE CALCIQUE FAIBLE Amp.Buv.C/20/5ml
-  FRUBIOSE CALCIQUE FORTE Amp.Buv C/20/5ml
- PRIMPERAN 10mg .Comp B/500

- PRIMPERAN 0,1 % Sol buv {1/200 ml

-  PRIMPERAN 10 mg sol 1nj).E/4/2 ml

-  PRIMPERAN 10 mg .sol.1nj.B/50/2 ml

- GRISEOFULVINE 125mg comp.E/30

- GRISEOFULVINE 250mg comp E/500

-  SPIROGYL.comp.E/20

V-PROGRAMME R&D PREVU POURL’ANNEE 2013 :

- SOLUPRED

- VALSARTAN 5/160mg

-  AMLODIPINE

- GLUKANION Solutés perfusables f1/500ml
- DI-ANTACID SANS SUCRE

- DIAZEPAM

- ANTACID SANS SUCRE

VI-DOSSIERS POUR EXPORT :

2 dossiers pour le Yemen °

-  FUROSEMIDE 40 mg.comp
- SPIRA 3MUI.comp pellicu
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Les tableaux c1-dessous décrivent la situation des dossiers &’ AMM en instance avee
laDPM..

Dossiers nouvelles AMM (nouveau produits) :

Spéciahté Date dépot Réponse DPM
Date recue
RAMITEC 2,5mg — 5 mg- 10 mg Comp E/10 28/04/2011 Réserve LNCM
15/01/2013
METROGYL 0,5 % Dossier AMM W
Sol pour perfusion, F1/100 ml 12/03/2012
CIPROXAT 200, sol_perfusion, FI/100 mi _m_m
__—GLIMEREL 4 mg, comp. E/30 _mmn_-m
"’ECT ORAL sans sucre, Sirop, F1/200 ml m

2. Dossiers pour extension de présentation (nouvelles AMM) :

Spécialité Date dépot Réponse DPM
Date recue

PECTORAL Enfant Swrop, FV/125 ml

FENOTHYL 160 mg Comp B/400

SPIRA 3 MUI Comp B/500
PRAZOR 15 m¢g Gélule, B/400

PRAZOR 30 mg Gélule, B/400

23/04/2012

30/04/2012

30/04/2012

3. Renouvellements d’AMM

‘M_ Date réponse DPM

4. Dossier de stabilité pour extension de la date de péremption

Date
— /0672010
18/05/2010 — Enustance |
250872011

5. Dossiers d’actualisation

Spécialité
CHLORPROMAZINE 25, comp. B/600 Décembre 2010

CHLORPROMAZ]NE 100, comp. B/500 Décembre 2010

[NDOCINE 100 mg Suppo E/10

|

%

En mstance

Réponse DPM -
Date
En nstance

Date déposée

En instance
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13. Controle de Qualité :

Société des Industries Pharmaceutiques de Tunisie

Au cours de ’année 2012, le laboratoire de contrdle de la qualité a effectué 17.606

analyses réparties comme suit *

A-CONTROLE BIOLOGIQUE :

A 1_LABORATOIRES D'ANALYSES BACTERIOLOGIQUES

Le détail des analyses effectuées par le laboratoire de bactériologie

Instance

Non
Signé

Accepté

Refusé

Total

Matiéres
Premiéres

13

422

10

446

Produits Finis

68

3882

11

3965

Total

81

4304

21

4411

Pourcentage

1,84%

0,11%

97,57%

0,48%

100%

100,00% -

$0,00%

80,00%

70.00%

60.00%

§0.00%

40,00%

30 00%

20,00°%

10 00%

0 00°

Pourcentage Labo Bactériologle |

o ST,

Instance  NonSigne

Accepte

Refuse
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A2. LABORATOIRES D'ANALYSES PHYSIOLOGIQUES

Le détail des analyses effectuées par le laboratoire de physiologie

Instance

Non
Signé

Accepté

Refusé

Total

Matieres
Premiéres

10

453

13

476

Produits Finis

13

2607

2625

Total

23

3060

18

3101

Pourcentage

0,74%

0,00%

98,68%

0,58%

100%
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M

B- Contréle physico-chimique

Le détail des analyses effectuées par le laboratoire physico-chimique

Instance Non Signé Accepté Refusé Total
Matiéres Premiéres 91 7 1658 68 1824
Produits Finis 158 23 5282 60 5523
Total 249 30 6940 128 7347
Pourcentage 3,39% 0,41% 94,46% 1,74% 100%
Pourcentage Labo. Physico-Chimique ]
100.00% - .
90,00%
80,00%
70,00%
. 60,00% .
50,009
40,00%
30,00%
20,00% -
i 10,00% ;
i 000 ° LT .
i Instance Non Signe Accepte Retuse
C-Contrdle des articles de conditionnement -
Le détail des analyses effectuées par le laboratoire
de contréle des articles de conditionnement
Instance Non Signé Accepté Refusé Total
Articles de conditionnement 29 1 940 83 1053
Contréle aprés 2 1 1690 1 1694
conditionnement
Total 31 2 2630 84 2747
Pourcentage 1,13% 0,07% 95,74% 3,06% 100%
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e CA.C

| Pourcentage Laboratoi

100 00% 1« - e S E————— e
90.00¢%
80.00%
70,00% ‘ é
60 00°% ;‘:;
50 00°% ;
40,00%
30 00%
20,00%
10.00%
0.00% %
Instance Non Signe Accepte Refuse
D- Non-conformité :
somm sy | Produtts | Produsts iy MP | ACE Rﬁfﬁﬁ? R | Recontrdte Rence " | pemer | pizer
Ancien lots | 5™ fimss fims A:‘::: o Premieres | Ancien lots ACE Ancien lots
Articles Refusés 2 8 41 20 7 18 25 3 51 30 38 5
Total 2 8 41 20 7 18 25 3 51 30 38 5
Pourcentage 0,81% | 3,23% |1653% | 8,06% | 252 | 712 | 1008% | 121% | 20,56% | 12,10% 1532 | 2,02
Pourcentage et détail des Pefusés
100.00% Direction Contréle Qualté
90,00% |
BO00% +
70,00%
BO00%
. 50,00% ‘
\ 40,00% :
Y 3000% (
20,00% - J
I - P e

Produns sem fmis
Ancien lots

Produits ing

Matigres Prerniéres

Recontifle Matitres

i
000% - m— . l.__.l D = .1} l._lg.-_.—_.

Recontrgle ACE

Premigres
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14.

Marketing

14.1. PROMOTION SIPHAT :

Au cours de I’année 2012, 1'équipe opérationnelle du Département Marketing
qu compte 06 délégués a effectué 12.466 visites contre 13.200 visites effectuées
durant ’année 2011, soit une moyenne de 41 visites par semaine et par délégué
détaillées comme suit

Les visites effectuées par le Département Marketing Siphat

mois Pharmaciens| Pharmaciens | Médecins Meédecins TOTAL
Hospitaliers Privés Hospitaliers Privés
JANVIER 8 516 287 471 1282
FEVRIER 9 411 219 413 1052
MARS 8 410 163 344 925
AVRIL 9 498 259 462 1228
MAI 9 413 172 438 1032
JUIN 8 437 182 403 1030
JUILLET 7 375 208 369 959
AoUT 4 308 121 276 709
SEPTEMBRE 4 406 172 312 894
OCTOBRE 15 483 220 431 1149
NOOVEMBRE 8 423 173 414 1018
DECEMBRE 23 497 220 448 1188
TOTAL
(6 délégués) 112 5177 2396 4781 12466

L’ensemble de la force de vente est représenté par 26 délégués .

» 06 délégués SIPHAT totalisant 12.466 visites pour 19 présentations promues ,

» 15 délégués /visiteurs MC-Pharma totalisant 16.943 visites pour 11 présentations

SIPHAT.

» 05 délégués Pharm-export totalisant 2.995 visites pour 6 présentations
(la promotion ayant démarré le 1 AOQUT).
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Répartition des visites année Répartition des visites année

2012 (pour I’équipe Siphat) 2012 (pour Mc-Pharma)
i I
; s SIPHAT  MCPHARMA !
H "
? LY 1% !
! - ’N\.. i
' SN
! oot l
g w3 |
! e
i R |
! . v /_':- -Mp
! N . 61%
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Répartition des visites année

2012 (pour Pharmexport)

PHARMEXPORT

Nous avons noté une baisse des visites relatives & la mise en place du Glimerel et a
la relance du Niflumic durant le troisiéme trimestre de 1’année 2012, et ce suite a la reprise
de la promotion du Glimerel par Pharm-export et aux ruptures de stocks fréquentes et

prolongées du Niflumic.
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Les visttes chez les dentistes pour la promotion de la gamme dentaire sont
assurées par 1’équipe MC-pharma sauf en ce qui concerne le produit Hexabain dont la
promotion est assurée par I’équipe SIPHAT juste pour consolider sa place sur le
marché.

Le département marketing n’a regu que 27,5 % de la quantité d’échantillons
commandée pour 2012.

Le tableau ci-dessous présente les détails des échantillons servis pour la

promotion de toute la gamme durant I’année 2012

Valeur CA (promotion) Valeur échant /CA

échantillons 2012 2012 (en %)
Marketing SIPHAT 24 366 5753 607 0,42
MC-PHARMA 48 593 1787228 2,72
Pharm-export 24 252 586 024 4,14
Médicis présentation 10 156 705374 144
TOTAL 107 367 8 832233 1,22

Le tableau ci-dessous présente I’évolution en chiffre d’affaires et en quantités

des présentations de la gamme promue par ’équipe SIPHAT
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L’évolution en chiffre d’affaires et en quantités des présentations promues

par I’équipe SIPHAT
Objectifs Réalisations % manquants CA2012/
PRODUITS 31-12-12 31-12-12 | réa/obj.en| (nbde CA 2011 | CA2012 | CA2011
en Q en Q Q mois) (%)

Analgan 3270000 3365452 103 0]3328856|2453414 -26
Antacid 440 000 356 371 81 4] 5980231 496781 -17
Bromhexine 169 000 90 629 54 8| 168110| 150872 -10
Bronchocine 111375 36 773 33 9 86 481 50 563 -42
Bronchothiol adulte 168 000 196 887 117 6| 470339 434427 -8
Bronchothiol enf 156 000 118 328 76 7] 142061 142342 0
Cebutol 19 200 2130 11 9 52 244 9713 -81
Dermovit A+D 168 000 164 144 98 31 209366 258691 23
Formidiab 48 000 18 555 39 7 67 061 45293 32
Glibenclamide 5 84 000 40 185 48 6| 108460 63 627 -41
Hexaban 204 000 100 935 49 31 147 639 107399 -27
Indocine 100 300 000 326 519 109 3] 726345| 656303 -10
Indocine 50 420 000 269 591 64 3| 287758 277140 -4
Niflumic 400 1200 851 71 4 1337 834 -38
Niflumic 700 1200 894 75 6 1 401 1281 -9
Pectoral 300 000 153 408 51 2 -1 306969 -
Pentoxiphat 36 000 7 485 21 0 58 818 25479 -57
Sorbitocholine 67 000 64 054 96 1| 184191} 255543 39
Spira 1,5 9 600 5210 54 2 13 136 16 933 29
TOTAL 5972 5§75 5318401 89 8356516285753 607 2

Nous constatons que le taux moyen de couverture des objectifs en termes de

quantités vendues est satisfaisant soit

exceptionnelle au niveau des ventes de certaines spécialités

89 %, et ce grice a une performance

«¢ Cinq spécialités ont rempl a 100% leurs objectifs, malgré les ruptures de stock

tel est le cas pour I’Antacid ,Bronchothiol Adulte, Sorbitocholine, Dermovit

A+D et ]’Analgan .

%% Une couverture inferieure & 50% pour d’autres présentations (dont le Cebutol,
p p

Formidiab, Bronchocine et le Pentoxiphat) tout en ayant des écarts négatifs au
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niveau de leurs chiffre d’affaires et ce essentiellement pour des raisons de

rupture des stocks.

Cependant, le chiffre d’affaires de certains produits promus par le département
marketing n’a pas réalisé une évolution significative entre les deux années 2011 et
2012, soit une hausse de 2% , celle-c1 s’explique par les ruptures de stocks durant au

moins 30 semaines (pour le Formidiab, Bronchocine,Cebutol ,Glibenclamide 5. .)

En outre, la baisse du chiffre d’affaires du Bronchothiol (-8%) et de 1’Antacid
(-17%) s’explique par un arrét au niveau de la chaine des sirops au cours du quatrieme
p

trimestre de ’année 2012.

L’Hexabain a marqué une tendance baissiére en termes de chiffre d’affaires
(-27%) durant ’année 2012 par rapport a I’année écoulée, celles-c1 a été accentuée par
une évolution négative de la DCI (-47%) mais aussi par les ruptures fréquentes de
stock.

La régression des ventes de I’Indocine et du Niflumic est due principalement a la
rupture des stocks des articles de conditionnement et d’emballage mais aussi & une

panne au niveau de la chaine de production des suppositoires durant 2 semaines

14.2. PROMOTION Mc-PHARMA

Le chiffre d’affaires des spécialités promues par Mc-Pharma pour ’année 2012 a
réalisé une évolution de 18% par rapport a I’année 2011 malgré que sur les 11
présentations promus par Mc-Pharma 7 produits ont manqué durant au moins 20
semaines.

Le tableau ci-dessous présente 1’évolution en chiffre d’affaires et en quantités des

présentations promues par 1’équipe Mc-Pharma
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L’évolution en chiffre d’affaires ef en quantités des présentations
promues par Mc-Pharma

évo
PRODUITS 31-?2?]2012 3:1-3?253?2 %';éna’Q"b’ M?:gl:iaems ca 20 2:2]())'}2 %’:22%1121/
en Q en Q mois ) (%)
AZITHROCINE 18 000 15745 87% 0 69554 | 80929 16
BISPIROGYL 84 000 80808 | 96% 4 203162 | 299767 | 47
BISPIROGYL 20 114 000 96 605 85% 8 433890 | 564433 30
SPIROGYL 60 000 as19 | 75% 2 120137 | 126585 5
SPIRA3M 24 000 13083 | 55% 4 51970 | 55665 7
SUPRAMYLASE CP 140 000 36774 | 26% 9 166262 | 70054 .58
TIAPRAM 3600 ; 0% 12 9 648 . - 100
BITIAPRAM 2400 242 | -10% 12 7146 | 960 86
ANALGAN extra 690 000 445179 | 66% 2 370 118 | 417133 13
ANALGAN CODEINE 300/25 50 004 32401 66% 4 §741| 60705 | 594
ANALGAN CODEINE 600/50 21 996 32085 | 146% 2 12612 43743 247
TOTAL 1208000| 797557 66% 59 1453240| 1718054 18

Le taux moyen de couverture des objectifs en termes de quantités vendues est
de I’ordre de 66% et ce sur l'ensemble des 11 présentations prises en charge par
Mc-Pharma

La majorité des spécialités promues par Mc-Pharma a enregistré des
évolutions positives au niveau de leurs ventes sauf pour le Tiapram et le Bi-tiapram qui

n’ont pas été prévus dans le programme de fabrication au cours de 1’année 2012.

Le Supramylase cp a enregistré une baisse du chiffre d’affaires (-58%) au
cours de I’année 2012 par rapport a I’année 2011 qu s’explique par la rupture des
stocks des matiéres premi€res

Par ailleurs, nous avons noté une forte progression du chiffre d’affaires des deux
Analgan codéine durant I’année 2012 par rapport a ’année 2011 -

» Analgan codeine 300/25 avec + 594 % ;
> Analgan codeine 600/50 avec + 247 % ,
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14.3. PROMOTION Pharm.-export :

Le bureau scientifique Pharm-export a démarré la promotion de la gamme en
Aoiit 2012 La SIPHAT lui a confié la promotion de six spécialités nouvellement mises
sur le marché

Le tableau ci-dessous présente ’évolution en chiffre d’affaires et en quantités
des présentations promues par I’équipe Pharm-export :

L’évolution en chiffre d’affaires et en quantités des présentations
promues par I’équipe Pharm-export

: Réal. N évo
de Q (%)
PRAZOR 15 MG Gélule BT 16 11 819 1954 16 - 11769 -
PRAZOR 30 MG Gélule BT 16 9187 1911 21 - 22 584 -
METROGYL 20 830 3013 14 - 3615
ANASPASM — ORO BT10 125000| 287 909 230 - 527 161 -
GLIMEREL 6 000 783 13{ 12912 5030 - 61
FENOTHYL 160 15 000 1 880 12 - 15 863 -
TOTAL 187836| 297450 158| 12912 586 022 4439

Seules les ventes de 1’ Anaspasm ont dépassé les objectifs prévus, en termes de
quantités vendues, et ce avec 230%

14.4. PROMOTION Sous licence

Parmi les 26 premiers produits SIPHAT en termes de chiffre d’affaires, on
distingue 07 produits sous licence a savoir . Adalate, Uvimag, SargenorAmp,buv,

Tothéma , ,Buscopan comp 10 mg Duspatalin 200 mg et Lamaline;

Ces spécialités ont réalisé environ 80 % du chiffre d'affaires "sous licences" et

18 % du chiffre d'affaires de la "gamme officinale totalex»

Cependant, on a noté une stagnation au mveau du chiffre d’affaires des

spécialités sous licences pour des raisons de ruptures de stocks
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L’évolution en chiffre d’affaires des présentations sous licence

évo
PRODUITS wdi | stz | % "o Vb de st Lashon | Sasons

en Q en Q mois) (%)

UVIMAG B6 AMP BUV 10 108000 | 105446 [ 98 0 447255 | 705374 58
SARGENOR AMP BUV 5 ML 134000 | 148058 | 110 4 592622 | 651463 10
ADALATE RETARD 20Mg Comp | 234000 | 172870 | 74 1 959638 | 787423 18
BUSCOPAN 10 Mg 174000 | 145976 | 84 7 222268 | 307717 38
TOT HEMA AMP BUV 10 ML 108000 | 74130 69 3 447742 | 353561 21
DUSPATALIN 200 MG 84000 | 13I8 61 2 136742 | 197695 45
LAMALINE SUPPOS BTE 10 180000 | 168389 | 94 2 406657 | 428551 5
ALGESAL SURACTIVETBE60 | 72000 | 12722 18 9 123757 | 25342 80
DOGMATIL 100 Mg Amp Iny 72000 | 56330 78 6 52458 | 66361 27
PRIMPERAN 10 MG AMP INJ 180000 | 29328 16 10 127416 | 28771 77
FRUBIOSE CALCIQUE FORTE | 48000 | 22176 46 6 129342 | 81284 37
FRUBIOSE CALCIQUE FAIBLE | 48000 | 45185 94 1 105920 | 160771 52
BUSCOPAN 10 MG SUPPOS 120000 | 70556 59 7 36390 | 33871 7
BUSCOPAN 20 MG AMP INJ 48000 | 14999 31 10 33726 | 18284 -46

TOTAL 1610000 1117483 69 3821933 | 3846468 |  0.64

Pour la gamme des ampoules buvables, les produits sous- licence représentent un
chiffre d’affaires de 2.065.869 DT soit 76,5% du chiffre d’affaires global du laboratoire

L’évolution en chiffre d’affaires des présentations sous hicence

Pour laboratoire des ampoules

PRODUITS 31_1(;3 o2

> UVIMAG B6 AMP BUV 10 705 374
o SARGENOR AMP BUV 5 ML 651 463
o TOT HEMA AMP BUV 10 ML 353 561
o DOGMATIL 100 Mg Amp Iny 66 361
o PRIMPERAN 10 MG AMP INJ 28 771
« FRUBIOSE CALCIQUE FORTE 81284
o FRUBIOSE CALCIQUE FAIBLE 160 771
o BUSCOPAN 20 MG AMP INJ 18 284

TOTAL 2 065 869
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Nous avons noté une performance exceptionnelle de 58 % au niveau des
ventes de PUVIMAG dont la promotion a été confiée au bureau scientifique «

MEDICIS » depuis le mois d’AOUT de ’année 2012

Par ailleurs, la SIPHAT a participé au cours de I’année 2012 a 28
manifestations ce qui a entrainé une dépense de 26.509 DT contre 21
participations pour I’année 2011 et dont la charge dépassait 17.450 DT, soit

une évolution de 52 %.
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15. La Production

La valeur de la production réalisée au cours de I’année 2012 a été de ’ordre de

43.896.989 DT contre 37.957.483 DT durant ’année 2011

Elle a enregistré ainsi une hausse de +5.939.506 DT (+15,65%).

La ventilation des valeurs de production réalisées respectivement durant les années

2011- 2012 se détaille ainsi ;

La production de ’année 2012 .. . . . veer . ... 43.896.989 DT
- Officinal .. . ... ... .. 19.258.786 DT
- Hospitalier ... ... . 19.532.568 DT
- Export. .. e .5.105.635 DT

La production de I’année 2011 ... . .. ...... ...37.957.483 DT
- Officinal .. . . .. ... ... 16.610.504 DT
- Hospitalier. . .. .. e .18.920.233 DT
- Export ...... ..... .. .. 2.426.746 DT

I est a signaler que cette production représente le montant des
produits  fims déclarés conformes et transférés aux emplacements des
produits finis durant la période allant du mois de janvier jusqu’au mois
de décembre de I’année 2012 valonsés au prix de cession dimmnué d’une

décote de 10 % au titre des frais de promotion des différentes spécialités.

Le tableau ci-apres refléte la  ventilation de la  valeur de
production  par modeles  (hopitaux-officines) et  par  formes  (séches,

pateuses et liquides)
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L’évolution de la valeur de la production

Année 2011 Année 2012 Variation
Valeur %
A-MODELE OFFICINAL
FORMES SECHES 7 588 364 8 814 653 1226289 +16,16%
FORMES PATEUSES 4 805785 4901 367 95582 +1,99%
FORMES LIQUIDES 4216355 5542 766 1326411 + 31.46 %
™
TOTAL OFFICINAL 16 610 504 ﬁ9 258 816 2 648 282 + 15,94%
N .
B-MODELE Export 2426 746 5105635 2678889 +110,39%
\ [ fi
C-MODELE HOSPITALIER
FORMES SECHES 8 253 537 8 499 973 246 436 +2,99%
FORMES PATEUSES 1250 140 1734 795 484 655 +38,77%
FORMES LIQUIDES 9416 556 9297 800 -118 756 -1,26 %
TOTAL HOSPITALIER 18 920 233 19 532 568 612 335 +3,24%
TOTAL GENERAL
DE LA PRODUCTION 37 957483 43 896 989 5939 506 +15,65%

Rapportd'a
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A. Production officinale :

La production officinale au cours de I’année 2012 a ét¢ de l’ordre de
19.258.816 DT contre 16.610.504 DT durant ’année 2011 soit une hausse de
- +2.648.282 DT (+16 %)

Tous les laboratoires ont réalisé des évolutions positives au niveau de leur valeur

de production excepté celui des suppositoires (- 12.21% ):

> les laboratoires des formes séches (+1.226.289 DT soit 16.16% ) ;
» les laboratoires des pommades ' (+ 306.104 DT soit 9.93 % ) ;
> les laboratoires des iquides (+1.326.411 DT soit 31.46 %) ;

Le tableau ci-dessous présente les spécialités ayant réalisé des évolutions

remarquables au niveau de la valeur de production en 2012 :

Les écarts positifs valorisés de la production

(Formes séches, pateuses & liquides)

. . Ecart Qte Ecart VAL
Désignation du produit Unité 31-12-2012/ 31-12-2012/
31-12-2011 31-12-2011
Forme séche
o ANALGAN 500 mg comp bte20 Boiie +413 225 +273 968
T e ANALGAN CODEINE 300mg/25 mgcomp Bte 16 Boite +35972 +61 978
o ANALGAN CODEINE 600mg/50 mgcomp Bte 12 Boite +19 631 +33 765
e ANASPASM -ORO Borte
80mg comp orodispersible Btel0 +314 964 +324 415
e BI-SPIROGYL comp pel btel0 Borte +37 769 +122 409
¢ BUSCOPAN 10mg comp drag bted0 Boite + 87451 +192 401
o  DUSPATALIN 200mg gellules bte 16 boite +71 041 + 248 579
o FUROSEMIDE 40mg comp bte 20 boite +77 485 +69 948
e SPIRA3 M U I comp pel bte 10 boite +23 819 +90393
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Forme pdteuses

o NEOFUNGINE PDE derm tbel0gr

o NYSTATINE PDE DERM tbe 25 gr

e DERMOVIT A+D pde tbe 35¢gr

Forme hquide non stérile

e ANTACID SUSP BUV FL180 ML

o SARGENOR amp buv 5ml bte20

o TOT HEMA AMP BUV 10 ML BTE 20

o VITB12 Imgamp 1ml bte4

o VITBI 100mg amp 11} bte 4

o SUPRAMYLASE SIROP f1125 ml

e DOGMATIL 100mg amp tn) Bted

o CALMATUX SIROP AD f1 200ml

e« UVIMAG B6 amp buv 10m! bte20

o DI-ANTACID SUSP BUV 1180 ML

m

+209 296

+36 658

tbe +70 161 +100 540
boite + 65229 +260 916

+426 868

boite +98 460

boite +44 242 +41 708

flacon

+284 815

flacon +94 487

Bte + 85902 +522127

flacon +39 556

Malgré ’évolution considérable de la valeur globale de la production durant les

’année 2012, nous avons constaté une régression dans la valeur de la production de

certaines spécialités, notamment due d :

SUP.NOUR btel0

& La suppression de certaines spécialités, tel que le cas de ’EUCAMPHINE

& Un retard au niveau de la fabrication de IPINDOCINE 50mg sup et
’INDOCINE 100mg sup & cause d’1ndisponibilité de matiéres premieres.

sup enf.bte 10

& Le changement des ACE pour quelques produits a savoir "EUCAMPHINE

& Des problemes de capacité de production (pannes, changement de formule..)

qu ont touché la production de certaines spécialités dans les laboratoires des

formes séches, pateuses et liquides
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e

Les écarts négatifs valorisés de la production

(Formes séches, piateuses & liquides)

Désignation du produit Unité 311‘:_?:2%3/ flcfl]rzt.z‘:)?;;
31-12-2011 31-12-2011
Forme séche
o ADALATE RETARD 20mg comp pel bte20 % | botte -42 766 -177 094
e  AZITHROCINE 250mg gell bte6 ¥ Borte -27052 - 126 414
o GLIMEREL 2mgcompbte 30 * Borte -15 186 -88 686
o SUPRAMYLASE comp drag bte20 Boite -57516 -99 607
e OXYTETRACYCLINE 250 mg comp pell bte20 Boite - 13306 - 53 601
¢  VIGASPIR comp bte 20 Boite -97912 - 62174
Forme péteuses
e ALGESAL SURACTIVE tbe60gr Tbe -53 959 -97 719
: (cfigﬁgﬁ;ﬁg’;eeigmom tbe25 gr The 124 101 1105 734
e EUCAMPHINE SUP ENF btel0 Bte -110 121 -50 154
o EUCAMPHINE SUP.NOU.btel0 (supprimé) Bte -157 430 - 65977
o LAMALINE SUPP bte 10 bte -31536 -72 962
* INDOCINE 100mg sup bte 10 Bte - 70 002 - 127912
e VASELINE PDE derm tbe 20 tbe -59 414 -43 642
e ORECYCLINE OPHT 1% tbe Sgr tbe -173 521 -66 979
o INDOCINE 100mg sup bte 10 Tbe -45870 - 83 816
Forme liquide
e HYDROXO 10000 MCG amp 1nj bte4 boite -31942 -48 903
e PRIMPERAN 10mg amp 1nj 2ml bte4 boite -88 604 -79018
¢ BRONCHOTUIOL SIROP ADf1200ml flacon -44 433 -97 530
¢ BRONCHOTUIOL SIROP ENF f1125ml flacon - 68 604 - 75052
¢ CALMATUX SIROP NOUR fl190ML flacon -88 716 - 110 362
e EUCAMPHINE SIROP fl 150ML flacon -9703 -12972
¢ HEXABAIN 1 200ml] flacon -42 861 -36 860

*  Problémes d’écoulement de stocks
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B. Production a export :

La production a I’export au cours de I’année 2012 a été de I’ordre de
5.105.635DT contre 2.426.746 DT durant ’année 2011 soit une hausse de
+ 2.678.889 DT (+110.39 %)

Cette progression s’explique essentiellement par 1’évolution remarquables de la
production & I’export en vrac ( + 2.117.913 DT soit + 120% par rapport a 2011)
Le tableau ci-dessous présente les variations des spécialités export en vrac ayant réalisé des

évolutions remarquables au mveau de la valeur de production en 2012 -

Les écarts valorisés de la production export

(Formes séches)

Arties 20122011 2012011
e SPIROGYL (Vrac) +2400000 +352 800
e TRI-B Comp Laques (Vrac) +229500000 +801 500
o SPIRAMYCINE 1,5 M U I (Vrac) +3277935 +340 905
o SPIRAMYCINE3 MU I (Vrac) +363262 +74 832
o BI-SPIROGYL PEL (Vrac) +2200303 +547 875
Total +2.117.913
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C. Production hospitaliére :

La production hospitaliére au cours de ’année 2012 a été de I’ordre de
19.532.568 DT contre 18.920.233 DT pour ’année 2011 soit une hausse de 612.335 DT
(+3,24 %).

A.l. Les augmentations :

Nous avons enregistré une hausse des quantités produites au niveau des

laboratoires des formes séches et des formes pateuses

> La valeur de la production des formes séches a enregistré une progression de +

246.436 DT entre ’année 2012 et I’année 2011 soit une hausse de 3 % ;

> La valeur de la production des formes pateuses a enregistré une progression de

+ 484.655 DT entre I’année 2012 et ’année 2011 soit une hausse de 39 % ;
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Les spécialités des formes séches et piteuses enregistrant des

augmentations importantes

Ecart sur la Evolution
Désignation du produit Uniteé quantite 201272011
produite en valeur de
2012/2011 production
Forme séche
o  ASPIRINE 500mg bte500 9905 93 166
boite
e CHLOROPROMAZINE 25 mg comp drag bte600 Bie 6297 100 972
e PHENOBARBITAL 50 mg comp bte500 Be 16 006 125 903
e  PREDNISONE 5 mg comp bte 500 Bte 13 847 188 693
e  SORBITOL SACHET Sg bte60 Bte 16 666 111229
e SULFAGUANIDINE 500mg comp bte500 Bte 4 868 59 833
e CHLORURE POTASSIUM 500mg comp bte400 Bte 4559 36 449
e FENOTHYL 160mg comp bte 32 * Bte 146 691 280 033
e METROGYL 250mg comp bte 500 ** Bte 8298 135 025
e METROGYL 250mg comp bte 20 *** Bte 32864 75071
Forme pdteuses
e  MYROLAX CREME tbe 70 gr Tbe 50116 76 277
» NEOCILONE PDEderm tbe 10gr Tbe 28 085 11992
e BUSCOPAN 10mg suppo bte 100 Bte 2043 15 845
e  EUCAMPHINE SUP ad bte 100 Bte 2180 16 637
e  PHENASPIRINE SUP nourr bte 100 Bte 3954 20331
e THEOPHYLINE SUP ad bte100 Bte 1920 20 528

Ra

* La quantité produite en comprimés =4 694 112 comp

** La quantité produite en comprimés = 4 149 000 comp

*** La quantité produite en comprimés =2 120 660 comp
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En outre, nous avons constaté une évolution positive au niveau de la valeur de

la production de certaines spécialités des différentes formes et ce grace a .

< Lareprise a I’AO 2012 des spécialités a savoir

s SPIRA 1.5MUI Comp pel bte 500

=  CEBUTOL 400mg drag bte 400

e GLIBENCLAMIDE 5mg comp bte500
= INDOCINE SUPPOS 100MG Bte 100
& NIFLUMIC SUPPOS 700MG bte100
ANTACID {1 180ml

=  HEXABAIN 1 200 ml

PECTORAL SIROP ad

(+240 434 DT)
(+ 180 494 DT)
(+8.117DT)
(+214.026 DT)
(+150 972 DT)
(+147.432 DT)
(+155.061 DT)
(+158.919 DT)

% la hausse de la production des spécialités suivantes au niveau des formes liquides

stériles et non stériles

R R
o VITB1 100 mg amp inj 2 ml bte50 1005 15479
e HEMACTEROL amp buv 10ml bte100 435 10 279
o SORBITOCHOLINE ampl10 ml bte 100 3 897 84 888
¢ SUPRAMYLASE SIROP FL 125ML 287061 408 488
e SOL BICARBONATE 1 4% {1 500 36 028 51 847
e SOL GLUCOSE 10% f1 500 ml 24 654 37 003
e SOL LACTATE DF RINGER {1 500 57176 84 220
¢ CHLORURE DE SODIUM 0 9% 1000m! 41 871 66 407
o GLUCOSE 5% P/500ml 535528 595411
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W

A.2. Les régressions :

La baisse de la valeur de la production pour certaines spécialités s’explique

essentiellement par

v des retards de livraison de leurs matiéres premiéres (ADALATE
RETARD),

v' des problémes relatifs a la capacité de production au niveau du laboratoire
des solutés massifs.

v Une chute au niveau des ventes des solutés de dialyse a cause de 1’arrét

momentané de I’activité de production suite & la perte du client principal

(Intermed) ;

Les écarts négatifs valorisés de la production

Ecart sur la Evolution
Désignation du produit Unité quantité 20122011
produite .
20122011 valeur de production
Forme séche
ADALATE RETARD 20mg comp pel bte500 e 223900 2332 425
CHLOROTHIAZIDE 500mg comp bte 500 Be 2370 -58 283
DOXIPHAT 100 mg comp bte 400 Bte -7432 -68 232
ERYTHROMYCINE 250 comp pel bte500 Bte -6 296 -228 066
FORMIDIAB 850 mg comp pel bte 500 * Bte -28310 -215 665
MEPROBAMATE 400 mg comp bte500 Bte -2 908 -71 775
TRI-B comp pel bte500 Bte -3 968 -82919
VIT C 500 mg comp bte500 Bte -4512 -98 442
Forme piteuses
NIFLUMIC SUPP 400mg Bte -2 089 -23 586
NYSTATINE 100 000UI pde tbe25 Tbe -15216 -13177
DERMOVIT A+D pde tbe35gr Tbe -11476 -10454
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Forme liquides
°  BRONCHOTHIOL SIROP ad fl 200ml o 50795 59125
¢ BUSCOPAN 20mg amp 1nj 1ml bte 50 Bte 3275 .48 826
e SOL CON ACIDE 1| 50mmol ca p/hemod Vrac_L -104 360 -62 752
s SOL CON ACIDE 1 75mmol ca p/hemod Vrac_L -740 710 -474 872
e SOL BICARBONATE SODIUM 8 ,4% p/hemod |Tac_L -849 580 -513 400
e CHLORURE DE SODIUM 0,9 % P/500 ml Poche -1 062 956 -1147 025

* un retard au niveau du sous traitant Pfizer a cause de la capacité réduite de

la machine.

En outre, la baisse du volume de production s’explique par la perte a I’appel

d’offres 2012 des spécialités survantes -

Désignation du produit Umité Ecart Qté Ecart en valeur
2012/ 2011 2012/2011
° ANALGAN 500mg Comp bte500 Bte -27 907 -147 153
e PENTOXIPHAT 400 mg Comp Pel Bte 11410 310 147
bte /400
° DOGMATIL 100mg amp 1nj BT50 Bte -1637 -25 090
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6. Le chiffre d’affaires

Le chiffre d’affaires réalisé au cours de I’année 2012 est de 1’ordre de
46.016.156 DT contre 40.886.617 DT pour I’année 2011, soit une hausse de 5.129.538 DT
(+ 12,55 %).

Ce chiffre d’affaires se ventile comme suit :

Le chiffre d’affaires de I’année 2012 . . ... .. 46.016.154 DT
- Officinal ... . ... . 17.973.811 DT
- Hospitaher ......... ... 21.612.949 DT
- Export. ... . ..... ... .6.429.394 DT

Le chiffre d’affaires de 1’année 2011 - e e 40.886.616 DT
- Officinal . .. . ... 17.398.661 DT
- Hospitalier .. .. . 20.886.296 DT
- Export .. ......... ... 2.602.659 DT

Il est & noter que la valeur des échantillons livrés au département marketing durant

I’exercice 2012 est de 107 367 DT, 1ls se détaillent ainsi .

- pour le Marketing ©  ...... ce e 24.366 DT.
- pour MC-PHARMA - . . . .48.593 DT.
- pour Pharm-export: ... ........ ..24.252 DT.

- pour MEDICIS :....... ... .. 10.156 DT.

Le tableau ci-aprés refléte la ventilation du chiffre d’affaires par modéles (hopitaux-

officines) et par formes (séches, pateuses et liquides)
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]

Evolution du chiffre d’affaires

par forme et par modeéle

Année

Année

2011 2012 Variation
Valeur %
A-MODELE OFFICINAL
FORMES SECHES 7727324 8 248 655 521331 6,75%
FORMES PATEUSES 4962 428 4 867 567 -94 861 -191%
FORMES LIQUIDES 4708 909 4 857 589 148 680 3,16 %
TOTAL OFFICINAL 17 398 661 17 973 811 575150 3,31 %
B-MODELE HOSPITALIER
FORMES SECHES 9310468 9677 492 367024 3,94%
FORMES PATEUSES 1352311 1914 599 562288 41,58 %
FORMES LIQUIDES 10222 517 10 020 858 -201 659 -1,97%
TOTAL HOSPITALIER 20 885 296 21612 949 727 653 3,48 %
C- EXPORT 2 602 659 6429394 3826735 147,03%
TOTAL GENERAL DU
CHIFFRE D'AFFAIRES 40 886 616 46 016 154 5129538 12,55%
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Nous avons enregistré une tendance haussiére au niveau du chiffre d’affaires global
durant I’année 2012 -

» Sur le marché local

v" le marché officinal * une hausse de 575.150 DT soit + 3,31%.
v’ le marché hospitalier * une hausse de 727.653 DT soit + 3,48%.

> Sur le marché export : 1a hausse était de I’ordre de +3.826.735 DT par rapport
al’année 2011

Selon les données GERS Maghreb relatives a ’année 2012 :

L4

La SIPHAT est classée quatriéme sur le marché officinal tunisien en
considérant le nombre d’unité vendues avec 11 268 396 UV avec 4.94 % de
part de marché totale.

Par contre, et pour le méme marché la SIPHAT occupe la seiziéme place en
considérant le volume du chiffre d’affaires enregistré avec 21 833 220 DT et
1.32% de part de marché totale

La SIPHAT est classée premiére sur le marché hospitalier tunisien en
considérant le nombre d’unité vendues avec 8 955 163 UV et 3.93% de
part de marché totale.

Par contre, et pour le méme marché la SIPHAT est classée quatriéme en
considérant le volume du chiffre d’affaire enregistré avec 20 153 755 DT et
1.22 % de part de marché totale

A. Le chiffre d'affaires officinal

Le chiffre d'affaires officinal enregistré au cours de ’année 2012 est de
17.973.811 DT contre 17.398.661 DT pour I’année 2011, enregistrant ainsi une hausse
de 575.150 DT soit (+3,31%).
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Il est a préciser que pour les modeles officinaux .
o 80% du chiffre d’affaires a été réalisé par 27 spécialités dont 20 spécialités de la
gamme propres et 7 spécialités sous licence

o 15% du chiffre d’affaires officinal a été réalisé par 32 spécialités dont 29 spécialités

de la gamme propres et 3 spécialités sous licence

o 5% du chiffre d’affaires a été réalisé par 49 spécialités dont 42 spécialités de la

gamme propres et 7 spécialités sous licence

A.l. Les augmentations :

L’augmentation du chiffre d’affaires s’explique par les écarts positifs relevés

principalement pour les laboratoires des formes séches et liquides non stériles:

4 Au miveau du laboratoire des formes séches, les ventes sont passées de
7.727.324 DT durant I’année 2011 a 8.248.655 DT au cours de 1’année 2012,
soit une évolution positive de 521.331 BT (+6.75 %).

4 Au niveau des laboratoires des formes liquides non stériles les ventes sont
passées de 4.708.909 DT durant I’année 2011 a 4.857.589 DT au cours de
I’année 2012, soit une évolution positive de 148.680 DT (+3.16 %).

Le tableau ci-dessous présente le détail des spécialités qui ont enregistré une

évolution positive au niveau des ventes :
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Les spécialités enregistrant des écarts positifs at piveau des ventes

Comgrime's :

ANAS

PASM-ORO g0mg comp orodisperstble

ANALGAN
comp btel6

ANALGAN 500 comp bte20

DUSPATALIN 200mg gel btel6

BI-SPIROGYL pel bte20

BUSCOPAN 10mg comp drag bte40

° PREDNISONE Sml comp bte30

BI-SPIROGYL comp pel btel0

TRI1-B comp pel bte 30

SPIRA 3M U 1comp pel bel0

CALMATUX SIROP AD 1200 m!

DI-ANTACID SUSP BUV £1180 ml

o PECTORAL SIROP AD Fi 200ml

Amgoules buvables

SARGENOR amp buv Smi bte20

TOT HEMA amp buv 10ml bte20

SORBITOCHOLINE amp buv bte20

UVIMAG B6 amp buv 10mi bte 20 105 446
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4 En outre, la régression enregistrée au niveau des ventes du laboratoire des
suppositoires a été compensée par la hausse du chiffre d’affaires du laboratoire des
pommades soit une progression des ventes +4,74%

Les spécialités enregistrant des écarts positifs au niveau des ventes

CAHT CA HT %
LIBELLE grE 2011 ore 2012 ECCAART ECART
ENDT EN DT CA
Pommade
75
« DERMOVIT A+D PDE tbe 35gr 146536 | 209366 | 166144 262211 52 845
36
o NEOFUNGINE PDE DERM the 10gr | 1070778 | 1583546 | 1217879 | 1989140 | 405594
39
o NYSTATINE PDE DERM toe 25 gr 1142 | 279021 | 211285 389 103 110 081
2
o VASELINE PDE DERM tbe 20 gr 193312 130983 | 181247 146 528 15 545

A.2. Les régressions

L’augmentation des ventes de certaines spécialités a été compensée par la baisse des
ventes ou la suppression de certains produits suite a des problémes de capacité de production -
% Les formes séches et liquides non stériles :

Le tableau ci-dessous présente les principales baisses enregistrées au cours de I’année
2012:

Evolution en quantité et en chiffre d’affaires des spécialités
Enregistrant des baisses

LIBELLE gre ot AN C?(_nHzT PET | EcarT
ENDT ENDT | 20122011 | CA
Comprimés
° ADALATE RETARD 20mg 230678 | 1058334 | 211514 982196 | -76137 7,19
comp bte20
¢ CALMATUX COMP PELLbte20 | 166916 | 326519 94 655 185145 | -141374 4329
o CEBUTOL 400 MG COMP PE 11 457 52244 2130 9713 42531 -84,40
 ERYTHROMYCINE 500 MG 13 946 45018 . - 45017 -100
o  OXYTETRACYCLINE 250 MG 64 674 78 385 35329 42819 | -35566 4537
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- “PENTOXIPHAT 400Mg———— —|-— 17 279~ —$8.818—| 748525479 33339 -56,68
*  SULFAGUANIDINE 500mg 141 063 84 778 72 964 43851 40927 4827
comp bte 20
o SUPRAMYLASE comp dragbte20 | 98 429 166 262 36774 70 054 .96 208 -57,86
o VIGASPIR COMP BTE 20 146 606 102 331 48 698 36849 | - 65481 -63,98
Ampoules
* FRUBIOSE CALCIQUE FORTE 37 582 129 342 22176 81284 - 48058 37,15
amp buv 5m! bte 20
o BUSCOPAN 20mg amp inj bted 31847 33726 14 999 18284 - 15442 -45,78
o PRIMPERAN 10mg amp inj 2ml bted 129 884 127 416 29 328 20771 -98 645 -77,42
Sirop
o ANTACID SUSP fl 180 ml 469908 | 65752 | 416395 | 604140 | -53412 8,12
. ‘;&%TCHOTHIOL SIROP ADfl 194757 | 470339 182887 | 442735 | 27604 -5,86
o CALMATUX ENF f1125 82 880 128 890 9275 14719 | 14172 88,58
o EUCAMPHINE SIROP I 150ml 200807 | 297977 177840 | 263765 | -34212 -11,48
o CALMATUX SIROP nourr i90m! 99 920 135 963 50 885 79 751 -56212 41,34

4 Les formes pateuses :

Des tendances baissiéres ont été enregistrées au niveau des ventes officinales des
laboratoires des suppositoires. La régression relevée a été de 1’ordre de — 13,08% au

cours de 1’année 2012 par rapport & I’année 2011;

Le tableau ci-dessous présente le détail des spécialités de la forme péateuses qui
ont enregistré des baisses considérables au niveau de leur chiffre d’affaires durant I’année
2012 et ce pour des raisons d’insuffisance de capacité de production suite a la reprise de

plusieurs produits de I’Appel d’Offres -
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Evolution en quantité et en chiffre d’affaires des spécialités
enregistrant des baisses

CAHT CAHT | ECART %
LIBELLE (2)(;1-1]13 2011 %Tl;: 2012 CA | ECART
DT DT 20122011 | CA
Pommade
o ALGESAL SURACTIVE tbe60 gr * 64 127 129334 12722 25342 -103 991 803
e COLLARGOLS % TBE 10GR ** 44 267 48 383 2 2186 -48 386 -100
o EUCAMPHINE PDE/NOUR the 25gr | 204162 | 195531 | 90333 84 834 110697 | -56,61
o ORECYCLINE OPHT | % the$ gr 306476 | 130252 | 109440 | 46547 83705 | -6426
° ?;YTETRACYC”NE PDEOPHT the [ 515155 | 105496 | 112005 56232 49263 | -46,69
Suppositorres
*  EUCAMPHINE SUFPO nour bte 10 196179 | 90438 | 34513 15910 74528 | -82,40
(supprimé)
e EUCAMPHINE SUPPO enf bte 10
o 181230 | 90930 | 65408 34945 55085 | -61,57
e PHENASPIRINE SUPPO nourrbtel0 | 111371 | 65931 | 77910 46123 119809 | -30,04
o INDOCINE 100mg sup btel0 381066 | 770703 | 354599 | 719244 51459 | 667

B. Chiffre d'affaires hospitalier

(*) Arrét de production de ’ALGESAL SURACTIVE tbe 60 gr a cause de
rupture de stocks d’ACE suite au changement du nom commercial du

laboratoire bailleur de licence.

(**) Arrét de production du « COLLARGOL » suite a des ruptures de stocks

de matiéres premieres ,
(***) Changement des articles d’emballage et de conditionnement

Le chiffre d'affaires hospitalier réalisé au cours de ’année 2012 est de I’ordre de
21.612.949 DT contre 20.885.296 DT pour ’année 2011 enregistrant ainsi une hausse de
727.653 DT soit (+3.48 %).

Des évolutions positives ont été enregistrées principalement au niveau des
laboratoires des comprimés, des pommades, des suppositoires, des liquides non stériles et

des solutés perfusables en flacons
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En effet, les régressions enregistrées au niveau des laboratoires des formes

liquides stériles ont été largement compensées par 1’accroissement des ventes au niveau

des deux laboratoires pateuses et séches , soit + 41,58 % pour le premier et + 4 % pour le

deuxiéme.

Par ailleurs, nous avons enregistré une chute au miveau des ventes des
laboratoires des solutés de dialyse et des ampoules injectables -

(-]

(Intermed) ;

e Les ventes des ampoules injectables de (- 17,32%)

B.1. Les augmentations :

Les ventes des solutés de dialyse (- 71 ,24 %) a cause de I’arrét momentané
de P’activité de production des dialyses suite a la perte du client principal

L’augmentation du chiffre d’affaires hospitalier s’explique par I’évolution des

ventes des spécialités suivantes -

Evolution en quantité et en chiffre d’affaires des spécialités en hausse
dans le secteur hospitalier

LIBELLES Que vendue | CA veniue o oyl o
2012 2012/2011 %
Pommades .
o MYROLAX CREME tbe 70 gr 22195 37271 66 609 129 748 92 477 248,12
o NEOCILONE PDE derm tbel0 88 205 39652 116 290 49234 9581 24,16
o Oxytetracycline PDE DERM 3% tbe 15¢g 6214 3215 19 649 11789 8573 266,65
Suppositoires
o EUCAMPHINE Sup ad bte/100 18 078 163256 | 20900 217924 54 668 33,48
o EUCAMPHINE Sup enf bte/100 14 550 106 418 19 050 156 445 50 026 47
e PHENASPIRINE SUPPO NOUR BTE100 0 0 3800 25 009 25 009 -
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comprimés
o ASPIRINE 500mg comp bteS00 25124 | 275286 | 31028 | 367897 | 92610 33,64
o CHLORPROMAZINE 25mg compbtc600 | 6487 | 118348 | 12784 | 253033 | 134684 113,80
o FENOTHYL comp 160 mg bte32 0 0 146691 | 308051 | 308051
o CHLORURE DE POTASSIUM 500mg 3534 | 33320 | 8095 | 93576 | 60256 180,84
comp bte 400
« METROGYL 250mg comp bte500 0 0 2848 | 50979 | 50979
o PHENOBARBITAL 50 mg comp bte500 7058 | 68131 | 23064 | 268164 | 200033 293,30
o PREDNISONE Smg comp bte500 12259 | 198461 | 25257 | 431873 | 233412 117,61
o SORBITOL SACHET 5g bte60 11507 | 90276 | 28173 | 229643 | 139366 154,38
o SULFAGUANIDINE 500mg comp bteS00 0 0 4868 | 73095 | 73095

Ces écarts satisfaisants en termes d’umtés vendues et de chiffre d’affaires
s’expliquent par .

»  Des avenants relatifs a8 ’AQ 2011 pour les postes suivants -

o NIFLUMIC CREME tbe.60gr (+19.189 DT)
o DOGMATIL 50mg GELL.bte/600 (+40.514 DT)

> La reprise 4 ’AO 2012 des spécialités suivantes *

o ANTACID SUSP.BUV fl1 180. (+117.917 DT)
o HEXABAIN FL200 ML (+153.414 DT)
o PECTORAL SIROP ADULTE FL 200 ml (+157 683 DT)
o CEBUTOL 400mg comp pel.bte400 (+198.548 DT)
o SPIRA 1 5M U I comp pel bte500 (+308.898 DT)
o GLIBENCLAMIDE 5 mg comp bte 500 (+ 8.124 DT)
o INDOCINE SUPPOS 100MG Bte 100 (+204.228 DT)
o INDOCINE SUPPOS 50MG Bte 100 (+ 9.733 DT)
o NIFLUMIC SUPPOS 400MG.bte100 (+ 4.464 DT)
o NIFLUMIC SUPPOS 700MG bte100 (+146.643 DT)

> L’accroissement des ventes pour les formes hiquides et plus précisément au niveau des
laboratoires des sirops, des ampoules buvables et des solutés perfusables en poches :

Evolution en chiffre d’affaires
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EVOLUTION CA
2012 /2011 (%)

LABORATOIRES

B.2. Les régressions s

au niveau des ventes des

en 2012 des tendances baissieres
oches ¢t des solutes de

Nous avons enregistre
|aboratores des ampoules injectables, des solutés perfusables en p

dialyse.

La régression s’exphque prmcipalemem par’

clatifs 2 12 capacité de production.

o Des problemes
2 La perte du client prmcxpal pour les spécialités du laboratoire

des solutés de dialyses.

Le tableau c1-dessous présente le détal par spéciahté :

Evolution en quantité et en chiffre d’affaires des spécialités en baisse

dans le secteur hospitalier

Qte vendue Qte vendue
2011 2012

ODIUM 0 9%P/500

« CHLORURE DES

Solutés de dialyse :

o Sol Bicarbonate sodum 8,4%

p/hemod

| Con Acide 1,75mmol p/hemod

o Sol Con Acide 1,50mmol p/hemod

Amgoules iniectables :
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° BUSCOPAN 20mg amp 1n} bte50 8388 145 578 5113 94 062 -51516 -35,39

o VIT BI2 Img amp 1nj Iml bte50 16 766 256 045 13 624 219219 -36 826 -14,38

< Laperte a’AO 2012 des spécialités survantes

e ANALGAN 500 mg.comp.bte500 (-152.886 DT)
e PENTOXIPHAT 50 mg comp bte500  (-338.730 DT)
e DOGMATIL 100mg amp inj bte50 (-30.523 DT)

B.3. Suivi des différents marchés hospitaliers :

> l'Appel d’Offres Pharmacie Centrale de Tunisie

Les postes retenus suite a ’Appel d’Offres lancé par la Pharmacie Centrale
de Tunisie pour ses besoins pour ’année 2012 ainsi que les réalisations y afférentes tel
que arrétées au 31/12/2012 se présentent ainsr:

Marché Réalisation % de
Retenu AQ 2012 au 31/12/2012 Réalisation
8 274 005 3346 487 40
Marché Réalisation % de
Retenu AO 2011 au 31/12/2012 Réalisation
5729 260 3223025 56

> Appel d’Offres Direction de la Santé Militaire 2012

Les postes retenus suite 4 I’Appel d’Offres lancé par la Direction de la Santé Militaire

pour ses besoins pour I’année 2012 amsi que les réalisations y afférentes tel que
arrétées au 31/12/2012 se présentent ainst:
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Direction de la Santé Militaire

Valeur du Marché Réalisation ,%. de.
réalisation
406 465 406 465 100

» Le marché gré & gré avec la Pharmacie C entrale de Tunisie

Les postes retenus dans les conventions de Gré a Gré avec la Pharmacie Centrale de
Tunisie pour ’année 2012 ainsi que les réahisations y afférentes tel que arrétées au

31/12/2012 se présentent ainsi

Marché Réalisation % de
Retenu GG 2012 au 31/12/2012 réalisation
21185437 9181 795 43

Marché Réalisation % de
Retenu GG 2011 au 31/12/2012 réalisation
13 907 040 7 876 296 57

» Autres marchés Gré a Gré

Hopital Militaire Groupement de Santé de Base
Mannouba
Valeur du Réalisation % de Valeur du Réalisation % de
Marché Réalisation Marché Réalisation
350 000 350 000 100 15738 15738 100
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Comme il est présenté ci-dessus, nous constatons un retard pour
les commandes relatives aux marchés avec la PCT (AO et GG) pour ’année

2012 qui s’explique essentiellement par :

& limportance de la valeur du marché PCT 2012 et 2011,

~ un défaut de capacité de production.

C. Les ventes a ’export:

Le chiffre d'affaires a export enregistré au cours de ’année 2012, a atteint les
6.429.394 DT contre 2.602.659 DT pour I’année précédente, enregistrant ainsi une
hausse de 3.826.735 DT soit (+147,03 %) due principalement a 1’augmentation des
ventes des spécialités en vrac

Le tableau ci-dessous présente les principales ventes a D’export enregistrées
pendant I’année 2012

Chiffre d’affaires

Articles 2012

(TND)
o SPIROGYL 311392
e TRI-B Comp Laques 1 429 746
e SPIRAMYCINE 1,5MUI 454 162
e SPIRAMYCINE3MUI 189 887
¢ BI-SPIROGYL PEL 544 314

D. Spécialités sous-licence
Le chiffre d’affaires des spécialités sous-licence en 2012 est de l'ordre de
7333.476 DT contre 7.976.794 DT pour I’année 2011 soit une baisse de 643.318 DT
(- 8%).

Le chiffre d’affaires des spécialités sous licence est réparti comme suit :

2%‘;‘1 2((;'1‘2 ECART CA ECART en %
o et 2012/2011 2012/ 2011
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SECTEUR OFFICINAL 4348 469 3 846 470 -501 999 -11,54
SECTEUR HOSPITALIER 3628425 3 487 006 - 141419 -3,90
TOTAL 7.976.794 7.333.476 -643.318 -8

Cette régression s’explique essentiellement par une baisse de la consommation

de certaines spécialités & savoir :

PRODUITS 2‘(3)‘1"1 2C0’1‘2 201573011
(%)
ADALATE RETARD 20Mg Comp 959638 | 787423 18
TOT HEMA AMP BUV 10 ML 447742 | 353 561 21
ALGESAL SURACTIVE TBE 60 123757 | 25342 -80
PRIMPERAN 10 MG AMP INJ 127416 | 28771 77
FRUBIOSE CALCIQUE FORTE 120342 | 81284 -37
BUSCOPAN 10 MG SUPPOS 36390 | 33871 -7
BUSCOPAN 20 MG AMP INJ 33726 18 284 46

Par ailleurs, nous avons enregistré une évolution positive de la consommation

de certaines spécialités a savoir

évo
PRODUITS 31122011 sl123012|  CAOLL

(%)
UVIMAG B6 AMP BUV 10 447255 | 705374 58
SARGENOR AMP BUV 5 ML 592622 | 651463 10
BUSCOPAN 10 Mg 222268 | 307717 38
DUSPATALIN 200 MG 136742 | 197695 45
LAMALINE SUPPOS BTE 10 406657 | 428 551 5
DOGMATIL 100 Mg Amp Ing 52458 | 66361 27
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La répartition du chiffre d’affaires sous licences
dans le secteur officinal par laboratoire

| etver 4383
YeR4,363%)

SIPHAT _
Enms; , ZANBON 3,924%
ROHERINGER 1 347%
Nk
o »
Py ABBOT PHODUCSAS
\% : 3,625%
{MEDA3 £25% |
WBAYER B SANOH AVENTS FANBOH 8 BOHERINGER
3 ABROT PRODUCSAS BMEDA £ ENNOTECH L SIPHAT
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I

Le chiffre d'affaires des sgécialités sous-licence

ar laboratoires

par labora ===

pour les années 2011- 2012 (en DT)

Secteur hosgitdlier : Secteut O[chinal '
. Variation ) Variation

LABORATOIRES 011 | 2012 % 2011 2012 v
. SANOFI —Aventls 1032281 3,4 472 259 23,6
o DAR EDDAWA 294 372 -20,5 526 534 -
s ABOTT

/PRODUCTS/SAS - 667 156 23
° BOEHRINGER - 235263 2.9
e BAYER 2301772 2 959 638 -18
o TNNOTHEC - 447 742 21
¢ MEDA - 592 622 10

7 AMBON - 447 255 58

TOTAL 3 628 425 3 487 006 -39 4 348 469 11,5 )
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17. Les Ressources Humaines

1. Les Effectifs :

Les effectifs de la SIPHAT sont passés de 805 agents au 31/12/2011 a
771 agents au 31/12/2012.

Période 31/12/2011 31/12/2012
Intitulés
cadre 420 428
maitrise 264 228
exécution 121 115
TOTAL 805 771

“*» Départs On a enregistré 34 départs a la retraite pendant I’année 2012
dont 03 agents de maitrise et 31 cadres

% Recrutement : La SIPHAT n’a prévu aucun recrutement durant 2012
2. Formation :

Au cours de ’année 2012, le service de la formation a assuré le swvi du plan de
formation

Le budget pour la formation en 2012 est réparti essentiellement sur des formations en
interentreprises et des actions d’assistance technique

Les dépenses de formation pour ’année 2012 ont atteint 129.965 DT qu ont
bénéficié a 367 agents

Les dépenses de formation pour I’année 2012

Structure Nombre de Nombre Montant %
- beneficiaires Des jours Dt =
e Dir ressources humaines 17 50 8 907 6,85
o  Dir financiere 15 33 5580 4,29
o  Dir commerciale 39 111 16 966 13,05
° zll; slaer:nn;;xtg ordonnancement 29 60 7770 5.98
o  Direction ST G & Dir Audit 25 82 12512 962
o  Dir controle qualite 37 75 12 565 9,67
o  Dirrecherche et developpement 0 0 0 -
e  Dir production 137 237 37294 28,7
e  Dep maintenance 46 98 19958 15,36
e Dir assurance qualite 18 43 7126 5,48
e  Dep jurnidique 4 11 1287 0,99
TOTAL 367 800 129 965 100
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3. Les accidents de travail
Au cours de année 2012, nous avons enregistré 24 accidents de travail qui
de travail.

ont engendré 500 jours d’ arrét

s subventions pour

4. Dons et subventions :

La gIPHAT a
358.031 DT rép

attribué durant I’année 2012 des dons et de
artis comme suit .

un montant total de

11.846 DT pout 23 agents ,

a  Dons de déces
346.185 DT pour 33 agents

v Donsde retraites :

5. Fond social :

» Prets logements

e valeur de 75.000 DT qui sont

ts logements d’un

Nombre de
pénéficiaires

E s

La SIPHAT a octroyé 04 pré

répartis ainst
Montant du prét

-

Nature de prét

o Prét pour acquisition de logement

at de terrain

o Prét pour ach

o Prét

0DT

> Prét personne\s :
7 la somme de 704.39

année 201
s de rendements.

ordée au cours del

La SIPHAT aacc
g et avances Sul prime

au titre de préts personnel
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Détails des préts personnels et avances sur primes de rendement

accordés au cours de ’année 2012

Prét personnels Ava:::;ig::‘: de
montant nombre montant nombre
janvier 42 340 39 59 650 143
. Féyrier 49 770 42 31500 67
Mars 46 030 51 16 200 35
Avril 71 850 73 11750 36
Mai 54 040 64 13290 33
Juin 105 210 104 6 900 18
Juillet 16 400 26 - -
Aout 33350 37 - -
Septembre 54 230 61 - -
Octobre 36 880 41 - -
Novembre 51700 57 800 03
Décembre 2500 01 - -
Total 564 300 596 140 090 335

> Autres Préts :

En outre, la SIPHAT a accordée durant I’année 2012 les préts suivants .
e Préts manage pour 21 agents pour un montant de 48.270 DT ;
o Préts de secours pour 28 agents pour un montant de 33.900 DT

6. Absentéisme :

% Le détail des jours d’absence durant I’exercice 2012 se présente ains :

Rapport d’activité _ Exercice 2012
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Détail des jours d’absentéisme général par direction

Nbre Jour
d’absence

Nbre agents
en exercice

Structure

DIRECTION GENERALE
DIR.RESSO URCES H UMAINES

DIR.FINANCIERE

DIR. COMMERCIALE

o DIR.PLANNING & ORDONNA
LANCEMENT

NCEMENT &

ECTION S.1.G & Dir AUDIT

DIR.CONTROLE QUALITE

DIR.RECHERCHE ET DE VELOPPEMENT

DIR.PRODUCTI ON

DEP.MAIN TENANCE

DIR.ASSURANCE QUALITE

[
SECRETARIAT PERMANENT

DES MARCHES

Tauxd 'absentéisme général

e

Le taux d’absentéisme durant I’année 2012 est de 18,9 Yo et ce en comptabilisant les

conges annuels normaux

& Le taux d’absentéisme enregistré durant I’année 2012 et relatif aux congés

exceptionnels (maladie, maternité .) estde 9.68 %.
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éisme exceptionnel

Détail des jours d’absent

Nbre de
jour
S W

Congés de maladie payes

®
o Maladie longue duree ﬂ 20,06%

e
ﬂm
W
e Accident de travail ﬂﬂﬂ
e Congg sans solde ﬂw
Congés Exceptionnels ﬂmm

.

ﬂmﬂ

ﬂlﬂ-ﬂ
' w 100% 9,68%

Total jour d'absentéisme

Nbre de jours ouvrables pendant
P’exercice 2012

L)

d absentéisme

d'absentéisme exceptionne\

7. Les heures sugglémentaires :

aires par structure durant ’exercice 2012 se

La répartition des heures supplément

présente ainsl .

Rapport d’activité _ Exercice 2012



Société des Industries Pharmaceutiques de Tunisie

Détail des heures supplémentaires réparties

par direction et par nature

Nbre heures

Nbre heures

Structure . TOTAL

- supp en RC supp payées
DIRECTION GENERALE 73 h 2 285h 2358 h
DIR.RESSOURCES HUMAINES 2449 het 30 min 31593 h 34 042h et 30 min
DIR.FINANCIERE - - -
DIR.COMMERCIALE 41h et 30 mn 10h 51h et 30 mn
DIR.PLANNING &
ORDONNANCEMENT & 1246 h 5326 h 6572h
LANCEMENT
DIRECTION S.I.G & Dir AUDIT Sh - 5h
DIR.CONTROLE QUALITE 575 het 30 mn 2 505 het30 mn 3081 h
DIR.PRODUCTION 12617h 36 127 h 48 744 h
DEP.MAINTENANCE 2349h 29517h 31866 h
DIR.ASSURANCE QUALITE - -
SECRETARIAT PERMANENT
DES MARCHES - )

19 545 h et 30 mn 107421 h et 30 mn 126 967 h

Total en nombre d’heure

Rapport d’activité _ Exercice 2012

Ces heures supplémentaires ont couté a la SIPHAT une somme de
245.858 DT au cours de I’année 2012. L’enveloppe des heures supplémentaire

représente environ 1.4 % de la masse salariale globale de ’exercice
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18. Comportement boursier de Paction SIPHAT

Le TUNINDEX, indice principal de la Bourse des valeurs mobiliéres de Tunis
(BVMT), termine P’exercice 2012 avec un fort repli de - 3,02 % contre -7.63 % en 2011.
Dans le méme sillage, le TUNINDEX 20 a enregistré une baisse pour 2012 de 4,61 %.

La valeur du titre SIPHAT a connu pendant I’exercice 2012 une régression
puisque nous avons commencé ’année avec une valeur de 14.50 DT et nous avons cl6turé
I’exercice avec une valeur de 9 5 DT soit une baisse de — 34 % avec un pic de régression
enregistré pendant la séance du 30/11/2012 soit 945 DT. Le rendement global au
31/12/2012 est de — 32.5 %

Evolution du titre SIPHAT - Exercice 2012

8,00

30000 - - 20,00

L 19,00

25000 - 18,00

F 17,00

£ 20000 1 L 16,00
5 ‘ 15,00 @
2 15000 & adool SR - 1400 2
2 PR | Pl 1300 ©

= 10000 - - 12,00

11,00

5000 - } i , b 10:00

| 9
o Lulid lh“|....1|l.. il hlulin .1._|“ | p
; : ; (é i

l’d l Iy J:.Il_l I.I,:. ,"“l I

janv.
mar
avr
mai

juin
juil

I3
=
bt &

nov
nov...
déc

Les capitaux échangés pour le titre SIPHAT durant I’exercice 2012 ont été
d’environ 388.7 mDT soit une capitalisation journaliére moyenne de 1500 DT avec un pic
pour la journée du 28/06/2012 ou nous constatons une régression avec une capitalisation
boursiére de 24 631 DT, c’était suite a la présentation des résultats et des distributions des

dividendes relatifs a Pexercice 2011.
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19. Les Informations financicres prevues par l’articic' 44 du
réglement du CMF

1. Les prises de participations et les aliénations de I’exercice

Les participations se présentent au 31 décembre 2012 comme suit

V. brutes au
31/12/2012

Participations SAIPH 3625975
Actions gratuites SAIPH 1.168 750
Total SAIPH 4.794.725
Participations PFIZER 405 000
Participations Pierre Fabre 525 000
Participation TECHNOPOLE de Sidi Thabet 50.000
5.546.400

2. Les conditions d’accés aux assemblées

L’accés a ’assemblée générale ordinaire est ouvert a tous les actionnaires
possédant au moins 10 actions

Les propriétaires de moins de 10 actions peuvent se réunir pour former le nombre
minimum d’actions sus-indiqué et se faire représenter par un actionnaire a I’assemblée.

3. FEvolution des capitaux propres_et des dividendes versés au cours

des six derniéres années
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3.1. Evolution des capitaux propres

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Capital social 9000000 9000000 9000000 9000000 9000000 9 000 000
Réserves 17532992 17820743 18120768 18120768 18 120 768 18 120 768
Résultats reportés 3501721 398195 4238597 3339628 2810890 2239410
Autres capitaux propres 2684377 2961853 3207205 3175947 3067890 2 040 267
Résultat de ’exercice 2253315 2018519 599 067  (168.739) (1.540.190) (491.565)
Total 34.972.406 35.783.069 35.165.637 33.467.605 31.459.358 30.908.880

3.2. Evolution des dividendes versés au cours des six derniers exercices

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Dividendes

versés 1260000 1260000 1.260 000 540 000 360 000 0

4- Répartition du capital et des droits de vote

Le capital de la SIPHA T est réparti en 1.800.000 actions pour une valeur
nominale de 5 dinars chacune soit un capital de 9 000 000 dinars
Les droits de vote sont répartis proportionnellement aux actions détenues

Nombre Valeur totale Pourcentage
D’actions
Pharmacie Centrale de
Tunisie -P.C.T 1.219.994 6.099.970 67.77%
Petits porteurs 580.006 2.900 030 32.23%
Total 1.800.000 9.000.000 100%
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derniéres années :

2007 2008 2009 2010 2011 012
Résultat Net | 2253315 2018519 599067 | (168.739)| (1.540.190)|  (491.565)
Investissements | 3 117946| 5326488 | 4536595 2709250 1661198 651 501
Capitaux propres | 34 894400 | 35783070 | 35165637| 33467605| 31459358| 30908 880

6- Dispositions relatives a ’affectation du résultat :

L’affectation du résultat est effectuée conformément aux articles 287 et suivants du code des sociétés
commerciales (modifié par la lo1 n® 2005-65 du 27 Juillet 2005) Ainsi , le bénéfice distribuable est
constitué du résultat comptable net majoré ou minoré des résultats reportés des exercices antérieurs,
et ce, aprés déduction de ce qui suit :

- une fraction égale a 5 % du bénéfice déterminé comme ci1-dessus indiqué au titre de
réserves légales Ce prélévement cesse d’étre obligatoire lorsque la réserve légale
atteint le dixieéme du capital social

- laréserve prévue par les textes législatifs spéciaux dans la limite des taux qui y sont
fixés ,

- les réserves statutaires ,

La société a procédé au cours de ’exercice 2001 a I’introduction de son capital au
public et a I'introduction de ses actions en bourse et ce dans les conditions suivantes :

----—o— La-réduetion de la valeur nominale de I’action de 100 dinars a 5 dinars.

e Laréduction du capital de 16.100 000 dinars & 6.100 000 dinars. Ladite réduction a été
inscrite dans un compte courant actionnaires ouvert au nom de la Pharmacie Centrale
de Tunisie .Ce compte courant non productif d’intéréts sera bloqué pendant 5 ans.

e L’ouverture du capital au public a hauteur de 32,23 % pour un montant de 2 900 000
dinars Cette ouverture par I’émission de 580 000 actions nouvelles d’une valeur
nominale de 5 dinars chacune avec un prix d’émission de 10,500 dinars soit une
prime d’émission de 5,500 dinars par action. A ce titre la Pharmacie Centrale de
Tunisie a renoncé a son droit préférentiel de souscription

e L’introduction en bourse de la SIPHAT était conditionnée par un assamnissement
social en vue de minimiser les charges de personnel qui représentent environ 30% du
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chiffre d’affaires et qui présente donc une entrave a la rentabilité de la SIPHAT Mais
par la suite et pour des raisons sociales, la tutelle n’a pas donné son accord pour cette
action.

Les investissements réalisés au cours des 6 derniers exercices se résument

ainsi :

La réhabilitation des laboratoires de fabrication des pommades et des suppositoires.
La réhabilitation des aires de stockage et des salles de prélévement et des salles de
pesée

L’installation et la mise en exploitation de la chaine des solutés perfusables en
poches « Clear Flex ».

Construction de 3 dépots de 3000 m”.

L’aménagement du nouveau laboratoire des solutés perfusables en flagons qui entrera
en exploitation au deuxiéme semestre de 2012

L’acquisition :

- d’une ligne de mélange granulation et séchage ;

- d’une enrobeuse ,

- d’une blistereuse ;

- d’une comprimeuse rotative ;

- d’un autoclave de stérilisation de flacons ;

- d’équipement de  préparation de  solutés  perfusables, d’une

banderoleuse de blister et d’un mélangeur ;

- chaine de remplissage de solutés perfusables en flacons et d’une cuve de

préparation ;

Rapport d'activité _

- Chaudiére a vapeur.

- Mélangeur pour les laboratoires des pommades ,

- Equipements pour le laboratoire de contrdle qualité (HPLC, infrarouge...)
- Et, Aménagement du laboratoire des solutés perfusables en flacons ;

L’implémentation de son progiciel de gestion intégrée « ERP » est au stade de
I’achévement.

La réhabilitation des laboratoires des formes séches.

La réalisation des travaux d’aménagement et de réhabulitation du laboratoire destiné a
la société PFMPT pour 4,293 MDT

Par ailleurs, la société a procédé au courant de la méme période au
développement de 28 nouveaux produits génériques.
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20. PRESPECTIVES 2013:

1. La SIPHAT a validé au cours de premier trimestre de 2013 son plan de mise a
niveau, préparé en collaboration avec le centre technique de la chimie Le plan

est d’une valeur globale d’environ 15 MDT réparti sur la période 2011 - 2013

Les investissements prévus dans le cadre de la mise a mveau se détaillent ainsi .

Désignation 2011 2012 2013 Total Général
Investissement matériel 674261 3749032 10 142 506 14 565 799
Mat production 641 827| 3692081 10 067 506 14 401 414
Mat Informatique 32434 56 951 75 000 164 385
Investissement immatériel 28 300 69 455 486 000 583 755
Etudes et logiciels 6 000 35 855 168 000 209 855
Assistance Technique 22 300 33 600 318 000 373 900
TOTAL GENERAL 702561 | 3818487 10 628 506 15 149 554

11 est a noter que la SIPHAT est tenue de financer son plan d’investissement par
fonds propres a raison de 30 % , soit un besoin de trésorene d’environ 8§ MDT

2. Le volet exportation serait éventuellement en progression puisque la SIPHAT a
enregistré une reprise de 1’activité export pendant le deuxiéme semestre de

I’exercice 2012.

Des commandes de la part du marché libyen et algénen ont été lancées et

commencent a étre servies durant le premuer trimestre de 2013

Par ailleurs, la SIPHAT a constitué un Consortium d’exportation avec deux
associés a savoir © Pharmagreb , et UNIMED. Ce Consortium aura pour mission

essentielle la consolidation des efforts pour la recherche des marchés a I’export et

la minimisation des charges de marketing a ’export.

3. Le chiffre d’affaires prévisionnel pour I’année 2013 est estimé a 57 MDT.
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4. Aprés avoir obtenu sa licence d’exploitation en Janvier 2009, la Société
Pierre Fabre Médicaments de Tunisie travaille pour étre admise par les Autorites
Sanitaires Frangaises ce qui lur permettra d’écouler ses produits sur le marcheé

Européen et elle commerce a réaliser des bénéfices a partir de 2012.

5. La société PFIZER a atteint son équilibre financier et commence a réaliser des

bénéfices et a verser des dividendes a la SIPHAT en contre partie de sa

participation au capital
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Il nous échoit 2 présent, si les termes de ce rapport acquiérent votre agrément
de vous proposer :

- d’en approuver le bilan, I’état de résultat, ’état des flux de trésorerie, les note
arrétés au 31 Décembre 2012 ainsi que les projets de résolutions ;

- de donner quitus aux membres du Conseil d’Administration sur leur gestion
durant P’exercice 2012.
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-ADALATE RETARD 20mg.comp B/750
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-GLIBENCLAMIDE 5 mg comp. B/750
-PHENOBARBITAL 50 .comp.B/750
-PROMETHAZINE 25mg.comp.B/1000
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-PARAZOR 30 mg.comp.B/400

-SPIRA 3MUILcomp.B/500
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- UVIMAG B6.amp.buv.C/20/10ml

- VIGASPIR.comp.E/20

- CALMATUX Nourrisson Sirop.fl/90ml

- PENTOXIPHAT LP .comp.E/24

- PECTORAL ENFANT.Sirop.f1/200ml

- TERBISIL 250mg.comp.E/30

- FORMIDIAB 850 mg comp.E/60

- TERBISIL 1% créme.T/30g

- CHLORURE DE SODIUM 10% sol 1n;j.f/500ml
- BRONCHOCINE comp.E/20

- GLUCOSE 10% sol pour perfusion,fl/500ml
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- VALSARTAN.5/160mg
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