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Une marquŜ ŎƛǘƻȅŜƴƴŜΣ ŎΩŜǎǘ ǳƴŜ ƳŀǊǉǳŜ ǉǳƛ ǆǳǾǊŜ Ŝƴ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜΣ et avec 

passion, pour rendre accessible, tous les jours et partout, les meilleurs 

produits, afin de garantir, aux consommateurs, le plaisir sain, pour une 

meilleure alimentation. 

/ΩŜǎǘ ǳƴŜ ƳŀǊǉǳŜ, qui est toujours très proche de ses consommateurs, se 

soucie de leur santé et bien-être, qui adopte une croissance valorisée, 

ŎŀǇƛǘŀƭƛǎŜ ǎǳǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƳŜǘ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ 

respectant les préceptes du développement durable.  

 

 

 

 Une Marque 

Citoyenne 

Délice est une marque citoyenne, qui prône l'excellence, qui veut le meilleur, 

ǇƻǳǊ ǎŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŎƭƛŜƴǘǎΣ Ŝǘ ǎΩŜƴƎŀƎŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƧƻǳǊǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ 

d'amélioration continue des produits, processus et méthodes de travail.  

 

 

ά[ŀ ǎŀƴǘŞ ǇŀǊ ƭϥŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴΣ 

c'est l'enjeu des années à 
ǾŜƴƛǊΦέ  

Joël Robuchon (1945-2018) 

http://evene.lefigaro.fr/citation/sante-alimentation-enjeu-annees-venir-5272603.php
http://evene.lefigaro.fr/citation/sante-alimentation-enjeu-annees-venir-5272603.php
http://evene.lefigaro.fr/citation/sante-alimentation-enjeu-annees-venir-5272603.php
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[ΩŀƴƴŞŜ нлмф Şǘŀƛǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ 

incertitudes pour la Tunisie, et notre Groupe a dû 

évoluer dans un environnement hostile et 

surnager plusieurs obstacles pour se hisser de 

ƴƻǳǾŜŀǳ Ŝǘ ŎƭƾǘǳǊŜǊ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлмф ǎǳǊ ǳƴŜ ƴƻǘŜ 

positive, consolidant ainsi ses bonnes 

performances sur les cinq dernières années, tout 

en puisant dans le savoir-faire de son capital 

humain et sa fine connaissance du marché 

tunisien, qui convoite non seulement les 

nouveautés, mais aussi des produits de qualité. A 

fin 2019, les revenus consolidés de notre Groupe 

ont dépassé les 978,8 millions de Dinars, soit une 

évolution de 14,9 % par rapport aux revenus 

réalisés en 2018. Cette croissance a été réalisée 

ƎǊŃŎŜ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ 

stratégique sur les différents segments du 

business. En termes de performance 

ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΣ ƭŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŎƻƴǎƻƭƛŘŞ 

ǎΩŜǎǘ ǎƻƭŘŞ Ł 59,9 millions de Dinars, soit une 

marge de 6,1 % (Contre 5,7% en 2018). 

[ΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŀŦŦƛŎƘŞŜ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ ŜȄǇƭƛǉǳŞŜ ǇŀǊ 

une évolution à deux chiffres de tous les segments. 

En conséquence, le Groupe a pu réaliser un 

Résultat Net Part Du Groupe de 46,5 millions de 

dinars, soit un taux de marge nette de près de  

4,8 % (Contre 3,6 % en 2018). 

[Ŝ ǇƾƭŜ ƭŀƛǘΣ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŎƭŜŦ ŘŜ ƴƻǘǊŜ DǊƻǳǇŜΣ 

a résisté à la contreperformance de la filière, qui 

ǎΩŜǎǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƳŀƴƛŦŜǎtée, en une baisse 

chronique de la production primaire sur les quatre 

dernières années et une instabilité accrue du stock  

  

 

« 2019 ®tait lõann®e de reprise pour le Groupe D®lice, qui a pris 

son destin en main malgré une conjoncture économique 

difficile et un environnement géopolitique instable »  

 

national de lait de boissons estimé à près de 21,2 

Millions de litres (contre 14,8 millions de Litres 

fin Décembre 2018). Cette pŞƴǳǊƛŜ ǎΩŜǎǘ 

particulièrement affirmée durant la période de 

ōŀǎǎŜ ƭŀŎǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎΩŜǎǘ ŀŎŎŜƴǘǳŞŜ davantage par 

ƭΩŜŦŦŜǘ ŘŜǎ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ƳŀǎǎƛŦǎ ŘŜ ŎƻƴǘǊŜōŀƴŘŜ 

de vaches, ce qui a réduit le cheptel national à 

moins de 400 000 vaches  

 

MOT DU PRESIDENT 
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Le pole boissons a continué sur sa lancée en 

enregistrant une croissance de son chiffre 

ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŘŜ 21% ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ 

précèdent et de 7,7% sur la période 2014-2019. 

/ΩŜǎǘ ƭŜ ŦǊǳƛǘ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŎƻƴǎŜƴǘƛ ǇŀǊ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ 

équipes et des investissements effectués, qui ont 

conǘǊƛōǳŞ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ 

produits et la fluidification des processus. 

De même le pole fromage est resté sur une bonne 

tendance, enregistrant une croissance moyenne 

de 22,6% sur la période 2014-2019 et a pu 

bénéficier de la synergie créée, à travers notre 

ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀǾŜŎ {!±9b/L!Σ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ƳŀǎǘƻŘƻƴǘŜǎ 

ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ ŦǊƻƳŀƎŝǊŜ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƳƻƴŘƛŀƭŜΦ 

Nous voudrions conclure, sur une bonne nouvelle 

pour nos actionnaires, et vous annoncer notre 

nouveau projet qui va certainement renforcer le 

positionnement stratégique de notre Groupe. Ce 

ǇǊƻƧŜǘ Řƻƴǘ ƭΩƛŘŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ ƻƴǘ ǇǊƛǎ 

ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŀƴƴŞŜǎΣ Ŝǘ ŎŜ Řŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩƻŦŦǊƛǊ Ł ƴƻǎ 

clients un produit de première qualité, verra le 

ƧƻǳǊ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǎŜƳŀƛƴŜǎ ǉǳƛ Ǿƻƴǘ ǾŜƴƛǊΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ōŜƭ 

et bien de la société Délice des Eaux Minérales. 

Nous tenons à rassurer nos partenaires que le 

groupe a consolidé sa position stratégique sur le 

marché, que nos produits jouissent de plus en plus 

de la confiance des consommateurs et que 

ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘé de nos produits 

demeurent toujours une priorité incontestable 

pour notre Groupe. 

MOHAMED MEDDEB 

tw9{L59b¢ 5¦ /hb{9L[ 5Ω!5aLbL{¢w!¢Lhb 

 

 

La baisse des volumes transformés et la rigidité des 

prix à la vente ont réduit les marges des industriels 

qui réclament, depuis maintenant trois ans des 

ƳŜǎǳǊŜǎ Ǉƭǳǎ ŜŦŦƛŎŀŎŜǎ Ŝǘ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾŞǊƛǘŞ 

des prix au niveau de la filière. Malgré toutes ces 

contraintes, Délice Holding a pu résister et a 

enregistré une progression des revenus de 27,2% et 

ce grâce aux effƻǊǘǎ ŘŞǇƭƻȅŞǎ ǎǳǊ ƭΩŀƳƻƴǘ ŘŜ ƭŀ 

filière et le soutien des petits éleveurs et des 

centres de collecte. Nos parts de marché sur ce 

ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎŜ ǎƻƴǘ ƳŀƛƴǘŜƴǳŜǎ Ł ǳƴŜ 

moyenne de 65%  

[ΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ ǇƾƭŜ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƭŀƛǘƛŜǊǎ ŦǊŀƛǎΣ 

locomotive de profiǘŀōƛƭƛǘŞ Řǳ DǊƻǳǇŜΣ ǎΩŜǎǘ ǎƻƭŘŞŜ 

par des revenus annuels de 469,9 millions de 

Dinars soit une progression de 26,6%. Par ailleurs, 

les performances consolidées de notre Groupe ont 

ŞǘŞ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ǳƴ ŜŦŦƻǊǘ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǘǊŝǎ 

important.  

A fin 2019Σ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ Délice 

Holding a dépassé les 84 millions de Dinars contre 

70 millions de Dinars en 2018, soit une hausse 

annuelle de 19,6%.  

Le Groupe maintient un rythme soutenu 

ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ dans une conjoncture difficile, par 

la consolidation de ses capacités de transformation 

sur leǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǇƾƭŜǎ Řǳ ōǳǎƛƴŜǎǎΣ ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

projets de productivité sur les différents sites. 

[ΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ 

restent également les fers de lance. Ainsi, courant 

ƭΩŀƴƴŞŜ нл20, le Groupe développera sur le marché 

de nouveaux procédés et de nouvelles technologies 

qui vont différencier significativement ses produits. 
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REVENUS CONSOLIDES 2019 

Le Groupe a réalisé des revenus consolidés 

records de 978 759 KDT, soit une progression à 

deux chiffres de 14,9%, ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ 

précèdent. Cette performance a été le fruit de 

ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǎŜƎƳŜƴts 

ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ GǊƻǳǇŜΣ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ 

ǎǇŜŎǘŀŎǳƭŀƛǊŜ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŜȄǇƻǊǘ ǉǳƛ 

est passé à 29 085 KDT (contre 17 742 KDT en 
2018). 

 

763 736 

809 229 

851 780 

978 759 

 2 016

 2 017

 2 018

 2 019

w9{¦[¢!¢ 5Ω9·t[hL¢!¢Lhb нлмф 

Le GǊƻǳǇŜ ŀ ǘŜǊƳƛƴŞ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлмф ǎǳǊ ǳƴŜ 

note positive, améliorant ainsi tous ses 

indicateurs de performance, et ce malgré une 

conjoncture économique défavorable et 

ƭΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ ƳŀǘƛŝǊŜǎ ǇǊŜƳƛŝǊŜǎΦ  /Ŝǘ 

exercice a été exceptionnel sur tous les niveaux, 

et a permis au Groupe de réaliser un résultat 

ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜ 59 946 KDT, soit une 

progression de 24,4% par rapport à 2018, et un 

ǘŀǳȄ ŘŜ ƳŀǊƎŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜ 6,1% (contre 
5,7% en 2018). 

 

57 175

59 172

48 194

59 946

 2 016

 2 017

 2 018

 2 019

Revenus consolidés (2016-2019) 
En milliers de Dinars 

wŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŎƻƴǎƻƭƛŘŞ (2016-2019) 

En milliers de Dinars 
 

RESULTAT NET PART DU GROUPE 2019 

Le Groupe a su capitaliser sur les investissements 

effectués lors des exercices précédents et a 

enregistré un Résultat Net Part Du Groupe 

(RNPG) de 46 529 KDT. Cette performance 

constitue un nouveau palier historique que 

Délice souhaite consolider. Ce résultat a permis 

ŀǳ DǊƻǳǇŜ ŘΩŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ǳƴŜ ƳŀǊƎŜ ƴŜǘǘŜ ŘŜ 4,8% 

contre 3,6% en 2018.  

Résultat Net Part Du Groupe (2016-2019) 
En milliers de Dinars 

 

36 916

38 625

30 892

46 529

 2 016

 2 017

 2 018

 2 019

CAPEX 2019 

[Ŝ ƎǊƻǳǇŜ ŎƻƴǘƛƴǳŞ ǎŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ 

malgré le manque de visibil itéΣ Ŝǘ ƭΩƛƴǎǘŀōƛƭƛǘŞ 

politique que connait le pays depuis la 

révolution. Les investissements de 2019, ont 

servi à la construction de la nouvelle unité de 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘΩŜŀǳ ƳƛƴŞǊŀƭŜΣ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ 

ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭΩǳǎƛƴŜ ŘŜ {ƛŘƛ .ƻǳȊƛŘΣ Ŝǘ ƭŜǎ 

projets de productivité sur les différents sites, 

notamment le projet de cogénération. Les 

investissements ont totalisé un montant global 

de 84 401 KDT, soit 8,6% des revenus consolidés 

et une progression de 19,6% par rapport à 2018 

CAPEX (2016-2019) 
En milliers de Dinars 

 

39 033

54 290

70 555

84 401

 2 016

 2 017

 2 018

 2 019

CHIFFRES CLEFS 
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CONTROLE INTERNE 

M. MOHAMED MEDDEB 

Président 

Mme HOUEIDA MEDDEB 

Administrateur 

Mme NADIA MEDDEB DJILANI 

Administrateur 

Mme CYRINE MEDDEB ABIDI 

Administrateur 

M. MOHAMED ALI MEDDEB 

Administrateur 

 

M. AHMED MEDDEB 

Administrateur 

M. BOUBAKER MEHRI 

Administrateur 

aŜƳōǊŜ Řǳ /ƻƳƛǘŞ tŜǊƳŀƴŀƴǘ ŘΩ!ǳŘƛǘ LƴǘŜǊƴŜ  

M. SLAHEDDINE LADJIMI 

Administrateur Indépendant  

Président du Comité tŜǊƳŀƴŀƴǘ ŘΩ!ǳŘƛǘ LƴǘŜǊƴŜ 

M. MOHAMED ABDENNADHER 

Administrateur représentant les actionnaires 
minoritaires 

MeƳōǊŜ Řǳ /ƻƳƛǘŞ tŜǊƳŀƴŀƴǘ ŘΩ!ǳŘƛǘ LƴǘŜǊƴŜ 

 

 

GOUVERNANCE 

/hb{9L[ 5Ω!5aLbL{¢w!¢Lhb 

[Ŝ DǊƻǳǇŜ 5ŞƭƛŎŜ Ŝǎǘ ŘƻǘŞ ŘΩǳƴ Ƴanuel de procédures comportant plus de 150 procédures ǘǊŀƛǘŀƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ 

des processus de gestion des différentes fi l iales tel que : 
 

- Achats  

- Approvisionnement  

- Achats et réception lait  

- Ressources humaines  

- Logistique  

- Qualité 

 
Ces procédures sont en perpétuelle mise à jour par le responsable organisation Groupe, soit suite aux 
ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀǳŘƛǘ ƻǳ Ł ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ƭŀ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ Générale du Groupe.  

 

5ΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΣ ƭŜ DǊƻǳǇŜ 5ŞƭƛŎŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŀǳŘƛǘ ƛƴǘŜǊƴŜ ŎƻƳǇƻǎŞŜ ŘΩǳƴ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ Ŝǘ ŘŜ  
7 collaborateurs. Cette direction procède à des audits planifiés, ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 
fi l iales du Groupe, à des audits inopinés de tâches particulières suite à la demande de la Direction Générale 

ou des directeurs généraux adjoints des sites, mais aussi elle assure le suivi des recommandations émises 
dans les rapports de contrôle interne, des Commissaires aux Comptes de ses fi l iales. La direction audit rend 
ŎƻƳǇǘŜ ŀǳ /ƻƳƛǘŞ tŜǊƳŀƴŜƴǘ ŘΩ!ǳŘƛǘ LƴǘŜǊƴŜ, qui se réunit au moins 4 fois par an. 

 

tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ƭŜ DǊƻǳǇŜ 5ŞƭƛŎŜ ǎΩŜǎǘ étendu en 2019, ǇŀǊ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ « Risk Management » 
ǉǳƛ ǎΩƻŎŎǳǇŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜǎ ŦƛƭƛŀƭŜǎ Řǳ DǊƻǳǇŜ Ŝǘ ǉǳƛ ŀ ŞƭŀōƻǊŞ ǳƴŜ 
cartographie détail lée des risques fin 2019, ōŀǎŜ Řǳ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŘŜǎ ŀǳŘƛǘǎ ǇƭŀƴƛŦƛŞǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнлΦ 
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GESTION DES RISQUES 

Afin de doter les sociétés du Groupe Délice ŘΩǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ƳŀƛǘǊƛǎŜ ŘŜǎ risques, la Direction Générale 
du Groupe ŀ ƭŀƴŎŞ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ {ȅǎǘŝƳŜ ŘŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ risques 
au niveau du Groupe. Les principaux objectifs fixés de ce projet sont : 

- Une cartographie locale des risques pour chaque société du Groupe afin de mettre Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ƭŜ tƭŀƴ ŘΩ!ǳŘƛǘ 
2020 

- Contribution à rendre le Groupe plus performant et efficace lors de la prise des décisions (CAPEX et autres).  

-  Création et partagŜ ŘΩǳƴ ǊŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎΦ 

-  AmŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳŀge du Groupe. 

La première étape de ce projet a consisté, Ŝƴ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ /ŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜǎ ŘŜ risques locales pour chaque 

société. Pour cela une méthodologie a été adoptée pour la réalisation de ce projet, se basant principalement 
sur : 

- Les principes et les lignes directives de la Norme ISO 31000 concernant le Management des Risques, 
ŎŜǘǘŜ bƻǊƳŜ Şǘŀƴǘ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ Ł ŎŜƭƭŜǎ мпллмΣ ннлллΧ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ DŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ wƛǎǉǳŜǎ ; 

- [ŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ǎƻŎƛŞté du Groupe. 

TYPOLOGIE DES RISQUES 

RISQUE DE MARCHE 

Ce risque est composé de deux éléments 

principaux, le risque de change causé suite à une 

volatil ité du cours de change sur le marché lors 

des importations, i l est géré par un comité 

spécialisé, qui se décide sur la couverture et le 

type de couverture. Le deuxième risque est relatif 

ŀǳȄ ǘŀǳȄ ŘΩƛƴǘŞǊşǘǎ Ŝǘ Ł ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ 

financières, i l est géré par un comité finance, qui 

gère rationnellement la trésorerie et optimise les 

charges financières. 

RISQUE DE NON RESPECT DE LA 

REGLEMENTATION 

Les activités du Groupe, sont soumises à plusieurs 

réglementations et lois en vigueur, le Groupe 

réalise des formations spécifiques et orientées, 

afin de garantir une veille au respect à la 

réglementation du pays  

RISQUE ACHAT LAIT 

[ΩŀƴƴŞŜ нлмф Ŝǎǘ ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ǘǊŝǎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ǇƻǳǊ ƴƻǎ 

collaborateurs du département achat lait, qui ont 

fait face à une baisse de la collecte du lait, et une 

concurrence très intense. Face à ce risque, le 

département achat lait, a mis en place des 

avantages matériels et immatériels pour fidéliser 

les fournisseurs du Groupe. 

RISQUE SUPPLY CHAIN 

Cette fonction a pour principaux objectifs une 

gestion rationnelle et une couverture de notre 

stock de marchandise. Ce stock fait face 

continuellement à des risques naturels (Incendie, 

Inondation, etc...) et des vols. Pour cela, le Groupe 

ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŎƻƘŞǊŜƴǘ 

et intégré pour une gestion en temps réel des 

stocks, avec une cƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ŘŜ ǘƻǳǘŜ 

la marchandise contre plusieurs risques selon une 

police contractée auprès ŘΩǳƴ ŀǎǎǳǊŜǳǊ ŀƎǊŞŞΦ  

RISQUE DE LA REPUTATION DU GROUPE 

Le Groupe, étant un leader sur le marché Tunisien, 

fait face à une concurrence sur le marché national 

Ŝǘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭΣ ŘΩƻǴ la mise en place ŘΩune 

stratégie marketing adaptée à la conjoncture 

actuelle et une stratégie de gestion des crises.  

wL{v¦9 5Ω9{/whv¦9wL9 Lb¢9wb!¢Lhb![9 

Le Groupe a pris des mesures préventives dans le 

but de se prémunir au maximum contre ce type de 

ǊƛǎǉǳŜǎΣ Ŝƴ ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

précautions prises dans le processus de contrôle 

interne du Groupe, approuvées par la Direction 

Générale.  
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COMITES CORPORATE 

/haL¢9 t9wa!b9b¢ 5Ω!¦5L¢ Lb¢9wb9 

Il comprend au moins trois membres. Il examine 

ƭΩŀǊǊşǘŞ ŘŜǎ comptes sociaux et consolidés. Il 
ǎǳǇŜǊǾƛǎŜ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀǳŘƛǘ ƛƴǘŜǊƴŜ Ŝǘ ƭŀ 
cohérence des mécanismes et des outils de 
contrôle interne. 

COMITE RH ET CARRIERES 

[Ŝ ŎŀǇƛǘŀƭ ƘǳƳŀƛƴ Ŝǎǘ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ŘŜ 

croissance du Groupe. Le rôle de ce comité est 
ŘΩƛŘentifier les besoins et potentiels en 
ressources humaines, de développer les plans de 

ŎŀǊǊƛŝǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŎŀŘǊŜǎΣ Ŝǘ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ŀǳ ƳƛŜǳȄ 
ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎΦ 

/haL¢9 5ΩLb±9{¢L{{9a9b¢ 

Au vu de la forte intensité capitalistique du 
GroupeΣ ƭŜ ǊƾƭŜ Řǳ ŎƻƳƛǘŞ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ 
consiste à identifier les besoins techniques et 
industriels par fi l iale, planifier les 

investissements stratégiques du Groupe, évaluer 
la faisabilité technique des projets et veil ler à la 
bonne exécution des investissements. 

COMITE PILOTAGE LAIT 

Le comité pilotage lait contribue à la 
consolidation du positionnement stratégique du 

Groupe en tant que pionnier et acteur majeur de 
ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ ƭŀƛǘƛŝǊŜ Ŝƴ ¢ǳƴƛǎƛŜΦ Ses rôles consistent 
à développer les stratégies relatives à lΩŀƳƻƴǘ 

laitier et gérer les relations du Groupe avec les 
centres de collecte et autres parties concernées 

 

 

 

COMITE DE DEVELOPPEMENT 

Le comité de développement, contribue à la 
croissance du Groupe en veillant à identifier les 

nouvelles tendances du marché, à concrétiser les 
idées innovantes en matière de produits et 
procédés , ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭΩƻŦŦǊŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ 
ǎŜƎƳŜƴǘǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ coordonner avec tous les 

partenaires stratégiques pour un meilleur 
Business Model. 

COMITE DE DIRECTION 

Ce comité se tient pour les fi l iales et le Groupe et 
a pour fonction de fixer et suivre les stratégies de 
croissance du Groupe, de présenter 

périodiquement les résultats des fi l iales et de 
piloter les performances et proposer des actions 
correctives. 

COMITE DE PRODUCTIVITE 

Les principales contributions du comité de 
productivité consistent à réaliǎŜǊ Ǉƭǳǎ ŘΩŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜ 

budgétaire, veil ler à atteindre les objectifs fixés 
aux moindres coûts. Ce comité a mis en place 
différents projets de productivité industrielle, 
énergétique et humaine. 

COMITE FINANCE 

Le comité finance veille à assurer le suivi de la 

trésorerie des sociétés fi l iales et du Groupe et les 
relations avec les bailleurs de fonds, et à instaurer 
les stratégies nécessaires en matière de 
financement. 
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15,0%

85,0%

Capital flot tant Part famille MEDDEB

Le Groupe Délice est désormais présent sur cinq 

ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ƭŜ ƭŀƛǘΣ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƭŀƛǘƛŜǊǎ 

frais, les boissons, le fromage et plus récemment 

ƭΩŜŀǳ ƳƛƴŞǊŀƭŜ.  Le pôle lait a la contribution la plus 

importante aux revenus consolidés du Groupe. A 

côté de son leadership sur ses métiers clefs, le lait 

(64,8%) et le yaourt (67%), le Groupe est également 

présent sur les pôles boissons et fromage avec des 

parts de marché estimées à 24,5% et 22% 

respectivement. Les eaux minérales viendront 

enrichir le portefeuille produit du Groupe. 

 

 

 

{9/¢9¦w{ 5Ω!/¢L±L¢9 9¢ CL[L![9{ Composition du Capital de Délice Holding 
En Pourcentage 

 

LE CAPITAL 

[ΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Ŝƴ ōƻǳǊǎŜ ŘŜ 5élice Holding avait marqué la place financière Tunisienne en Octobre 2014. La 

performance du Groupe et son positionnement stratégique, sur les différents pôles se sont depuis améliorés. 

LŜ DǊƻǳǇŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛncontesté sur les pôles du lait et des produits frais avec des parts de 

marché respectives de 64,8% et 67%. 

9ŦŦŜŎǘǳŞŜ Ŝƴ hŎǘƻōǊŜ нлмпΣ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Ŝƴ ōƻǳǊǎŜ ŘŜ 5élice IƻƭŘƛƴƎ ŀ ŞǘŞ ŦŀƛǘŜ ǇŀǊ ƭŀ ƳŞǘƘƻŘŜ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ 

à prix ouvert (OPO), une première sur la place Tunisienne. Le capital flottant est estimé à 15% du capital 

total, soit donc 8 236 090 actions.  
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PARTENARIATS STRATEGIQUES 

La compagnie GERVAIS DANONE, leader mondial 
des produits laitiers est depuis 1997 un 

partenaire stratégique du Groupe sur le pôle des 
produits laitiers frais. Ce partenaire stratégique 
Řƻƴǘ ƭŜǎ ǊŜǾŜƴǳǎ ǎΩŜǎǘƛƳŜƴǘ Ŝƴ нлмф Ł ǇǊŝǎ ŘŜ 

нрΣо ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩŜǳǊƻǎ, avait clairement 
contribué au développement du positionnement 
stratégique du Groupe sur le segment yaourt.  

Les performances spectaculaires de ce secteur 
ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ǎŜǎ ǇŀǊǘǎ ŘŜ ƳŀǊŎƘŞ ŜǎǘƛƳŞŜǎ Ł ǇǊŝǎ 
de 67% à fin 2019 en font preuve. 

 

 

« Depuis les années 90, le Groupe a entamé sa stratégie 

dõalliance avec des partenaires internationaux fortement 

connus » 

 

 

 

 

 

 

[ΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŦǊƻƳŀƎŜ ŀ ŞǘŞ ƭŀƴŎŞŜ ŎƻǳǊŀƴǘ нллф 

Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ŀǾŜŎ 
le leader français des spécialités fromagère, 
SAVENCIA FROMAGE AND DAIRY, auparavant 
connu sous le nom BONGRAIN SA. Les 

performances et le positionnement stratégique 
de ce pôle se sont progressivement améliorés A 
Ŧƛƴ нлмфΣ ƭŜǎ ǇŀǊǘǎ ŘŜ ƳŀǊŎƘŞ ǎΩŜǎǘƛƳŜƴǘ Ł 22%.  

Le partenaire SAVENCIA FROMAGE AND DAIRY 
détient, depuis 2018, 50% du capital, de la 

Compagnie Fromagère (Une des sociétés fi l iales 
du Groupe). 
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CONJONCTURE ECONOMIQUE 

« Un taux de croissance an®miqueé » 
 [ΩŜȄŜǊŎƛŎŜ Şǘŀƛǘ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ¢ǳƴƛǎƛŜΣ Ŝǘ ƭŜ Ǉŀȅǎ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŞŎƘŀǇǇŞ à la morosité du contexte économique 

international, marqué par des tensions géopolitiques de tail le, qui ont constitué un obstacle à la croissance 

ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ƳƻƴŘƛŀƭŜΦ 

 Cet exercice a préǎŜƴǘŞ ŘŜǎ ŘŞŦƛǎ ŘŜ ǘŀƛƭƭŜ ǇƻǳǊ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭe, entre une instabilité socio-économique 

ǇŜǊǎƛǎǘŀƴǘŜΣ Ŝǘ ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ŞƭŜŎǘƻǊŀƭŜ ǉǳƛ ōƻǳƭŜǾŜǊǎŞ ƭŜ ǇŀȅǎŀƎŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ Ŝƴ ¢ǳƴƛǎƛŜΣ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ƴΩŀ 

pas pu dépasser les 1% contre des estimations de 3,1%. Ce taux de croissance anémique, témoigne des 

difficultés rencontrées par la Tunisie, à relancer une économie en hibernation et qui attend toujours un 

déclic. Cette croissance a été tirée par les services, notamment le tourisme et la consommation publique. 

Néanmoins, les difficultés connues par les industries manufacturières, ont constitué un obstacle de taille face 

la relance économique tant attendue. [ΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǉǳŀƴǘ Ł ƭǳƛΣ ŀ ŎƻƴǘƛƴǳŞ ǎƻƴ ǘǊŜƴŘ ōŀƛǎǎƛŜǊΣ ǇƻǳǊ 

ǎΩŞǘŀōƭƛǊ Ł 18,6% du PIB, bien en deçà des 20% ciblés, pour palier à la croissance anémique que connait le 

pays depuis 2015. 
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Evolution de la dette publique 

En Pourcentage du PIB 
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« Quelques signes de convalescenceé » 
 
La Banque Centrale ŘŜ ¢ǳƴƛǎƛŜΣ ŀ Ǉǳ ǊŜƳŞŘƛŜǊ Ł ƭΩŜƴǾƻƭŞŜ Řǳ ǘŀǳȄ ŘΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ ŎƻƴƴǳŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜΣ 

en élevant son taux directeur. Par conséquent, le TMM a atteint un niveau record de 7,9% (Mars 2019). Cette 

ǇƻƭƛǘƛǉǳŜΣ ōƛŜƴ ǉǳŜ ƴŞŦŀǎǘŜΣ ǎǳǊ ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘΣ ŀ Ǉǳ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ŎƻƴǎƛŘŞǊŀōƭŜƳŜƴǘ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘΩƛƴŦƭŀǘƛƻƴ Ł 6,1% 

(Contre 7,3% en 2018).  
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/ƻƴǘǊŜ ƭΩ¦{5 ό±ŜǊǘύ Ŝǘ ƭΩ9¦w ό.ƭŜǳύ 

 

Cette année a été marquée par quelques signes de convalescence, sous fonŘ ŘŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀǳǎǘŞǊƛǘŞ ŜȄŜǊŎŞe 

par la Banque Centrale de Tunisie.  

[Ŝ 5ƛƴŀǊ ¢ǳƴƛǎƛŜƴ ŀ ŀǊǊşǘŞ ǎŀ ŘŜǎŎŜƴǘŜ ǾŜǊǘƛƎƛƴŜǳǎŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩ9ǳǊƻ Ŝǘ ƭŜ 5ƻƭƭŀǊ !ƳŞǊƛŎŀƛƴΣ ǘƛǊŞ ǾŜǊǎ ƭŜ Ƙŀǳǘ ǇŀǊ 

ƭŀ ōƻƴƴŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Řǳ ǘƻǳǊƛǎƳŜ Ŝǘ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜǊǾŜǎ Ŝƴ ŘŜǾƛǎŜ. Selon les chiffres de la Banque 

/ŜƴǘǊŀƭŜΣ ƭΩ9¦w ǎΩŞŎƘŀƴƎŜ Ł 3,14 5ƛƴŀǊǎΣ Ŝǘ ƭΩ¦{5 Ł 2,8 Dinars, et ce au 31/12/2019. 
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« Un d®ficit budg®taire qui r®tr®cité » 
 Le déficit budgétaire a connu un rétrécissement passant de 4,8% du PIB à 3,5% fin 2019. De même, pour le 

déficit courant qui a reculé pour atteindre 8,8% (contre 11,1% Ŝƴ нлмуύΦ /ΩŜǎǘ ƭŀ ǊŞǎǳƭǘŀƴǘŜ Řǳ ŘǳǊŎƛǎǎŜƳŜƴǘ 

ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ƳƻƴŞǘŀƛǊŜΣ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǇŀǊ ƭŀ .ŀƴǉǳŜ /ŜƴǘǊŀƭŜ ŘŜ ¢ǳƴƛǎƛŜΣ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀǘǘŞƴǳŀǘƛƻƴ Řǳ ŎǊŜǳǎŜƳŜƴǘ 

du déficit commercial. 

 
Déficit Budgétaire (2015-2019) 
En Pourcentage du PIB 
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« La Tunisie gagne deux places dans le Doing Business 
Index é » 
 

 La Tunisie a fait un bond de deux places dans le « Doing Business 2020 » de la Banque Mondiale. Baromètre 

Řǳ ŎƭƛƳŀǘ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎΣ ŎŜ ŎƭŀǎǎŜƳŜƴǘ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŘƻƴƴŜǊ ǳƴŜ ƛŘŞŜ ǎǳǊ ƭŀ ŦŀŎƛƭƛǘŞ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŘǊŜ Ŝǘ ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ 

ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŦŦŀƛǊŜǎ Řŀƴǎ 190 économies. 

Certes, la Tunisie reste sur une bonne dynamique durant les deux dernières années, mais elle doit poursuivre 

ƭŜǎ ǊŞŦƻǊƳŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ ŀǳ ŎƭƛƳŀǘ ŘŜǎ ŀŦŦŀƛǊŜǎΦ [ΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǘǳƴƛǎƛŜƴƴŜ ǎΩŜǎǘ ŎƭŀǎǎŞŜ 78e (80e en 2018) et a 

conservé sa deuxième position en Afrique du Nord, derrière le Maroc (53e en 2019 et 60e en 2018). 

Cette amélioration est due essentiellement, à la progression effectuée en matière de cǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ 

passant de la 63e place à la 19e Σ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜs permis de construire (32e position en 2019), le paiement des 

taxes et impôts ( passant de la 133e position à la 108e position ) , la protection des investisseurs minoritaires 

( le 61e rang, soit un bond de 22 places ) et finalement le commerce transfrontalier ( un regain de 11 places). 

Néanmoins, la Tunisie doit fournir des efforts plus importants, notamment dans les domaines du transfert 

ŘŜ ǇǊƻǇǊƛŞǘŞΣ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊşǘǎΣ ƭŜ ǊŀŎŎƻǊŘŜƳŜƴǘ Ł ƭΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞΣ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴǎƻƭǾŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ 
des contrats. 
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« [Ŝ ƎǊƻǳǇŜ 5ŞƭƛŎŜ ƴŜ ǎŜ ŎƻƴǘŜƴǘŜǊŀ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǎƻƴ ǊƾƭŜ ŘΩƛƴŘustriel, mais verra 

ǎƻƴ ǎǇŜŎǘǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǎΩŞƭŀǊƎƛǊ ǇƻǳǊ ǘƻǳŎƘŜǊ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎ 

de son environnement, à commencer par les éleveurs, noyau générateur de 

ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ ƭŀƛǘ Ŝƴ ¢ǳƴƛǎƛŜ » 

 

Amont Laitier 
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FILIERE LAIT EN TUNISIE 

[ΩŀƴƴŞŜ нлмф ŎƻƴŦƛǊƳŜ ƭŀ ǘŜƴŘŀƴŎŜ ōŀƛǎǎƛŝǊŜΣ Ŝǘ ƭŀ 

descente vertigineuse de la fi l ière laitière en Tunisie. 

Cette mauvaise performance traduit un déséquilibre 

affectant directement la viabil ité de la fi l ière et ce en 

raison du non fonctionnement des mécanismes de 

régulation. Ces agrégats démontrent que la pérennité 

de la fi l ière est en réel danger et que le système de 

compensation montre de plus en plus ses limites.  

La chute drastique du cheptel national est un élément 

majeur de la dégradation de la situation actuelle de la 

fi l ière. Entre abattage massif, et contre bande, la 

fi l ière a perdu plus de 30 000 têtes. Ce constat dénote 

ŘŜ ƭŀ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ ǉǳΩŞǇǊƻǳǾŜ ƭŜǎ Şƭeveurs à être 
rentables. 

 

Nonobstant cette descente vertigineuse de la 

fi l ière, elle continue à employer 40% de la main 

ŘΩǆǳǾǊŜ ŀƎǊƛŎƻƭŜΣ ǎŀƴǎ ƻǳōƭƛŜǊ ƭŜǎ ŜƳǇƭƻƛǎ 

indirects qui peuvent en découler.  

En effet, lŀ ŦƛƭƛŝǊŜ ƭŀƛǘƛŝǊŜ Ŝǎǘ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ŦƛƭƛŝǊŜǎ ǉǳƛ 

constitue, ƭŜǎ ǇƛƭƛŜǊǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǘǳƴƛǎƛŜƴƴŜ et 

elle contribue à 11% de la production agricole, 

25% de la production animale et 7% ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ 

ŀƎǊƻŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜΦ /ΩŜǎǘ Řŀƴǎ ŎŜǘ ŜǎǇǊƛǘ ǉǳΩǳƴ 

pacte en PPP a été proposé pour un sauvetage 

ǉǳƛ ǎŜƳōƭŜ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ǳǊƎŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ 

lait en Tunisie. 

En effet, ce pacte vient au secours, de tous les 

ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜ ŎƻƳƳŜƴœŀƴǘ ǇŀǊ ƭΩŞƭŜǾŜǳǊΣ 

qui pourrait être considéré comme le maillon 

faible de cette chaine.  

 

 

« {ŞŎǳǊƛǎŜǊ ƭΩŀƳƻƴǘ ƭŀƛǘƛŜǊ Ŝǎǘ ŘŜǾŜƴǳ ƭŜ Ƴƻǘ 

ŘΩƻǊŘǊŜ ŘŜ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎ ŘŜ ƭŀ 

fi l ière lait en TunisƛŜΣ ŘΩƻǴ ƭŀ ƎŜƴŝǎŜ ŘΩǳƴ tttΣ ǉǳƛ 

Ŝǎǘ ŀƳōƛǘƛŜǳȄ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƻōƧŜŎǘƛŦǎΣ Ƴŀƛǎ ǉǳƛ 

ŘŜƳŜǳǊŜ ƻǊǇƘŜƭƛƴ ŘΩǳƴŜ ŦŜǳƛƭƭŜ ŘŜ ǊƻǳǘŜ Ŝǘ ŘΩǳƴ 

ǘŜȄǘŜ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ » 

 

 

Les objectifs de ce pacte proposé en Avril 2019 sont les suivants : 

- Garantir la rentabilité économique pour toutes les parties prenantes. 

- Améliorer la qualité du lait, la santé du cheptel et les prérequis sanitaires des produits. 

- Satisfaire la demande en matière de lait et dérivés. 

- Consolider la position des produits tunisiens dans les marchés étrangers. 

- Améliorer la gouvernance et faire participer tous les intervenants. 
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LA FILIERE EN QUELQUES CHIFFRES 

aŀƭƎǊŞ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǉǳŜ Ŏƻƴƴŀƛǘ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊΣ [ŀ ŦƛƭƛŝǊŜ ƭŀƛǘƛŝǊŜ ǊŜǾşǘ ǘƻǳƧƻǳǊǎ ŘΩǳƴŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ǇƻǳǊ ƭŜ 

ǎŜŎǘŜǳǊ ŀƎǊƛŎƻƭŜ Ŝǘ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ ŀƎǊƻŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜ Ŝƴ ¢ǳƴƛǎƛŜΦ ! Ŧƛƴ нлмфΣ ƭŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ƻƴǘ ǘƻǘŀƭƛǎŞ ǇǊŝǎ 

de 1 350 millions de litres, soit une légère hausse de 3% par rapport aux volumes produits en 2018.Quant 

aux volumes collectés, i ls ont connu une hausse de 0,4%, de même pour la réception industrielle qui a atteint 

974 millions de litres, soit une infime évolution de 0,1% ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜΦ 

Le rétrécissement des marges des éleveurs est toujours la principale raison de la baisse de tous les agrégats 

ŘŜ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜ Ŝƴ ¢ǳƴƛǎƛŜΦ bŞŀƴƳƻƛƴǎΣ ƭŜǎ ǇǊƛȄ ŘΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ƭŀƛǘ ŎǊǳΣ ƻƴǘ ŀǳƎƳŜƴǘŞ ŘŜ 6,2% par rapport à 2018, 

ǇƻǳǊ ǎΩŞǘŀōƭƛǊ Ł 0,945 Dinar par LitreΣ Ł ƭΩƛƴǎǘŀǊ Řǳ tǊƛȄ ŘŜ ±ŜƴǘŜ Řǳ [ŀƛǘ 5ŜƳƛ ŞŎǊŞƳŞ ǉǳƛ ǊŜǎǘŜ ƛƴŎƘŀƴƎŞ ǎǳǊ 

les cinq dernières années.   

 Evolution du Prix ŘΩŀŎƘŀǘ [ŀƛǘ /Ǌǳ (Vert) et 

du Prix de Vente de Lait Demi-écrémé (Bleu) 
En Dinars Par Litre 
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« Une Augmentation de la subvention, qui ne résout pas les 
probl¯mesé » 
 

 [ΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ 55 millimes du prix de lait cru (à partir de Juin 2019), ƴΩŀ Ǉŀs pu arrêter la réduction 

drastique du cheptel national, et ne semble pas satisfaire les éleveurs qui jugent, que cette augmentation ne 

ǇŜǳǘ ŎƻǳǾǊƛǊ ƭŜǎ Ŏƻǳǘǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ ǉǳƛ ƴŜ ŎŜǎǎŜƴǘ ŘŜ ǎΩŀŎŎǊƻƛǘǊŜΣ ŀǾŜŎ ƭŀ ƘŀǳǎǎŜ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜǎ ǇǊƛȄ ŘŜǎ 

aliments de bétail et des médicaments pour le cheptel.  

 5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴ ŦŀǊŘŜŀǳ ŘŞǎƻǊƳŀƛǎ ƛƴǎƻǳǘŜƴŀōƭŜ ǇƻǳǊ 

la caisse de compensation, et pour les industriels, suite aux paiements différés de cette prime.  

[ŀ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƛǘ 0 millimes ǇƻǳǊ ƭΩŞǘŀǘ Ŝƴ 2010 (voir figure page suivanteύΣ Ŝǘ ǎΩŞƭŝǾŜ 

à environ 240 millions de Dinars ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ 2019, soit 20 millions de Dinars par mois, tout en sachant que 

les ventes annuelles de lait UHT sont de 600 millions de litres.  
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9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ 
En Millimes par Litre 
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Evolution de la subvention de collecte 
En Millimes par Litre 
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La subvenǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ Ŝƴ нлмф 

38% du prix de vente du lait demi-écrémé, contre 

seulement 10% en 2015.   

9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ƭŀ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŀ ŞǾƻƭǳŞ Ł ǳƴ 

TCAM de 31,9% sur la période 2011-2019. 

Quant au prix de vente, i l reste inchangé depuis 

2015. 
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Evolution de la subvention ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ 

En Pourcentage du Prix de Vente 
 

Les niveaux de stock national de lait, restent très faibles, par rapport aux quantités enregistrées en 2017. 

bŞŀƴƳƻƛƴǎΣ ƭŜ ǎǘƻŎƪ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ŘŜ ƭŀƛǘΣ ǎΩŜǎǘ ƭŞƎŝǊŜƳŜƴǘ ŀƳŞƭƛƻǊŞ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł нлму Ŝƴ Ŧƛƴƛǎǎŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ŀǾŜŎ 

21,2 millions de litres (contre 14,8 millions en 2018).  

 Janv. Févr. Mars Avr. Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. 

2019 14,3 18,2 29,1 30,8 31,6 39,3 39,9 37,4 33,5 27,8 22,4 21,2 

2018 23,9 25,8 27,0 29,1 19,8 22,4 21,3 23,3 17,8 15,4 12,5 14,8 

2017 36,6 40,8 48,4 58,5 48,8 52,8 55,3 53,2 46,3 38,8 29,0 26,0 

 

Evolution du stock national de lait (2017-2019) 
En Millions de Litres 
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Les quantités collectées de lait, ont légèrement évolué à la hausse (+0,4% par rapport à 2018), pour atteindre 

848 millions de litres. De même pour la production de lait UHT, qui a connu une légère amélioration de 1,6% 

pour se situer à 592 millions de litres (contre 582 millions en 2018). Il est à noter que la collecte et la 

production sont cycliques et restent tributaires des effets de saisonnalité. 

 

  Janv.  Févr.  Mars   Avr.   Mai   Juin   Juil.  Août   Sept.   Oct.  Nov.   Déc.  

Production Lait 
UHT 

50,0 48,5 58,8 58,0 45,5 51,0 50,8 47,6 43,8 44,4 45,1 48,7 

Collecte 71,3 68,8 80,8 81,6 78,7 73,8 70,5 67,0 62,7 65,4 61,5 66,0 

 

Evolution de la collecte et de la production de lait UHT en 2019 
En Millions de Litres 

 

Evolution du stock national de lait (2017-

2019) 
En Millions de Litres 
 

Evolution de la collecte (Rouge) et de la 
production de lait UHT (Bleu) 

En Millions de Litres 
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LA STRATEGIE DU GROUPE POUR LA RELANCE DE LA FILIERE 

Le Groupe Délice est le leader incontestable du marché lait en Tunisie, et Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩǳƴ ŀŎǘŜǳǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ 

et solidaire, i l  Řƻƛǘ şǘǊŜ ƛƳǇƭƛǉǳŞ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Ŝƴ ŀƳƻƴǘ ŘŜ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜΦ [ΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŘΩŀǳǘŀƴǘ Ǉƭǳǎ 

ǾƛǘŀƭŜΣ ǉǳŀƴŘ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ ƭŀƛǘ Ŝƴ ¢ǳƴƛǎƛŜΣ ǉǳƛ ǎƻƴǘ Ŝƴ ǘǊŀƛƴ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǊ ŘŜǎ efforts 

considérables pour pérenniser une fi l ière, très importante dans le tissu économique du pays. 

« Farmer Business School, pour lõavenir de la fili¯reé » 
 

 CǊǳƛǘ Řǳ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŜƴǘǊŜ DL½ Ŝǘ ƭΩ!tL! Ŝƴ 
2017, le programme est à sa deuxième édition. 

Les débuts étaient prometteurs avec plus de 

1 200 éleveurs, formés par un pool de 

formateurs appartenant au Groupe Délice. 

/ŜǘǘŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜǎ 

ǊŜǾŜƴǳǎ ƴŜǘǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŞƭŜǾŜǳǊǎ 

formés de 8%.  

Le deuxième PPP initié en 2018, et clôturé fin 

2019, a ciblé un nombre plus important 

ŘΩŞƭŜǾŜǳǊǎΣ ǎoit un total de 4 700. La formation 

a permis à ces éleveurs de booster leurs 

revenus nets de 19%. Ces résultats ont été 

réalisés grâce à la formation FBS (Farmer 

Business School), qui a aidé les éleveurs à 

monter en compétence en matière 

ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŀǊƛŀǘΣ et à mieux gérer leurs 

exploitations et micro entreprises. De plus, le 

partenariat englobe une formation technique, 

ōŀǇǘƛǎŞŜ .t9 ό.ƻƴƴŜǎ tǊŀǘƛǉǳŜǎ ŘΩ9ƭŜǾŀƎŜύΣ Ŝǘ 

assurée par les accompagnateurs et les 

ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊǎ ŘΩŞƭŜǾŀƎŜ Řǳ DǊƻǳǇŜ 5ŞƭƛŎŜΦ {ŀƴǎ 

oublier, lΩƛƳǇŀŎǘ ǇƻǎƛǘƛŦ Řǳ ƳŀǘŞǊƛŜƭ ƛƴƴƻǾŀƴǘ 

qui a été introduit au profit des éleveurs et qui 

ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǳǊ ǇǊƻŘǳŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ƭŀ 

qualité de leur lait. 

 

 

 

Le Groupe encourage les éleveurs, en leur donnant les moyens pour contrôler et améliorer la qualité du lait, 

et ce en leur octroyant des mini-tanks stériles, des abreuvoirs automatiques, et des panneaux 

photovoltaïques, ǎΩƛƴǎŎǊƛǾŀƴǘ ŀƛƴǎƛ Řŀƴǎ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ w{9 Řǳ DǊƻǳǇŜ, qui favorise de plus en plus le recours à 

ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ ǾŜǊǘŜΦ Lƭǎ ǎŜǊƻƴǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ 13 500 éleveurs, soit plus de 10% des producteurs laitiers sur le territoire 

Tunisien, qui vont bénéficier de ces formations. 

[ΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ǘƻǘŀƭŜ ǉǳƛ ŀ ŞǘŞ ŎƻƴǎŀŎǊŞŜ Ł ŎŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎΣ Ŝǎǘ ŘŜ ƭΩƻǊŘǊŜ ŘŜ 4 469 KTND (dont 3 679 KTND 

ǇƻǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ǉǳƛ ǎΩŞǘŜƴŘ ŘŜ CŞǾǊƛŜǊ нлнл ƧǳǎǉǳΩŁ 5ŞŎŜƳōǊŜ нлноύ 
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Hlib El Khir, pour une meilleure inclusion de toutes les parties 
prenantes de la fili¯re laité 
 

 Le projet Hlib El Khir est la résultante du partenariat 

ŜƴǘǊŜ ƭŜ DǊƻǳǇŜ 5ŞƭƛŎŜ Ŝǘ ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŘŜ ƳƛŎǊƻ 

finance islamique Zitouna Tamkeen. Ce partenariat a 

ǇƻǳǊ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ǘƻǳǘŜǎ les parties 

prenantes de la chaine de valeur, à commencer par le 

petit éleveur.  

[Ŝ ǊƾƭŜ ŘŜ ŎŜ ǇǊƻƧŜǘ Ŝǎǘ ŘΩŀǳǘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ǇǊƛƳƻǊŘƛŀƭŜΣ 

ǎǳǊǘƻǳǘ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞ Ŝǎǘ ŘƻƴƴŞŜ Ł ŎŜǎ 

éleveurs et centres de collecte, de bénéficier de mini-

ǘŀƴƪǎ ǎǘŞǊƛƭŜǎ Ŝǘ ŘΩŀutres équipements nécessaires 

pour élever et améliorer la qualité du lait. 

5ǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмфΣ 15 nouveaux centres de 

collecte ont été approchés (49 au total). Les dossiers 

ŎƻƭƭŜŎǘŞǎ ǎƻƴǘ ŘŜ ƭΩƻǊŘǊŜ ŘŜ 816 dossiers (1 937 au 

total).  

De plus, 855 enquêtes techniques ont été effectuées 

en 2019 (1 018 au total). Les efforts qui ont été 

ŘŞǇƭƻȅŞǎ ƻƴǘ ŀōƻǳǘƛ Ł ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜ 26 accords 

ŘΩƻŎǘǊƻƛ ŘΩŀǾŀƴǘŀƎŜǎΣ ƻōǘŜƴǳǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ 

ŘΩŞǘŀǘΦ 

Malgré les entraves, ce partenariat continue 

ŘΩƛƳǇŀŎǘŜǊ ǇƻǎƛǘƛǾŜƳŜƴǘ ƭa vie de plusieurs petits 

éleveurs et prouve que la reconstruction de la fi l ière 

lait commence toujours par les fondements, en 

ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ƭŜ ŎƘŜǇǘŜƭ Ŝǘ ƭΩŞƭŜǾŜǳǊΦ 

 

 


