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RAPPORT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

1- EXPOSE SUR L'ACTMTE DE LA COMPAGNIE ET SES RESULTATS

L'ENVIRONNEMENT
ECONOMIQUE :

'année 2009 a été marquee,
sur le plan international, par un
recul du taux de croissance en
s'établissant a 2,4% contre
3,5% en 2008.

Les pays émergents et en
développement ont conservé
une croissance positive de 1,7%
au cours de 2009, contre des
estimations initiales de 1,5%.

Les effets de la crise
économigue et financiere
internationale n'ont pas empéché
la Tunisie de poursuivre son
oceuvre de développement en vue
de promouvoir les conditions de
toutes les catégories sociales,
d'améliorer le pouvoir d'achat de
ses salaries et des travailleurs
manuels et intellectuels. Ceci a
permis de préserver environ

82 000 postes d'emploi grace
aux mesures conjoncturelles
judicieuses prises par les
pouvoirs publics en temps
opportun et de promouvoir les
conditions et la qualité de la vie
des citoyens, dans le cadre de la
corrélation entre les dimensions
économique et sociale du
développement.

Ainsi, le revenu par téte
d'habitant s'est élevé a 5 500 D

outre une augmentation du
pouvoir d'achat de l'ordre de
3,6%.

Quant a l'inflation, elle s'est
stabilisee a 3,7% contre 5%, en
2008.

Au global, la Tunisie a pu
progresser sereinement en
termes de développement et de
progres malgre I'ampleur de la
crise et son étendue mondiale.

['économie nationale, grace a la
pertinence des mesures
présidentielles et a la conjugaison
harmonieuse des efforts
nationaux a pu enregistrer au
cours de 2009, des résultats
relativement satisfaisants malgré
les effets de la crise financiere et
economique internationale.

La dynamique des
investissements s'est poursuivie,
en 2009, avec une évolution de
10,4% de linvestissement global
et de 21,7% de l'investissement
public.

Malgré 'ampleur de la crise qui a
frappé de plein fouet I'économie
réelle a I'échelle mondiale,
I'économie tunisienne n'a pas
cesseé, en 2009, de réaliser des
performances honorables dans
des secteurs assez vulnérables
tels que les industries

manufacturieres orientées vers
I'exportation et les secteurs du
tourisme et du transport aérien,
outre la baisse des prix des
produits exportés, notamment le
pétrole brut et le phosphate et ses
dérivés. Aussi, les echanges
commerciaux avec I'étranger ont
CcoNNu Une régression qui a touché
tous les secteurs, a l'exception des
importations de biens
d'équipement (+3,9 %).
En revanche, la production du
secteur agricole et de la péche a
connu une importante
amélioration, notamment en ce
qui conceme les céréales et les
légumes et fruits, ce qui s'est
traduit par une baisse du niveau
de l'inflation par rapport a I'année
précédente. La production
énergétique et miniere a connu la
méme évolution, enregistrant une
reprise par
rapport a
l'année 2008. o L.
§ i AR,

L'économie St
tunisienne est N
parvenue, £
également en 2009, a préserver
ses fondamentaux grace aux
mesures et décisions avant-
gardistes prises par le Président
de la république, mesures qui
ont assuré la conciliation des
dimensions conjoncturelles et

e A e L o o L o o




structurelles tout en épargnant
I'économie nationale des effets
p@rvei“s de cette nouvelle
joncture economique
mondiale recessive. (Jus
mesures ont permis notamment
opuyer les entreprises ﬂya"
connu un ralentissement du a la
crise économique en les d\dd! té
poursuivre leurs clivite oL
sauvegarder les postes d'emploi.

a

L'Etat a pris en charge
intégralement ou partiellement les
charges sociales assumees par
I'entreprise ainsi que la garantie
des exportations, le
reechelonnement de la dette e
la réduction des taux de risque
des changes.
L;‘. [unisie a réeussi a realiser un
aux de croissance positif égal a
8, 1 % \mgemom supérieur a la
moyenne des pays emergents,
ce qui représente une
performance f(x e a la régression
de la croissance mondiale en

2009, coms:ieree comme étant
'année la plus difficile pour
'économie mondiale depuis la
seconde guerre mondiale.

La Tunisie a réussi a réaliser ces
resultats Iout en preservant ses
équilibres financiers, en limitant le
déficit budgétaire dz—ms la limite
de 3,6% du PIB et en réduisant
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le taux d'endettement exterieur a
41,3% contre 42,6% en 2008.

Au global, malgré

recession économique mondiale,
'‘économie tunisienne a pu

consolider ses acquis et ses
equilibres fondamentaux
prouvant ainsi ses capacites
d'adaptation aux situations
difficiles. Ceci n'est que le reflet
d'une politique economique et
sociale clairvoyante qui a permis
a la Tunisie d'étre epargnee d
toute conjoncture internationale
difficile, notamment les effets
pervers de la situation
économique mondiale récessive
qui a touché notre principal
partenaire économique qui est
I'Europe

LE SECTEUR DES
ASSURANCES :

A linstar de I'ensemble des
secteurs économiques, le
secteur des assurances, ¢
bénéficie pendant I'exercice
2009 d'une batterie de mesures
Dreswdor tielles qui, comme a
'accoutumeée, allient a la fois les
dimensions economique € t
sociale. Parmi ces mesures,
nous citons celles en faveur «
deux secteurs vitaux, a savoir

e contexte de

'Exportation et 'Agricole :
En ce quu concerne le
secteur de I’Exportation :
e [ 'entrée en vigueur, a compter
du 1er janvier 2009, de la
mesure q«;\ consiste en la prise
N charge bd t de 50% des
primes d' Lisysw ances Credit a
I'exportation. Cette mesure vise a
protéger les Entreprises
exporte ﬂ rices des effets de la
crise financiere et economique
internationale et d'assurer la
poursuite de leur rythme de
croissance. Initialement prévue
pour une duree lmitée de six
mois, (1er janvier/G (\ Iin 2009), la
loi n° 79/2008 du 30 décembre
2008, portant mesures
conjoncturelles de soutien aux
entreprises economiques pour
poursuivre leur activite, a éte
prorogée, pour la deuxieme fois,
de six mois. l(‘ dispositions de la
loi continueront a s'appliquer aux
Entreprises, jusgu'au 30 juin
2010, avec l'espoir que la
croissance mondiale reprenne son
rythme normal.
Au regard de I'évaluation de la
mise en ceuvre des mesures
conjoncturelles, pendant I'année
2009, la prorogation des mesures
constitue un véritable second
programme de relance de
I'activité économique en Tunisie
dont I'objectif est d'aider les
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Entreprises a faire face aux
répercussions de la crise d'une
part, et de préparer I'économie
tunisienne a tirer profit des
opportunités offertes par la
relance de la croissance
mondiale, d'autre part.

¢ Restructuration du dispositif des
assurances a l'exportation en
dotant la COTUNACE de moyens
financiers lui permettant de
renforcer sa capacité de
couverture des risques liés a
I'exportation et en étendant son
champ d'activité pour
accompagner les investisseurs
tunisiens a I'étranger.

Ainsi le capital social de la
COTUNACE a été porté de

15 000 KDT a 20 000 KDT par
'entrée d'un partenaire
stratégique (CIAGI).

En ce qui concerne le
secteur Agricole :

e La poursuite du programme de
la prise en charge par I'Etat,
pendant trois ans et selon un
schéma dégressif (100% :
premiere année, 75% : deuxieme
année et 50% : troisieme année),
des primes d'assurances Gréle
et Incendie récolte découlant des
contrats souscrits par les
agriculteurs, au profit
d'organismes préteurs, a
I'occasion de I'obtention de
credits saisonniers.

Autres mesures :

e | 'entrée en vigueur des
nouvelles normes techniques des
assurances sur la Vie a partir du
Ter janvier 2009 et la signature
d'un accord cadre entre les
compagnies d'assurances aux
fins d'une application
harmonieuse.

¢ | a signature par les
compagnies d'assurances dans
le cadre de la FTUSA de 'accord
portant relevement du plafond de
2000 D a 5000 D pour les
sinistres matériels Automobile
rentrant dans le cadre de la
convention d'indemnisation
directe des assurés (IDA). Cet
accord vise a améliorer
davantage la qualité des
prestations fournies aux assures,
notamment I'amélioration de la
cadence de reglement des
sinistres.

® | a poursuite du programme de
mise a niveau initié par les
Pouvoirs publics axé sur
I'adaptation du cadre législatif
aux normes internationales et qui
touche les principales
composantes du secteur des
Assurances.

EVOLUTION DE
L'ACTIVITE DE LA
CAMPAGNIE :

Production :

Au terme de I'exercice 2009, le
chiffre d'affaires de notre
Compagnie (hors acceptations)
en progression de 5,88% , s'est
établi a un montant de

84 729 629 D contre

80 024 834 D, une année
auparavant , soit une
enveloppe en primes
additionnelles de 4 704 796 D.
Les branches Vie

EVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES

90000 +
80000 +
70000 +

67 830
60000 1 -
50000 4 46814 T
300001 | ‘
20000 { [ .
10000 1 [ i
ol BN %

84730
80 025
72 806

11

2004 2005 2006

2007 2008 2009




(+ 2 873 921 D), Automobile
(+ 2 082 072 D), Risques
Spéciaux (+ 1 013 398 D) et
les Multirisques (+ 605 560 D)
constituent les principaux
vecteurs de croissance de la
Compagnie.

|'activité de notre Compagnie a
été marquée, durant I'exercice
2009, par le recul brutal du
niveau d'activité de la branche
Transport et aviation (-12,53%
contre +8,21% en 2008) et
plus précisement des
assurances Transport de
marchandises. Celle-Ci
constituait, durant ces derniers
exercices, I'un des principaux
vecteurs de croissance de la
Compagnie.

Ce recul n'est qu'une
illustration de I'ampleur de la
crise financiére internationale,
qui s'est érigée rapidement en
une crise affectant directement
I'économie réelle. Celle-ci a
touché, entres autres, d'une
maniére assez nette le volume
des échanges internationaux
(importations et exportations) et
par conséguent a réduit
sensiblement la demande
d'assurance en Transport.
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Structure du portefeuille
de la Compagnie:

Evolution de la structure du
portefeuille par branche :
La croissance du niveau
d'activité de la Compagnie
s'est accompagnée d'une
légére restructuration de son
portefeuille vers les branches
d'équilibre.

Les variations les plus

significatives sont les suivantes :

e | a part cumulée des deux
branches a faible valeur

ajoutée, a savoir I'Automobile et

la Maladie est en recul de

1/2 point en passant, pendant
la période de référence, de
46,52% a 46,01%.

e | e recul notable de 2,56
points de la part de la branche
Transport dans le portefeuille
global de la Compagnie,
récupéré dans sa totalité par
des branches d'équilibre a
savoir : La Vie (+2,51 points) et
les Risques Spéciaux (+1,06
points).

e | a consolidation de la part de
la branche Vie avec une part
qui a augmenté de plus de
2,52 points en s'établissant a
18,31%.

Répartition des primes émises 2009

Maladie et Invalidité
15,68%

Autres
10,53%

Vie
18,31

Incendie et Multirisques
8,23%

Individuelle
3,04%

Automobile
32,04%

Transport et Aviation
1217%
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Evolution de la structure
du portefeuille par réseau
de distribution :

La structure du portefeuille de
la Compagnie par réseau de
distribution n'a pas subi de
modifications significatives,
comme l'illustre le tableau
suivant:

Parts en %
Réseau 31/12/2009 31/12/20( __Variation _
Bureau Direct 30,71 29,99 +0,72
Agences 42,44 42,37 +0,07
Courtage 26,85 27,64 -0,79
TOTAL 100 100
SINISTRES : méme péeriode de I'exercice ¢ |Incendie : +1 869 545 D,

Les sinistres déclarés
(affaires directes) :

Au terme de l'exercice 2009, le
total des sinistres déclarés

(y compris IBNR : provisions
pour sinistres déclarés
tardivement) s'est établi a un
montant de 42 117 517 D
contre de 37 399 066 D a la

précédent, soit un différentiel
défavorable de 4 718 451 D
qui correspond a une
progression de 12,62%. Celui-
Ci résulte de la consolidation
des IBNR constitués et d'écarts
défavorables dont les plus
importants sont les suivants :

imputable notamment a un
sinistre majeur dont le colt
total est de 1 712 951D.

e Auto : +716 517 D et Vie :
+571 351 D, il s'agit d’écarts
normaux liés a la croissance de
leur production.
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SINISTRALITE : Evolution de la sinistralité  Contrarement au Courtage, le
par réseau : réseau des Agences a vu, durant

Evolution de la sinistralité L'aggravation du niveau de la période de référence,

globale : sinistralité globale de la sa sinistralité se redresser

La sinistralité globale de la Compagnie r/w'e‘s‘t. eh fait, que le d'environ 2 points.

Compagnie appréciée 4 travers rgflet ‘de ‘\a dotenoraﬁom assez Quant au Bureau Direct, sa

le ratio : sinistres déclarés S\.gfwwf\catxye (H,S points) de a sinistralité s'est aggravee

rapportés aux primes émises sinistralité du réseau de | légerement (+0,55 points),

s'est aggravée de 2,98 points Qounage \"“p;“tap‘e - g&mstre néanmoins, celle-Ci demeure

en passant, pendant la période TRl "_V'e‘”d‘“ ;)r?<,|te ' également assez favorable.
néanmoins, celle-ci demeure L'évolution de la sinistralité par

de référence, de 46,73% a
49,71%. Cependant, iy a lieu
de signaler que celle-ci

assez favorable par référence
aux autres réseaux de
distribution (cf tableau ci-

réseau de distribution est illustréee
a travers le tableau et le
graphigue suivants:

n'impacte que trés faiblement dessous).

nos résultats du fait gu'elle soit

liée a un ensemble de sinistres Réseau - Sinistrallitgl en % e

majeurs frappant des branches ol b ki Eadennd ——

ou des risques fortement Bureau Direct 34,74 34,19 +0,56

réassurés et qu'elle est due , Agences 68,14 70,06 -1,91

entre autres , au maintien de Courtage 37.68 24,61 +13,07
Compagnie 49,71 46,73 +2,98

notre politique prudente en
matiére de constitution des IBNR
(provisions pour sinistres
déclarés tardivement : apres la
date de cléture de I'exercice).
Au final, la sinistralité de

Evolution de la sinistralité par Réseau de distribution

, : 80,00%
I'exercice 2009, prise -
globalement ou par branche (en 60:00% = 2009
! | 0
dehors de I''ncendie : cf 50,00% 2008
commentaires ci-dessus), 40,00%
30,00%
demeure assez favorable, non Ry
seulement, dans son ensemble,  10,00% 1

mais également, par référence 0,00% -

aux exercices antérieurs. Bioe AuSiERe Courtage
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L’ACTIVITE NON VIE

L’Automobile

Au terme de I'exercice 2009, la
branche Automobile constitue
I'un des principaux vecteurs de
la croissance de la Compagnie
avec une progression de son
niveau d'activité de 8,31%.Son
chiffre d'affaires s'est établi a
27 143 516 D contre

25 061 443 D, en 2008. Il en
découle un aliment en primes
additionnelles de 2 082 072 D
qui représente 44% de I'effort
global de croissance de la
Compagnie.

'usage « Affaires : Particuliers »,
facteur d'equilibre de la
branche, constitue le vrai
moteur de sa croissance
enregistrée (+9,19%) avec une
contribution dans I'effort global
de production de la branche de
plus de 53%.

Ainsi la branche consolide sa
position au premier rang du
point de vue importance de ses
émissions dans la production
globale de la Compagnie avec
une part en augmentation de
0,72 points en s'établissant a
32,04%.

En ce qui conceme les
sinistres déclarés de la
branche, ils sont en
progression de 3,14% en
s'établissant a 23 474 080 D
contre 22 757 562 D en 2008.
Il en découle un difféerentiel
défavorable de 716 517 D qui
n'est, en fait, qu'un écart
normal lié a la croissance de la
production et a la consolidation
de nos IBNR au titre de la
branche.

Quant a la sinistralité de la
branche, elle enregistre, pour le
deuxieme exercice consécutif,
une amélioration notable de
4,33 points (8 points en 2008)
en passant pendant la période
de référence de 90,81% a
86,48%. Ce redressement
continu de la sinistralité de la
branche n'est que le résultat du
concours d'un certain nombre
de facteurs dont les plus
importants :

e Maintien d'une politique
rigoureuse de souscription
orientée vers les segments
d'équilibre, notamment les «
Particuliers » et ce en dépit de

la concurrence acharnée
sévissant le marché de
I’ Automobile.

® | es incidences de la nouvelle
législation touchant les sinistres
corporels, surtout que notre
Compagnie maintient sa
politique prudente en matiére
de provisionnement des
dossiers de sinistres,
notamment les dossiers
corporels.

L'évolution favorable des
principaux indicateurs de
gestion de la branche s'est
traduite par une amélioration
appréciable de son résultat
technique en passant, pendant
la période de référence, d'un
bénéfice technique de

5618 652 D a 8 267 455 D.
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Résultats de la Branche Automobile En DT
2008 2009 Variations
Primes émises 25 061 443 27 143 515 8,3%
Sinistres 22 757 562 23 474 079 3,1%
S/P 90,81% 86,48% -4,3points
Résultat technique 5618 652 8 267 455 2 648 803

L’Individuelle :

La branche Individuelle, en légere
regression (-0,37%), cumule au
terme de I'exercice 2009, un
volume d'émissions de

2 574 787 D contre 2 584 383
D ala méme période en 2009.
Ce retrait est induit dans sa
totalité par le recul notable
qu'accusent les Individuelles
accidents qui se greffent a
I'Automobile (-2,2%).

En effet, le nouveau cadre
juridique de I'assurance
Automobile pour les accidents
corporels dédoublé de la
concurrence assez vive sur leur
risque de base (Automobile)

ont impacté largement leur
niveau d'activité.

En ce qui conceme la sinistralité
de la branche, elle demeure tres
favorable en s'établissant a
8,56% en 2009 contre 11,92%
en 2008.

A l'instar des exercices ecoules,
le résultat technique de la
branche demeure largement
excédentaire et s'est amélioré
davantage. Il s'est établi a la date
de référence a un bénéfice de
1731 071 D contre 1 393 843 D
en 2008.

Résultats de la branche "Individuelle" En DT
2008 2009 Variations
Primes émises 2 584 383 2574 787 -0,4%
Sinistres 307 950 220 450 -28,4%
S/P 11,9% 8,6% -3,4points
Résultat technique 1 393 843 1731071 337 228

b
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Le Transport et I’Aviation
Contrairement aux
antérieures ou la branche
Trans
moteur dans \n C
globale de la Compagnie,
notamment en

années

port avait joué un role

roissance

0 \(7
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difféerentiel global de
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de ses emissions de
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Résultats de la Branche Transport et Aviation
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L’Incendie et les
Multirisques :

S'agissant de deux branches
dont I'évolution de leur niveau
d'activité est fortement corrélée
du fait des possibilités de
transformation, notamment des
contrats d'assurances Incendie
en Multirisques. Leur production
cumulée s'est établie, au terme
de I'exercice 2009, a un montant
de 6 975 619 D contre

6 336 082 D en 2008.1l en
découle une progression de plus
de10%, ventilée entre les deux
branches comme suit :

L'Incendie

La branche Incendie, en
progression relativement légere
de 1,05%, totalise a la date de
référence un volume d'émissions
de 3 281 971 D contre

3247 995 D, a la méme date en
2008, soit une enveloppe en
primes additionnelles d'environ
34 000 D provenant
essentiellement des risques
industriels (+3,98%).
Les Multirisques

Au terme de l'exercice 2009, les
emissions en Multirisques
enregistrent, par rapport a
l'exercice écoulé, une

ASTREE, I'assurance de I’experience 14¢15

progression relativement
importante de 19,61%.Elles se
sont établies a 3 693 648 D
contre 3 088 087 D en 2008,
soit une enveloppe en primes
additionnelles d'environ 606 000 D,
induite d'une croissance
soutenue des risques lies aux
Entreprises.

Le volume des sinistres déclares
des deux branches consolidées
a plus que triplé en passant
pendant la période de référence
de 1023137 Da3106 971 D.
Cette avancée du niveau des
sinistres déclarés est imputable
essentiellement a la branche
Incendie, marquéee en 2009 par

un sinistre majeur (colt total :

1 713 000 D). Ainsi, la sinistralité
consolidée des deux branches
s'est établie a 44,564% contre
16,15%, en 2008.

En dépit de 'aggravation de la
sinistralité des deux branches
consolidees, I'exercice s'est
soldé par un bénéfice technique
en nette amélioration en passant
de 1 199 292 D en 2008 a
1625 962 D, en 2009. Cette
situation est imputable aux
mécanismes de la Réassurance
qui ont permis d'anéantir I'effet
du sinistre majeur susmentionné.

Résultat consolidé des Branches Incendie & Multirisques En DT
2008 2009 Variations
Primes émises 6 336 081 6 975 619 10,1%
Sinistres 1023 137 3106 972 203,7%
S/P 16,1% 44,5% 28,4points
Résultat technigue 1199 292 1625 962 426 670
Incendie & Multirisques

8000 000 W 60%

o L 509

6 000 000 | 40%

4000 000 309

209

2 000 000 [ 100

0 00

2008 2009
— Primes émises Sinistres —&—S/P




2t-Telelelgd annuel - excercice 2009

RAPPORT DU CONSEIL D'’ADMINISTRATION

Les Autres Dommages aux
biens :

La rubrique «Autres dommages
aux biens» regroupe I'ensemble
des Risques Technigues et les
Risques Divers (Vol, Dégats des
eaux & Bris de glaces et la
Garantie prolongée Auto).Ces
risques cumulent , en 2009, un
volume de primes de

3 100 071 D contre 2 368 723 D,
en 2008, soit-une progression

contre 1 751 642 D, en 2008,
soit une enveloppe en primes
additionnelles d'environ

948 000 D. Il est a signaler que
leurs principales composantes
sont en progression, notamment
les TRM/TRC et les Bris de
Machines.

Les sinistres declarés au titre
des Risques Technigues
totalisenta-la date de référence

de 30,87%.Celle-ci est imputable
a une croissance notable des
Risques Technigues.

Les «Autres dommages aux
biens» cumulent, au terme de
I'exercice 2009, un volume de
sinistres déclarés de 988 278 D
contre 445 079 D, a la méme

un différentiel défavorable qui
provient dans sa quasi-totalité
des Risques Techniques (cf
paragraphe ci-dessous).

a/ Les Risques Techniques

Les Risques Techniques,
appelés couramment « Risques
Spéciaux », enregistrent pour le
deuxieme exercice successif une
croissance notable (54 % en
2009 contre 47% en 2008).

lls cumulent un volume
d'émissions de 2 699 224 D

un montant de 881 308 contre
346 430 D, a la méme date en
2008, soit un écart défavorable
d'environ 535 000 D .Celui-ci est
lié a un ensemble de sinistres,
notamment deux sinistres
relativement importants, évalués
respectivement a

170 000 D et 2 198 000 D. Il en

——peérode-detexercice-écouté, soit—résufte une-aggravation-deteur

sinistralité en s'établissant a
32,65% contre 19,35%, une
année auparavant.

b/ Les Risques Divers

Au terme de l'exercice 2009, les
Risques Divers, composés du
Vol, Bris de glaces, dégéats des
eaux et du produit GAP (Garantie
Automobile Prolongée), cumulent
un volume de production de
400 846 D contre 617 081 D,
une année auparavant, soit une
régression de plus de 35% qui

correspond a un différentiel
défavorable de production
d'environ 217 000 D. Celui-ci est
imputable essentiellement a une
alimentation moins importante
que celle de I'exercice écoulé en
provenance du produit GAP,

Concernant les sinistres déclarés
au titre des Risques Divers, ils
sont restés quasiment au méme
niveau que celui de l'exercice
écoulé (106 970 D contre

106 033 D, en 2008).

Quant au ratio des sinistres
déclarés rapportés aux primes
émises des Risques Divers, il
demeure favorable en dépit de
sSon aggravation en passant,
pendant la période de référence,
en 2009.

Pour I'ensemble de la catégorie

« Autres Dommages aux biens »,
le résultat technique s’est
amélioré davantage en passant,
pendant la période de référence,
d’'un bénéfice technique de

40 840 D a 551 108 D. Laquelle
amélioration, enregistrée en dépit
de l'aggravation de la sinistralité
de la catégorie, est liée aux
mécanismes techniques de la
Réassurance (risques fortement
réassures).

T N
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Autres Dommages aux biens

Résultats de la branche Autres dommages aux biens En DT

2008 2009 Variations B
Primes émises 2 368 723 3 100 071 30,9% 2 000 000
Sinistres 445 079 988 278 122,0% 1 500 000 -
S/P 18,8% 31,9% 13,1points 1 000 000
Résultat technique 40 840 551 108 510 268

La Construction

En progression de 39,81%, la
production au titre des
assurances construction (RC
Décennale) est passee, pendant
la période de référence, de

165 320 D a 231 136 D.

Les sinistres déclarés au titre
des assurances construction se
sont établis a 189 150 D contre
65 000 D, en 2008 portant ainsi
leur sinistralité a 81,84% contre
39,32% en 2008.

5 000 000

0 S T =
2008 2009

— Primes émises Sinistres —&—S/P

Malgré 'aggravation de la
sinistralité de la branche, le
résultat technigue s'est
ameélioré davantage en passant
d'un benéfice technique égal a
78 449 D a 108 092 D, en
2009. Cette situation est lie
au caractere spécifique de la
branche Construction (garantie
décennale) et aux mecanismes

de sa réassurance.
R.C DECENNALE

250 000

200 000 -~
150 000 g

= e I T

100 000 1 ks
Résultats de la Branche RC DECENNALE (Construction) En DT -
2008 2009 Variations
Primes émises 165 320 231 136 39,8% 0 - ’
Sinistres 65 000 189 150 191,0% 2008 2009
S/P 39,3% 81.8% 42,5points EE Primes émises Sinistres —&—+S/P
Résultat technique 78 449 108 092 29 643
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L’Agricole :

Au terme de I'exercice

2009, l'activite Agricole, en
progression de +14,05%, totalise
un volume d'émissions de

2 097 745 D contre 1 839 243 D
ala méme date en 2008, soit
une enveloppe en primes
additionnelles d'environ 258 000 D.
Celle-ci est liee a une évolution
favorable aussi bien pour la
Mortalite de Bétails que la Gréle :

En ce qui concemne le risque
Mortalite de Bétails, notre
Compagnie a réalisé en 2009 un
chiffre d'affaires de 1 346 891 D
contre 1 149 314 D en 2008,

soit une progression de 17,19%
qui correspond a une enveloppe
en primes additionnelles de

197 578 D. Celle-ci est liee
notamment a la reconduction
d'une affaire importante en risque
aguaculture ainsi gqu'a la
réalisation d'un ensemble
d'affaires, de moindre
importance.

Quant au risque Gréle, ses
émissions se sont établies, au
31/12/2009, a 738 272 D
contre 677 348 D, ala méme
date de I'exercice écoule, soit
une croissance de 9%.Celle-ci
est liée principalement aux
mesures d'encouragement

Résultats de la Branche Risques agricoles En DT
2008 2009 Variations
Primes émises 1839 243 2 097 745 14,1%
Sinistres 718 453 983 603 36,9%
S/P 39,1% 46,9% 7.,8points
Résultat technique -169 276 -4 457 164 819
Agricole
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prises par les pouvoirs publics
se traduisant par une fréguence
de souscription plus importante
que celle de l'exercice écoulé.

Les sinistres declarés de la
branche Agricole ont atteint en
2009 un montant de 983 604 D
contre 718 453 D, en 2008 ,
soit un differentiel défavorable
d'environ 265 000 D, qui
s'explique, notamment par un
ensemble de sinistres
relativement importants , en
Gréle.

En dépit de ce différentiel, la
sinistralité globale de la branche,
bien qu'elle soit en aggravation
de 7,83 points, demeure
circonscrite dans des
proportions favorables en
s'établissant a la date de
référence a 46,89%.

L'exercice 2009 s'est soldé pour
la branche Agricole par un
resultat technique en nette
ameélioration bien gu'il demeure
déficitaire (-4 056 D contre

-169 276 D en 2008).Ce
redressement est imputable aux
mecanismes techniques de la
Réassurance permettant de
neutraliser I'impact de certains
sinistres, notamment ceux
revétant un caractere majeur.




La Responsabilité Civile :
Les émissions de la branche RC ,
en légere régression de 1,64 %,
totalisent, a fin 2009, un montant
de 1 954 769 D contre

1987 327 D, a la méme période
en 2008, soit une perte en aliment
de primes d'environ 33 000 D
imputable, notamment aux RC
professionnelles et plus
précisement de la contraction
assez sensible du niveau d'activité
de certains de nos clients,
notamment ceux toumes vers
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I'exportation , due aux effets de la
crise économigue mondiale.

Les sinistres déclarés de la
branche ont atteint a la date de
référence un montant de 761 276 D
contre 404 855 D en 2008 , soit
un différentiel défavorable de

356 000 D, imputable a un
sinistre majeur évalué pour un
montant de 200 000 D et a une
fréquence plus importante de
sinistres de faibles montants que
celle de l'exercice écoulé.

La sinistralite globale de la

Résultats de la Branche Responsabilité Civile En DT
2008 2009 Variations
Primes émises 1987 327 1954 768 -1,6%
Sinistres 404 855 761 276 88,0%
S/P 20,4% 38,9% 18,6points
Résultat technigue 1421729 1468 729 47 000

Le Crédit :

Les émissions au titre de la
branche Crédit, en régression de
7,67%, se sont établies au terme
de I'exercice 2009 a 701 425 D
contre 759 704 D a la période
de référence en 2008, soit un
différentiel de production
deéfavorable d'environ 58 000 D
imputable dans sa totalité au
Crédit a I'Exportation. Ses
émissions totalisent, a fin 2009,
un montant de 643 594 D contre
730 114 D, a la méme date de
référence de I'exercice écoule Il

en découle une perte en aliment
de primes d'environ 87 000 D.
Cette situation n'est que le
résultat des répercussions de la
crise financiere. Celle-ci s'est
transformée rapidement en une
crise economique, frappant les
entreprises clientes de nos
assures, notamment celles des
pays de I'Union Européenne
constituant notre premier
partenaire commercial.

Quant a l'activité Crédit
domestique, sa production a
quasiment doublé. Ses
émissions totalisent, a la date de

branche s'est établie a 38,94%
contre 20,37%, en 2008.
En ce qui conceme le résultat

technique de la branche, comparé

a celui de I'exercice précédent, il
s'est amelioré davantage en
S'établissant a 1 468 729 D
contre 1 421 729 D, en 2008.

Responsabilité Civile
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référence, un montant de

57 831 D contre 29 591 D, en
2008.

Les sinistres déclarés de la
branche, en régression de 43%,
se sont établies, en 2009, a un
montant de 200 000 D contre
347 308 D, en 2008.

Ce retrait notable des sinistres
déclarés s’est traduit par une

ameglioration de la sinistralité de
plus de 17 points. Celle-ci est
passée, pendant la période de

référence, de 45,72% a 28,51%.
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L’Assistance :

Au terme de I'exercice 2009,
I'activité Assistance aux
voyages, en régression de
2,08%, a généré un volume
d'émissions d'un montant de
835 395 D contre 853 159 D a
la méme période de I'exercice
précédent.

Ce fléchissement du niveau
d’activité de la branche n'est
gu'une confirmation de
I'expansion de la
commercialisation de la
garantie Assistance aux
voyages a travers son inclusion
dans les cartes bancaires au
détriment du marché classique
(vente de la garantie Assistance

L'exercice 2009 s'est soldé par
un déficit technique égal a

141 170 D, largement plus
important que celui de I'exercice
écoulé (-7 192 D).Cette situation
est liée aux charges de

CONSEIL D'’ADMINISTRATION

structures qui sont restées
quasiment fixes alors que le
niveau d'activité de la branche
s'est altéré sensiblement suite
aux effets de la crise financiere
internationale.

Résultats de la Branche Crédit En DT
2008 2009 Variations
Primes émises 759 704 701 425 -7,7%
Sinistres 347 308 200 000 -42 4%
S/P 45,7% 28,5% -17,2points
Résultat technique 7192 -148 362 -141 170

dans le cadre d'un contrat
spécifigue).

Compte tenu de la spécificité
de cette activité ou le rdle de
notre Compagnie se limite a la
commercialisation d'une
gamme de produits
d'Assistance moyennant la
perception d'une commission

alors que les prestations qui en

découlent sont fournies
directement par nos
partenaires, le résultat de cette

activité pourrait étre confondu a

notre rémunération a laquelle il
faut soustraire nos charges.
Cette activité a généré , en

2009 , un résultat excédentaire

de 163 842 D.

La Santé (Maladie &
Invalidité) :

Maladie

Au terme de I'exercice 2009, la
production de la branche
Maladie, en régression de
2,70%, s'est établie a un montant
de 11 836 193 D contre

12 164 511 D alaméme
période en 2008, soit un
différentiel défavorable en primes
de 328 318 D. Ceci s'explique,
notamment par une alimentation
réduite par rapport a 'exercice
précédent pour certains contrats
en portefeuille du fait de I'option
prise par quelgues adhérents de
ne plus cotiser au titre de
I'assurance Groupe mais de se
diriger directement vers la CNAM.
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Ainsi, la branche Maladie accuse
un recul de plus de 1,2 points de
sa part dans le portefeuille global
de la Compagnie en passant,
pendant la période de référence,
de 15,20% a 13,97%. En dépit
de ce recul, la branche conserve
le troisieme rang du point de vue
importance de son poids dans le
portefeuille global de la
Compagnie.

Quant aux sinistres déclarés de
la branche, ils totalisent a la date
de référence un montant de
9418 537 D contre 9 392 700 D
ala méme date en 2008, soit un
leéger différentiel défavorable
d’environ 26 000 D, lié dans sa
totalité a la consolidation de nos
provisions au titre des sinistres
tardifs.

La sinistralité de la Maladie s'est
aggravee de 2,36 points en
passant, pendant la période de
référence, de 77,21% a
79,571%.

En dépit de cette aggravation et
par référence aux exercices
antérieurs, le niveau de sinistralité

ASTREE, I'assurance de |I'experience 2021

de la branche demeure favorable.
Cecin'est que le reflet de la
poursuite d'une politique sélective
en matiere de souscription
d'affaires nouvelles, d'un controle
rigoureux des prestations et des
actions de revalorisation,
entamées en fin de chaque
exercice sur les affaires en
portefeuille.

Malgré le flechissement du
niveau d'activitée de la branche et
I'aggravation de sa sinistralité , le
résultat technique de la branche
demeure favorable bien gqu'il soit
en net recul en passant d'un
bénéfice technique de
1112059 D, en 2008 a

452 924 D, en 2009.

Invalidité

La branche Invalidité, étroitement
liée a la Maladie sur le plan de la
souscription, enregistre une
évolution normale avec une
régression de son niveau
d'activité de 1,55%. Ses
émissions totalisent, au
31/12/2009, un montant de

Al _EnDT

2008 2009 Variations
Primes émises 13 639 285 13 288 166 -2,6%
Sinistres 9 516 591 9 535 895 0,2%
S/P 69,8% 71,8% 2,0points
Résultat technigue 2 318 830 1600 816 -718 014

1451974 D contre 1 474 774
D a la méme date, une année
auparavant.

En ce qui concerne la sinistralité
de I'nvalidité, elle demeure tres
favorable et s'est améliorée
davantage en s'établissant a
8,08% contre 8,32%, en 2008.

Le résultat de la branche
Invalidité, bien qu'il soit en recul,
demeure largement excédentaire
en passant, pendant la période
de référence, d'un bénéfice
technique de 1 206 771 D a
1147 901 D.

Au final, I'activité Santé (Maladie
& Invalidité) s’est soldée, au titre
de l'exercice 2009, par une
sinistralité en aggravation de

2 points, en s'établissant a
71,8% et par un excédent
technique de 1 600 816 D
contre 2 318 829 D en 2008.

Maladie & Invalidité
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L'ACTIVITE VIE

L'expansion de la branche Vie
dans la structure du portefeuille
de la Compagnie se poursuit
d'une année a une autre. En
progression a deux chiffres
pour la troisieme année
consécutive (22,74% en 2009,
16,25% en 2008 et 22,74% en
2007), la branche totalise, en
2009, un volume d'émissions
de 15 513 261 D contre

12 639 340 D, en 2008.

2008 _

De ce fait, I'activité Vie
constitue le premier vecteur de
croissance de la Compagnie
avec une enveloppe en primes
additionnelles de 2 873 921 D
représentant environ 61% du
différentiel global de sa
production.

Cette croissance continue a
été rendue possible grace au
soutien permanent de la
Banque de Tunisie dans le
cadre de développement de la
Bancassurance.

] Vai ns ]

Primes émises 12 639 340 15 513 261 22,7%
Sinistres 1092 494 1 663 844 52,3%
S/P 8.6% 10,7% 2,1points
Résultat technigue 1097 981 668 052 -429 929
Vie
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C'est grace a ces avancées
successives , durant ces
derniers exercices , que la
branche Vie a pu, non
seulement, accéder au second
rang, mais également,
consolider sa position dans la
structure du portefeuille global
de la Compagnie avec une part
de 18,31% (15,79%, en 2008
et 14,93%, en 2007).

Cette expansion du niveau
d'activité s'est accompagnée
d'un réequilibrage de la
structure a l'intérieur de la
branche ; en ce sens que la
part de la composante

« Capitalisation » ne représente,
a fin 2009, qu'environ 50%
(62% en 2008).

Les sinistres déclarés de la
branche Vie totalisent, au titre
de I'exercice 2009, un montant
de 1 663 844 D contre

1 092 493 D, en 2008, soit un
différentiel défavorable de

571 351 D. Celui-ci n'est, en
fait, gu'un écart normal li¢ a
l'augmentation exponentielle de
la production, notamment en
Collectives Deces.

B



La sinistralité de la branche
s'est établie, en 2009, a
10,73% contre 8,64%, une
année auparavant. Eu égard a
la spécificité de la branche, il y
a lieu de noter qu'apres
neutralisation des effets de la
Capitalisation, la sinistralité de
la branche conserve egalement
son allure favorable.

Le concours des facteurs
precités s'est traduit, pour
I'exercice de référence, par un
résultat technique bénéficiaire
de 668 052 D contre

1 097 981 D, en 2008.

LA GESTION FINANCIERE

Les Placements :

Les placements de la
Compagnie se sont €leves, au
31 décembre 2009, a

195 282 040 D, contre

174 462 874 D a la méme
date en 2008, soit une
progression de 11,93%.

En hausse de 12,14% par
rapport a I'exercice precedent, le
portefeuille de placements
financiers est passe de

169 853 729 D en 2008 a

190 482 211 D en 2009.
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Ce portefeuille est compose a
hauteur de 27,26%
d'obligations et de titres emis
par I'Etat, de 30,73% d'actions,
de 32,08% de depots
monétaires et de 9,93%
d'actions OPCVM.

Le revenu genére par ce
portefeuille est de 8 746 940 D.

Le revenu total des placements
de la Compagnie (net de
charges), a régresse de 0,8%,
en passant de 9 629 225 D,
en 2008, a 9 552 733 D, en
2009. Cette diminution, en
dépit de l'augmentation du
niveau de nos placements, est
due a la baisse du taux moyen
du marché moneétaire et a la
dépréciation de certaines
valeurs boursieres.

Le taux de rendement global
avant impots s'établit quant a
lui a 4,90%.

La Trésorerie :

Les encaissements de la
Compagnie totalisent au terme de
I'exercice 2009 un montant de
88 990 KDT, contre 82 268 KDT
au terme de I'exercice 2008.

Il en découle un différentiel positif
de 6 722 KDT.

La masse encaissable s'éleve au
31/12/2009 & 107 411 KDT,
contre 101 107 KDT au
31/12/2008, soit un difféerentiel
de 6 304 KDT.

Le ratio d'encaissement, calculé
sur la base de la masse
encaissable, dépasse, pour le
4ieme exercice consecutif, le
cap des 80%, en s'établissant a
82,85%.

Encaissements et ratios d'encaissement

2003 2004 2005 2006

Quant au montant des arriérés
des primes, il se situe, au terme
de l'exercice 2009, a 18 421 KDT,
constitué a hauteur de 87% par
des primes de moins d'un an
d'age.




LES CHARGES
D’EXPLOITATION

Commissions :

Les commissions echues (hors
acceptations) totalisent, au
terme de I'exercice 2009, un
montant de 6 322 802 D
contre 5 613 877 D en 2008.
Le ratio Commissions
rapportées au Chiffre d’'Affaires
s'est établi par conséquent a
7,46%.

Les Frais du Personnel :
Les Frais du Personnel (salaires
et charges connexes) totalisent
au titre de I'exercice 2009, un
montant de 4 216 487 D
contre 3 880 649 D pour
I'exercice précédent,
correspondant a une
progression de 8,65%.

LE SYSTEME
D’INFORMATION

Soucieuse de maintenir son
systeme d'information comme
vecteur de premier rang dans
son ocsuvre de développement,
notre Compagnie a accentué
ses efforts en 2009 en faisant
de son systeme une pierre
angulaire autour de laquelle
S'articule sa stratégie de
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développement pour
I'ensemble de ses activités,
notamment sa communication
avec son environnement aussi
bien interne qu'externe, a
savoir ses clients et ses
partenaires.

C'est dans ce cadre et que
parallelement aux efforts
déployés pour maintenir et faire
évoluer notre systeme
d'information et son
infrastructure matérielle au
diapason des évolutions futures
gue connaitraient notre métier
et son environnement, qu'un
ensemble de projets couvrant
I'aspect automatisation des
traitements et amélioration de la
plateforme technologique ont
été menés en 2009. Parmi ces
travaux, nous citons a titre
illustratif certains d'entre eux :

Automatisation des
traitements :

e [ a refonte du systeme de
gestion des notes de
couvertures

¢ |'introduction du mode de
payement échelonné

e ['automatisation du
processus de la gestion des
retenues a la source.

e |.a mise en place d'un
développement permettant de

gérer les assurances crédit
transitant par le fonds de
garantie des risques a
I'exportation.

e Automatisation du suivi des
encaissements.

® | a mise en place d'une
premiere version d'une base
décisionnelle qui sera enrichie
par les demandes des
utilisateurs.

Amélioration de la
plateforme technologique :
Mise a part la veille continue
garantissant une réaction
rapide contre les incidents qui
peuvent entraver le bon
fonctionnement de notre
systeme d'information, des
projets et des études
préventives ont été réalisés
durant I'exercice 2009 :

® | e lancement d'une mission
d'audit de sécurité de notre
systeme d'information.

® | a conception d'une nouvelle
architecture serveur visant a
utiliser les nouvelles
technologies pour remédier aux
inconvenients de la solution
actuelle et permettre la
réalisation d’'un meilleur plan
de reprise d'activité
informatique.



e | 'étude des procédures de
sauvegarde existantes afin de
mieux realiser durant I'année
2010 une nouvelle politique de
sauvegarde formelle et plus
adaptée aux besoins de notre
compagnie.

¢ | e renforcement de notre
plateforme de réseaux
numeériques par la mise en
place d'une connexion de
secours pour l'acces Internet.
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¢ | a définition d'une politique
de filtrage internet afin
d'améliorer la qualité de gestion
de cette ressource
technologique.

EVOLUTION DE LA SOCIETE ET DE SES PERFORMANCES AU
COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

Evolution du résultat net :

Résultat net 2005 2006 2007 2008 2009
Montant 4 919719 7 749 513 10 602 633 13 706 646 15779 076
Evolution +22,83% +57,52% +36,82% +29,28% +15,12%
Evolution du résultat net
18 000 000
16 000 000
14 000 000 //’
12 000 000 /
10 000 000 /
8 000 000 /
6 000 000
4 000 000 el
2 000 000
0 T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009
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LES INDICATEURS
SPECIFIQUES DU
SECTEUR :

Le chiffre d'affaires du secteur
des assurances (y compris
acceptations) s'est établi, en
2009, a 1 031 803 706 DT
contre 961 920 558 DT en
2008, soit une progression de
7,26%.Celle-ci provient
essentiellement de I'activité Vie
qui a enregistré une
progression de 20,27%.
Quant aux sinistres réglés, ils
totalisent, en 2009, un montant
de 568 195 669 DT contre
505 709 279 DT en 2008.

LES EVENEMENTS
IMPORTANTS
SURVENUS ENTRE LA
DATE DE CLOTURE
ET LA DATE
D’ETABLISSEMENT
DU RAPPORT :

Aucun événement important
n'est survenu entre la date de
cléture et la date
d’établissement de ce rapport.

EVOLUTION
PREVISIBLE DE LA
SITUATION DE LA
COMPAGNIE ET
PERSPECTIVES
D’AVENIR :

91 908 000D

Chiffre d'affaires

porteurs tels que la retraite
complémentaire individuelle ou
collective, tout en consolidant
nos acquis en matiere de
Bancassurance.

84 720 620D +7 178 371D +8 47%

Perspectives d’avenir :

e Assurer a notre Compagnie
un développement harmonieux
de son portefeuille afin de
maintenir une bonne rentabilité
opérationnelle.

¢ Renforcer la part de marché
de la Compagnie, et ce dans le
cadre d'une croissance de son
activité dans I'equilibre.

e Mener des actions
spécifiques visant la
dynamisation de l'activité des
réseaux externes (Agences et
Courtage) a travers la
consolidation de notre réseau
de distribution par des
recrutements ciblés et le
renforcement de notre présence
sur le territoire national.

* Soutenir le développement de
I'activité Vie, notamment par
I'exploitation des créneaux

e Eriger la branche Automobile
parmi les principaux axes
stratégiques de développement
de notre portefeuille,
notamment pour la clientele des
Particuliers. Celle-ci constitue
un marché porteur et rentable
et par conséquent a fort
potentiel de développement.

e Consolider nos acquis en
matiere de prestations fournies
a nos assurés aussi bien pour
la clientele des Particuliers que
les Entreprises.

¢ Faire accroitre le potentiel
concurrentiel de la Compagnie
par une utilisation plus accrue
des nouvelles technologies,
notamment en matiére de
communication en interne et
avec nos assurés. Ceci
permettrait une meilleure
maitrise de nos co(ts de
gestion tout en améliorant la
qualité des prestations fournies
a notre clientele.



ACTIVITE DE LA SOCIETE
EN MATIERE DE
RECHERCHE ET
DEVELOPPEMENT

L'exercice 2009 s’est
caractérisé par une utilisation
plus accrue des mouveHes
technologies, notamment en
matiere de communication.

LE CHANGEMENT DES
METHODES
D’ELABORATION ET
PRESENTATION DES
ETATS FINANCIERS

Aucun changement n'a été
opéré au 31 décembre 2009
sur les méthodes d'estimation,
d'évaluation et de présentation
tilisees de nos éetats
financiers.

L'ACTIVITE DES
SOCIETES DONT ELLE
ASSURE LE CONTROLE :

L'Astrée détient la majorité du
capital de la société « La
Générale Particiy 'n*iom de
Tunisie QI(JAF »
moyen de I'u ms on de ses
fonds propres la gestion d'u
portefeuille de \/d\f‘w&
wr:zt:w\«t)ru%.

| assure au

ASTREE,

LES PRISES
PARTICIPAT
ALIENATION

Dans le cadre de sa gestior
usuelle de ses placements,
I'Astrée a procedeé a des
cessions et a des acquisitions
de valeurs mobilieres dans

diverses sociétés, sans avoir le

controle.

['Assemblée Générale est ouverte a tout actionr
retiré une convocation auprés de son inter
doit attester de la propriété de ses

de compte dépositaire, qu
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R ITION DU
CAPITAI DES
DROI E VOTE

Au 31 décembre 2009, le
capital social de I'ASTREE est
réparti comme suit en actions
et en droits de vote:

Actionnaires nombre d’actions et de En %
droits de vote

Actionnaires Tunisiens 2 792 220 69,81 )

Actionnaires Etrangers 1 207 780 30,19

Total 4 000 000 100

\aire ayant
mediaire ou teneur

actions et les bloquer a cet effet.
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RACHAT DES ACTIONS :

Aucune opération de rachat
des actions n'a été effectuée
au cours de I'année 2009.

REGLES APPLICABLES
A LA NOMINATION OU
DE REMPLACEMENT
DES MEMBRES DU
CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Références juridiques : le
code des sociétés
commerciales et le code des
assurances.

Articles 17, 18, 19 et 20 des
statuts de la Compagnie :

La société est administrée par
un Conseil composé de cing
membres au moins et de
douze membres au plus,
nommé par I'’Assemblée
Générale.

Une personne morale peut
étre membre du Consell
d'administration. Lors de sa
nomination, elle est tenue de
nommer un représentant
permanent qui est soumis aux
méme conditions et

obligations et qui encourt les
mémes responsabilités civile
et pénale que s'il était
administrateur en son nom
propre sans préjudice de la
responsabilité solidaire de la
personne morale qu'il
représente.

La qualité d’actionnaire n'est
pas requise pour étre membre
du Conseil d’Administration
de la société.

La durée des fonctions des
Administrateurs est de trois
années, chaque année
s'étendant de l'intervalle
séparant deux Assemblées
Générales annuelles
consécutives.

L'Assemblée Générale pourra
néanmoins fixer a une durée
plus courte, la durée du
mandat des Administrateurs
lors de leur nomination.

Tout Administrateur sortant
est reéligible.

Si le Conseil est composé de
moins de douze membres, il a
la faculté de se compléter
jusqgu'a ce chiffre, s'il le juge
utile, pour les besoins du

service et dans l'intérét de la
Société, en procédant a la
nomination provisoire d'un ou
de plusieurs nouveaux
Administrateurs.

De méme, si un siege
d’Administrateur devient
vacant dans l'intervalle de
deux Assemblées Générales
Ordinaires, le Conseil pourra
pourvoir provisoirement au
remplacement, il sera tenu d'y
procéder sans délai si le
nombre des Administrateurs
est descendu au-dessous de
cing.

Ces nominations sont
soumises, lors de sa premiere
réunion, a la ratification de
I'Assemblée Générale
Ordinaire qui déterminera la
durée du mandat des
nouveaux Administrateurs ;
toutefois I'’Administrateur
nommeé en remplacement
d'un autre ne demeurera en
fonctions que pendant le
terme a courir du mandat de
son prédecesseur.

A défaut de ratification, les
délibérations et les actes

PR
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accomplis par le Conseil
d'’Administration, depuis les
nominations provisoires n'en
demeurent pas moins valables.

LES PRINCIPALES
DELEGATIONS EN
COURS DE VALIDITE
ACCORDEES PAR
L’ASSEMBLEE
GENERALE AUX
ORGANES
D’ADMINISTRATION OU
DE DIRECTION :

Aucune délégation spécifique
n'est accordée par
I'Assemblée Générale aux
organes d'administration ou
de direction.

LE ROLE DE CHAQUE
ORGANE

DE DIRECTION :

Articles 21 et 24 de statuts
Le conseil d'administration est
investi des pouvoirs les plus
étendus pour agir en toute
circonstance au nom de la
société dans la limite de
I'objet social.

Tl o - e
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Toutefois, le conseill
d’administration ne peut
empiéter sur les pouvoirs
réservés par la loi aux
assemblées générales des
actionnaires.

Le Président a pour mission
de présider les séances du
Conseil d'Administration et les
réunions des Assemblées
Geénérales, il assure en outre
la Direction Générale de la
sociéte.

LES COMITES
SPECIAUX ET LE ROLE
DE CHAQUE COMITE :

La Compagnie est dotée d’'un
Comité Permanant d'Audit,

son réle peut étre déterminé
ainsi :

¢ || veille au respect par la
société de la mise en place
de systemes de contrdle
interne performant de nature a
promouvoir I'efficience,
I'efficacité, la protection des
actifs de la société, la fiabilité
de l'information financiere et
le respect des dispositions
légales et reglementaires ;

e || assure le suivi des travaux
des organes de contrble de la
société ;

¢ || propose la nomination du
ou des Commissaires aux
Comptes ;

e || agrée la désignation des
auditeurs internes.

! EVOLUTION DU COURS DE L’ACTION
D’ADMINISTRATION OU  ASTREE AU 31 DECEMBRE (2005/2009) :

Evolution du cours Astree
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Evolution du cours de
I’action Astrée en 2009 :

L'indice de la place le
TUNINDEX, a enregistre une
progression de 48.38% au 31
decembre 2009.

LE DEROULEMENT
DES OPERATIONS DE
RACHAT ET LES
EFFETS QUE CETTE
OPERATION A
ENGENDRES :

Aucune opération de rachat
des actions n'a été effectuée
au cours de I'année 2009.

Quant au nombre d'actions

d'Astrée échangées en 2009,

il totalise 11 865 pour un
montant de 767 KDT, soit un
cours moyen de 64,64 DT.
Le cours de I'action de notre
Compagnie a cloturé
I'exercice 2009 a 64 DT
contre 62,820 DT en 2008.

Il en découle une
capitalisation boursiére au 31
décembre 2009 de 256 000 KDT
contre 251 280 KDT a la
méme date en 2008,
enregistrant ainsi une
progression de 18,78%
comme l'illustre le graphique
suivant:

Evolution du cours Astree

75,000

70,000
65,000

60,000

55,000

50,000

DISPOSITIONS
STATUTAIRES
CONCERNANT
L’AFFECTATION DES
RESULTATS :

Article 47 des statuts :

Le bénéfice distribuable est
constitué du résultat net
comptable majoré ou minoré
des résultats reportés des
exercices antérieurs et ce

apres déduction de ce qui
suit

1) Une fraction égale a 5% du
bénéfice déterminé comme
ci-dessous indiqué au titre de
réserves légale. Ce
prélevement cesse d'étre
obligatoire lorsque la réserve
légale atteint le dixieme de
capital social.

-



2) La réserve prévue par les
textes législatifs spéciaux
dans la limite des taux qui y
sont fixés.

3) Sur I'excédent disponible,
I'’Assemblée Générale
Ordinaire sur proposition du
Conseil d’Administration, a le
droit de prélever toutes
sommes qgu'elle juge
convenable de fixer, soit pour
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étre reportées a nouveau sur
I'exercice suivant, soit pour
étre versées a un ou plusieurs
fonds de réserves
extraordinaires généraux ou
spéciaux dont elle regle
I'affectation de I'emploi.

4) Le solde est réparti entre
les actionnaires.

TABLEAU D’EVOLUTION DES

CAPITAUX PROPRES

L'époque, le mode et lieu de
paiement des dividendes sont
fixés par I'Assemblée
Générale annuelle ou a défaut
par le Consell
d'Administration.

Les dividendes régulierement
percus ne peuvent étre I'objet
de rapport ou de restitution ;
ceux non touchés sont
prescrits au profit de I'Etat
cing ans apres la date de leur
mise en recouvrement.

2007 2008 2009
Capitaux propres
Capital social 10 000 000 20 000 000 20 000 000
Réserves et primes liées au capital 26 376 003 22 876 003 30 676 003
Autres capitaux propres 1948 685 1 948 685 1 948 685
Résultats reportés 762 397 865 030 771676
Total capitaux propres avant résultat 39 087 085 45 689 718 53 396 364
Résultat au 31 décembre 10 602 633 13 706 646 15 779 076
Total capitaux propres avant affectation 49 689 718 59 396 364 69 175 440
DIVIDENDES VERSES
Dividendes 2006 2007 2008
Montant 3 000 000 4 000 000 6_000 000
Evolution 50% 33,33% 50%
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RAPPORT DU COMITE
PERMANENT D’AUDIT
CONCERNANT LA
PROPOSITION DE
NOMINATION DU
COMMISSAIRE AUX
COMPTES :

Le Comité Permanent d'Audit
interne, dans sa réunion du 19
mars 2010 a proposé au
Conseil d'Administration la
nomination du cabinet « LA
GENERALE D’AUDIT ET
CONSEIL » en tant que Co-
commissaire aux comptes pour
les années 2010, 2011 et
2012,

LA GESTION DES
RESSOURCES
HUMAINES

L’Effectif :

Leffectif du personnel de notre
Compagnie totalise, au terme
de I'exercice 2009, 160
employés contre 161 a la
méme periode, en 2008.
Quant au potentiel humain de
la Compagnie, il a été renforce,
durant I'exercice 2009, par

le recrutement de 8 personnes

dont 7 diplomes de
I'enseignement supérieur alors
que les départs ,
principalement a la retraite, ont
concerné 9 employés. Le taux
d'encadrement de la
Compagnie est passe, pendant
la période de référence, de
53% a 59%.

La Productivité :

La productivite de la
Compagnie, reflétée par le ratio
du chiffre d'affaires rapporté a
I'effectif global de I'exercice,
s'est nettement améliorée en
s'établissant a 529 560 D en
2009 contre 497 048 D en
2008.

La Formation :

Notre Compagnie continue a
allouer un intérét particulier a la
formation professionnelle

en adoptant un processus
d'apprentissage adéquat
permettant aux apprenants
d’acquérir le savoir et le savoir-
faire nécessaires a I'exercice
de leur métier ou activité
professionnelle en tenant
compte notamment des
changements structurels et
organisationnels qui touchent
au secteur des Assurances et

des perspectives de
développement de la
Compagnie.

Le budget attribué a la
formation professionnelle,
courant 'année 2009, est de
68 300 DT soit 1,6 % de la
masse salariale globale de la
Compagnie.

Ce budget a engendré une
ristourne sur la Taxe de
Formation Professionnelle (TFP)
estimée a

24 600 DT, soit un taux de
réecupeération de 36%.

Les actions de formation ont
concerné environ 48% de
I'effectif global de la
Compagnie. Elles ont porté
essentiellement sur les
domaines juridiques,
techniques d'assurances et
bureautique. Elles ont été
principalement organisées dans
le cadre de séminaires
interentreprises aupres
d'organismes de formation
spécialisés.

Courant 2009, notre
Compagnie a accueilli 12
stagiaires poursuivant leurs
etudes dans différentes

D
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specialités de I'enseignement dispositions legales et
supeérieur. réglementaires.
ELEMENTS SUR LE e Existence d'un systeme de

CONTROLE INTERNE : comptabilité de gestion
permettant d'une part, de

* Existence d'un service répartir les frais par nature
d'audit interne qui a pour dans les différentes ‘
mission de procéder a destinations prévues par la
I'examen et a I'évaluation de nomenclature comptable et
I'efficacité du systeme de d'autre part, d'éclater les
contréle interne ainsi qu'a la différents éléments de I'état
proposition de de reésultat technigue dans les
recommandations pour son différentes catégories
ameélioration. d'assurance.

e Existence d'un Comite e Existence de moyens de
permanent d'audit protection aussi bien des
confoarmément aux actifs que de l'information

dispositions de la loi n°2005-  financiére.
96 du 18 octobre 2005,
relative au renforcement de la e Existence de procédures

securité des relations appropriées qui permettent le
financieres, qui a pour suivi et le controle des
mission de veiller au respect risques liés aux traitements
de la mise en place de des opérations au niveau de
systemes de controle interne  tous les cycles d'activité de
performants de nature a I'Entreprise, incluant
promouvoir I'efficience, la notamment les fonctions de
protection des actifs, la contréle et la séparation des
fiabilite de I'information fonctions incompatibles.

financiere et le respect des
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RAPPORT GENERAL

‘Mesdames et Messieurs les
actionnaires

‘Compagnie d’Assurances et de
jRéassurances « Astrée »

45, Avenue Kheireddine Pacha,
1080 Tunis

1. Opinion sur les états
financiers
En exécution du mandat de

‘commissariat aux comptes qui

nous a été confié par votre
.assemblée générale, nous
avons 'honneur de vous

‘présenter notre rapport sur

fl’audit des états financiers de la:
COMPAGNIE D'ASSURANCES

ET DE REASSURANCES

«ASTREE » pour I'exercice clos

le 31 Décembre 2009, tels

‘gu’annexés au présent rapport
et faisant apparaitre un total net

de bilan égal a 252 386 111
779 Q76 dinars, ainsi que sur

'spécifiques prévues par la loi,

la réglementation en vigueur et -

les normes professionnelles.

‘Nous avons effectué I'audit desi

états financiers ci-joints de la

COMPAGNIE D'ASSURANCES

dinars et un bénéfice net de 15,

les vérifications et informations
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. ET DE REASSURANCES
«ASTREE », comprenant le

' Dbilan arrété au 31 Décembre

2009, ainsi que I'état des

- engagements hors bilan, I'état |

- de résultat, I'état de flux de
trésorerie et des notes

~ contenant un résumé des

- principales méthodes
ccomptables et d'autres notes

~ explicatives.

Responsabilité de la
 direction dans
I'établissement et la
~ présentation des états
~ financiers
‘La direction de la compagnie
‘est responsable de l'arrété, de
- I'établissement et de la
jprésentation sincére de ces j
états financiers, conformément
‘au systeme comptable des
entreprises. Cette responsablhte
‘comprend la conception, la
mise en place et le suivi d'un
- contrdle interne relatif a
fl'établissement et la présentation
- sincére d'états financiers ne
.comportant pas d'anomalies
‘significatives, que celles-ci
résultent de fraudes ou
- d'erreurs, ainsi que la
(détermination d'estimations

~ comptables raisonnables au
. regard des circonstances.

~ Responsabilité de

I'auditeur

- Notre responsabilité est

. id'exprimer une opinion sur ces

- états financiers sur la base de

- notre audit. Nous avons

- effectué notre audit selon les

. normes professionnelles

- applicables en Tunisie. Ces

- normes requiérent de notre part

- de nous conformer aux régles
'd'éthique et de planifier et de

~ réaliser I'audit pour obtenir une |

- assurance raisonnable que les

~ ‘états financiers ne comportent

- pas d'anomalies significatives.

- 'Un audit implique la mise en ‘

- ?uvre de procédures en vue de |

~ recuellir des éléments probants -

- concemant les montants et les |
informations fournies dans les

| ‘états financiers. Le choix des |

- procédures reléve du jugement |

. de l'auditeur, de méme que

I'évaluation du risque que les

- états financiers contiennent des |

- anomalies significatives, que

. celles-ci résultent de fraudes ou

- derreurs. 3

~ Un audit comporte également

IappréCIatlon du caractere




-approprié des méthodes
‘comptables retenues et le
caractére raisonnable des
estimations comptables faites
par la direction, de méme que

§I'appréciation de la présentation
d'ensemble des états financiers.
‘Nous avons procédé aux
. Vérifications spécifiques prévues
par la loi et les normes

‘Nous estimons que les
éléments probants recueillis
'sont suffisants et appropriés
‘pour fonder notre opinion.

Opinion

A notre avis, les états financiers

'sont réguliers et sincéres et
‘donnent, pour tout aspect
ésigniﬁcatif, une image fidele de
la situation financiere de la

COMPAGNIE D'ASSURANCES

ET DE REASSURANCES
«ASTREE », ainsi que des
résultats de ses opérations et
‘de ses flux de trésorerie pour

I'exercice clos le 31 Décembre

2009, conformément au
'systeme comptable des
‘entreprises en vigueur en
Tunisie.

‘Sans remettre en cause notre
‘opinion, nous estimons par
iailleurs utile d'attirer votre
attention sur le fait que la

'société doit se conformer aux

dispositions de l'article 466 du
Code des Societés
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- Commerciales traitant des
~ participations croisées au sein
‘des groupes de sociéetés.

i iII. Vérifications
spécifiques

professionnelles.

En application des dispositions
de l'article 3 (nouveau) de la loi
n° 94 - 117 du 14 novembre
1994 telle que modifiée par la
~ loi 2005-96 du 18 octobre
. 20065, et des dispositions de
~ larticle 266 du Code des
Sociétés Commerciales, nous

avons examiné le systeme de

- contrdle intere et les

- procédures administratives et

1 ioomptables en vigueur & la date .

‘de notre intervention. Sur la

~ base des travaux effectués
cconformément aux normes !
‘professionnelles appliquées en

- la matiére, nous n'avons pas

. relevé d'insuffisances majeures

. susceptibles d'impacter notre

'opinion sur les états financiers

- telle qu'exprimée ci-dessus.

Conformément aux dispositions

- de l'article 266 du Code des

‘Sociétés Commerciales, nous
- avons également procede a

I'examen de la sincérité et la

‘concordance avec les états

financiers des informations

‘d'ordre comptable, données
dans le rapport de gestion du
* conseil d'administration. Les |
informations contenues dans ce |
- rapport n'appellent pas, de ‘

notre part, des remarques

' particulieres.

Par ailleurs, et en application

des dispositions de l'article 19
du décret n° 2001-2728 du 20
novembre 2001, nous n'avons

- ‘pas d’observations a formuler

sur le respect de la Compagnie
d'Assurances et de
Réassurances « ASTREE » de la!
réglementation en vigueur en
matiére de tenue des comptes |
en valeurs mobilieres. :'

Fait & Tunis, le 23 Avril 2010.

Les commissaires aux comptes.
Mohamed Ali ELAOUANI CHERIF
ECC MAZARS

Jelil BOURAOUI
JELIL BOURAOUI & CO

f.\ - *




Fait a Tunis,
le 23 Avril 2010.

Les commissaires
aux comptes

Mohamed
Ali ELAOUANI CHERIF
ECC MAZARS

Jelil BOURAOQUI
JELIL BOURAOUI & CO
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RAPPORTS DES COMMISSARES AUX COMPTES

RAPPORT DES
COMMISSAIRES AUX
COMPTES SUR LES
CONVENTIONS
REGLEMENTEES

Mesdames et Messieurs les
actionnaires,

En application des articles 200 et
475, du code des sociétées
commerciales, nous reportons
ci-dessous sur les conventions
conclues et opérations realisees
au cours de l'exercice clos le 31
décembre 2009.

Notre responsabilite est de nous
assurer du respect des
procedures légales d'autorisation
et d'approbation de ces
conventions ou operations et de
leur traduction correcte in fine
dans les états financiers. Il ne
nous appartient pas de
rechercher specifiquement et de
fagon etendue I'existence
eventuelle de telles conventions
ou opérations mais de vous
communiguer, sur la base des
informations qui nous ont été
données et celles obtenues au
travers de nos procedures
d’audit, leurs caracteristiques et
modalités essentielles, sans avoir
a nous prononcer sur leur utilite
et leur bien fondé. Il vous
appartient d'apprécier l'intérét qui
s'attachait a la conclusion de ces
conventions et la réalisation de
ces opérations en vue de leur
approbation.

A- Conventions et opérations
nouvellement réalisees (autres
que les remunérations des
dirigeants)

Votre Conseil d'’Administration ne
nous a pas informe de
I'existence de conventions ou
opérations nouvellement
conclues au cours de l'exercice
clos le 31 decembre 2009.

B- Opeérations réalisées relatives
a des conventions antérieures

Nos investigations n'ont releve
aucune convention en dehors
des opérations courantes
nécessaires a la réalisation de
I'objet social, y compris une
convention de bancassurance et
une convention de location a titre
gracieux de locaux d'archivage
avec la Banque de Tunisie et a la
mise a la disposition de cette
derniere de locaux dans le cadre
des contrats de bancassurance.
C- Obligations et engagements

vis-a-vis des dirigeants

1- Les obligations et
engagements vis-a-vis des
dirigeants tels que visés a l'article
200 nouveau Il § 5 du CSC sont
définies comme suit :

Le comité de rémunération, issu
du Conseil d'Administration du
Ter mars 2005, a arrété la
rémunération du Président
Directeur Général a 154 KDT.
Les membres du conseil
d'administration sont remunéres
par des jetons de présence
détermines par le consell
d'administration et soumis
annuellement a I'approbation de
lassemblée genérale annuelle.
2- Les obligations et
engagements vis-a-vis du
Président Directeur Général et
des membres du consell
d'administration, tels qu'ils
ressortent des états financiers
clos le 31 decembre 2009, se
presentent comme suit (en KDT):

Charges de I'exercice PDG Administrateurs
Avantages a court terme 154 .
Jetons de presence 20 60
Total 174 60

Par ailleurs, et en dehors des
conventions et opérations
précitées, nos travaux n'ont pas
révelg I'existence d'autres
conventions ou opérations
rentrant dans le cadre des
dispositions de I'article 200 et
suivant et 475 du code des
societes commerciales.
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ACTIF DU BILAN

(en DT)
31/12/2009
Brut Amortissements Net 31/12/2008
et Provisions

Actifs incorporels 521 778 495 904 25 874 38 464
Investissements de racherche et développement 521 718 435 904 25 8/4 33-2t4
Acomptes verses ' ] 5 250
Actifs corporels d'exploitation 5 703 733 5 170 381 533 352 681 630
Installations technigue 4 828 886 4 380 411 448 475 591 967
Autres installations, ages et mobiliers 865118 789 970 75 148 78 233
Acomptes verses et immobilisations corporelles en cours 9 729 9 729 11 430
Placements 203 054 456 5 020 022 198 034 434 177 361 145
Terrains, constructions et actions de sociétés immobiieres non cotées 10 550 899 3 663 282 6 887 617 6 800 716
Terrains et cong d'exploitation 3 855 502 1620 775 2 234 727 2 322 759
Terrains et co ns hors explotation 6 005 397 2 042 507 3 962 890 3 787 957
Parts et actions ocietés immobileres non cotées 690 000 690 000 690 000
Placements dans les entreprises liées et participations 6 004 899 6 004 899 5 004 899
Autres placements financiers 185 980 991 1 356 740 184 624 251 163 980 019
Actions,autres titres a revenu variable et parts dans les FCP 72 002 079 1236 297 70 765 782 61 727 765
Obligations et autres titres a revenu fixe 51 916 949 416 55 916 533 48 712 783
Préts hypothécaires 514 598 514 598 504 817
Autres Préts 442 365 120 027 322 338 316 368
Dépots aupres des établissements bancarres et financiers 61 105 000 61 105 000 52 718 286
Créances pour especes déposées aupres des Entreprises cédantes 517 667 517 667 575 511
Part des réassureurs dans les provisions techniques 13 768 300 13 768 300 13 749 035
Provisions pour primes non acquises 7 622 458 7 622 458 5 577 331
Provisions pour sinistres Vie 59N 5 911 5 911
Provisions pour sinistres Non Vie 6 139 931 6 139 931 8 165 793
Créances 32 824 231 3 179 309 29 644 922 22 549 945
Créances nées d'opérations d'Assurance directe 28 012 889 1 932 961 26 079 928 19 786 144
Primes acquises et non émises 3 041 970 3 041 970 45 467
Autres créances r d'opération d'assurance directe 23 107 200 1 750 488 21 347 712 17 994 215
Créances indemnsées subrogées a IEntreprise d'assurance 1863 719 173 473 1 690 246 1 746 462
Créances nées d'opérations de réassurance 1 310 091 614 433 695 658 741 092
Autres Créances 3 501 251 631 915 2 869 336 2 022 709
Personnel 79 846 79 846 77 096
Etat, organismes de sécurité sociale, collectivités publiques 2 786 140 2 786 140 1.940 713
Débiteurs divers 635 265 631 915 3 S50 4 900
Autres éléments d'Actif 10 379 229 10 379 229 10 398 950
Avoirs en banques, CCP. chéques et caisse 3 428 494 3 428 494 3 854 826
Frais d'acquisition reportés 2 956 309 2 956 309 2 407 743
Comptes de réguiarisation Actif 3 994 426 3 994 426 4 136 381
Intéréts et loyers acquis non échus 3 791 030 3 791 030 3 932 032
Autres comptes de requiarisation 203 396 203 396 204 349

Total de I'Actif 266 251 727 13 865 616 252 386 111 224 779 169
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CAPITAUX PROPRES ET PASSIF DU BILAN

(en DT)
Au 31/12/2009 Au 31/12/2008
Capitaux propres
Capital social ou fonds équivalent 20 000 000 20 000 000
Réserves et primes liées au capital 30 676 003 22 876 003
Autres capitaux propres 1 948 685 1 948 685
Résultat reporté 771 676 865 030
Total capitaux propres avant résultat : 53 396 364 45 689 718
Résultat de I'exercice 15 779 076 13 706 646
Total capitaux propres avant affectation : 69 175 440 59 396 364
Passif
Provisions pour autres risques et charges 1 191 432 767 083
Autres provisions 1191 432 767 083
Provisions techniques brutes 151 902 939 139 702 799
Provisions pour primes non acquises Non Vie 20 250 431 19 019 116
Provisions d'assurances Vie 51 490 742 39 282 750
Provisions pour sinistres Vie 1 403 244 1168 008
Provisions pour participation aux bénéfices Vie 517 995 581 001
Provisions pour participation aux bénéfices et Ristournes Non Vie 867 479 832 652
Provisions pour sinistres Non Vie 74 083 872 77 034 462
Autres provisions techniques Vie 354 746 354 746
Autres provisions techniques Non Vie 2 934 430 1 440 064
Dettes pour dépbts en espéces recus des cessionnaires 6 024 751 6 699 997
Autres dettes 22 736 439 17 489 814
Dettes nées d'opérations d'assurance directe 7 220 199 3 778 638
Autres dettes nées d'opérations d'assurance directe 6 751 616 3 244 356
Dettes indemnisées subrogées a |'Entreprise d'assurance 468 583 534 282
Dettes nées d'opérations de réassurance 9 510 877 8 273 747
Autres dettes 6 005 363 5 437 429
Dépbts et cautionnements recus 446 052 448 191
Personnel 639 836 745 756
Etat, organismes de sécurité sociale, collectivités publiques 4 779 437 4 127 864
Créditeurs divers 140 038 115 618
Autres passifs 1 355 110 _723 112
Comptes de régularisation passif 1 355 110 723 112
Total des capitaux propres et du Passif : 252 386 111 224 779 169
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ETAT DE RESULTAT TECHNIQUE DE
LASSURANCE NON VIE fen O

Opérations ~ Opérations Opérations  Opérations

brutes au de Cessions au Nettes Nettes

31/12/2009 31/12/2009 31/12/2009 31/12/2008
Primes acquises 67 133 598 <18 923 453> 48 210 145 43 027 157
Primes emises et acceptées 68 364 913 <20 968 580> 47 39€ 333 43 745 755
Variation de la provision pour primes non acquises z1 231 815> 2 045 127 813 812 <718 598>
Produits de placements alloués, transférés de |'état de résultat 4 803 668 - 4 803 668 5 359 125
Autres produits techniques 277 977 - 277 977 239 139
Charges de sinistres <51 001 099> 22 288 839 <28 712 260> <28 700 166>
Montants payés <53 802 751> 24 314 701 <29 488 060> <26 969 490>
Variation de la provision pour sinistres 2 801 652 <2 025 862> 775 790 <1 730 676>
Variation des autres provisions techniques <1 494 366> - <1 494 366> 903 942
Participation aux bénéfices et ristournes <1 151 696> - <1 151 696> <426 934>
Frais d'exploitation <8 818 476> 3 895 876 <4 922 600> <3 810 776>
Frais d'acquisition <4 442 361> <4 442 361> <3 851 835>
Variation du montant des frais d'acquisition reportés 167 153 - 167 153 207 071
Frais d'adrninistration <4 543 268> <4 543 268> <4 084 236>
Commissions regues des réassureurs 3 895 876 3 895 876 3 918 224
Autres charges techniques <844 245> - <844 245> <3 363 109>
Sous Total : Résultat technique de I'assurance Non Vie 8 905 361 7 261 262 16 166 623 132&8378E




ETAT DE RESULTAT TECHNIQUE DE
LASSURANCE  VIE
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(en DT)
Opérations Opérations Opérations Opérations
brutes au de Cessions au Nettes Nettes
31/12/2009 31/12/2009 31/12/2009 31/12/2008
Primes 15 349 560 <172 206> 15 177 354 12 570 801
Primes émises et acceptées 15 349 560 <172 206> 16 177 354 12 570 801
Produits de placements 2 772 715 2 772 715 2 226 738

Revenus des placements

2 268 595

2 268 595

2 142 317

Reprise de comection de valeurs sur place 4 018 4 582
Profits provenant de la réalisation des placements 420 102 79 839
Autres produits techniques - - - -
Charge de sinistres <4 076 457> 13 136 <4 063 321> <3 470 290>
Montants payés <3 831 222> 13 136 <3 818 086> <3 300 094>
Variation de la provision pour sinistres <245 235> <245 235> <170 196>
Variation des autres provisions techniques <11 971 885> - <11 971 885> <9 042 609>
Provisions d'assurance vie < <11 971 885> <9 093 494>
Autres sions techniques 50 885
Participation aux bénéfices et ristournes <398 756> - <398 756> <474 237>
Frais d'exploitation <366 113> 6 148 <359 965> <371 044>
Frais d'acquisition <478 800> <478 800> <390 485>
Variation du montant des frais d'acquisition reportés 381 412 320 112
Frais d'Administration <268 725> <308 786>
Commissions regues des réassureurs 6 148 6 148 8 115
Autres charges techniques <41 705> - <41 705> <91 453>
Charges des placements <446 385> - <446 385> <249 924>

Charges de gestion des placements, y compris les charges d'intéréts

<155 921>

<155 921>

<132 998>

Correction de valeur sur placements

<233 162>

<58 858>

Pertes provenant de la réali

tion des placements

<57 302>

<68 068>

Sous Total : Résultat technique de I'assurance Vie

<152 922>

668 052

1097 982
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ETAT DE RESULTAT

(en DT)
Au31/12/2000  Au 31/12/2008
Résultat Technique de I'Assurance Non Vie 16 166 623 13 228 378
Résultat Technique de I'Assurance Vie 668 052 1 097 982
Produits des placements Assurance Non Vie 8 613 035 8 619 882
Revenus des placements 7 047 059 8 293 077
Reprise de comection de vaieurs sur placements 260 990 17 739
Profits provenant de la réalisation des placements 1304 986 309 066
Charges des placements de |'Assurance Non Vie <1 386 631> <967 473>
Charges de gestion des placements, y compris ies charges d'intéréts <484 347> <514 845>
Carrection de valeurs sur placements <724 285> <227 843>
Pertes provenant de la réalisation des placements <177 999> <224 785>
Produits des placements alloués, transférés a I'état de résultat <4 803 668> <5 359 125>

technique de I'Assurance Non Vie

Autres produits non techniques 115 858 12 423
Autres charges non techniques <18> <20>
Résultats provenant des activités ordinaires 19 373 251 16 632 047
Imp6ts sur le Résultat <3 594 175> <2 925 401>
Résultats provenant des activités ordinaires aprés impots 15 779 076 13 706 646

Résultat net aprés modifications comptables : 15 779 076 13 706 646
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ENGAGEMENTS RECUS ET DONNES

- N

(en DT)
Au 31/12/2009 Au 31/12/2008
HB1 Engagements recus 845 770 1 164 422
Engagements hypothécaires regues sur Préts octroyés 514 598 504 817
Avals, cautions de garanties 331 172 659 605
HB2 Engagements donnés 214 851 196 907
HB21 Avals, cautions de garanties octroyés au titre d'appel d'offres 214 851 196 907
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ETAT DE FLUX DE TRESORERIE

(en DT)
Au 31/12/2009 Au 31/12/2008
Flux de trésorerie liés a |'exploitation
Encaissernents des primes recues des assures 88 90 050 82 267 534
Sommes versées ocur paiement des sinist <53 920 675> <32 372 307>

Encaissements des primes {acceptations)

474 159

Sommes versées pour les sinistres (acceptations;

<425 809>

Commissions versees sur les acceptations

<169 780>

Décaissements de primes pour les cessons

<18 606 066>

<21 455 980>

Encaissements des sinistres pour les cessions 24 807 243 5 998 721
Commissions re sur les cessions 3 242 724 4 110 824
Commissions versées aux intermédiaires <5 975 080> <5 228 868>
Sommes versées aux fournisseurs et au personnel <4 340 478> <3 647 840>
Variation des dépéts aupres des cédantes 340 592 3 477
Variation des espéces regues des cessionnaires <2 110 087> 1 681 651
Décaissements iés a l'acquisition de placements financiers <103 468 757> <87 446 181>
Encassements liés a la cession de placements financiers 81 818 336 67 118 030

Taxes sur les assu-ances verseées au Tresor

<b 782 437>

<5 525 096>

Produit financiers recus

9 385 773

8 609 152

Impdts sur les & S payes <1 053 295> <981 198>
Autres mouvements <7 636 181> <8 084 211>
Flux de trésorerie provenant de |'exploitation 5 570 232 5 037 708
Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement
Décaissements provenant de I'acquisition dimmobilisations incorporelies et corporelles <68 302> <190 765>
Encaissements provenant de la cession d'immaobilisations incorporelles et corporelles 4 150
Décaissements provenant de l'acquisition de terrains et constructions destinées a I'exploitation
Encaissements provenant de la cession de terrains et constructions destinées a l'exploitation
Décaissements provenant de I'acguisition de placements aupres d'entreprises fiées ou avec un lien de participation
Encaissements provenant de la cession de placements aupres d'entreprses liées ou avec un lien de participation
Flux de trésorerie provenant des activités d'investissement <68 302> <186 615>
Flux de trésorerie liés aux activités de financement
Encaissements suile a lémission d'actions
Dividendes et auitres distributions <5 984 517> <3 990 959>
Encaissements prcvenant d'emprunts
Remboursements d'emprunts
Augmentation/Diminutions des ressources spéciales
Flux de trésorerie provenant des activités de financement <5 984 517> <3 990 959>
Incidence des variations de taux de change sur les liquidités ou équivalents de liquidités 56 255 22 794
Variations de trésorerie <426 332> 882 928
Trésorerie de début d'exercice 3 854 826 2 971 898
Trésorerie de fin d'exercice 3 428 494 3 854 826




EXTRAITS DES NOTES
AUX ETATS FINANCIERS

Références juridiques

e [0in°96 - 112 du 30
décembre 1996

e Décret n°96 - 2459 du 30
décembre 1996

e Arrété du Ministre des
Finances du 26 juin 2000
portant approbation des
normes comptables.

e Arrété du Ministre des
Finances du 27 février 2001
fixant le mode de calcul des
provisions techniques et les
conditions de leur représentation.

Normalisation comptable

® | es états financiers sont
préparés, par application des
dispositions de la loi 96-112 du
30 Décembre 1996, portant
promulgation du systeme
comptable des entreprises et
conformément aux principes et
méthodes comptables définis
par le décret 96-2459, portant
promulgation du cadre
conceptuel comptable.

ASTREE, I'assurance de I’experience 46047

® | es divers postes de bilan et
des états de résultats sont
déterminés a partir des
regroupements des comptes
principaux, ces memes
comptes sont alimentés par les
comptes imputables ayant fait
I'objet des écritures d'origine et
ce, conformément aux tableaux
de rattachement des comptes
aux états financiers.

e | 'évaluation, la
comptabilisation et la
présentation des divers postes
des états financiers ont été
effectuées conformément aux
normes suivantes

- Norme comptable n°26
relative a la présentation des
états financiers des entreprises
d'assurances et/ou de
réassurance

- Norme comptable n°27
relative au contrdle interne et a
I'organisation comptable dans
les entreprises d'assurances
et/ou de réassurance ;

- Norme comptable n°28
relative aux revenus dans les
entreprises d'assurances et/ou
de réassurance ;

- Norme comptable n°29
relative aux provisions
technigues dans les entreprises
d'assurances et/ou de
réassurance

- Norme comptable n°30
relative aux charges techniques
dans les entreprises
d'assurances et/ou de
réassurance ;

- Norme comptable n°31

relative aux placements dans
les entreprises d'assurances
et/ou de réassurance.
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RESOLUTIONS DE PASSEMBLEE GENERALE
ORDNARE DU JeUDl 20 MAI 2010

PREMIERE RESOLUTION : DEUXIEME RESOLUTION :

L'Assemblée Générale Ordinaire  L'Assemblee Génerale Ordinaire

apres avoir entendu la lecture constate que 'état de résultat
du rapport de gestion du net de I'exercice fait apparaitre

Conseil d'Administration et des  un benéfice egal a
rapports, général et special, des 15 779 076,002 D auguel

commissaires aux comptes s'ajoute le report a nouveau de
relatifs aux opérations 771 676,442 D, formant ainsi
effectuees au cours de un total disporible egal a

'exercice 2009, tels qu'ils sont 16 550 752 144D,

presentes, approuve e rapport

de gestion et donne aux L'Assemblee GGenerale approuve
membres du Consell la répartition suivante des
d'Administration quitus entier et bénefices :

sans réserve pour leur gestion.

Dividendes 8 000 000,000 D
Réserves pour reinvestissements exonéres 4 774 630,000 D
Réserves facultatives - 3225 370,000 D

Report a nouveau 550 752,444 D

16 550 752,444D

En conséquence, il sera servi
aux actionnaires un dividende
égal a 2 Dinars par action.

Ce dividende sera servi a partir
du 31 mai 2010




TROISIEME RESOLUTION :

L'Assemblée Générale Ordinaire
décide de fixer le montant des
jetons de présence alloués aux
administrateurs, pour ['exercice
2010, a soixante dix mille dinars
(70 000 D). Ce montant est mis
a la disposition du Consell
d’Administration qui en fixera la
répartition entre ses membres.
L’Assemblée Générale Ordinaire
decide, en outre, d'allouer un
montant de dix mille dinars

(10 0O00D) en rémunération des
membres du Comité Permanent
d'Audit

QUATRIEME RESOLUTION :

L'Assemblée Générale Ordinaire

décide de designer le cabinet
« La Générale d'Audit et de
Conseil » Co-Commissaire aux
comptes pour une periode de
trois (03) ans expirant a l'issue
de la réunion de I'Assemblée
Générale qui statuera sur les
comptes de I'exercice 2012,

i a #

ASTREE, I'assurance de I'experience 5051

CINQUIEME RESOLUTION :

'Assemblée Générale Ordinaire
confere tous les pouvoirs au
représentant légal de la Société
ou a son mandataire pour
effectuer les dépots et
publications prévus par la lol.
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