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PROFIL DE LA BANQUE

[.it lranrluc ilc r ris nnrbititins
La BTK est une banque universelle qui s'adresse aussi bien aux entreprises qu'aux aftisans,
commerçants, professions libérales, mais également aux particuliers résidents et non-rêsidents.
Notre engagement à la BTK est de délivrer, à chacun de nos clients, des services et des conseils de

qualité. En ligne avec son plan stratégique, !a BTK continue à étendre son réseau d'agences et de

centes d'affaires et à participer aux financements des entreprises tunisiennes et aux grands projets.

Dates clés
I 980 Convention bilatérale entre la Tunisie et le Koweit

l98l Création de la BTKD, au capital de 100 MD

1999 Dépassement de la barre des 400 pQets

2006 Conversion en banque universelle

2008 Entrée du groupe Caisse d'êpargne dans !e capital du groupe BTK

2009 Rapprochement du groupe Caisse d'Epargne avec le groupe Banque Populaire pour donner

naissance au GROUPE BPCE.

Chiffres clés (décembre 2016)
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Total Bilan

PNB

Resultat de I'exercice

Effectif actif

Nombre d'agences

Actionnariat

| 649 909

57 526

-82 543

457

37

Groupe BPCE
(France) (607o)

( 2llo/o)

Etat
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)



RAPPORT ANNUEL 2016

Le groupe BTK

Le groupe de la BTK compte huit filiales organisées autour de deux pôles: un pôle financier, qui

regroupe six filiales dans le conseil et I'intermédiation financière, le leasing, ainsi qu'une société

d'investissement à capital fixe, une société d'investissement à capital risque et une sociétê

d'investissement à capital variable, et un pôle immobilier :

Filiales financières

1995 : Société du Conseil et de l'Intermédiation Financières (SCIF)
1996: Arab International Lease (Atr-)
2000 : Société de Recouvrement des Créanses (El Istifa)
2000 : Société Univers Obligations (SICAV)
2001 : Société Univers Invest (SICAR)
2003 : Société Univers Participation (SICAF)

Fil iales immobilières et touristiques
1990 Société Tunis Centre (STC)
2006 Société Tunisienne de Promotion des Pôles Immobiliers et Industriels (STPI)

HIE@@

4



RAPPORT ANNUEL 2016 EIEEITlr

Chapitre 1

1. ENVIRONNEMENT ECONOMIQIIË,, BANCAIRE ET FINANCIER

1.1 Enüronnement économique

. Au niveau intemational

Dans son rapport sur les perspectives

êconomiques dans le monde, paru au cours du
mois de janvier 2017, le Fonds Monétaire
!nternational (FMI) a maintenu ses prévisions de

la croissance économique mondiale à 3,4o/o pour

I'année 2017 contre des estimations de l'ordre de

3,1o/o pour 2016. En effet, le FMI explique cette
amélioration, surtout, par une politique budgétaire

expansionniste attendue aux Etats-Unis et de

meilleures perspectives pour l'économie chinoise
compte tenu de la poursuite d'une politique de

relance économique dans ce pays, outre Ia

hausse des prix du pétrole suite à un accord de

réduction de I'offre entre les principaux pays
producteurs. Dans Ies pays avancés, il est
attendu que le taux de croissance atteigne 1,9o/o

en 2017 contre 1,60/o un an auparavant. Cette

amélioration serait imputable, essentiellement, à

!'économie américaine, En effet, pour les Etats-

Unis, !e Fonds prévoit un taux de croissance de

2,3o/o cette année et de 2,5o/o l'année prochaine

contre 1,60/o estimé pour 2016. Ce regain

d'optimisme se fonde principalement sur la

relance budgétaire et les réductions d'impôts
annoncées par le président élu qui a promis, en

outre, d'investir massivement dans les

infrastructures, tout en soulignant l'incertitude qui

entoure encore son programme économique.
- Parallèlement, l'indice général des prix des
produits de base du Fonds Monétaire

repli sensible des prix du pétrole et son impact
nêgatif sur la situation des compagnies opérant
dans ce secteur, en particulier.

- Quant aux marchés des changes internationaux,
ils ont été marqués, récemment par une volatilité
des cours de change avec une orientation à la
hausse, la plupart du temps, du cours de l'euro
vis-à-vis du dollar qui a atteint 1,0849 dollar, le 25
janvier 2016 contre 1,A832 dollar au début du

même mois et ce, en rapport surtout avec la
montée des inquiétudes concernant l'impact du

resserrement de la politique monétaire américaine
et du ralentissement de l'économie chinoise sur
les perspectives de !'économie mondiale.

Au niveau national

L'activité économique pour l'année 2016 a

enregistré une amélioration dans les principaux

secteurs productifs à l'exception de celui de

l'agriculture et pêche. En effet une reprise a été
observée dans certains secteurs manufacturiers,

dont principalement le secteur des industries
mécaniques et électriques et Ies industries

chimiques, ainsi que dans les services marchands
qui ont bénéficié d'une certaine reprise de

I'activité touristique et du transport. Ainsi, le taux

de croissance économique s'est maintenu
pratiquement au même niveau que celui
enregistré une année auparavant, soit 1o/o contre

1,1o/o en 2015. Dans ce contexte d'une activité
économique modérée, le taux de chômage a

enregistré une légère hausse passant de 15,4o/o à

15,5o/o, d'une année à l'autre. Le taux de

chômage des diplômés de !'enseignement

supérieur a également progressé atteignant
31,60/o contre 31,2o/o en 2015.
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1.2 Environnement bancaire et frnancier

Bien que la liquiditê structurelle ait connu une

amélioration de 79 MDT au T4-2016, en

moyenne, par rapport au trimestre précédent, son

évolution cache des tendances disparates selon
le mois.

C'est ainsi qu'en octobre 2016, les besoins des

banques étaient à leur niveau le plus bas du

trimestre, et pour cause :

Le remboursement par Ie Trésor de Bons du

Trêsor Assimilables pour un montant de 297

MDT, Ies virements, effectués au profit de certains
organismes publics, pour une enveloppe de 501

MDT (dont 346 MDT en faveur des caisses de

sécurité sociale), étant signalé que 8}o/o de ces
virements ont été réalisés pendant la période des
versements des salaires des fonctionnaires de

l'Etat.

A l'opposêe, les besoins des banques se sont
nettement affermis durant les deux derniers mois
de l'année 2016, et cê, en relation avec !a

poursuite des opérations d'achat de devises
auprès de Ia Banque Centrale et de la couverture

du Trésor de ses besoins de trésorerie par un

recours accru à l'émission de Bons du Trésor

Assimilables, pour des montants respectifs de 111

MDT, (9 novembre), et 375 MDT (14 décembre
2016), portant ainsi l'encours quotidien des
besoins des banques au 14 décembre à 7.987
MDT, soit leur niveau le plus élevé de tout !e

trimestre.

lnteruenüons de la Banque Centrale et
évolution du taux du marché monétaire

Le refinancement de la Banque Centralel a

augmenté de 26 MDT, en moyenne, âu dernier
trimestre de 2016, par rapport au trimestre
prêcédent pour atteindre 7.284 MDT. La Banque

centrale est intervenue principalement sous forme
d'appels d'offres hebdomadaires pour une

enveloppe moyenne de 6.058 MDT, ce qui

représente 83Yo du total des opérations à son
initiative, contre 87o/o un trimestre auparavant et
90% au second trimestre. La baisse de la part des
appels d'offres pourrait s'expliquer par un recours
accru aux opérations d'open-market, au cours du

trimestre considéré, qui a porté la contribuüon de

ces interventions à 9Yo du total de l'intervention de
la BCT, contre respecüvement 5o/o et 1o/o

seulement pendant le foisième et second
trimestre. Le renforcement de la part de cet
instrument est la résultante des achats fermes de
Bons du Trésor effectués par la Banque Centrale

I
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aux mois d'octobre, novembre et décembre 2016
pour des montants respectifs de 101 MDT, 105

MDT et 108 MDT, portant l'encours moyen des

opêrations d'open-market à 681 MDT au T4-2016

contre 376 MDT au T3-2016 et 70 MDT

seulement, au T2-2016.

Au quatrième trimestre 2016, les interventions

moyennes de !a Banque centrale (7.284 MDï)
n'ont pas couvert la totalitê des besoins moyens

des banques (7.321 MDT), induisant un déficit

moyen sur Ie marché monétaire de 37 MDT pour

tout le trimestre (cf, Graphs 3 et 4), ce qui

explique le recours plus important aux facilités de

prêt à 24 heures (85 MDT) par rapport aux
facilités de dépôt (32 MDT). ll est à prêciser que

les facilitês de prêt ont varié entre un minimum de

22 MDT (en novembre) et un maximum de 170

MDT (en octobre). Comparativement au troisième

trimestre de I'année 2016, les opérations de

politique monétaire ont diminué de 90 MDT, en

moyenne, par rapport au trimestre antérieur, pour

se situer à7.337 MDT.

7
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Chapitre 2: ACTIVIIES Er RESIILTATS DE LA BANîUE

2.1 Vision et stratégie de la banque

Dans un contexte de transition politique post+évolution et d'une détérioration de la situaüon économique, la
BTK vise à poursuivre son développement commercial, en adaptant sa sfatégie aux fortes contraintes
localæ : raréfaction de la ressource, durcissement de la concunenæ, dégradation de la qualité de risque et
évolutions êglementaircs.

2.2 Faits marquanfs de la Banque

2.2.1 des chantiers implantations sélectives dans les zones à forte

concentration en épargne.

Avancement
commerciaux

Les réalisations

En matière d'offre, la BTK a procédé à différentes
mises en marché qui lui permet aujourd'hui de se

constituer un fonds de commerce : avec les

forfaits de compte Kyassi et Strike, la part des

nouveaux clients actifs équipés a ainsi

sensiblement évolué depuis ces !ancements. En

matière de collecte, Essaba, une épargne
rémunérée à taux fixe avec acquisition de droits à
crédit, et le compte à terme progressif, Progresso

ont apporté à !a banque des éléments de

différenciation par rapport à la concurrence. Par

ailleurs, avec la nouvelle segmentation

commerciale calquée sur le modèle CICE, la mise

en portefeuille a permis de renforcer l'intensité de

la relation commerciale avec nos clients à enjeux.
En conséquence, les indicateurs d'efficacité
commerciale ont connu une progression continue

sur Ia période récente

Poursuite de la

réseau de distribution
stratêgie de maillage du

En parallèle, les ouvertures de Centres d'Affaires
Entreprises favorisent le délestage des

clientsgrands entreprises historiquement dans le

réseau Retail. Pour les entitês ayant un chiffre
d'affaires supérieur à 3 MD, ces CAE permettent

de mobiliser des équipes d'experts (Irade, salle

de marché..).

Fin 2016, la banque a ouvert une nouvelle

agence: Sfax 4 et un centre d'affaires fiunis
Sud). Elle dispose ainsi d'un parc agences de 37

unités. D'autres sites sont en cours

d'aménagement; l'ouverture d'un nouveau centre
d'affaires étant imminente. Chaque ouverture

d'agence a fait l'objet d'une campagne de

communication, en priorité dans la zone de

chalandise. Des offres de bienvenue pour les

particuliers et les professionnels ont étê lancées
pour favoriser Ia constitution rapide des fonds de

c0mmerce.

uBùtTIÇÔTËE

I

Sur le Retail, pour les cibles de particuliers et de
professionnels, la stratégie de maillage de la BTK

a été déclinée autour de deux axes : une
présence intensive sur les grands bassins

économiques (Grand Tunis, Sfax, Sahel) et des
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' Développement de l'offre E-relevés

Le projet de dématérialisation des relevés de

compte, échelles d'intérêt et avis d'opération a été

scindé en deux lots.

. Développement de I'offre E-relevés

Le projet de dématérialisation des relevés de compte,

échelles d'intérêt et avis d'opération a été scindé en

deux lots.

Le premier portera sur les relevés de compte et
échelles d'intérêt, avec en cible une économie

lmmédiate sur les frais d'éditique et

d'affranchissement, La solution technique est déjà

opérationnelle. Les travaux en cours traitent des
modalités de recueillement du consentement clients et
de la période d'archivage des documents.

. Développement de l'otfre BTK smsing

La BTK dispose déjà d'une apps sous IOS et Android

permettant la consultation et des opérations à

distance. Pour nos clients non équipés d'un

smartphone, il convient également de proposer une

solution à distance. La banque a retenu le module

proposé par son éditeur, Les développements sont en

cours.

. Conduite du changement commercial pour une
meilleure proximité relationnelle avec nos clients

Après avoir finalisé les chantiers de segmentation

commerciale et de constitution des portefeuilles, la

banque a commencé à déployer son programme

relationnel. Les clients à enjeux ont bénéficié

d' « incentives » sous forme d'avantages tarifaires. lls

ont également été sollicités dans le cadre d'opérations
de parrainage. Par ailleurs, en mode campagne
commercial, au travers du module CRM, les plans de

contacts personnalisés ont été livrés.

Des développements ont été engagés autour d'une solution
de ca$-pooling physique. Elle permettra aux clients
disposant de plusieurs points de ventes d'optimiser leur
trésorerie. Les recettes sont en cours.

. Développement de l'offre BTK smsing

La BïK dispose déjà d'une apps sous I0S et
Android permettant la consultation et des
opérations à distance. Pour nos clients non

équipés d'un smartphone, il convient également
de proposer une solution à distance. La banque a
retenu !e module proposé par son éditeur. Les

développements sont en cours.

Conduite du changement commercial pour

une meilleure proximitê relationnelle avec nos

clients

Après avoir finalisé les chantiers de segmentaüon

commerciale et de constitution des portefeui!!es,

la banque a commencé à déployer son

programme relationnel. Les clients à enjeux ont
bénêficie d'« incentives » sous forme

d'avantages tarifaires. lls ont également été

sollicités dans le cadre d'opérations de
parrainage. Par ailleurs, en mode campagne

commercial, au travers du module CRM, les plans

de contacts personnalisés ont été livrés.

. Développement de la solution cash-pooling

Des développements ont été engagés autour d'une

solution de cash-pooling physique. Elle permettra aux

clients disposant de plusieurs points de ventes d'optimiser
leur trésorerie. Les recettes sont en cours.
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I Développement de la solution cash-pooling
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I Les mises en marché et les développements
produits

Conformément à sa stratégie Produit, la BTK
poursuit les développements avec des priorités

attribuées au domaine Epargne & Collecte et au

domaine Banque au quotidien.

Avant toute mise en marché, chaque produit a

fait l'objet d'un agrément en comité N0CA
(Nouvelles Offres Conduites des Affaires). Des

développements ont également été initiés en

2A15 pour des lancements prévus sur le 01.'
semestre 2016.

2.2.2 Avancement des chantiers sysfême
d'information

Amélioration de l'efficacité commerciale et

l'offre produit

des liaisons de secours avec les
partenaires (BCT, SIBTEL, SMT, . . .).
FATCA : Homologation du Module
SOPRA FATCA (Élaboration de la
détection des clients soumis au
dispositif FACTA et du Reporting
FATCA)

Déploiement de solution antiviral Trend
<<smart suite complète» qui assure les
fonctionnalités suivantes :

a) protection des Pc, des serveurs contre tout de
type de virus, vers, spyware, ransonm\ryare, ..

b) chiffrement de la totalité du disque, des

dossiers, des fichiers, des supports
amovibles

c) Prevenüon corfre les fuites des données
(DLP) pour les end-points

d) Prevention contre les fuites des données
(DLP) via le web

e) Filtrage des URL et sécurité antivirale Web
contrc les menaces internet

0 Sécurisation des plateformes mobiles pour
les différentes IOS, Androi4 autres

g) Traiter, stopper et détecter les url et les

prograrnmes malveillants, les spams sur le
serveur de Messagerie Exchange

Lancement d'un proj et de schémas

directeur SI période 2017 -2020

I

I

I

Mise en place d'un Intranet
Module de gestion des émissions de

prélèvement Amplitude
Mobile Banking '. la solution
envisagée est la mise en place d'une
application Mobile, accessible sur tous
les Smartphones (Android et IOS).
Les services offerts couvriront la
consultation et l'exécution des

virements en temps réel.

Amélioration du pilotage des risques

Développement et mise en place d'un
module de classification des créances
et classification des dépassements sur
compte avec la prise en compte du gel

des comptes.

Mise en conformité réglementaire

Mise en place de nouveaux scénarios
NORKOM Amplitude LAB pour la
lutte anti-blanchiment
Mise en production de la centrale de

refinancements
Plan de Continuité d'Activité (PCA) et

des dispositifs de backup
informatique . Mise en place et tests

l0
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Evolution de l'infrastructure technique afin de

renforcer Ies objectifs de sécurité
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Designation

2.3 Activifés de la Banque en 2016

. lndicafeurs clés

loepOts de la clientèle

lEmprunts & ressources spéciales

lEnagagements clients

lPo.tefeuille Titres

lVAeurs immobilisées

Marge d'intérêts

Commissions nettes

Produit Net Bancaire

Frais de Gestion

Résultat brut d' exploitation

Résultat Net

Fonds propres (y inclus le Resultat net)

lnentabilité des fonds propres moyens(RoE)

Rentabilité des actifs moyens(RoA)

PNBÆonds propres Moyens

C o efficient d' exp lo itation

Commissions nettes / Frais de personnel

Dépôts clientèle I Crédits Clientèle

Ratio de C otal Actifl

lRatio de solvabilité (hors Emp Sub)

Ratio de solvabilité (yc Emp Sub)

Fonds propres/dépôts

Ratio de liquidité

Effectif actif

Nombre d'agences

Nombre de GAB

Nombre de Cartes bancaires

(En milliers de dinars)

921 715

460 085

| 44r 780

135 488

33 ts4

4A D7
20 249

7s 4s4

-41 700

33 7s4

6 070

167 5s5

s.a%

a.s%

4s.s%

5s3%

83.5%

63.8%

t0.0%

9.6%

12.6%

18.4%

rtt.3%

432

33

47

28 447

ÿ*

2015 20t6

Activité

862 492

493 805

| 3s6 943

135 908

33 291

Résultats

23 8s2

20 7s6

57 526

-49 040

8 485

-82 543

84 001

Ratios

-65.7%

-4.9%

4s.8%

8s.2%

72.7%

63.s%

5.loÂ

Ratios réglementaires

4.1%

6.9%

ttt.3%
Effectif et nombres d'a ,ences

29 660

1l

457

37
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2.3.1. Les dépôls de la clientèle

Dépôts à vue

Dépôts à terme

Comptes d'épargnes

Cptes indis onibles & Autres

189 462

s56 985

t5t 7æ

23 504

20.6%

60.4%

t6.s%

2.6%

n milliers de dinars)

0.s%

-14.7%

ll.7yo

L6.s%

190 357

474 886

169 461

27 389

862 092

22.10Â

5s.1%

19.70Â

3.2%

Encours des dépôts 2015

Total 921 7t5 -6.5o/o

o/, o/o2016
vAR (15->r6)

en o/o

Les dépôts collectés auprès de la clientèle, au

titre de l'exercice 2016 ont enregistré une baisse
de 6.5% par rapport à l'exercice 2015 s'élevant à

un niveau de 862.092 millions de dinars contre
921,715 millions de dinars une année auparavant.

Les dépôts à vue et les autres sommes dues à Ia

clientèle ont atteint 217.746 millions de dinars au

31 décembre 2016 contre 212,966 millions de

dinars une année auparavant.

Les dépôts à terme ont connu une baisse de

W.Tm passant de 474.886 millions de dinars

Structure des dépôls de la clientèle

Structure des Dépôts 2016

une année auparavant à 556,985 millions de
dinars à fin 2015.

Les dépôts en comptes d'épargne sont passês de

151,764 millions de dinars à fin 2015 à 169.461

millions de dinars à fin 2016, enregistrant ainsi

une évolution de 11.7o/o.

Au global, le poids du segment dêpôts à terme et
certificats de dépôts passe de 60.40/o en 2015 à

55.1o/o en 2016 alors que le poids du segment

épargne esten hausse de 16.5% à19.7o/o.

Structure des Dépôts 2015

50.0%

60.0%

50.0%

40.0o/o

30.0o/o

20.0o/o

10.0o/o

0.0o/o

70.0o/o

60.4o/o

40.0o/o

30.0o/o

20.0o/o

t0.0%

0.00/o

@
6.5/o
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Emprunts et Ressources speciales

2.3.2. Emprunts à moyen & long terme

Emprurt Obligataire 2070

Emprurt Obligataire 2012

Obligataire 2074

Lipe PME Italienne

Emprurt BEI

Lipe BPCE

Lipe BERD

Ligre PROPARCO

Lipe FADES

Ligne IFC

Interêts & comm rattachés atx emprurts
locarx & ressources spéciales

3 968

t0 777

5 692

342

24 894

48 04s

5 274

26 631

t9 417

36 389

202

Tirages de la ligne BEI d'un montant de 24.894
millions de dinars

Tirages de !a Iigne PROPARCO d'un montant de

26.631 millions de dinars

Remboursements des emprunts obligataires

2010, 2012 & 2014 et ressources spéciales se

sont élevés respectivement à 20,431 millions de

dinars et 53.319 millions de dinars.

milliers de dinars

30 178

37 687

36 703

I 682

56 868

195 0M
74 585

2t 887

s 450

L'encours des emprunts obligataires et
ressources spéciales à moyen et long terme a
atteint 493.806 millions de dinars à fin 2016

contre 460,085 millions de dinars à fin 2015, soit
une hausse nette de 33.722 millions de dinars.

Cette hausse de l'encours provient

principalement:

Tirage de l'emprunt IFC en deux tranches

totalisant 36.389 millions de dinars.
Tirage de la ligne FADES d'un montant de 19.417

millions de dinars

20ts Remboursements
Encours

fin 201(t

2(t 209

26 9t6
3t 019

84 tMTotal Empnurts Locaur 104 568 20 43t
2 (D4

8t 762

146 999

6931I
48 518

l9 417

36 389

73 952 493 806

5 243

53 319 404 420Total Ress ources S péciales 350 066 t07 673

460 085 107 673

13
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('orrtes débiteus

CÉdits à rroyen et krrg tenne

('Édits d'e rploitation

Totalencotus bihn

2015 201 6 \-afirrtionDesigrurtion
Errcoun o/o Errours o/o En Ntt Eno/o

Crédits aur 5{7 526 32.5o/o 606 783

-108 685

192 2i0

5 869

36{ 961

115958

2.19 00.r

170 566

612 770

545 l3l

53 r78

2 511)

I I 9-12

I 755 079

l 5i 701

5-l -i+0

.rI l-17

239 188

| 1)1)t267

31.60/o

23.3 9 o

I l.0oo

0.3o i,

2ll.Eo/o

(r.69 o

I{.2ot

9.7o/o

31.9o/o

3l.lon

.1.0o o

0. l9o

0.7o o

l00.0Yo

6"1.3o o

11 10

13.0o o

l{10.09'o

59 257 10.8olo

383 080 22.8o/o -18 ll9 4.7o/o

188 068

563 {50

ll.2o/o

33.5olo

-t7 502

19 320

-93o/o

8.8%o

I 6E2 tzt lll$.$o/o 72 955 1.3o/o

'l'otal encorus llli

'Ibtal Bilnn & III|

32(r l9l

2 008 Jl{

I (10.0olo

2.3.3.les crédifs de la clientèle

Crcdits lnmobilien

Cr€dits immédiats & Confort +

Credits autos

Portefeuille esoompûe

MCR

CÉdits dinvestissemsnt

Credits sur ressourc€s speoiales

Apport dÊ fonds en CCA

Avances sur

Cautions avals et autres garanties

Credits ôoumentaires

CÉdits notifiés non

(En milliers de dinars)

376395

164933

6 198

t22935

260 t45

538 710

2222t

2 519

204090

68248

53 853

22.40/o

9.80/o

0.40/o

7.3o/o

15.5o/o

32.0o/o

L.3o/o

0.lo/o

62.60/o

20.gYo

t6.50/o

32290

27 297

-329

4 977

-tt r42

6 421

30 957

-50 390

-t3 907

-22706

8.60/o

16.60/o

-5.3o/o

-5.7o/o

-4.30/o

1,20/o

139.3o/o

n§

-24.7o/o

-20.4o/o

-42.20Â

L'encours des engagements bruts clientèle (bilan

& hors bilan) a enregistré une diminution de 0.7o/o

passant de 2.008,314 millions de dinars fin 2015 à
1.994,267 millions de dinars à la fin de I'exercice

2016.

Le total des engagements bruts clientèle
(engagements bilanciels) a atteint à fin 2016 le

niveau de 1.755,079 millions de dinars contre
1.682,124 millions de dinars à fin 2015
correspondant ainsi une augmentation de 72.955
millions de dinars (+4.3Yo).

L'encours des crédits accordês aux particuliers, a

atteint à la fin de l'exercice 2016 le niveau de

606,783 millions de dinars contre 547,526
millions de dinars à fin 2015 soit un taux de

croissance de 10.8o/o. Cette progression favorable

est constatée à !a fois au niveau des crédits

immobiliers en augmentation de 32,290 MD et
des crédits de consommation (hors comptes
débiteurs) de 27 ,297 MD.

L'encours des comptes courants débiteurs, a

atteint à la fin de I'exercice 2016 le niveau de

170,566 millions de dinars contre 188,068
millions de dinars à fin 2015 soit un taux de

baisse de 9,3%.

L'encours des crédits d'exploitation a enregistré
une progression de 1.7 % pour atteindre le niveau

de 364,961 millions de dinars à la fin de !'exercice
2016 contre 383,080 millions de dinars à la fin de

l'exercice 2015.

L'encours des crêdits d'investissement, à la fin de

l'exercice 2016, s'élève à 612,770 millions de

t4

-87 003

-14 0.17

:).6.70/o

4.7o/o
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dinars confe 563,450 millions de dinars l'année L'encours des engagements donnés a atteint au
31 décembre 2015 le niveau de 239,188 millions
de dinars contre 326,191 millions de dinars une
année auparavant, soit une baisse de 26,70/o.

Cette baisse est tirée principalement par les
cautions, avals et autres garanties qui ont
diminuées de 204,090 millions de dinars en 2015
à 153,701 millions de dinars (-24,70/ù.

de dinars

dernière, soit une évolution de 8,8%.

ll est à noter que les emplois à moyen et long
terme ont été financés par des ressources
longues, notamment des emprunts obligataires et
des financements via lignes extérieures (yc !e

refinancement auprès du groupe).

La production du période

BANQ/ETAB SOTIM A REGL BANCAIR

ENÏREPRISE

GRANDE ENTREPRISE

PARTICI]LIER

PROTESSIONNELS

PROFESSIONNELS DE LTMMOBILIER

SECTEUR PUBLIC

72870

371 836

22523

64 569

69 028

22000

37 t94
765

2906

3 558

22000

449029

23 289

144 804

68 128

Segrrnt tlu nnrclré
Chdits de gestion

(H.escon$es)

Cndits à la

consonnution

I'otal général 72 870 158 929 66 t23 667 250

Structure des engagemen§ clienfêles ;

Créances classées

Créances courantes (*)

Provisions /Créances classées

Agios Réservés /Créances classées

Provisions collectives

Agios réservés/Créances courantes

366 599

1 685 097

127 565

94010

I 615

5 195

561 816

1 432 451

213 576

124657

11 115

4 578

-150/o

53%

67olo

33%

16%

-12%

Totalcréances (Bilan et hors Bilan)

Designation 2015 2016

1 994 267

Variation (7d

2.BYo

236 385otal couverture constituée

17.9ÿoCrêances classées / Total crêances 28.ZYo

353 925

57.7Yo

-2.3Yo64.5oloTotal couverture constituée / créances classées

Couverture totale (yc RBG) 64.10A66.1%

Rêserve pour Risques Bancaires Généraux 5 933

2.0o/o

ns

* Y compris les crédits leasing et les créances Etat

15

Credits inmrliliers
Cn'tlits

d'irn'estissenæils
Total gércnl

69 028

2 051 696

49.7Y0

63.0o/o

5 933
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La couverture constituée à fin 2016 est en hausse de 1,816 millions de dinars au 31t12t2016 contre
366,599 millions de dinars au 31 t12t2015 soit une
êvolution de 53%.

Par ailleurs le taux de créances douteuses a enregistré
une hausse de 10.3 pts par rappott à2015 passant de
17 ,9o/o à fin 201 5 à 28.2Yo à fin 2016.

De leur côté les créances saines ont enregistré une
baisse de -15o/o par rapport à fin 2015, passant de
1 685,097 millions de dinars à 1.432,451 millions de
dinars à fin 2016.

Les créances classées sont couvertes à hauteur de

338,233 millions de dinars par des provisions et des

agios réservés à fin 2015 contre une couverture de

221,666 millions de dinars à fin 2015, auxquels s'ajoute
le reliquat des réserves générales de 5,933 MTND
(après déduction faite de l'impact rétroactif de !a

provision addition nelle).

milliers de

à56
49.7o/o par rappoft à 2015 passant de 236,385 millions
de dinars à fin 2015 à 353,925 millions de dinars à fin
2015. Elle s'explique essentiellement par :{ l'évolution du stock des provisions sur les

créances classées de 67 % -80,011 millions de
dinars).

{ La prise en compte d'une provision

additionnelle sur les actifs ayant une
ancienneté dans la classe 4 supérieure ou

égale à 3 ans pour la couvefture du risque net,

conformément aux dispositions de la circulaire
n"201 3-21.A ce titre, la dotation aux provisions

additionnelles estimées par la banque au titre
de l'année 2016 totalise un montant de- 5,779
millions de dinars,

{ L'évolution du stock des provisions collectives
de 18o/o (-1,500 millions de dinars),/ L'évolution des agios réservés de 33%
(-30,647).

/ Les encours de créances classées s'établissent

2.3.4 P artefe uil le -tites com m e rci al

Obligations

Bons du Trésor & lntérêts rattachés

Emprunt National

Le portefeuille des transactions commerciales a

atteint à fin 2016 le niveau de 96,720 millions de

dinars contre 97,571 millions de dinars à fin 2015
enregistrant ainsi une hausse de 0,851 millions de

dinars qui s'explique principalement par :

- une acquisition nette de bons de trésor pour un

montant de 1,959 millions de dinars, en vue

d'augmenter l'enveloppe des créances
finançables de la banque auprès de la BCT.
- Un remboursement des obligations de 0,500

millions de dinars.

5 869

78 856

11 995

-10o/o

2o/o

4o/o

Designation

80 815

5 269

20,,15 VAR (15->16) en %

11 488

TOTAL 96 720 97 571 0.9%

t6

2016
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2.4 RESULTAT DE LA BANQUE

2.4.1 Marge nefte d'intérêts

lntérêts sur crédits d'investissement

lntérêts sur crédits deploitation

lntérêts sur crédits aux partiarliers

lntérâs des placenenls sur le MM

Commissions dengagement des crédits

Commissions d'avals & caulions

milliers de dinars

-23.4ÿo

-10.7Yo

1.Ao/o

-28.50/o

23.60/o

-8 6%

27 711

36 829

37 669

1 444

249

3 671

-10.0ÿs96 857107 573lntérêts et revenus assimilés

Va(201512016) en %20162015

21 228

32 BB1

38 053

1 432

3 355

8.2Yo73 00567 
'[45

lntérêts des emprunts locaux et marché monétaire

lntérêts des emprunts e*érieurs LMT

lntérâs des erprunts obligataires

lntérêts des dépôts à vue et epargne de la clientèle

lntérêts des dépôts et placenents de la clientèle

4 678

16248

7 812

5 968

32740

7.8ÿo

31.90/o

'19.1ÿo

16.4Y0

1.60/o

5042

21 430

6 316

6 950

33267

.40.6%23852Marge d'intérêts

Les intérêts sur crédits d'investissement ont

enregistré une baisse de -23,4 o/o, par rapport à
2015, atteignanl 21,228 millions de dinars en

2016 contre 27 ,711 millions de dinars en 2015.

Les intérêts sur crédits d'exploitation (V compris

comptes débiteurs) ont atteint à fin 2016 le

niveau de 32,881 millions de dinars contre 36,829

millions de dinars une année auparavant, soit une

diminution de -10,7 o/o.

Les charges afférentes aux ressources utilisées
par !a Banque, tous types confondus, ont atteint à

la fin de I'exercice 2016 un montant de 73,005

millions dinars contre 67,446 millions dinars en

2015, soit une augmentation de 5,56 millions

dinars.-

l7

308

Charges Financières

40 128
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La Marge Nette d'intérêts est en baisse (-16,276 MTND)
par rapport à décembre 2015 sous l'effet:

- d'une baisse des produits d'intérêts de -10,716

MTND essenüellement imputable à l'effet des agios
réservés.

Produits d'intérêts

Decembre20l6

- d'une augmentation de la charge d'intérêts sur les

ressources spéciales de (*5,182MTND) liée

essentiellement à la mise en place des nouveauxtirages
(Cf.page 13)

Le taux sur la MNl, au final, est en baisse de -40,6% par

rapport à Décembre 2015.

9æh

§F/c

7ÿ/o

ffh
§/c
lt/o
3ÿh
2ÿh

4ÿ/o

4ÿ/o

3§/o

3ÿ/o

2ÿ/o

2ÿ/o

lÿ/o
lÿ/o

ÿ/o

ÿ/o

50o/o

4fro/o

30o/o

20ÿo

l0o/o

0%o

50o/o

45o/o

40o/o

35o/e

30o/o

25o/o

20o/o

l5o/o

l0o/o

So/e

0%

Intérêts sur
crédits

d'investissement

lntérêts sur
crédits

d'exploitation
Intérêts sur
crédits aux
particuliers

Intérêts sur
crédits

d'investissement

Decembre 2015

Intérêts sur
crédits

d'exploitation

Intérêts sur
crédits aux
particuliers

Charges d'intérêts

Decembre 2016 Decembrc 2015

Emprunt
obllgatalrer

Merche
monétrlre Llgne3

ert€rl€lrres##ff. .,LHi* Emprunt
obftrtelrer

DAV &
llwetr Depots à

tcrmeDAV &
lh'rets Depots à

terme

l8

-4

lÿ/s
ÿ/o

'..1

,., '...,::.:.

:. ..".

fri'"

37Yo

llo/o360/o
23o/o .." Xo/o 38%

4

À I I

I

l,rcon

ffiffi
ffi»v"
ffifir&!1!
HS*
ffiffi:
Éffi

I
I
I

L-
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2.4.2 Commrssions

PRl
PRI
PR2

PR3

PR4

Produits d'exploitation bancaire
Intérêts et revenus assimilés

Intérêts et revenus assimilés de lactivité leasing

Commissions

Crains sur portefeuille commercial et op.financières

Revenus du portefeuille d' investissement

Total prnduits d'exploitation bancaire
Intérêts encourus et charges assimilés

Intérêts encounrs et charges assimilées lies à lactivité leasing

Commissions encounrcs

Total c harges d'exploitation banc ate

PRODUIT NET BANCAIRE
Dotations aux provisions et résuttat des corrections de valeurs sur créances, hors bilan &
passif

Dotations aux provisions & résultat des corrections de valeurs sur portefeuille d'investissement

Aurtre s produits d'exploitation

Frais de personnel

Charge s générale s d'exploitation

Dotations aux amortissements sur immobilisations.

Quote part dans les resultats des entepises mises en équivalence

RESULTAT D'BXPLOITATION
Solde en ganlpertn provenant des auhes éléments ordinaires

ImSt sur les benéfrces

RESULTAT DES ACTIVITES ORDINAIRES
PART DES INTERETS MINORITAIRES
RESULTAT NET (PART DU GROUPE)

CHI
CHl

CT12

PR5/CH4

En milliers de dinars

-89 232 -28857 -û375 ns

95 711

20736
22 436

8 692

220s
t49 780

-72965
-tI 657

-l 105

-85 727

64 053

I 390

5 413

-33 493

-t7 313

-7 775

-236

-77 193

-9 M2
26037

-60 618

-1 238

-61 856

107 487

21 388

2L 656

7 963

1 813

160 307

-6 t09
-12 805

-315

-79 229

81 078

161

5 606

-29 473

-14334

-7 Im
-10

6 981

-r n6
-2795

2 910

-1425
I 485

-tt 776

-652

780

729

392

-10 527

-6 856

1 148

-790

-6 498

-t7 025

I 229

-193

-4 A0
-2v79

-585

-»5
-84173

-8 186

28832

-63 527

187

-63 341

-llo/o

-3o/o

4o/o

ÿ/o

22o/o

-7o/o

l0o/o

-ÿ/o

25lo/o

§/o

-2lo/o

PR6/CH5

PR7

CH6

CH7

CH8

ns

PR8/CH9

CHl 1

-3o/o

l4o/o

2lo/o

8o/o

ns

n§

ns

ns

ns

-l3o/o

ns

Les commissions nettes sont en hausse de 1o/o

par rapport à décembre 2015. Cette hausse tient
essentiellement à :

Une hausse des commissions sur les opérations

Bancaires en dinars de (1,084 MTND)

Commissions

Decembn 2016

Opeat_chrnges &
exterieurç

essentiellement sur les opérations de monétique

de (+0.588 MTND).

Une baisse des commissions d'études et de
gestion de -7o/o par rapport à décembre 2015.

Les commissions sur opérations à !'international

sont en baisse de -4o/o.

Decembre 2015

Operat_ûançs &

exteriqlres

7ÿ/o

60o/n

50o/o

40o/n

300/o

20o/o

l0o/t

00k

0,7

0.5

0.5

04

0.3

0.2

0.1

0

Exercice
2016

Exercice
2015

\':uiation(* )
llontant ./o

Etudes & ge$ion

Operat_Brncaires

Etudes & gestion

Operat_Bancrires

l9

BTK
o

l9o,o

À
-4

70oro

l'o n

610 o
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2.4.3 Reyenus de portefeuille commercial

Gains sur operations f,urarrcières (change)

+/-Plus Value sur Titres commerciaux (actions)

Intérêts sur bons du trésor et obligations

Les revenus sur le portefeuille de titres commercial ont
atteint à fin 2016 le niveau de 8,692 millions de dinars
contre 7,9U millions de dinars à fin 2015 soit une

évolution de 8.9%. Cette hausse découle de :

- la hausse des gains sur les opérations financières
réalisées par la salle de change à 3,825 millions de

dinars en 2016 contre 3,267 millions de dinars en 2015.

2.4.4 revenus du portefeuille d'lnvesfissernenf

Les revenus du portefeuille d'investissement (hors jetons

de présence) à fin 2016, constitués des dividendes
perçus des filiales, ont atteint 4,226 millions de dinars

contre 6,794 millions de dinars à fin 2015, soit une baisse

de (2,568) millions de dinars, résultant principalement à

la diminution des dividendes distribués par !a sociêté de

recouvrement « EI lstifa » pour (2,248) millions de

dinars,

lSYo

- la hausse des intérêts sur les bons de trésor, les

obligations et emprunt national de 0,847 millions de

dinars.

Le taux de rendement des BTA est de 6.26Yoen 2016.

La répartition des dividendes entre les filiales et les

autres entités se prêsente comme suit :

Les revenus des titres distribués par les filiales et les

autres sociétés ont enregistré une diminution de 38

% à fin décembre 2016 par rapport au 201 5.

(En

3 267
16

4701

(En milliers de dinars

t7%
ns

-93.0%EL ISÏFA
AIL
TLINIS CENTER
SICAF

SICAV
VERITAS
SPFT CARTT{ACrO

APAVE
TA}TKAGE
STEG INTERNATIONAL
SOTULUB
Jetons de présences

2 4t8
| 710
683

396

15

64

193

23

864

150

278

35.6%
25.2%

t0.r%
5.8%

0.2%

a.9%

2.8%
0.3%
12.7o/o

2.2%
0.0%
4.t%

_r3ril
- 100.0%I/îÿ,+'-Gr

IIII- s.6%
ff 0.4%

M -Ta.o%
-57.7Yo

20.\Yo

-9%

-tilE-frTTTiIirtïtr-IRTI
Ggi-tii.r

TOTAL 8.9o/o

2015Designation

I 6927 eul
5 548

-681

3 825

VAR (15->16) eno/o2r)16

Dcsignation 2015 Cbntrib (%) 201(t Contrib (%)

4.OoÂ

l Tln
683

0.0%
77ol' 2 563

a.20/o

I 044 24.70Â

3.5%
l.6Yo

6.Ao/o

23'/" r 663

I 226

La répartrtion des dividendes hors jetons de présences se présente comme suit :

20

milliers de di

(»4

58

l0

170

l6

variaüion

150
(rB

253
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1000
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Dividendes

2 563 1 410

2075

r 2016
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2.4.5 Dotations aux provisions E résultat des correcfions de valeurs sur portefeuille d'invesûssemenf

HIEE@E

Les dotations aux provisions et résultat des corrections
de valeurs sur portefeuilles titres d'investissement

affiche un solde positif de 1,390 millions de dinars en

2016 contre 0,161 millions de dinars en 2015 soit une

2.4.6 Le Produit Net Bancaire

Intérêts et revenus assimilés

Charges Financières

Commissions

GainslPertes sr.r portefeuille-titres commercial

Revents du portefeuille d'investissement

Le Produit Net Bancaire a atteint en 2016 le niveau de

57,526 millions de dinars contre 75,454 millions de

dinars en 2015 soit une baisse de 23,8o/o. Cette baisse

Decembre 2016

60c/o

50%

40o/o

30o/c

200/o

l0o/o

0o/o

hausse de 1,229 millions de dinars résultant
principalement de Ia reprise des provisions sur titres de
participation de STIP et Dar Nawer qui ont êté cêdés en

2016.

(En milliers de dinars)

107 573

-67 4Æ

20 549

798/.

6794

-t0.0%

8.2%

l.ü/o

8.ÿ/o

-37.8%

MM

s'explique par la forte diminution de la MNI bancaire de

-40.6%.

Decembre 2015

ff/o

4ÿ/o

30%

20e/o

lÙo/t

0o/o

MNI
Commissions Commissions

Dividendes

Designation 2015 2016

96 857

vadation eno/o

-73 005

Marge d'intérêts 10 127 23 852

211156

-10.60/o

I 692

PNB 75 -15{ 57 526

122(t

-23.8o/o

tt%

..53o/q

15o/o

360/o

-- 1rÿ/o

Gains PFTC
Dividendes

Gains PFTC

2t

-4

U
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2.4.7 les frars de gestion

Les Frais de Gestion ont progressé de 17 .6o/opar rappoft
à une année auparavant alors que les frais de personnel

ont augmenté de 16,10/o.

Cette hausse des frais de personnel s'explique par:

RAPPORT ANNUEL z}ffi

En milliers de di

L'augmentation liée à la masse salariale et aux primes

variables : +3,524 MTND (+18.3%).

La hausse des charges sociales (+10%) passant de

5,O26MTND à 5,532 MTND.

6ü/o

5U/o

4U/o

3U/o

N%

l0o/o

0%

6ÿ0/o

5Ùo/o

4Do/o

3OVo

2ÿo/o

LOo/o

Oo/o

Frais de personnel

Decembre 2016

Frais généraux

Frais de

personnel

Decembre 2015.

Frais généraux

19 834

I 450

1 405

Amortissement

Amortissement

2.1.8 Le Résultat Brut d'Exploitation

Le RBE est en baisse de 74.9% entre 2015 et 2016 rêsultant d'une baisse de -23,8 % du PNB conûe une évoluüon de
17,67o des frais de gestion.

2.4.9 Coutdu isque
milliers de dinars

Provisions sur créances clientèle

Provsions collectives

Pertes sur creances

Le coût du risque sur les créances de la clientèle s'élève à 84,308 millions de dinars sur l'année contre 22,689 millions
de dinars en 2015. Le coût de risque à base individuelle s'établit à 1,5 millions de dinars contre 1,45 millions de dinars
en 2015.

16.10/o

24.5V0

11.2o/o

-24 605

-11 092

-6 003

rais de personnel

générales deploitation

des immobilisations

Désignaüon 2015 2016 Variation

17.6Yo

Risque/(lréances

2015 2015

82 {{9

8{ 30822 689Coût tlu Risque

l'ol'lston§ sut' c r(r itnc(rsRc ses de

8{ 308I'otal tles Pror-isions rlïectées

1 500

22

BT}<
o

270h
28o/o

58o/o
59o/a

-6 678

-28557

-1 3 807

Frais de gestion -41704 -49 041

llo/o

I)tsignation

359

22 689
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Le coût de risque s'établit comme suit:

2.4.1 0 Rafios d' exploitation

d'e4ploitation (F.DE GESTION/PNB )

d'e4ploitation hors Rev sur P.F. Invest.

.DE GESTION/(PNB - Rev surP.F.Invest.))

d'exploitation apres C. Risque

.DE GESTION+ C Risque/(PNB »

d'exploitation aprà C Risque et hors Rev sur P.F. Invest.

.DE GESTION+ C Risque/(PNB - Rev P.F. krvest.))

30.0 Pts

31.3 Pts

141.8 Pts

151.2 trts

80 000

70 000

60 000

50 000

40 000

30 000

20 000

10 000

Structure du coût de risque

-

Decob/garenties Provisions
collec{ives

10 793 I 450

5779 I 500

r2015 r2 016

55.3o/o

60.1Yo

90.ÙYo

98.90/o

J
Pertes sur
cÉances

I 405

359

r 2t)15

r2016

kovision
individuelles

I 041

76 670

I5.2o o

24rc

92.09'o

Yrrli:rtiorrIt\n()

250.20.o

23

201 5

231 .8oi,
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Chapitre 3

GROUPE BTK BPCE ET PARTICIPATION

r.r. Le groupe BTK

Filiales financières

1995 Sociéte du Conseil et de l'lntermédiation
Financières (SCIF)

1996 Arab International Lease (AIL)
2000 Sociéte de Recouvrement des Créances @l Istifa)
Société Univers Obligations (SICAV)
2001 Société Univers lnvest (SICAR)
2003 Société Univers Participaüon (SICAF).

Filiales immobilières et touristiq ues

1990 Société Tunis Cente (STC)

2006 Société Tunisienne de Promotion des Pôles

Immobiliers et Industriels (STPI)

3.1.1 Métier de recouvrement

ELISTIFA

Activité : Recouvrement pour propre compte et
pour compte de tiers (BTK)

lnvestissement initial : 45,3 MD : (66% filiales, 34Yo

autres participation)

Valorisation 31 11212015: 76 MD :

+Value : +37 MD dont 21 MD provenant des Filiales
- Value (provision) : -6,5 MD liée exclusivement à la
couverture des Participations autres que Filiales (27Yo

tourisme - 2zo/oAgricole et 35% industrie (STIP))

Dividendes Exercice 2016 : 4,226 MD dont 66,6%
proviennent des fi liales

Le graphe ci-dessous montre les pafticipations entrant
dans le périmètre de consolidation de la BTK BPCE par

métier.

Effectif : 12 collaborateurs (dont 3 détachés BTK)

Vision ef Sfrafégie :

Renforcer le portefeuille de recouvrement pour

compte propre par le transfert des créances BTK

Consolidation Mise en

Consol idation par I ntegration Globale

ffiffi
ffi ffi

ARÂBEI}ITERNATIOHAL

LEASTNG (e5%)

24

SociétÉ à Gapiüal

(640/,)

Rislue 
[,

SociêtÉ Consei &

ntermediaüon
SOCIETE ELISTIFA

(100%)
Tunie Cenbr (23role)

Iso.ioe d'invesüesementl

+GaBital Fire'{996)

Univers Obligalions I

Sicav(Eapiulvariable) 
|
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et totalement provision nées.

Appuyer l'activité par une filiale spécialisée dans
la gestion d'actifs/patrimoine (achat des actifs
cédés et restructuration des projets en difficulté).

3.1.2 Métier relatif au marché financier

sc,F

Activité : lntermédiation en bourse - montage
financier (E0 BTK-AIL) Gestion OPCVM (U0
srcAV)
Capital socia! :1MD
Effectif : 12 Collaborateurs (2 détachés BTK)

Plan d'actions engagées ;

Depuis le mois de janvier 2016, un comitê

émanent du Conseil d'Administration accompagne

3.1 .2 Métier capital d' investissemenü

U, SrCAR (BTK à 64% direct - 77% indirect)

0b;et : Capital Risque -Participations pour le

compte propre et pour compte de tiers dans le

capital de sociétés.
Capital social :5MD
Fonds gérés Disponibles: 6.3 MD (AlL: 3 MD

Reliquat ISTIFA : 1.9 MD - ATB : 0.9 MD - Autres

0.5 MD)

Effectif: 5 collaborateurs (dont 1 détaché BTK)

En attendant d'avoir de la visibilité :

Comme le groupe vient de manifester sa position

quant à la demande de la BTK de continuer à
investir dans cette SICAR pour des besoins

d'optimisation fiscale, !a SICAR doit dorénavant

assurer son développer à travers la collecte de

fonds gérés depuis !'extérieur.

Désigner au dernier CA de U! SICAR du DGA

Dêveloppement comme premier responsable de

la SICAR avec comme objectif de compresser les

charges et continuer Ia gestion depuis la société
mère

la SCIF dans la création d'une nouvelte
dynamique commerciale avec des réunions
bimensuels avec des objectifs CT :

- Réflexion sur le changement du Logo et de la
nomination de la SCIF avec planification des

actions de marketing.
- Renforcement l'activité de l'intermédiation à

travers la prospection de nouvelle clientèle
(base clientèle BTK), l'organisation de visites
d'entreprises.

- Mise en place de nouveaux tableaux de bord
permettant !e suivie des objectifs
commerciaux.

- Activation de !a recherche des cibles pour les
futures introducüons en bourse.

- Prospection de nouveaux clients pour

l'activité OPCVM et évaluation de

l'opportunité de mettre en place un Fond

Acüons.

UP S,CAF (BTK : 95.5% direct - 98.8% en
indirect)

Objet : Gestion du portefeuille participation

difficulté acquis auprès de la BTK au

symbolique

Capital social : 500 mTND

Effectif: 1 (CDD)

Portefeuille acquis auprès de BTK au

symbolique (66 Sociêtés valorisées à23,7 MD),

en

DT

dinar

SfP, FTK - 30o/o) et MEDAI PAo/o BTK et 49%

BPCE lntemational)

STPI : Promotion immobilière et particulièrement

l'aménagement de zones industrielles

Capital : 4 MDT

Effectif: 2 cadre (dont 1 détachées BTK)

et 4 agents
Prolet : Aménagement de la Z.l 'El AGBA-

dénommée "lnnoPark" couvrant 43 hectares. et
la construction d'une Zone d'appui « centre de

vie » destinée aux PME opérant dans des

secteurs non polluants et des services

d'assistance et d'accompag nement.

25

3.1.3 Métier de l'immobilier
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Chapitre 4

4.1 Les éfats financiers de la banque

4.1.1Bilan de la banque

aisse et avoirs auprès de la BC, CCP, TGT

sur les établis. bancaires et financiers

sur la clientèle

titres commercial

d'investissement

Valeurs immobilisees

actifs

ACTIT'

ASSIF

Centrale et CCP

et avoirs des établissements financiers

de la clientèle

et ressources speciales

tres passifs

TOTAL PASSIF'

CAPITAUX PROPRJS

Capital

Réserves

capitaux propres

reportés

de l'exercice

MAUX PROPRES

n milliers de dinars)

27 998

29 3t6

1 441 780

96720

38769

33 154

26 089

| 693 827

0

lll 401

921 715

460 08s

33 070

| 526271

100 000

56 269

3 865

I 351

6 070

167 555

37 616

62 t24

t 356 943

97 571

38 336

33 291

24 027

1 649 910

l5 000

r37 t70

862 092

493 805

57 840

I 565 907

100 000

6t 769

3 604

1172

-82 543

84 001

2015 2016

PASSIF et CAPITAUX PROPRES I 693 826 I 649 909

26
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4.2.1 Etat de résultat de la banque
(En milliers de dinars)

térêts et revenus assirmlés t07 573

-67 446

40 127

20 549

7 984

6794

75 454

-24605

-11092

-6 003

.41700

33 754

675

-26234

161

I 356

-1265

7 091

-l 020

6071

96 857

-i3 005

23852

20756

86n

4226

s7 526

-28 557

-13 807

-6 677

-49 040

I 485

415

-84 308

I 390

-74 018

-8246

-82263

-280

-82 543

Financières

d'intérêts

nettes

sur portefeuilletitres commercial

du portefeuille d'rnve$rssement

de personnel

genérales d'exploitation

aux amortissements sur immobilisations

D[ GE§TION

BRUT D'IXPLO NATION

Produits d'Exploitation

aux provisions et résultat des conections de valeurs sur créances, hors bilan et passi

aux provisions et résultat des conections de valeurs sur portefeuille

d'investissement

RESULTAT D' TX?LOMATION

hlde en Garn/pertes provenant des autres éléments ordrnaires

T A}'ANT MrcTS

sur les bénéfices

TNITD[ LIEXIRCICI

27
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4.3 Les éfafs financiers consolidés du groupe BTK

4.3.1 Bilan consolidé du groupe BTK

ACTTF

Caisse & avoirs auprès de la BCT, CCP & TGT

Créances sur les établissements bancaires & financiers

Créances sur la clientèle

Opérations de leasing

P ortefeuille titres commercial

P ortefeülle titre d'inve stissement

Titres mis en équivalence

Valeurs immobilisées

Autres actifs

TOTAL ACTIF

PASSIF

Banque centrale et CCP

Dépôt & avoirs des établissements bancaires & financiers

Dépôt & avoirs de la clientèle

Emprunts & ressources spéciales

Autres passifs

TOTAL PASSIF

TNTERETS MINORITAIRES

Part des intérêts minoritaires dans les réserves

Part des intérêts minoritaires dans le résultat de I'exercice

Total des intérêts des minoritaires

CAPITATIX PROPRES

Capital

Réserves consolidées

Résultat consolidé de I'exercice

Total capitaux propres
'ru'tA|, pASSLt'', tN',t IlRt'r'§ MINORI',I'AIRL§ $',l' CAPl',lAUX
PRfipllr.S

(En milliers de dinars)

37 625

37 012

I 369 496

202 283

ttz 325

l0 083

I 592

53 547

83 445

r907 449

28

t9

I 456

225

ll3
10

I

54

63

I 973

007

704

979

080

132

488

829

198

646

063

184 133

867 280

599 919

t}t 420

I 752 7s2

16 ll1
1 238

t7 349

100 000

99 164

-61 856

137 308

1907 409

t46 266

930 t7 5

602 471

75 333

t 754 245

t7 127

I 425

l8 552

100 000

98 782

I 485

200 267

t 973 063

Bilan A Fin
2016

Bilan A Fin
2015

28
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4.3.2 Etat de résultat consolidé du groupe BTK

En milliers de dinars

d' e xploitation banc aire

et revenus assimilés 957tt t07 487

et revenus assimilés de I'activité leasing 20 736 21 388

Commissions 22 436 21 656

su r portefeu i I le com merci al et op. financi ères 8 692 7 963

s du portefeuille d'investissement 2205 I 813

Total pmduits d'exploitaüon bancaire 149 780 160 307

encourus et charges assimilés -72 965 -66 109

[rtérêts encourus et charges assimilees liés à I'activité leasing -tt 6s7 -12 805

encourues -l 105 -3 15

Total charges d'exploitation banc air,e -85 727 -79 229

PRODUIT NET BANCAIRE 64 053 81 078

aux provisions et résultat des corrections de valeurs zur créances, hors bilan & passif

aux provisions & résultat des corrections de valeurs sur portefeuille d'investissement

-89 232 -28857

1 390 l6l

produ its d' exploitation 5 413 5 606

rais de personnel

I harges général es d'exploitation

-33 493 -29 473

-17 3 13 -t4 334

Dotations aux amorti ssements su r i mmobili sations -7 775 -7 t90

Quote part dans les résultats des entreprises mises en éçivalence -236 -10

TAT D'EXPLOITATION -77 193 6 981

Solde en gain/perte provenant des autres éléments ordinaires -9 462 -1276

sur les bénéfices 26 037 -2 795

TAT DES ACTTVMES ORDINAIRES -60 618 2910

ART DES INTERETS MINOzuTAIRES -1 238 -t 425

RESULTAT NET (PART DU GROUPE) -61 856 1 485

Exercice 2015Exercice z0rc
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Chapitre 5

5. GOUVERNANCE

5.1 Le Conseil d'administation

Le Conæil d'Administration est une instanæ collégiale qui représente colleclivement l'ensemble des
actionnaires et qui agit en toubs circonstances dans l'intérêt social de la banque. Le Conæil contrôle la
rentabilité et la sécurité des actifs, la politique de diüdendes, les responsabilités sociétales envers les
employês, les clients, les fournisseurs, les communautés avec lesquelles la banque est en contact par ses
activiÉs.
ll détsrmine les orientations et les politiques générales de la banque et veille à leur mise en æuwe.

5.1.1 les foncûons de Président du ConserT ef de Directeur Général

Le Président organiæ, dirige et anime les travaux du Conseil d'Adminisfation dont il rend compte à
l'Asæmblée Générale. ll veille à la réalisation des options anêtées par le Conseil.

5.1.2 La Compasition du Conseil d'administration

Les membres du Conseil sont sélectionnés pour leur qualification, leur expertise et leur maîtise des
spécificiÉs de la gestion et du développement des actiütés stratégiques, financières, et opérdionnelles de
la banque et leur capacité d'analyse.

l1l ReuerACE pAR MoxsEuR JEAN Prcnrc LEVAYER tr 21/02/2017

En 2016, le Conseil d'administration s'est réuni à cinq reprises

5.2 Comité des nom inations et rémunérations de la banque

Composition

2

Monsieur Philippe GARSUAULT
Monsieur Radhi MEDDEB
Monsieur Philippe GARSUALJLT lll
Monsieur Fréderic GOUPY
Monsieur Yvan de La Porte du Theil
Monsieur Gonzague de VILLELE
Monsieur Alain MERLOT
Monsieur Svlvain FAURE
Monsieur Radhi MEDDEB
Monsieur Nabil Al Abdulialil
Monsieur Mohamed Al Mutairi
Madame Sonia ZOGHLAMI
Monsieur Anis ATTL{
Monsieur Chekib NOIIIRA 4

I\rfonsi err r l\rfohsen GH ANDR T

Président du Conseil d'Administration iusqu' au
Président du Conseil d'Administration à partir du
Vice- Président du Conseil d'Administration à partir du
Représentant BPCE I - Groupe BPCE
Administrateur
Administrateur
Administrateur iusqu' au 29 I 09 I 2A I 6
Administrateur à partir du 2910912016
Administrateur iusqu' at 27 I 07 120 16
Représentant the Kuwait lnvestment Authoritv
Administrateur
Représentant le Ministère des Finances -Tunisie
Administrateur
Admini strateur Indépendant
Admi ni sfrateu r Indénendant

Membre Qualite

30
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Le comité des nominations et rémunêrations est composé des membres suivants :

Activité

En 2016, le Comité des nominations et rêmunérations s'est réuni quatre fois.

5.3 Comité Exécutif de Credit de la banque

Composition

Le comité exécutif de crédit de la banque se compose de quatre membres :

Activité

En 2016, le Comité exécutif de crédit s'est réuni à quatre reprises.

5.4 Comité Permanent d'Audit lnterne

Le comité exécutif de crédit de Ia banque se compose de quatre membres :

l2l Remplacé par Madame Myriam LYAGOUBI le 2110212017

Activité

En 2016, le Comité permanent d'audit lnterne s'est réuni à six reprises.

Monsieur Radhi MEDDEB
Monsieur Philippe GARSUAULT,
Monsieur Mohamed Al Mutairi
Madame Sonia ZOGHLAMI
Monsieur Chekib NOUIRA "

Président à partir du 2710712016

Président jusqu'au 27 107 120 1 6 / Membre
Me,lnbre

Me,lnbre

Membre

Membrc Qualité

Directeur Géneral de la banque

Monsieur Gonzague de VILLELE
Monsieur Mohamed Hilal Al Mutairi
Monsieur Anis ATTIA

Président

Membre

Membre

Membre

Membrrc Qualité

Président

Membre

Membre

Membre jusqu'au 27 107 120 16

Mernbre à partir ûr 29lA912016

Mqnbre à partir da 2910912016

Monsieur Chekib NOTIIRA [2]
Monsieur Yvan de La Porte du Theil

Monsieur Fréderic GOLIPY

Monsieur Radhi MEDDEB
Monsieur Mohamed Al Mutairi
Monsieur fuiis ATTL\

QualitéMembrc

5.5 Comité des Risgues de la banque
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Le comité exécutif de crédit de la banque se compose des membres suivants :

Activité

En 2016, le Comité permanent d'audit lnterne s'est réuni à six reprises.

Monsieur Mohse,n GHANIDRI
Monsieur Alain MERLOT
Monsieur Sylvain FAURE
Monsieur Gonzague de VILLELE
Monsieur Nabil AlAbdulj alil
Madame Sonia ZOGHLAMI

Président

Membre jusqu' au 29 I 09 120 1 6

Membre à partir da29l09l2A|6
Membre à partir ùt 2910912016

Membre

Mernbre

Membre Qualité
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