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PRESENTATION RESUMEE DE LA SOCIETE

La sociétéHEXABYTEa ®t ® cr ®®e en 2udedSiciéte Anorg/mel da drdit aunisiem avedun capital social
initial de 280 000 DT.A | a suneiotpe®rdadt i on dodi ncor poruantei oanuapdoets erd@snéraire e s e
ledit capital est passé a fin 2010a 1.750.000 DT réparti en 1 750000 actions de nominal 1 dinar.

Le siége socialde la société eststué aBéjao %2 se trouve aussi | 6essentiel de son

La sociétéeHEXABYTE a pour objet principal la fourniture de services a valeur ajoutée des télécommunications de type
internet ainsi que la conception, la production et la commercialisation de tous logiciels, matériels et équipements
informatiques.

La sociétédispose des différentes autorisations suivantes:

91 Autorisation triennale d 6exercice de | f6activit® de HFSlouwéliwéesparela r d e
Ministere des technologies de la communication, ayant toujours fait | 6 o b jremauveliements périodiques,

T Autorisation TR2 ddexer ci cemaintgenahcé dedoutiéquipeament dedranansissienl | at |
et de réception radio,

T Autorisation TM2 déexercice de | dactivit® ddéinstallati
de données numériques,

Le renouvellement de ces autorisations est quasiment systématique tant que la société respecte les dispositions

Iégales et réglenmentaires régissant son activité.

La société HEXABYTE s 0 aosjaours distinguée par ses offres innovantes sur le marché tunisien a travers le lancement
de produits (p.ex.: tablettes PC, caméras de surveillance ou de services {.ex.: streaming video ) répondant aux
attentesde sa clientele

La société est gérée par un jeune Directeur Général en la personnde M. Naceur HIDOUSSI. Celui-ci est sorti major de
I'Ecole Supérieure des Postes et Télécommunications de Tunis (ESPTT) en 1998 et a obtenu, deux ans plus tard, son
master en génie électrique a la California State Polytechnic University, aux EtatsUnis.

Il a travaillé dans un premier temps en Californie de janvier 2000 a janvier 2001 pour la compagnie Hughes and Space
Communication, puis dans un deuxieme temps, il a mis ses compétences au service du projet Thuraya un satellite
réalisé pour le compte des Emirats ArabesUnis.

Puis, jusqu'en aolt 2001, ila loué ses services a Boeing Satellites Systems ou & particip € a la conception d'un logiciel
de gestion d'embauche pour le compte du département des ressources humaines de l'entreprise, et au développement
de l'interface de commande et de télémétrie du satelite américain Spaceway.

De retour a Tunis, M. Hidoussi s'estoccupé d'HEXABYTE, société qu'il a fondée quelques mois plus tdt avec I'ambition
de devenir fournisseur de services Internet pour toutes les régions du pays.

En peu de temps, la société est évenue un incubateur d'idées en matiére de nouvelles technologies et a développé
plusieurs produits.
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A fin 2010, la société dispose de Dagences commerciaés, réparties géographiguement comme suit:

Place Barcelone

Menzah 4
Montplaisir
‘—
Béja < M N T
I T s G
E R ’,:Lw.;nm.,:_:'-f
) U
e . oI Sousse 1
i » Sousse 2
el u\ﬁﬂ:umn. ‘. 'l.;" A o
U aioe BOUZID ﬁ-’-:———ﬂ—
Gl ,}-«»1" A Sfax 1
; LI = . Sfax2
..'."Rwd,, , ‘_- e . : : e »
Gafsa < b
*  Gabes
Trois nouvelles agences ont été ouvertes en 2011 (MahdiaMonastir et El Kef).
La société a demandé depuis sa créationen 2001 en vertu de | a d®cl ar ataupesnded di n

| 6Agence de Promotion de | APl n tesadntageecorenunsgrévud parlles artelesa/t8ied n ¢
9 du code ddincitatis@amnaiux que v eé S| sasveametnatg e s sp®ci fique:
développement régional, prévus par les articles 23 et 24 du méme code (Béjdait actuellement partie du 2éme groupe).

Actuel l ement , la soci ®t ® sodest |l anc®e dans un ambitieux |
mar ch® et son parc ddéabonn®s ° travers une extensiem ser
investissant davantage dans la publicité et le marketing. Trois investisseurs stratégiques ont déja accepté
déaccompagner | a soci ® ® HEXABYTE dans son d®vel oppement
premi re phase de | 0 adéjgyréatisée Ce tui aopermid de reandrepd tauade table des actionnaires
assez prestigieux, et il | es nouecaua adtionndiey atentua g ¢raveasvcette Offred e nt r

Publique a Prix Ferme.
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FLASH SUR OIPERATI ON DOAUGMENTATI ON BEXABYAEETIDAIADME SS1 ON DE SES
ACTIONS AU MARCHE ALTERNATIF DE LA COTE DE LA BOURSE

Caract®ristique de | dop®ration
+ Montant de | 6 op ®r a200@004dinars.
+ Nombr e d doHfertesi: Offresa prix ferme de 333 334 actonsnouvel l es ° ®mettre dal
augmentation de capital en num®r aire par appel publ ic
4+ Valeur n ominal e!: Un (01) dinar.
4+ Forme des actions : Nominative.
4 Catégorie : Actions ordinaires.
+ Prix dO®mi ssi on des a: Sik{6)odmars? pap actior, Isdit ers(1) dinar de nominal et cing (5)
dinarsde pr i me dadiBmies wtalie A la souscription.
4 Période de souscription :Du 13/01/2012 au 19/01/2012 inclus.
4+ Date de jouissance des actions? : Les actions nouvelles porteront jouissance a partir du 1er janvier 2011
4+ Droit préférentiel de souscription :L 6 As s e mb | ® eExt@®dinare aéunge le 27/12/2010 a décidé
déo®mettre, daop®t & tacgamehtaiibd d eapitald833334 actions nouvellesa réaliser en deux
phases indépendantes:
1. 500000actionsréservées au profit de nouveaux souscripteurs d
(Placement privé),
2. 333334 actionsréservessaup ubl i ¢ dans | e uctioa des stresdde la bodiéténau Marché
Alternatif de la Cote de la Bourse.
En cons®quence de | a d®ci si mhaved feadegx prases sadmentiannéesu c api t a
1 D& une lep anciéns actionnairesrenoncent a leurs droits préférentiels de souscription pour la
totalit ® de | daugmentation du capital,
T Et, ddautre part, |l es actionnaires ayant souscr
renonceront aussi a leurs droits préférentiels de souscription, au profit des souscripteurs a la 2eme
phase de cette méme augmentation.
4+ Etablissements domiciliataires : Tous les intermédiaires en Bourse sont habilités a recueillir, sans frais les
demandes de s ous c rHEXABYT& n exprithéea dansilecadse de;la présente Offre. (Cf liste des
intermédiaires en Bourse en annexe).
L a somme relative " | augment ati on du c a p indmeéro s el
250020000000030181680uvert auprés de Banque Zitouna, agenceEnnasr.
4+ Offre proposée et mode de répartition des titres : Les actions offertes dans le cadre de cette opérationseront

réparties en deux (2) catégories:

Catégories Nombre Répartition en % Répartition
ddact i ducapital social en % de
aprésl 6 op®r | 6 OPF

Catégorie A :
Institutionnels tunisiens et/ou étrangers sollicitant au minimum

10 actions et au maximum 104166 actions, soit 5% du capital 166 6& 8% 50%
social aprés augmentation.

Catégorie B :

Personnes physiques efou morales tunisiennes et/ ou étrangeéres, 166667 8% 50%

autres qud i n st i t,sdllicitant auerinsnum 10 actions et au
maximum 10 416 actions, soit 0,5% du capital social aprées
augmentation.

TOTAL 333 334 16% 100%

Le mode de satisfaction des demandes de souscription se fera de la maniére suivante

'L 35AGE du 06/09/ 2010 a d®cid® de r®duire |l a valeur nomi nal
social page 39)

Fix® par | 6AGE du 2
*Fi x®e par | 6AGE du
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Pour la catégorie A : Les demandes de souscription seront satifaites au prorata surl a base ddun
dodal | oaéterminédpar le rapport quantité offerte / quantité demandée et retenue. Le reliquat non servi

sera réparti par la commission de dépouillement, sans que la part de chaque institutionnel ne dépasse 5% du
capital © 1 0dissue de | 6op®ration.

Pour la catégorie B: Les demandes de souscription seront satifaites ®gal i t ai r ement par
| 6®pui sement des titres allou®s ~ cette c ato@missionde. Le
dépouillement.

En cas dbéexc®dent de t par eb 0 ddwécatégeries lareliguatdeaafectd D aut r e
catégorie.

4+ Date de premiére cotation : Un avis conséquent sera publié dans les bulletins officiels de la Bourse des Valeurs
Mobiliere de Tunis et du Conseil du Marché Financier.

4 Listing Sponsor : La Tuniso-Seoudi enne dol T% e a é®désigaée ipar ta scpiettHEXABYTE
pour assurer la fonction de Listing Sponsor. Elle aura pour mission d 6 a s s & sdciété peridant son
introduction au march® alternatif deourllad accoctoempd @& slsa mB o

obligations | ®gales et r glementaires dpendardtauwnmoadlésons
deux exercices suivant son introduction.
Cette mission pourrait étre prolongge dans | e cas 0% il ndy aur aHEXABYAE eu

sur le marché principal de la cote de laBourse. En cas de résiliation du mandat, pour quelque motif que ce soit,
la société HEXABYTE doit, sans délais, désigner un nouveau Listing Sponsor. Le Conseil du Marché Financier
doit étre informé de toute désignation.

4+ Contrat de liquidité : Un contrat de liquidité pour une période de Six (06) mois a partir de la date
ddi nt r odstéabli emtre la Tuniso-Seoudi enne do&l M8le,rrinte®nddiaiet en daurse; et
| 6 act i denméféeenceM. Naceur HIDOUSSI portant sur 19,9% du produit de | 60@Gnfre
montant de 200000 dinars et 33000 titres.

4+ Régulation du cours boursier: Les actionnaires de la société «HEXABYTE » se sont engagés aprés
I i nt r od u csociété en Bduese, la abtenir lors de la prochaine Assemblée Générale Ordinaire de la
SOcCiété les autorisations nécessaires pour la régulation du coursbour si er et ce, conf or m
nouveau de la loi n°94-117 du 14 novembre 1994 portant réorganisation du marché financier.
Le contrat de régulation sera confié & laTuniso-Se ou di enne d 61 MSlx inten@édidira éniBourse. ¢

4+ Prise en charge des titres par la STICODEVAM : Les actions anciennes de la société {lEXABYTE » sont
prises en charge parla STICODEVAM depuis le 14/09/2011 sous le code ISIN TN0007490014
Les actions nouvelles a souscrire en numéraire seront prises en charge parla STICODEVAM a partir de la
r®alisation d®finitive de | 8 augimielestopdratiomsde déglemena gt ide a | €
livraison seront assurées par cette derniéere.

Le registre des actionnaires sera tenu par la Tuniso-Seoudi enne dol A$ley m@ndédaiteiero n ¢
Bourse.

4+ Admission des actions de la société HEXABYTE au marché alternatif de la cote de la Bourse:
La societée HEXABYTEa demand® | dadmi ssion au march® alternatif
actions ordinaires composant son capital, y compris celles objet de cette offre, toutes de méme catégorie, de
nominal 1 dinar.

La Bourse a donné, en date du28/07/ 201X, son accord de principe quaamla
societé HEXABYTE au marché alternatif de la cote de la Bourse.

'Ldaccord de | a Bour s etempsp@i 48noigsoinan Z/1H28Isuis praroggsur demandedans un deuxiéme temps,
au Z/01/2012.
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Par ailleurs, et prenant acte de | 6engagement de | a s
afinaliser| e manuel des proc®dures dbéorganisati on, de gesti
auplustardle03/10/ 2011, | e Conseil d&6Administration de | a Bour

9 Tenir compte du risque fiscal latent quipourrai t aboutir “ un taux doéi mp?tt
qui impacterait significativement la valorisation de la société,

1 Recalculer la rubrique « Variatondu BFReé afin ddassurer | a coh®rence
auniveaude | 0 ®t at tdseriektlceuxfigudaat au niveau de la méthode DCF du rapport
ddo®valuation. Ce r etavariurirapads sighificaiosur taméthote desiDEF i

1T Ecarter |l a m®t hode de Bates bas®e sur | Oméhbdeast i s at
g®n®r al ement appliqu®e sur |l es soci ® ®s matures d
politique de distribution bien ancrée, ce qui ne semble pas étre le cas de la société KIEXABYTE ». De
méme cette approche est trés sensible adaux de croissance des bénéfices et qui est trés élevé pour
«HEXABYTE » (53%).
Une approche par les transactions comparables pourrait remplacer ladite approche (DDM), en
|l occurrence | a transaction r ®alis®e sur TOPNET

Le Conseil dd Admi miustsreata o®gadleemeamt Battir® | dattentio
consid®ration | 6amende i MPT¢ dunsonfuel ¢ asabhiaalge( 0, P4&as
ddédl nt er nMDT). (0, 085

Enfin, et au cas ou la présente opération aboutirait™ des r ®sul tats concluant f, | 6
sociétée HEXABYTE se fera au marché alternatif de la cote de la Bourse au cours de six (6) dinard 6 acet i on
sera ultérieurement annoncée sur les bulletins officiels de la BVMT et du CMF.

La TSI, intermédiaire en bourse, est chargée de la réalisation de la présente offre.
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Chapitre 1 : RESPONSABLE D U PROSPECTUS ET RESPONSABLES DU CONTROLE DES COMPTES

1.1. Responsabledu prospectus

Monsieur Naceur HIDOUSSI
Directeur Général de HEXABYTE SA

1.2. Attestation d u responsable du prospectus

« A notre connaissance, les données du présent prospectus sont conformes a la réalité. Elles comprennent toutes les

informations nécessaires aux investisseurs pour fonder leurs jugements sur le patrimoine, | 6acti vit ®, I a
financi re, l es r®sultats et |l es perspectives de | 0®met t
comprennent pas doéomissions »le nature ° en alt®rer |l a por:

Monsieur Naceur HIDOUSSI
Directeur Général de HEXABYTE SA

1.3.Responsables du controle des comptes

1 Etats financiers relatifs aux exercices 2008 et 200 : Cabinet Commissariat Management Conseil « CMC »

membre de DFK international : Sociétéinscrite au tableaude | 6 Ordre des Experts Co
« OECT » Représentée par M.Chérif BEN ZINA .
Adresse : 92, Avenue Abdelaziz THAALBI El Menzah 9A El Manar Il 1004 Tunis
Tel : 71 880 933 71887 294
Fax : 71872 115
E-mail : cmc@hexabyte.tn
1 Etats financiers relatifs ~ | 6 e x er:cSoaér Alifing OAdvisory , Assistance & Accounting : Société
inscrite au tableau d e | 60rdre des Experts OECTwpRemdséntees pardM Wadu ni s i
TRABELSI.
Adresse : 11, Rue du Niger Centre Hanen Imm A Appt 1-1002 TunisBelvédere.
Tel : 71 874008 GSM 22524315
Fax 171874008
E-mail ‘trabelsi.wadi@gnet.tn

1 Etats financiers intermédiaires arrétés au 30 juin 2011 Société Auditing, Advisory , Assistance & Accounting :
Sociétéinscrite au tableaud e | 8 Or dr e des Expert sOECOmReprésdniéepmr MAWadT u n i

TRABELSI.

Adresse : 11, Rue du Niger Centre Hanen Imm A Appt 1-1002 TunisBelvédeére.
Tel : 71 874008 GSM 22524 315

Fax : 71 874008

E-mail : trabelsi.wadi@gnet.tn

Opinion sur les états financiers arrétés au 31 décembre 208

Les étatsfinanciers de la société <HEXABYTEe r el ati fs ° | dexerciceaattlbod)jlee ddud
effectué par le Cabinet «<CMC » représenté par Monsieur Chérif BEN ZINA, selon les normes professionnelles
applicables en Tunisie. Lecommissda r e aux comptes a ®mis | dopinion suivante
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«| - Opinion sur les états financiers

Nous avons audité les états financiers, ctjoints, de la société «<HEXABYTE & comprenant | e bi
r®sul tat, | 6®t at de flux dentr®som@rdes epridrci mates mMONh @
notes explicatives pour | 0ex e%Janvier@00® au 3vDézmire 2008. Cps@tats antéed a |
arr°t®s sous | a responsabilit® de delaosocEt.Cette respensadbilitércentptenido n e
|l a conception, l a mise en place et |l e suivi ddun contsrtl e
financiers ne comportant pas d-@iaéswtenadeif € @ u d £ g n io fu;ilectHi@ietr eesu,r
| 6application de m®t hodes comptables appropri ®es, ainsi q

au regard des circonstances.

Notre responsabilit® est doéexpr i melabasermenote@idih Nauavansl r  C ¢
effectué notre audit selon les normes professionnelles applicables en Tunisie. Ces normes requiérent de notre part de
nous conformer aux r gles do®t hique et de pl amaisdnnable queet de

|l es ®tats financiers ne comportent pas d&éanomalies signif]
Un audit i mpligqgue | a mise en Tuvre de proc®dures en v
montants et les informations fournis dans les états financiers. Le choix des procédures reléve du jugement de
| daudi teur, de m°me que | 6®valuation du risque que | es ®f
cellesc i r®sultent de fraudes ou dderreurs. Eeor prermd @rc c®Brdpenet 7
contrt*le interne en vigueur dans | 6entit® relatif ~ | 06®t s
d®finir des proc®dures dbéaudit appropri ®es en | a |l dierfddmrsatc
de celui-c i . Un audit comporte ®gal ement | appr ®ciation du car

le caractére raisonnable des estimations comptablesfaite s par la direction, de m° me
pr ®s e nt ageinblerdes@tatefimanciers

Nous estimons que les travaux que nous avons accomplis, dans ce cadre, constituent une base raisonnable
pour supporter | dexpression de notre opinion.

A notre avis, les états financiers sont réguliers et présentent sincerementdans tous leurs aspects significatifs, la

situation financiére de la société «<HEXABYTE » ainsi que les résultats de ses opérations et ses flux de trésorerie pour
| 6exercice clos |l e 31 D®cembre 2008 conf or m@miamste. aux pri n

Il - Vérifications spécifiques

Nous avons ®gal ement proc®d® " | dexamen et aux v®rifi
aux normes doaudit applicables en Tunisie.

Sur |l a base de notre examepnr,i snocuosn nnadiasvsoannsc ep adsd i rnecl oehv@®® e
l es informations doéordre comptable donn®es dans | e rappor

pouvant contredire les états financiers de la société arrétés au 31 Décembre 2008.

Par aill eurs, et en application des @728 ¢u@6Novemlorean2001dee | d
dans | 6attent e deCahiemadessdhayges telatif @ la denuecgnservation des comptes en valeurs
mobilieres », la société procede aatellement au suivi de la liste des actionnaires sur la base des informations recues se
rapportant aux transactions sur le capital. »

Opinion sur les états financiers arrétés au 31 décembre 2009

Les états financiers de la société HHEXABYTEe r el ati fs ° | dexerciceattlbod)jlee ddud
effectué par le Cabinet «CMC » représenté par Monsieur Chérif BEN ZINA, selon les normes professionnelles
applicables en Tunisie. Le commi ssaire aux comptes a ®mi s

«| - Opinion sur les états financiers

Nous avons audité les états financiers, cijoints, de la société «<HEXABYTE » comprenant l e bilan, I
r®sul tat, | 6®t at de flux de tr®sorerie et des notes conte
notes explicatives pour | 0ex e%Janvier@002au @vDéemire 2008. Cps@tathtwetd e a |
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arr°t®s sous | a responsabilit® des organes de direction e

Il a conception, l a mise en place et |l e suivi ddun contsrtl e
fi nanciers ne comportant pas déanom®buksensti gdef if ealwikess ,ou
| application de m®t hodes comptables appropri ®es, ai nsi q
au regard des circonstances.
Notre responsabilit® est dbéexprimer une opinion sur ce¢
effectué notre audit selon les normes professionnelles applicables en Tunisie. Ces normes requiérent de notre part de
nous conformerauxr gl es do6®t hi que et de planifier et de r®aliser
|l es ®tats financiers ne comportent pas d&éanomalies signif]|
Un audit implique | a mise en Tuvre de pr oc ®@ahoernanslesen v
montants et les informations fournis dans les états financiers. Le choix des procédures releve du jugement de
| 6audi teur, de m°me que | 6®valuation du risque que | es ®I
cellescirés ul t ent de fraudes ou ddéerreurs. En proc®dant ~ ces
contrlle interne en vigueur dans | dentit® relatif | 6 ®t &
d®finir des prdc@ppreoprd®=es en | a circonstance, et non da
de celui-c i . Un audit comporte ®galement | dappr®ciation du car
le caractére raisonnable des estimations compables faite s par la direction, de m° me

pr®sentation ddensemble des ®tats financiers.

Nous estimons que les travaux que nous avons accomplis, dans ce cadre, constituent une base raisonnable
pour supporter | Oexignression de notre opin

A notre avis, les états financiers sont réguliers et présentent sincerement, dans tous leurs aspects significatifs, la
situation financiére de la société «<HEXABYTE » ainsi que les résultats de ses opérations et ses flux de trésorerie pour
| 6 e x ecloscld 3¢ Bécembre 2009, conformément aux principes comptables généralement admis en Tunisie.

Il - Vérifications spécifiques

Nous avons ®gal ement proc®d® " | dexamen et aux v®rifi
aux normes db6audit applicables en Tunisie.

Sur |l a base de notre examen, nous ndavons pas rdafdsev®
l es informations d6ordre comptable donn®es dans | e rappor

pouvant contredire les états financiers de la société arrétés au 31 Décembre 2009.

Par ailleurs, et en application des dispositonsde | dar ti cl e 1 92728 du 2D Ravembre 2001Aet 2 0 O :
dans | 6attent e deCahieadessdharges telatif & la deouecgnservation des comptes en valeurs
mobilieres », la société procede actuellement au suivi de la liste des actionnairessur la base des informations regues se
rapportant aux transactions sur le capital. »

Opinion sur les états financiers arrétés au 31 Décembre 2010

Les états financiers de la société HHEXABYTEe r el ati fs ° | dexerciceattlbod)jlee ddud
effectué par la société Auditing, Advisory, Assistance & Accounting, r eprésentée par Monsieur Wadi TRABELSI, selon
l es normes professionnelles applicables en Tunisie. Le col

« Opinion sur les états financiers
Nous avons audité les états financiers de la société <HEXABYTE » au 31 Décembre 2010. Ces états ont été

arr°t®s sous I a responsabilit® des organes de directi on
comprendl a conception, l a mise en place et Il e sui vi déun co
sinc re do®tats financiers ne compor tcentr @sausl tdetan odnea |fireasu c
Il e choi xi ceatt i lodha pdpel m®t hodes comptables appropri ®es, ai nsi

raisonnables au regard des circonstances.
Notre responsabilit® est ddexpri mer une opinion sur
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| & e x c e p points Avoqdiés si-aprés, nous avons effectué notre audit selon les normes professionnelles applicables
n Tunisie. Ces normes requi rent de notre part de nous ¢
| audit pour obtreaniisro nunnaeb laes squurea nicees ®t ats financiers ne co

Un audit implique I a mise en Tuvre de proc®dures en
montants et les informations fournis dans les états financiers. Le choix des procédures reléve du jugement de
| audi teur, de m°me que | 6®valuation du risque que | es ®t
cellesc i r®sul tent de fraudes ou dob6erreurs.

En proc®dant " ces ®v ateun preand enncemptd le contidle interae, en Vigueuu dhns
|l 6entit® relatif - | 6®t abl i ssement et |l a pr®sentation si
appropri ®es en |l a circonstance, etr nbaeffhsaitUnauBitcdnepot@ ek pr
®gal ement | 6appr ®ciation du caract re appropri® des m®th
estimations comptables faite s par la direction, de m° me ( u ensemkbeadpspétat®c i at
financiers.

A | dexception des poi nt s-apkes maus &Smors gue lep teavaaxgqueanpus @wons ¢ i
accompl i s, dans ce cadr e, constituent une base raisonnabl
1- Notre audit a été limité par les éléments suivants:

- Le syst me de facturation de | a soci ® ® ne per met pa
services factur®s aux clients qui couvrent des p®xi ode
la nature des documents conservés par la société, nous n'avons pas été en mesure de vérifier, par d'autres
proc®dures d'audit, | application exhaustive du princi

- Nous nf6avons re-u aucune erseies suieea lakcieculacisatioh des foarnisseuns, d
banques, assurances et conseillers.

A notre avis et sous réserve des conséquences des ajustements qui auraient pu, le cas échéant, découler du
point exprimé ci-dessus, les états financiers sont régulies et présentent sincérement, dans tous leurs aspects
significatifs, la situation financiére de la société « HEXABYTE » ainsi que les résultats de ses opérations et ses flux de
tr®sorerie pour | 6exercice clos | e 3lompalesgdattnlemerg Adini@ enc o n f
Tunisie.

Sans remettre en cause l'opinion exprimée cid e s s u s, nous estimons wutile do6a:
éléments suivants:

1- Comme indigué dans la note 1-5-2 «redressement fiscal» la société a été soumise & uneérification fiscale
approfondi e couvrant |l es exercices 2005, 2006, 20
redressement, noa pas const at ® e dinale depae ocenir@ei re npeutp o u r
actuellement étre anticipée.

2- Comme indiqgué dans la note 2-6 «clients et comptes rattachés» le rapprochement entre les soldes
comptables et les soldes extracomptablesfait ressortir un écart non provisionné de 103 Milles Dinars. La
société a engagé des travaux de justification de ce€cart. L'issue final e de ces travaux ne peut actuellement
étre anticipée.

3 La soci ® ® n6éa pas constat® | a c hAll>gde mdisdpdecembre 2810 t i t
estimé a 85 Mille Dinars. En effet, comme indiqué dans la note 15-4 «Réclamation ATI », la société
demande des avoirs aupr s deéme|sénfedire 2040u r'issue dirmle gercette t a t |
réclamation ne peut actuellement étre anticipée.

4- Comme indiqué dans la note 1-5-3 «Redressement sociab», la société a é soumise a un contréle social
couvr ant |l es exercices 2007, 2008 et 20009. La soci ®t
une provision pour risque. L'issue finale de ce contréle ne peut actuellement étre anticipée.
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5- Comme indiqué dans la note 1-4-3 «Cor r ect i o n s la sodiéérarpeocedésa la capitalisation des
salaires des développeurs travaillant sur le logiciel de gestion. Les états financiers présentés a titre
comparatif ndéont pas ®t ® retrait®s

Vérifications spécifiques
Nous avons également procédé aux vérifications spécifiques prévues par la Loi et les Normes Professionnelles.
Sur la base de ces v®rificationsdegsus, IMexceptavong

observations a formuler sur la sincérité et la concordance avec les états financiers des informations d'ordre comptable
données dans le rapport du Conseil d'Administration sur la gestion de I'exercice 2010.

Par ailleurs et en application des €728 gu28novernboer2801,@te | o
dans | 6attent e deCahiemadessdhages telatif @ la denuecgnservation des comptes en valeurs

mobilieres », la société« HEXABYTE » assure actuellement le suivi de la liste des actionnaires sur la base des
informations re gues se rapportant aux transactions sur le capital.»

Opinion sur les états financiers intermédiaires arrétés au 30 juin 2011

Les états financiers intermédiaires de la société <HEXABYTE » arrétés au 30 juin 2011, ontfait | 6 obj et ddun
limité effectué par la société Auditing, Advisory, Assistance & Accounting, représentée par Monsieur Wadi TRABELSI.

Le commissaire aux comptes déclare que: «En notre qualité de commissaire aux comptes, nous avons procédé a un
examen limité des états financiers de la société «Hexabyte », relatifs a la période du lier Janvier 2011 au 30 Juin 2011,

tels quoéils sont joints au pr®sent rapport.

Ces états financiers ont été établis sous la responsabilitédes organes de direction de la société Il nous

appartient, sur | a base de notre examen | imit®, ddexpri me]
Nous avons effectu® notre examen | imit® selon | es nor
essentiell ement " menbees derleedirection en change des dspeats comptables et financiers, et a
mettre en Tuvre des proc®dures analytiques. Ces travaux s
selon |l es normes internati on atamres qua lBsacantpies, pris dans learcensen®kg,une n c e,
comportent pas doéanomalies significatives, obtenue dans
moi ns ®l ev®e que celle obtenue dans |l e cadre do6éun audit.

1I-Notre audit a émen®suifantmi t ® par | 0 ®I
- Le syst me de facturation de |l a soci ® ® ne per met p a
services factur®s aux clients qui couvrent des p®ri ode
la nature des documents conservés par la société, nous n'avons pas été en mesure de vérifier, par d'autres
proc®dures d'audit, | 6application exhaustive du princi

Sur la base de notre examen limité, et sous réserves des conséqueces des ajustements qui auraient pu, le cas
échéant, découler du point exprimé ci-dessus,nous n'avons pas relevé d'anomalies significatives de nature a remettre
en cause la conformité, dans tous leurs aspects significatifs, des états financierpour la p ériode close le 30 Juin 2011,
conformément aux principes comptables généralement admis en Tunisie.

Sans remettre en cause l'opinion exprimée cid e s s u s, nous estimons wutile doéa
éléments suivants :
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1- Comme indigué dans la note 1-5-2 «redressement fiscal» la société a été soumise a une vérification fiscale
approfondi e couvrant Il es exercices 2005, 2006, 20
redressement, noda pas constat® wune pr oontrdine mpeutpo ur
actuellement étre anticipée.

2- Comme indiqgué dans la note 2-6 «clients et comptes rattachés» le rapprochement entre les soldes
comptables et les soldes extracomptables dégage un écartquiait| 6 obj et de travaux de |
finale de ces travaux ne peut actuellement étre anticipée.

3- Comme indiqué dans la note 2-7 «Autres Actifs Courants », la société a constaté un avoir sur les
prestati e da tdtre du premier semestre 201eftpassti m
conf i r m@&ATIp»alrissue Bnale de cette situation ne peut actuellement étre anticipée.

4- Comme indiqué dans la note 1-5-3 «Redressement sociab», la société a été soumise ain contréle social
couvrant les exercices 2007, 2008 et 2009. Laso ®t ®, nayant pas accept® ce r
une provision pour risque. L'issue finale de ce contréle ne peut actuellement étre anticipée. »

Attestation d escommissaires aux comptes

«Nous avons procédé a la vérification des informations financiéres et des données comptables figurant dans le présent
prospectus en effectuant les diligences que nous avons estimés nécessaires selon les normes de la profession. Nous
n 6 a v o n sautiesaobserdafions a formuler sur la sincérité et la régularit é des informations financiéres et comptables
présentées.».

Les commissaires aux comptes

Accounting

14 Attestation de | dinterm®diaire en Bourse charg® de | do0

«Nous attestons avoir accompl: | es di | i présentpeospectl®.» sage pout

La Tuniso-Se o u d i dmemediatioh « TSI »

Le Président Directeur Général
Hafedh-SBA
y /)

¢

1.5. Attestation du Listing Sponsor

En notre qualité de Listing Sponsor, désigné par la société, nous confirmons avoir procédé a une appréciation de
| 6®val uati on de | effectug,ceniviet d®@ | & ¢ p ®arvadiiron projet ®e par Il adi
professionnelles ddusage.
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Ces diligences ont notamment pris la forme de la vérification des documents produits par la société ainsi que
déentretiens av e s dickdian etnde sobh peessnnell @nformément aux dossiers-types annexés a la
décision générale du Conseil du Marché Financier n°l0r el ati ve aux <conditions dbexer
Sponsor.

Par allleurs, nous attestons avoir fourni a la société toute information relative aux obligations légales et réglementaires
d®coul ant de son op®rati on dodera cote deula Boursenquealal socidi isatfdit @uxa | t e
conditi otnedudtiinon " ce march® et qubdel |l e a |l es moyens
ddinformations sp®cifiques et permanentes.

Nous attestons confor m®@ment ° l a r®gl ementation en Vvigueu
cont enu du prospectus aucune inexactitude ni aucune omi ss
erreur ou a fausser son jugement.

Cette attedation est délivrée sur la base des documents et renseignements qui nous ont été fournis par la soiété et que
nous avons présumés exhaustifs, véridiques et sincéres.

Cette attestation ne constitue pas une recommandation de notre part de souscrire aux titres de la société, ni ne saurait
se substituer aux autres attestations ou documents délivrés par dle et/ou son commissaire aux comptes.

La Tuniso-S e o u d i dmemediatioh « TSI »

Le Président Directeur Général

Hafedh-SBAA/ ,
3 X ) %/(; v

vt{'// //,fﬁ*\:‘“‘

A<///X Conseil d}g Marché Financier
1.6. R n | | 0i nf élivre au vu de l"article 2 de la oi n°94-117 du 14 embre 1994
6 espo sab € de 0 0 Le Président du Cq@@‘ﬂa‘rghé Financier

Mme Mouna HIDOUSSI . Signé: “’W E'L KOBBI

Directeur Contrdle de Gestion a la sociétée HEXABYTE
Adresse : 4, Rue Ibn Bassam Menzah 4, 1004 Tunis

Tel : 216 7190 90 90 Fax: 216 71751300

La notice légale estpubliée au JORT n°03du 07/01/2012

Prospectus ddintroduct i anmadtealteraatifslelacot®de® BbUBX ABY T E 17




Chapitre 2 : RENSEI GNEMENTS CONCERNANT L3OPERATI ON

2.1 Caractéristigues et modalit¢ sde | d op:®r ati on

21.1-Contexte et objectifs de | 6op®ration

Dans le cadre de la mise en place de sa stratégie de croissanagsant| 6 acqui si ti on detlafid@lisationa ux ¢
des anciens la Société HEXABYTE projette déntr eprendr e un |l arge p r cogpodamtme d
| 6extension de son r®seau de distributi on etlelréhforcemenede sess e ¢
moyens humains et matériels.

A cet effet, une augmentation du capital visant a lever cing millions quatre dinars (5.000.0@ dinars) a étédécidée par

| 6Assembl ®e G®n ®r al 2/ RxX0. Ladite augmentationrest aréaliser 2n/deux phasescomportant, en

premier lieu, un placement privé et, en deuxieme lieu, un placement public a travers| 6 i nt r oducti on des
société auMarché Alternatif de la Cote de la Bourse.

OQutre | e financement du pr ogr amneasocti® HEXARYIE vise sseemiellernent,sau s me
travers ladite augmentation de capital etl 6i nt r oducti on des titres ddelaCa@edslaci ®t
Bourseeddatteindre | es objectifs suivants

- Préserveret renforcer la capacité dd e n d e t Ueclarsecrété

- Faciliter, par |l a suite, | dacc s " dbéautres sources de
- El argir | a base asserer padlaméme la péreanitéidala sociéet

- Renf or c e denaduecia g ¢ 6 e net mieup ge cosmaitre vis-a-vis du public ;

- Accroitre la notoriété de | a soci ®t ® ce qui permettrait doattirer \
clients;

- Eriger un systéme de contrble et mettre en place des procédures qui permettent une gestionplus efficace et une
rentabilité meilleure .

21.2D®ci sion ayant :autoris® | dop®ration

Autorisation ddaugmentation de capital

Sur proposi ti onAdministratiGho dus ¥/i11/201G) 6 | ABsemblée Générale Extraordinaire tenue le
27/12/2010 a décidé d 6 a u g en ke rcdpital social pour le porter de 1250000 DT a 2083334 DT et ce par la création

de833334 actions nouvelles d6une valeur nominale de 1 dinar
nomi nal et 5 dinars de pr iementadads®@aetiipiioi on ~ | i b®rer i nt®gr a
Cette méme Assembléeaprévularéalisat i on de | daugment atendeoxplasesiodégendantes: pr o e

1. Emission, dans un premier temps, de 500000 actions nouvelles, “un prix deréServ@@sanar s

profit de nouveaux souscr i pt eplacament prinés permettant @& ld soeiétédléd laver un
montant de 3 millions de dinars et générant une augmentation de capital de 500 000 dinars,

2. Emission, dans un deuxiéme temps, de 333334 actionsnouvelles,aun pri x de 6 réservéeesaus | 0 ¢
public dans |l e cadre de | 6i ntr oduc ternatifrde ld Ecte dé ia Bouses d e
permettant a la sociétéde lever un montant de 2 millions quatre dinars (2000004 dinars) et générant une
augmentation de capital de 333334 dinars.

Il convientdesi gnal er que | a totalit® de | 6daugmentation de capit

par les trois nouveaux actionnaires suivants : Challenge SICAR, Tunisian Development Fund (TDF) et ATID Fund (1)
(Cf.page 26)
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Droit préférentiel de souscription

L6Assembl ®e G®n®r al e Extraordinaéer ®&s drewvnaure Il &i n27®glr2a/l 21 0t IR0 ¢
capital projetée (placement privé et public) a de nouveaux actionnaires. Cette méme Assemblée aapprouvé ainsi la
suppression du droit préférentiel de souscription :

4+ des anciens actionnaires pour permettre la r éalisation de la **phase de | daugmentati on
émettre 500000 actions nouvelles,

4+ des anciens actionnaires et des souscripteurs dans le cadre de la®® phase, pour permettre la réalisation de la
2me phase de | 0aug mevisanaaémettre 338 834 actigns nouwdks aupres du public.

2.1.30 Actions offertes au public

L6introduction sdeffectueyrdaanparl el ac amiiree ddwmel @augmenh®t i c
souscription publique ,de 333334 acti ons ddun e unVB dirmruchacuney neprésemthneé16% @u capital
apres la réalisation de ladite augmentation.

2.2 Le prix de | o6offre et sa justification

Le prix de lalsécieté HEXABRYTEdaeété fixé dans le cadre de la présente offrea 6 dinars, tous frais,
commissions, courtages et taxes compris.

Lo®val uat i odelakseciettHEXABYTE @ @té effectuéeparl 6 Uni t ed Gul f A dJGASspsurya Ser
base des états financierscertifiecsu 31/ 12/ 2010 et sur | a base doéun business
approuvé parleConsei | ddAdmini stration du 06/05/2011 et examin®

221Choi x des m®t hodes do®valuati on

LO®val uati onHedxea blyat es cac i®t®® ef f ect u®e sel on trois m®t hodes
- La méthode de la rente du goodwill.

- La méthode selon les flux de trésorerie distribuables (DCF).
- La méthode de Bates.

2.2.2Co(t du capital :

Lecoltducapitalest | e taux de rentabilit® mini mum gadpuiss eatisfaireca®g a g e
fosal exi gence de rentabilit® des acti on&lad exisg e(nqcuei dees tr el
créanciers (qui est le colt del 6 endett ement unoafitdl est dorc leccol¥stle fimancement global de

| 6entreprise.

Le colt des fonds propres(la ®t ® d®t er mi n® sur | a base du mod | e dd®val:
=R+ am-RdRavec:

Rt = taux sans risque approché par celui des bons de trésor a long terme;
Rm= rendement moyen du marché; et
a = |le coefficient de sensibilit® qui mesure | e risque sp®
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2.2.3 Choixdutauxd dact ual i sati on

Le taux do6éactualisation est <calcul® par |l e recours ° | 6 a
pour un actif qui aurait été financé en partie par des fonds propres et en partie par des dettes, le colt global du capital
(colit des capitaux engagés) sera un co(t moyen pondéré du colt des fonds propres et du colt de la dette (net
ddédi mptt), en fonction du poids respectif de chaque type d

Onauraalors: WACC=(Vip/(Vip+tVad)* )+ (Vnd/ Vip+ Vina))* la * (1-t)
avec :

Vip = Valeur des fonds propres ;

Vng = Valeur de la dette nette ;

| = Co(tdu capital ;

lg = Taux doéint®r°t de | a dette
t = Taux ddi mptt.

Ci-aprésles principales hypotheses retenues pour les besoins du calcul du colt moyen pondéré du capital (WACC) :

Détermination du co(t du capital et du WACC

Rf (BTA échéance Mai 2022) 6.20%
Rm-Rf (estimation) 7.60%
b sans det t edevdleurontenet ée 0,79) 1.0
% Fonds propres 100%
Id 7.00%
b dettes 1.0
Codt des fonds propres 13.80%
WACC 13.80%

2.2.4 Méthode selon les excédents de trésorerie libres (DCF)

La m®t hode des DCF consi d r e q uestédalaa la\amlbue actuellegdesofloxald teésokrie | 6 e
libres (FCF: Free Cash Flows) g®n®r ®s dans | e futur. Les cash f
| dexploitation et 7~ | dinvestissememat.i Cred tdd &Ra lhwadtei ocno nestt
aux contextes de transactions detype majoritaires ou de prise de participations substantielles.

Formellementonaura: V= x [/CF)K]+Vn/ (1+t)" aveck:1an

Avec :

-V = Valeur gl obael € debilndsetnatnrte por i s

- Ck«=Lecashf | ow | i bre;de I 6dann®e k

-t = Taux ddactualisatie@ACCdes fl ux futurs, soit |
- Vn = Valeur r®siduelle de | 6entreprise.
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Evaluation selon la méthode des DCF

En million de dinars 2 010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Résultat d'Exploitation 0.307 0.406 0.506 0.740 1.978 2.760
Impo6t 0.000 0.045 0.056 0.081 0.217 0.303
Résultat d'exploitation aprés Impot (NOPLAT) 0.307 0.362 0.450 0.659 1.761 2.457
Amortissements 0.551 0.850 1.276 1.788 1.646 2.234
Investissements -0.999 -1.312 -1.460 -1.728 -1.796 -2.105
Variation du BFR -0.939 -1.028 -0.593 0.424 -0.124 -0.157
Free Cash Flow -1.079 -1.128 -0.327 1.143 1.486 2.430
Cash Flow Actualisés -1.079 -0.991 -0.253 0.775 0.886 1.273
Valeur Résiduelle* 20.048
Valeur résiduelle Actualisée 10.504
Valeur de I'entreprise 12.195
Dette Nette ** -0.733
Valeur des Fonds Propres aprés augmentation 12.927
Augmentation de Capital 5.000
Valeur des Fonds Propres avant augmentation 7.927
(*) La valeur résiduelle a été approchée en capitalisant a l'infini le FCF prévisionnel de 2015 au WACC et moyennant un taux de
croissance de 1,5%

(**) La dette nette a été calculée sur la base de I'endettement de la société au 31/12/2010 et des disponibilités de trésorerie cette méme
date, desquels a été retranchée l'augmentation du capital libérée en 2010.

NB : Il est a signaler que la variation du BFR tient compte defar&commandatiorformulée par le Conseil de la Bourse (cf
pags 10 & 31)

La valeur des fonds propres de Hexabyte selon la méthode des DCF est estimée &,927 millions de dinars.

2.2.5 Méthode de BATES

Le modele de Bates part de la formule de Gordon Shapiro en introduisant plusieurs périodes successives ou les

dividendes vont cro” tre " un taux constant, et une valeur
prévisions.

-V = (D1 / (1+1)) + (D2 [/ (1+1)2) + é. + (DP [/ (1+1) P) +
- = taux dodéint®r°t attendu

- DP = dividende de | dann®e P

-Vt = Il a valeur r®siduelle " | 6ann®e t

Le modele de Batesper met ai nsi de calculer un prPERdddGemtat ®a,dua@n

trend de croissance attendu des dividendes (ou des r®sul't
objectif de revente a terme, @travers un PER de sortie).

On peut ainsi présenter une formule réduite : PN=PO0*A-d*B, ou

- PN est | e PER de sortie, lorsque | daction est revendue a

- PO est | e niveau du PER actuel, niveau auquel peut sdach

A et B sont des coefficients qui sont tirés historiquement des tabes de Bates. Ce sont en fait des coefficients
ddactualisation qui vont d®pendre du taux de croissance (
taux ddéint®r°t attendu.

- A= (1) (1+g))n
- B=(1+g)(g-N)x (1-A)
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Avec :
- = le codt du capital ;

- g =letaux de croissance des bénéfices estimé a 1,5%

- d =letaux de distribution des bénéfices.

Evaluation selon la méthode de BATES

PER de sortie 9
Co0t du Capital 13.80%
Croissance des Bénéfices (2010-2015) 52.72%
A 0.2
B 3.0
Taux de distribution des dividendes 80%
PER 2010 49.7
Valeur des Fonds Propres 2010 (En million de dinars) 14.688
Augmentation de Capital (En million de dinars) 5.000
Valeur des Fonds Propres avant augmentation (En million de dinars) 9.688

La valeur des fonds propres de Hexabyte selon la méthode de BATES est estimée 8,688 millions de dinars.

2.2.6 Méthode du GOODWILL

La démarche dela m®t hode du GOODWILL vient compl ®t er | 6®val uati o
r®ponse 7 ses principales Ilimites ° savoir | 6exclusion d
®l ®ments incorpor el s deandgérem,tsaveirgfare, smage ejmaagle, ete®). Aidsi, selon la

m®t hode du Goodwil |, l a val eur dlevaleud eelle deesgsractits eangibles) nette s t (
augment ®e doéun montant appel ® GOODWILL (GW).

V = ANC + GW

La maniére de procéder étant de considérer la différence positive entre les bénéfices estimés et les résultats que
d®gagerait |l e placement sans risque des -peoofitpappelaskoGoodvell », 6 e nt
autrement dit une rente qui récompenser ai t | def f i daredeta®ociétd. Oh ebtieat aimsbuina estimation

objective des actifs incorporels.
La valeur patrimoniale de la société apparait alors comme étant la somme de la valeur de son actif net comptable
corrigé (la valeur de sesactifs corporels réévalués apres déduction des dettes etdes non-valeurs) et de la valeur de ses

actifs incorporels (la capitalisation de la rente du goodwill).

La d®marche doéo®valuation bas®e sur cette tiomBlé Wad.e sbest ef
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Evaluation selon la méthode du Goodwill

en Million de dinars 2010 201le 2012p 2013p 2014p 2015p 2016p 2017p 2018p 2019p 2020p
Actif net comptable (a) 1.438 4731 7.068 7.229 7.529 8.765

Placement actif sans risque BTA 10 ans (b) 6.20%

Rémunération de 'ANCC (c )= (a)*(b) 0.089 0.293 0.438 0.448 0.467 0.543

IS 30% (d) = (c )* 30% 0.027 0.088 0.131 0.134 0.140 0.163

Rémunération nette (e )= (c ) - (d) 0.062 0.205 0.307 0.314 0.327 0.380

Bénéfice net (f) 0.296 0.337 0.430 0.644 1.752 2.455

Superprofits (g) = (f) - (e) 0.233 0.132 0123 0.330 1425 2075 2106 2.138 2.170 2.202 2.235
Superprofits actualisés (h) = (g )/(1+k)' 0.233 0.116  0.095 0.224  0.850 1.087 0.970 0.865 0.771 0.688 0.614
Goodwill (i))= somme (h) 6.279

Valeur des Fonds propres aprés augmentation  13.010

Augmentation de Capital 5.000

Valeur des Fonds Propres avant augmentation 8.010

La valeur des fonds propres de Hexabyte selon la méthode du Goodwill est estimée a8,010millions de dinars.

228Synth se de | 6®valuati on

Considérant que les méthodes retenues se basent toutes sur la seule approche de la valeur de rendement du capital a

®valuer, db6éune part, et ®tant donn® | es ®carts entre | es
il semble possible d&éapprocher |l a juste valeur par | a moyenne des
privil®gi ® | a m®t hode bas®e sur | es encaissements futurs

rendement doéHexabyte.

Afindetenr compte de |l a dilution du capidt®alal Uat & us sunedéate demmt h
5,34% sur la valeur de rendement moyenne calculée.

Synthése des valeurs
Valeur unitaire Risque fiscal Valeur unitaire Ecart /

Méthode Vale.ur.GIobaIe avec risque fiscal  unitaire  sansrisque fiscal cours . %valeqr

(i e 1S e (en Dinars) (en Dinars) (en Dinars) introduction it ey
Goodwil i 8.010 | 6408 - 0495 5913 - 0.087 98.5%
Bates | 9.688 | 7751 - 0495 7.255 1.255 120.9%
Discounted Cash Flow r 7.927 | 6.342 - 0.495 5847 - 0.153 97.4%
Moyenne 8.542 6.834 - 0495 6.338 0.338 105.6%
Risque fiscal 0.619
Valeur moyenne 7.923
Décote (5,34%) 0.423
Valeur d'entreprise avant augmentation 7.500
Valeur recommandée (IPO et PrelPO)* 5.000
Pourcentage d'ouverture 40%
*II' séagit de | a vdetapitalcibléd.e | 6augmentati on

L 6 ®v al u pat allaurs effectué les tests de sensibilité de la valeur au taux de croissance des bénéfices (g) et au
coefficient de risque sp®cifique | i ® “ | 6actildsdamsletapleaist i o
ci-apres:
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Analyse de sensibilté de la valeur
En million de dinars
b 0.8 0.9 1 1.1 1.2
g
2.5% 10.4 9.6 8.9 8.3 7.7
2.0% 10.1 9.4 8.7 8.1 7.6
1.5% 9.9 9.2 8.5 8.0 7.4
1.0% 9.6 9.0 8.4 7.8 7.3
0.5% 9.4 8.8 8.2 7.7 7.2

Il est a préciser que la valorisation de la société tient compte du risque fiscal pour réintégration des bénéfices
provenant de | 6activit® de fournisseur de services I ntern
(voir annexe 2 : position fiscale de la société: pages 175et 176).

En conclusion, |l a juste valeur de 1 00D~Ailliahuwsdecdagrs tunigiéns o uHE XB Y
correspond a 6 dinars par action de valeur nominale de 1 dinar, soit une décote de 5,34% sur la base desrésultats de
| 6®t ude do®valuati on.

Test de sensibilité au risque fiscal

Une ®tude de sensibilit® des r®sul tats de | 6®val uati on
contentieux opposant Hexabyte ° | dadministration fiiscal e,
Scénario 1:

- La société continue de bénéficier des avantages fiscaux liés a son activité de Fournisseur de Services Internet installé
dans une zone de développement régional au titre des anciens et des nouveaux investissements.

- Elle obtient gain de cause concernant le redres e ment f i scal li® “ la remise en ca
activit®s couvertes par | e code do6i ncide206a2008 aux i nvest.i

Scénario 2:

- La société continue de bénéficier des avantages fiscaux aux tites des anciens investissements

- El'le ndobtient pas |l es avantages fiscaux aux titres des

- El'l e obtient gain de cause concernant | e redressement fi
activités couvertes par | e code ddincitation auxdeRObaeo®8 i ssement s a

Scénario 3:

- La soci ® ® perd tout avantage et sera impos®e au taux dbo

- La décision de redressement fiscal sera effective et son montant deviengxigible.

Le tableau ci dessous r®capitule | danalyse de sensibilit®

Résultat de I'analyse

%de la valeur

Désignation Goodwill Bates DCF Rique fiscal Juste valeur » .
d'introduction
Scénario 1 (1IS=11%) 8.0 9.7 7.9 0 8.5 113%
Scénario 2 (1S=25%) 6.8 7.5 5.7 0 6.7 89%
Scénario 3 (1S=30%) 6.4 6.7 4.9 0.6 5.4 72%

Note complémentaire aux recommandations de la BVMT (cf pages 10 et 3)

1. Choi x ddun esuni&tdihidentes (Hitass ® e

La BVMT a recommandé de ne pas recourir & une méthode basée sur les dividendes (Bates) justifiant cela par le fait
qgue | a soci ® ® ndest pas mOGture et nda pas une politique
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A cet égard, 16 ®v a | ucansi@remue pour le cas ddHe xabyt e, l e choix ddédune m®t hod
repose sur les argumentssuivants:

- Cdest | a m®thode | a plus appropri ® pour des actionnair
pour la prise de décision ;

- Ldengagement des actionnaires de |l a soci®t® ° distribue
valorisé et incorporé dans le prix. Seule une méthode basée sur les dividendes pourra le déterminer;

- La société a choisi de finance son programme ddinvestissement par l e r
b®n®f i cie pas dbéeffet de |l evier financier. Par cons®quen
ddinvesti ssement ddo% | e redvideadkes ~ | a m®t hode bas®e sur

2. La méthode des transactions comparables

La transaction de Topnet était basée sur une prise totale de la sociétéSe | on | 0 ®Rladieeltransatterumda pas d
similitude avec cette op®r at préfé&é ne pasla prendre en poosidératicnet t e r ai s o

2.3Transactions récentes

Entre 2003 et janvier 2011, cing op®rations dbéenregistrement ont ®
« HEXABYTE ». Elles ont portées sur un totalde 2514 actions et un montantde 0,291 MD.
Sur le cing opérations enregistrées, quatre ont été réalisées entre SODINO SICAR du @é de la vente et Monsieur

Naceur HIDOUSSI ducét ® de | dachasodi(rmeddievai ent dans | e cadre dodun
porté sur une quantité de 1 800 actions et un montant de 0,220 MD, soit un prix moyen unitaire de 122,480 dinars. Etant
pr®ci s® qudau moment de | a r®alisation de ces op®rations,

Le 17 juin 2011, une opération a &é enregistrée portant sur 2 actions au prix unitaire de 6,000 dinars. Cette opération
est, en partie en lien avec la séparatim des fonctions de Président du Conseil et de Directeur Général, comme le
montre le tableau suivant :

Date Vendeur Acheteur Quantité  Cours Cadre de | 6op
17/06/2011 Naceur HIDOUSSI  Aissa HIDOUSSI 1 6,000 Conférer la qualité
déactionnaire€
du Conseil
17/06/2011 Naceur HIDOUSSI Ines ZALILA ep HIDOUSSI 1 6,000 Néant
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2.4 Répatrtition du capital et des droits de vote:

Av ant 1 6Of fre

Actionnaire s

Nombre d'actions et
de droits de vote

Montant en DT

% du capital et des
droits de vote

M. Naceur HIDOUSSI 1247 32 1247 32 71,27%%

M. Aissa HIDOUSSI 1 1 0,0002%

Mme. Ines ZALILA ep HIDOUSSI 1 1 0,0002%
M. Hatem HIDOUSSI 446 446 0,0255%

Mme. Mouna HIDOUSSI 446 446 0,0255%

Mme. Zeineb BEHIRA ep HIDOUSSI 446 446 0,0255%
Mme. Rafia BEHIRA ep HARZALLAH 446 446 0,0255%
Mme. Zina HIDOUSSI ep KHOU ILDI 446 446 0,0255%
M. Ali HIDOUSSI 446 446 0,0255%
Challenge SICAR 267670 267 670 15,295%%

ATID FUND (1) 116165**) 116 165 6,6380%

Tunisian Development Fund « TDF » 116 165(***) 116 165 6,6380%
Total 1 750 000 1750 000 100,0000%

*):Pacted dacti onnai r e sl4/@R0l{ci anonexe 8 pagea 17& 178).u
**):Pactedbacti onnai r e s02/@0icf annexer8 pades 176 & 1d8)
(***):Pacted 6acti onnai r e s02/@420l¢cl annexe 8 pages 178 1d8)
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Aprésl 6 Of f r e

Actionnaire s Nombre d'actions et Montant en DT % du capital et des
de droits de vote droits de vote
M. Naceur HIDOUSSI 1247 32 1247 32 59,8714% (*)
M. AissaHIDOUSSI 1 1 0,00004(*)
Mme. Ines ZALILA ep HIDOUSSI 1 1 0,0000%(*)
M. Hatem HIDOUSSI 446 446 0,0214%(*)
Mme. Mouna HIDOUSSI 446 446 0,0214%(*)
Mme. Zeineb BEHIRA ep HIDOUSSI 446 446 0,0214%(*)
Mme. Rafia BEHIRA ep HARZALLAH 446 446 0,0214%(*)
Mme. Zina HIDOUSSI ep KHOU ILDI 446 446 0,0214%(*)
M. Ali HIDOUSSI 446 446 0,0214%(*)
Challenge SICAR 267 670 267670 12,8482%(*)
ATID FUND (1) 116 165 116165 5,5759%(*)
Tunisian Development Fund « TDF » 116 165 116165 5,5759%(*)
Souscripteursal 6 Of f re au | 333334 333334 16,0000%
Total 2083334 2083 334 100,0000%
®:Participation compte non tenuffrddupublecc ®ventuell e souscript

2.5 Modalité de paiement du prix:

Pour | a pr®sente Of f rl@sociétée HEXABYTEs tous &ais) cOnanmissions courtdges et taxes compris
a été fixé asix (6) dinars.

Le reglement des demandes de souscription parlesdonneur s ddédordres d®sirant souscr

HEXABYTE, dans | e c a drixdernik,es Oledfof fefcrteue™ au comptant aupr s des
moment du dépdt de la demande. En cas de satisfaction partielle de la demande de souscription,le solde sera restitué,

sans frais, n i i nt®r°ts au dassam pas les trdi$(8) jodrs oevrables d somptaer dudo®rl a i
de |l a d®cl aration du r®sultat de | doffre ° prix ferme

2.6 P®riode de validit® de | d6offre:

L d o fafrix ferme est ouverte au public du 13/01/2012 au 19/01/2012 inclus

2.7 Date de jouissance des actions:

Les actions nouvelles émises dans le cadre de cette offreporteront jouissance a partir du 1¢" janvier 2011
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2.8 Etablissements domiciliataires :

Tous les intermédiaires en bourse sont habilités a recueillir, sans frais| es demandes de sodedacri pt
societée HEXABYTE exprimées dans le cadre de la présente Offre(Cf liste des intermédiaires en Bourse en annexe)
Lasommerelatveal d augment at i o averdée auccampte indisponikleent25002000000 003018 168ouvert

aupres de la Banque Zitouna Agence Ennasr.

2.9 Mode de placement, modalités et délais de délivrance des titres :

Léop®rati on pr op o sCkre aPrxrFRereme deuw3B33 IAIhhe actions nouvell es ®mi
| 6 aug me du capitadl eservée au public, soit 16% du capital sociala pr ~ s r ®al i sati on de | 0al
décidéepar | 6 Assembl ®e G®n®r al e Extraordinaire du 27/12/2010.

Les actionsoffertesdans | e cadr e de derdonDrgdartiesendeuP(R)icatégdriesr me

Catégorie A :
50% des actions offertes, soitl66 6& actions seront réservées auxinstitutionnels tunisiens et/ou étrangers solli citant

au minimum 10 actions et au maximum 104 166actions, soit 5% du capital social aprés augmentation

Les OPCVM souscripteurs parmi cette catégoriedoivent respecter les dispositions légales notamment cellesrégissant

l es ratios prudentiels tel que d®f-83du 244uiliet 2001\p@tant prothelgatio® a r t i
du Code des Organismes de Placement Collectifet f i xant un maxi mum de 10% de | dac
capital émis ou garantis par un méme émetteur.

Catégorie B :
50% des actions offertes, soitl66667 actions seront réservées auxpersonnes physiques efou morales tunisiennes

et/ ou étrangeres, autres que lesinstitutionnels , sollicitant au minimum 10 actions et au maximum 10 416 actions, soit
0,5% du capital social aprés augmentation

Les demandes de souscription doivent étre nominatives et données par écrit aux intermédiaires en Bourse Ces
demandes doivent pr ®ci ser obl ilgdate de dépdtple quantitd de titnesuder®andée et | 6 h e
| 6identit® compl te du souscripteur.

L6oidentit® compl te du souscripteur comprend
4 Pour les personnes physiques majeues tunisiennes: le nom, le prénom, la nature et le numéro de la piece
ddoidentit® national e,
4+ Pour les personnes physiques mineures tunisiennes: le nom, le prénom, la date de naissance ainsi que la
nature et | e num®ro de dugpérgpou dedaamére Ouiddteteutlégal® nati onal e
4+ Pour les personnes morales tunsiennes: la dénomination sociale compléte etl € num®r o doéi nscr
registre de commerce,

4+ Pourles OPCVM : La dénomination, | es r ®f ®r ences de | 6agr ®ment et | di d
4+ Pour les institutionnels aut r e s q u & @Adnihdtion sociale compléte ainsiqguel e num®r o doéi ns
au registre de commerce,s 6 i | youal d 9 eznoci ®t ®s ddi nv e dyalisude faieersdivie”™ c a

|l eur d®nomination sociale par SICAF, et dIGAR. soci ®t ®s d
4 Pour les étrangers: le nom, le prénom ou la dénomination sociale, la nature et les références des documents
présentés.
Toute demande de souscription ne comportant pas les indications précitées ne sera pas prise en considération par la
commission de dépouillement.

La demande de souscription doit porter s ur a Do (10nh actiwbsrne d 0 ¢
supérieur a 0,5% du capital socialaprés augmentation, soit 10 416 actions pour les non institutionnels et 5% du capital
social soit 104 16 actions pour les institutionnels.

En tout état de cause, la quantité demandée par demandede souscription doit respecter la quantité minimale et
maximale fixée par catégorie.
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En outre, les demandes de souscription pour les OPCVM ne doivent pas porter sur plus de 10% des actifs nets, ayant
servi pour le calcul de la derniere valeur liquidative publiée , précédant la date de souscription. Tout non respect de
cette condition entraine la nullité de la demande de souscription.

Aucune r gle d6éant®riorit® ndest pr®vue dans |l a satisfac
p®ri ode de vaapridferme® de | doffre

Outre la demande de souscription qu d el | e ®onepropre anmpte, une méme personne pourra émettre un
maximum de :

£ Trois (3) demandes de souscription ° titre de mandat

accompagn®es doéun acte de procur at i odimentsigr® etilégalisgue ~ | a p
+ Unnombrededemandes de souscription ®quivalent au nombre
doivent °tre accompagn®es ddun extrait de naissance.

Tout acqu®reur ne peut ®mettre qudune sedidlen deenalndien tder ns
Bourse. En cas de dép6t de plusieurs demandes aupres de différents interngédiaires, seule la premiere, par le temps,
sera acceptée par la commission de dépouillement.

En cas de demandes multiples reproduites chez un méme intermédiaire, seule la demande portant sur le plus petit
nombre ddactions demand®es sera retenue.

Tout intermédiaire chargé du placement des titres est tenu au respect des dispositions énoncées dans le présent
chapitre. Ldensembl edesbésskvrd &re comerveposr éte ievter@uellernent présentéa des fins de
contrdle.

2.9.1Mode de répartition des titres

Les actionsoffertesdans | e cadr e de selodt@paftiesendéux P2 cat&goriese r me
Catégories Nombre Répartition en % Répartition
ddact i ducapital social en % de
apr s | 6o | 8 OPF
Catégorie A :
Institutionnels tunisiens et/ou étrangers sollicitant au minimum
10 actions etau maximum 104166 actions, soit 5% du capital 166 66 8% 50%

social aprés augmentation.

Catégorie B :

Personnes physiques et/ou morales tunisiennes et/ou étrangeres, 166667 8% 50%
autres qudinstitutionnel s, sol

maximum 10 416 actions, soit 0,5% du capital social aprés

augmentation.

TOTAL 333334 16% 100%

Le mode de satisfaction des demandes de souscription se fera de la maniére suivante

Pour la catégorie A : Les demandes de souscription seront satiaites au prorata surl a base doéun ¢t aux
déterminé par le rapport quantité offerte / quantité demandée et retenue. Le reliquat non servi sera réparti par la
commi ssion de d®pouill ement, sans que |l a part de <chaque
| op®r ati on.

Pour la catégorie B : Les demandes desouscription seront satisfaites®gal i t ai r ement par palier |
titres alloués a cette catégorie. Les paliers de satisfaction seront fixés par lacommission de dépouillement.
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En cas ddexc®dent de titres offdrptug pabh®gemaas ®s| par el idc
catégorie.

2.9.2Transmission des demandes et centralisation

Les intermédiaires en Bourse établissent les états des demandes de souscription recues de leurs clienttans le cadre de
| 6of frfermé pri x

Les intermédiaires en Bourse transmettront a la BVMT les états des demandes de souscription selon les madalités
pr®vues par | davis de | a Bourse qui sera publi® ° cet eff.

Ces états doivent étre signés parlapersonnehabi | i t ®e et comporter |l e cachet de |
En, cas de discordanceentrd 8 ®t at f i gur ant suretl el Gs®tpapto r&c rifadtipin @teiugiu el 0 ®t

2.9.3 Ouverture des plis et dépouillement:

Les états relatifs aux demandes de souscription données dans | e cadr e d eserdnBconfinfumigrés pr
sous plis fer m®s par l e bureau dobéordre central de l a B
représentants de la BVMT et de la TSI, intermédiaire en boursec har g® de | 6op®r ati on, et en
du gouvernement auprés de la BVMT, desr epr ®s ent ant s du CMF et de | Al B.

dépouillement des états, affectera les quotas et établira un procés verbal a cet effet.

2.9.4Déclaation des résultats:

D®s |l a r®alisation de | 8op®ration de d®pouil | e nePrixtFerniee s d ¢
fera | 6objet ddun avis qui sera publi® sur | es Bulletins
et, en cas de suite positive, | avis pr®cisera par interm

réduction éventuelle dont les demandes de souscription seront frappées.

2.9.5 Reglement decapitaux et livraison des titres:

Au cas oY% | 6offre conna’ tra une suite favorabl e, |l a BVMT
publicatiiode rédutat, | 6 @t a't d®t aill ® de ses demandes de souscr
chacun dodoeux.

Les actions anciennes de la société&« HEXABYTE » sont prises en charge parla STICODEVAM depuis le 14/09/2011
sous le code ISIN TN 0007490014

Les actions nouvelles & souscrire en numéraire seront prises en charge parla STICODEVAM a partir de la réalisation
d®f initive de | 6augment afinsplas opérationsale reglemdnt eede livraisom &roat assueées
par cette derniére.

Le registre des actionnaires sera tenu par la TSI, intermédiaire en bourse.

2.10 Renseignements divers sur | 6 Of fre

Le nombre dobactions o0bj mésentd 26% Ida captal (sle sotiése ap@§ féalisatiom de son
augmentation, soit 333 334 actionsce qui correspond a un montant de 2 000004 Dinars.

2.11 Renseignements généraux sur les actions offertes :

4+ Forme des actions : Nominative ,

4+ Catégorie : Ordinaire,

4+ Libération : Intégrale & la souscription,
4+ Jouissance : 1erjanvier 2011.
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2.11.1 Droits attachés aux actions

Chaque action donne droit dans | a propri® ® de | 6actif so
a une part proportionnelle au nombre des actions émises.

Sel on I128ched ictl ®t uts de |l a soci ®t ®, chaqgue membre de | dAss
repr ®sente dobéactions.

Les dividendes non réclamés dans les cinq(5) ans de leur exigibilité seront prescrits conformément a la loi.

2.11.2 Régime de négociabilité

Les actions sont librement négociables

2.11.3 Régime fiscal applicableroit commun

Compte tenu de la Iégislation actuellement en vigueur, | es dividendes distribués sont exonéré del idpot.

2.12 Marché des titres

1 néexiste " |l a date du visa, aucun march® pour | a n®goc
au Marché Alternatif de la Cote de la Bourse de Tunis a étéprésentée a la BVMT. La Bourse a indiqué en date du
28/07/2011 q u 6 eldbnheea suite a cette demande si le placement des titres prévu dans le présent prospectus est mené

a bonne fin.

La sociétée HEXABYTEa demand® | dadmi ssi on auednatBouts®de dunisde faotalitéides de |
actions ordinaires y compris celles objet de la présente Offre, toutes de méme catégorie, de nominal 1 dinar et
composant la totalité de son capital.

La Bourse a donné en date du2807/2011'son accord de principe quanlasotiétél 6 ad
HEXABYTE au marché alternatif de la cote de la Bourse de Tunis.

Par ailleurs, et prenant acte de | 6engagement de | a soci

final i ser Il e manuel des proc®dures ddorganisati on, de gest

tard le 03/10/ 2 0 1 1, Il e Conseil d6Admi ni stration de | a Bourse a ®m

I Tenir compte du risque fiscal latent qui pour r ai t aboutir : un taux doi mptt
impacterait significativement la valorisation de la société,

1 Recalculer la rubrigue « VariatonduBFRé afin df6éassurer | a coh®rence entre
| 0®t atx deés ft ®sorerie et ceux figurant au niveau de | a
pourrait aussi avoir un impact significatif sur la méthode des DCF ,

1 Ecarter | a m®t hode de Bat es bas®e sur | 6 attetméthdde esht i on
g®n®r al ement appligu®e sur | es soci ® ®s matures di sposa

distribution bien ancrée, ce qui ne semble pas étre le cas de la société HEXABYTE ». De méme cette approche est
trés sensibleau taux de croissance des bénéfices et qui est trés élevé pour HEXABYTE » (53%).

Une approche par |l es transactions comparables pourrait
transaction réalisée sur TOPNET.
Le Conseil déoAdmanBeur ati an ®geal ement attir® | dattention s
| 6amende i ssue du dMDOAYr talienss ocgiveel |(a0,cOM4a8r ge -~ payer ° | 6.
MDT).
Enfin, et au cas ou la présente offrea prixferme about i rait ° des r®sultats caamlal uan
société HEXABYTE se feraau marché alternatif de la cote de la Bourse au cours desix (6) di nars | dacti o

ultérieurement annoncée sur les bulletins officiels de la BVMT et CM F.

'Léaccord de Il a Bours etenmpspdit 4@noigdsoitnan & /1028 Ifuis proroggsur demandedans un deuxieme
temps,au 27/01/2012.
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2.13 Cotation des titres

La date de démarrage de la cotation des titres, sur le marché alternatif de la cote de la bourse des valeurs mobiliéres de

Tunis, fera | 6objet d&éun avis qui sera publi® sur | e bull
Toutefois, la cotation des actions nouvelles ne d®marrera qubapr s |
| 6augmentation du capital. Ai nsi |l es actions nouvelles ne

avis sur le bulletin officiel de la BVMT.

2.14 Tribunaux compétents en cas de litige

Tout litige pouvant surgir sui te a la présente dfre sera de la compétence eglusive du tribunal de Tunis 1.

2.15 Avantage fiscal

Tel gue d®&f i 28iduQo a re Inditd@iianratixi lrovéstessements« Cll », les personnes physiques ou morales qui
souscrivent au capital initial ou © | 6 augme nt des éntreprisebdio mwta pli & aknplantée dan® une sohe
de développement régional, bénéficient de la déduction des revenus ou bénéfices invegis, des revenus ou bénéfices
nets soumis ° I 8imptt sur | e revenu des per sansnomisstanplay si g
mini mum doéi mp*t pr®vu par | edl4au30déceimbrs19892 et 12 bis de | a

Etant précisé que:

1 La société a recu en date du 22/12/2010 une attestation de dépét de déclaration( Pr oj et de ser vi ce
Direction r®gionale de B®ja, relative au projet de | 0e€

1 La dite attestation précise bien cequi suit : «Le présent projet bénéficie des avantages communs prévus par les
articles 7 et 9 du code doéincitation aux investisseme
spécifiques des articles 23 et 24 du CII.

1 En raison du litige actuel (cf pages de 2 a ) opposant la soci ® ® awe@uanthdéadm
| 6®l igibilit® de | dactivit® de |l a soci ® ® aux ,ewv@nt ag
confere un caractere incertain au dégrevementfiscal au profit des souscripteurs, ceux-ci sont invités a ne pas
baser l eur d®ci sion ddi nvesdadismpdorant Etre sapporté ésepar ur®telo n o mi
investissement . Déaut ant plus gue m°me en cas de scconomiesnmat i o
pourraientporter que sur | e denloDfiiemalnode sludadteidp® DTx(soitll®EMmi s s i

du montant réinvesti uniquement).

2.16 Listing Sponsor

LaTuniso-Seoudi enne dol mSle inten®édiaire €nibourse aétédésignéepar la société HEXABYTE pour

assurer la fonction de Listing Sponsor. Elle aura pour missionddassi ster | a soci ® ® pendant
alternatif de Il a cote de Ipaur BOacsempelti sde me Hta c d @ mpsaegsn e o
r glementaires doinformati ons ,pged®ant audrioigsules sleuy dxerciges rsuivanh ont e s
introduction.

Cettemi ssi on pourrait °tre prol ong®e datrds cotaten de HIEXABYYE surlle ndy
marché principal de la cote de la Bourse. En cas de résiliation du mandat, pour quelque motif que ce soit, la société
HEXABYTE doit, sans délais, désigner un nouveau Listing Sponsor. Le Conseil du Marché Financier doit étre informé

de toute désignation.

2.17 Contrat de liquidité

Un contrat de liquidité pour une période de Si x (06) moi s ~ par testétabl entrellaaTunisa-t e d
Seoudi enne ddl mM8le, inte®ddiaiset en doursece t | 6 a c dda référeneeiMr Waceur HIDOUSSI
portantsur19,% du produit de | & Ounmonantde 260000xlinaFs etr330@0,titres. o0 i t
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2.18 Réqulation du cours boursier

Les actionnaires de la société <HEXABYTE » se sontengagésapr s | dintroduction de | a s
lors de la prochaine Assemblée Générale Ordinaire de la sociéte les autorisations nécessaires pour la régulation du
cour s boursier et ce, confor m®@ment -117 dd &danovernbeel 1994 bdtantn o u v

réorganisation du marché financier.
Le contrat de régulation sera confié alaTuniso-Se oudi enne d 6| mSlxinten@ediaira éniBourse. ¢

2.19 Engagements de la société

219. 1 Repr ®sentation au Conseil doOAdmini strati on

La société «HEXABYTE» s 8 engage ‘un (DI®soeveau siége au Co n s e Administration au profit des
détenteurs des actions émises dans le cadre de cette opération. Ce nouvel admi ni strateur se
Assembl| ®e G®n®r al e Ordinaire o% |l es actionnaires majorita

2.19.2 Tenue des Assemblées Générales

La société « HEXABYTE » s 6 e n gdapgrér de la date de son introdu ction en Bourse, & ce que sesAssemblées
Générales se tiennent a Tunis.

2.19.3 Engagement deégulariser la composition dtomité permanentd 6 au d i t

L6 Asemblée Générale Ordinaire de la société <HEXABYTE » tenue le 31/05/2011 a décidé de constituer un comité

per manent déaCei tcoimnt & ndkeGaudit a pour pr i ncétasafinancierat t r i
intermédiaires et annuel s afin doé®cl airer | e conseil ddadmini stra
qualité des informations qui seront fournies aux actionnaires.

Cette méme assemblée a nommé Monsieur Ahmed ATTIA et Madame Afef BEN MANSOUR comme membres de ce

comité.

Cependant, et afin de respecter le nombre minimum des membres devant composrl e comi t ® per manent
est fix® ° trois par |l darticle 256 bis du Code des Soci ®
cette situation en compl ®t ant l a composition du cemie ® e
lors de la prochaine Assemblée Générale Ordinaire.

2194Engagement ddachever | 6®tablissement du manuel des proc

La société «kHEXABYTE »d i s p 0 s a prdjet dkdnanuel de procédures et s dst engagée aupres de la Bourse, de
finaliser le manuel en question et ce au plus tard le 03/10/2011. Entre temps, un changement est intervenu au niveau

de |l a d®signation du cabinet d&experti s eupouoaffettun befard dansh ar g ¢
| dach vement de Urmemiereprojetpl® cearanue a £té remis a la société début décembre 2011 en
version papier et électronique. La société compte demander aucabinet en question de le détailler davantage.

2.19.5 Engagement de se conformer a la loi sur la dématérialisation des titres

La sociétt« HEXABYTE»s dengage ~ se conformer ° |l a r®glementation e
valeurs mobiliéres.

2.19.6 Engagementdeseconformér@é annexe 12 du r gl ement du r glement du C

La sociétt« HEXABYTE»s 6 engagef o6r mer ses rapports annuels sur |l a ge
r glement du CMF relatif. | 6appel public © | d®pargne

2.19.7 Tenue de commucations financieres

La société«HEXABYTE»s 6 engage ~ tenir une c¢commumifosparanon f i nanci r e
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2.19.8 Engagement de créer un comité financiensultatif

Ldactionnaire de r GEXABYTE e Monsiter Naceur HHOOU$SPE ®e gt , @umigeawyd®@s pactes
ddacti onnai rsgeésayecihdlenge SICAR, ATID FUND (1) et TDF, del a mi s e eun Cagmitéa c e ¢
Financier Consultatif, composé de trois membres. Ce comité sera renouvelé tous les deux ans eta pour principale
attrib®tudneddtout programmPRalddh hnemesnt sSsement examen par |
| 6am®l ioration de | 8i nf or pnadtite manla sooéid ettlaasbhpergisior de laf conmraumication r e
financi re avec | densemble des act.ionnaires et | es autorit®s

2.20 Engagement de | aitionnaire de référence de la société

2.20.1 Engagement de ne pas céder plus de 5% plrticipation au capital de la société

L actionnaire de référence, Monsieur Naceur HIDOUSSI, détenant actuellement 71,2755% du capital de la société
«HEXABYTE»,sdengage ° ne pas c®der plus de 5% dlansle publip,asaut i ci
autorisation spéciale du Conseil du Marché Financier et ce pendantdeux (2)ans ~ compter de |l a dat

2.20.2 Engagement de ne pdévelopper une activité locale concurrente

LédactionnairdModsi e®f ®Naceer HI DOUSSI , sbengage ° ne pas d
a celle de la société.
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Chapitre 3 : RENSEIGNEMENTS DECARACTERE GENERAL CONCERNANT LO6EMETTEUR

3.1/Renseignements de caractére général concernantl on@lteur :

3.1.1 Dénominatioret siege social

1 Dénomination sociale : SociétéHEXABYTE SA
1 Siege social : Avenue Habib Bourguiba immeuble CTAMA & 9000Béja & Tunisie-
Tel : 216 78 45 66 66/fFax: 216 78 45 69 00

1 Bureau de Tunis 14, Rue Ibn BassamMenzah 4, 1004 Tunis
Tel : 216 71232 000 /Fax: 216 71751300

1 E-mall : info@ hexabyte.tn
1 Site web : www. hexabyte.tn

3.1.2 Forme juridique et législatigrarticuliereapplicable

1 Forme juridique : Société Anonyme,
1 Législation particuliere applicable (1) La société HEXABYTE a été créée dans le cadre la loi 9320
du 27 décembre 1993 portant promulgation du c od e ddéincit
aux investissements,
(2) Lo6act i viean®ntdue Fouraisseirode SeBrice® Internet
« FSl» estrégie par le Code des Télécommunications.

3.1.3 Date de constitution et durée

1 Date de constitution :10/05/ 2001
1 Durée : 99 ansa compter du jour de sa constitution.

3.1.4 Objet social (article 2 des statuts)

La Société a pour objet principal :

1. Assurer la fourniture de services a valeur ajoutée des télécommunications de type internet.
2. Assurer la conception, la production et la commercialisation de tous logiciels, matériels et équipements
informatiques.

La société peut également:
+ Procéderalapi se de participation ou doint®r°t dans toutes
fusion, apports, souscription, achat de titres et droits sociaux, constitution de sociétés nouvelles ou de toute
autre maniéere,
4+ Et généralement toutes opérations mmmerciales, financiéres, industrielles, mobilieres ou immobilieres se
rattachant directement ou indirectement aux objets ci-dessus ou a tout autre objet similaire ou connexe.

3.1.5 Reqistre de commerce et matricule fiscal

9 Numéro du r egistre de commerce 1 B124582001
1  Matricule fiscal : 760635K/A/M/000

3.1.6 Exercice social (artic3@ des statuts)

Du lerjanvier au 31 décembrede chaque année
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3.1.7 Clauses statutaires particuliéres

1 Affectation et répartition des bénéfices : (article 33 des statuts)

Le bénéfice distribuable est constitué du résultat comptable net majoré ou minoré des résultats reportés des exercices
antérieurs, et ce, aprés déduction de ce qui suit :

- une fraction égale a 5% du bénéfice déterminé comme cidessus indiqué au titre de réserves légales. Ce prélévement
cesse doé°tre obligatoire |l orsque |l a r®serve | ®gale attein:
- la réserve prévue par les textes Iégislatifs spéciaux dans la limite des taux qui y sont fixés,

- les réserves statutares.

L6Assembl ®e G®n®r al e ordinaire est souveraine pour r®part
de le reporter a nouveau.

1 Convocation des Assemblées : (article 28 des statuts § 2)

Les actionnaires sont réunis, chaque annéeels s e mb| ®e G®n®r al e Ordinair e, par | e
Si X premiers mois qui suivent la cltture de | dexercice, a
L6Assembl ®e G®n®r al e Ordinair e e surnal officiel\d® lg té@bklique aunisienne eta v i s
dans deux quotidiens dont | dun en | angue arabe, dans un d
réunion.

Les Assemblées Générales Ordinaires peuvent étre convoquées extraordinairementpa | e Consei | do&éAdmi

En cas de nécessité, elles peuvent étre convoquées par :

U Le commissaire aux comptes,

0 Un mandataire nomm® par | e tribunal sur demande de tout
plusieurs actionnaires détenant 3% du capital social,

U Des actionnaires détenant la majorité du capital social ou des droits de vote aprés offre publique de vente ou
dd®change ou apr s cession ddéun bloc de contr?tl e,

U Le liquidateur.

L6OAssembl ®es G®n®r al es E x t rparoun dvis rpabliér ag doursab affitiel deolan répuldiqu® e s

Tuni sienne et dans deux quotidiens dont |l dun en | angue ar
date fixée pour la réunion, dans un délai de quinze (15) jours au moins avant la date fixée pour la réunion.

Toutefois, | 6Assembl ®e G®n®r ale Extraordinaire peut val a
présents ou représentés.

Lédavis de convocation doit indiquer | aldatreret dlue jloiueu d:

1 Droit de participation aux Assemblées : (Article 28 des statuts § 1)

L6Assembl ®e G®n®r al e, r®guli rement constitu®e, repr ®sent
actionnaires, quel que soit le nombre de leursact i ons. Ell e peut avoir l es pouvoi
ordinaire et doéune Assembl ®e Extraordinaire, S i el l e r®un|
Les d®l i b®rations de | 6assembl ®e, r ®gul i r eseatnduingapableses ob

1 Droit de siéger a une Assemblée générale (Article 28 des statuts § 3)

Les titulaires doéactions | ib®r®s des versements exigibles
de |l eur i dfaimetepréséntenu s Oy
Les actionnaires ont | a latitude de choisir | eurs repr®se

que les non actionnaires.

Toutefois les sociétés sont valablement représentées soit par un de leur gérant ou par le Prgident Directeur Général
ou |l e Directeur G®n®r al ou par un mandataire muni ddun po
soient personnellement actionnaires.
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1 Droitdevotedel 6 As s embl ®e (AGcRr2&desastatats § 6)

Chaque membre de I'Assemblée Générale a autant de voix qu'il posséde et représente d'actions.
Aucun actionnaire ne peut voter, " titre personnel ou par
avantage personnel ou de statuer sur un différend entre lui et la Société.

1 Dispositions propres aux Assemblées Générales Ordinaires  (Article 2 9 des statuts § 1)

a) Constitution de I'Assemblée Générale Ordinaire
Les Assemblées Générales Ordinaires (annuelles ou convoquées extraordinairement) secomposent de tous les
actionnaires, quel que soit le nombre de leurs actions, pourvu qu'elles aient été libérées des versements exigibles.

Pour délibérer valablement, I'Assemblée Générale Ordinaire doit étre composée d'un nombre d'actionnaires
représentant | un tiers au moins du capital soci al apr s d®du
privées du droit de vote, en vertu des dispositions législatives ou réglementaires.

Si ce quorum noest pas atteinte, "| dhssvyermn GanGRmMAMalue uas tq u
Les r®solutions de | 8Assembl ®e G®n®r ale Ordinaire sont p
représentés.

b) Pouvoirs de I'Assemblée Générale Ordinaire
Les Assemblées Générales Ordinaies ont a statuer sur toutes les questions qui excédent la compétence du Conseil
d'Administration et sur celles qui lui ont été expressément réservées par la Loi.

Elles conférent a ce dernier les autorisations nécessaires pour tous les cas ou les pouvoira lui attribuer seraient
insuffisants. D'"une mani re g®n®ral e, elles r glent l es
elles déterminent souverainement la conduite des affaires de la société

9 Dispositions propres aux Assemblées Géné rales Extraordinaires (Article 2 9 des statuts §2)

a) Constitution de I'Assemblée Générale Extraordinaire
L'Assemblée Générale Extraordinaire se compose de tous les actionnaires quel que soit le nombre de leurs actions,
pourvu que ces derniéres aient étélibérées des versements exigibles.

Les résolutions de I'Assemblée Générale Extraordinaire sont prises a la majorité des deux tiers des voix des membres
présents ou représenteés.

Préalablement a I'Assemblée Générale Extraordinaire réunie sur premiére convocation, le texte des résolutions
proposées doit étre tenu au siége de la société a la disposition des actionnaires, quinze jours au moins avant la date de
la réunion.

b) Pouvoirs de I'Assemblée Générale Extraordinaire

L' Assembl ®e G®n®r al e Extraordinaire peut, sur |l a proposi
Iégislation et de la réglementation des sociétés anonymes, apporter aux statuts toutes modificatons quelles qu'elles

soient.

-L'" Assembl ®e G®n®r al e Extraordinaire d®ci de de | dopportu
Consei l ddAdmini stration et du Directeur G®n®r al de |l a So

Toutefois, lorsque la modification est effectuée en application de dispositions légales ou réglementaires qui la
prescrivent, les statuts peuvent étre modifiés par le Directeur Général. Les statuts sont soumis dans leur version
modi fi ®e ~ | 6approbation de | a pr esuivante.e Assembl ®e G®n®r al

¢) Quorum
Les Assemblées Générales Constitutives et Extraordinaires ne sont régulierement constituées et ne déliberent
valablement qu'autant qu'elles sont composées d'actions groupant, au moins, les deux tiers du capital social.
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Si la premiére Assemblée n'a pas réuni les deux tiers (2/3) du capital social, une nouvelle assemblée peut étre
convoquée dans les formes statutaires.

Cette convocation reproduit I'ordre du jour, la date et le résultat de la précédente Assemblée.

La seconde Assemblé& ne peut se tenir que dix jours au plus tard aprées la date de la convocation et avoir un quorum
de la moitié (1/2) du capital.

A d®f aut de ce quorum une troisi me Assembl ®e est convoqu
compter de la date de convocation de la deuxieme Assemblée avec un quorum du tiers du capital social.

A d®f aut de ce dernier quorum, Il e d®I ai de | a tenue de 10
ne dépassant pas deux mois a partir de la date dela convocation.

Dans toutes les Assemblées Générales, le quorum n'est calculé qu'apreés déduction des actions privées du droit de vote,
en vertu des dispositions législatives ou réglementaires, et notamment, lorsqu'il s'agit d'assemblées a caractére
constitutif, des actions appartenant a des personnes qui ont fait I'apport ou stipulé des avantages particuliers soumis a
I'appréciation de I'assemblée.

3.1.8 Nationalité
Tunisienne

3.1.9 Capital social
Le capital s1@50008dinars,didsé end 850000 actions de nominal 1 dinart entierement libérées.

3.1.10Régime fiscal

Droit commun

3.1.11 Liex ou peuvent étre consultés les documents de la société

Au siege social de la société sis d Avenue Habib Bourguiba immeuble CTAMA 08Béja et a sonBureau de Tunis sis au
4, Rue Ibn Bassam Menzah 4Tunis

3.1.12 Responsable charg® de | 6information et des relati o

Mme. Mouna HIDOUSSI

Directeur Controle de Gestion a la sociétéHEXABYTE
Adresse : 4, Rue Ibn Bassam Menzah 4, 1004 Tunis
Tel: 7190 90 90 Fax: 71751 300

3.2/ Renseignements de caractere général concernant le capital de la société

I Capital social : 1750 00Qdinars,
T Nombre ddact i onls750 000actions,
T Nominal : 1dinar,

9 Forme des actions : nominative,

1 Catégorie : ordinaire,

1 Libération : intégrale,

1 Jouissance : lerjanvier 2011

'L 35AGE du 06/09/2010 a d®cid® de r®duire |l a valeur nomi nal
social page39)
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3.3/ Evolution du capital social

Evolution du capital Capital en circulation Valeur
— nominale
Date de la Nature de l'opération Montant Nombre Montant Nombre en
décision et endinars  d'actions en dinars d'actions Dinars
l'organe qui la
décidée
AGC du 07/05/2001 Constitution 280 000 2 800 280 000 2 800 100
Augmentation de capital par 970 000 9 700 1250 000 12 500 100
incorporation de réserves
AGE du 06/09/2010 Réduction de la Valeur - - 1250000 1250000 1
Nominale de 100 DT a 1 DT
AGE du 27/12/2010 Augmentation de capital 500 000 500000 1750000 1750000 1
en numéraire: Phase 1
(Placement prive)
3.4/ Répartition du capital social et des droits de vote au 30/06/2011
Actionnaires Nombre d'actions et de Montant % du capital et des
droits de vote en DT droits de vote
M. Naceur HIDOUSSI 1247 32 1247 32 71,27%%
M. AissaHIDOUSSI 1 1 0,000P%
Mme. Ines ZALILA ep HIDOUSSI 1 1 0,00020
M. Hatem HIDOUSSI 446 446 0,0255%
Mme. Mouna HIDOUSSI 446 446 0,0255%
Mme. Zeineb BEHIRA ep HIDOUSSI 446 446 0,0255%
Mme. Rafia BEHIRA ep HARZALLAH 446 446 0,0255%
Mme. Zina HIDOUSSI ep KHOU ILDI 446 446 0,0255%
M. Ali HIDOUSSI 446 446 0,0255%
Challenge SICAR 267 670 267 670 15,295%%
ATID FUND (1) 116 165 116 165 6,6380%
Tunisian Development Fund« TDF » 116 163 116 165 6,6380%
Total 1 750 000 1 750 000 100,0000%

! Dont 267670 dinars réservés a Challenge SICAR, 166 dinarsréservési ATID FUND (1) et 116165 dinars réservés a

Tunisian Dévelopment FunrdTDF »
Pact e
*Pacte

do
‘“Pacte dbo

d 6 acoriclu ennlateadi4/04/2011(cf annexe:Jages 177 & 178)
aooriclu enmlateadD2/04/2011(cf annexe:3ages 177 & 178)
acorcli em dateald2/04/2011cf annexe 3 pages 177 & 178)
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3.4.1 Actionnaires détenant individuellement 3% et plus du capgibalalet desdroits de vote aG0/06/2011

Actionnaires Nombre d'actions et de Montant % du capital et des
droits de vote en DT droits de vote
M. Naceur HIDOUSSI 1247 32 1247 32 71,27%%
Challenge SICAR 267 670 267 670 15,295%%
ATID FUND (1) 116 165 116 165 6,6380%
Tunisian Development Fund « TDF » 116 165 116 165 6,6380%
Total 1747 32 1747 32 99,8470%
3.4.2 Capital et droits de vote d®tenus par | & 80i06/20tib| e
Membres Nombre d'actions et de Montant % du capital et des
droits de vote en DT droits de vote
M. Naceur HIDOUSSI 1247 32 1247 32 71,27%%
M. AissaHIDOUSSI 1 1 0,0001%
Mme. Zineb BEHIRA Ep HIDOUSSI 446 446 0,0255%
Mme. Rafia BEHIRA ep HARZALLAH 446 446 0,0255%
Challenge SICAR 267 670 267 670 15,2954%
ATID FUND (1) 116 165 116 165 6,6380%
Tunisian Development Fund « TDF » 116 165 116 165 6,6380%
Total 1748 215 1748 215 99,8980%
3.4.3 Nombr eaudO®&2011i onnaires

Au 30/0 6/2011, le capital de la sociétéHEXABYTE est réparti entre 12 actionnaires dont :

1 09 actionnaires personnes physiques,
1  03actionnaires personnes morales
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3.5/ Relation de la société HEXABYTE avec lesparties et autres parties liées au 31/12/2010

La soci ® ® HEXABYTE ne cont r ! buandieettemend pas ducuceauire entrepr®e , di r e c

3.5.1 Informations sur les engagements

Néant

3.5.2 Garanties, suretés réelles et cautions données ou regues

1 Regues: Néant
1 Données: Néant

3563Transferts de ressources et dodobligations

1 Recues: Néant
1 Données: Néant

3.5.4 Relations commerciales

Des ventes ont été réalisées en 200 avec la société «-Serve», dans laquelle le Directeur Général de la société
HEXABYTE est actionnaire, totalisant 24 277,396 Dinars.

3.5.5 Dividendes et autres rémunéians distribués par IdlEXABYTE » et encaissés par les autres parties liées.

La société HEXABYTE a servi en 2010 a son actionnaire de référence, détenant plus que 71% du capital social et
occupant le poste de Président Directeur Général, une rémunération annuelle brute de 25010,154dinars.

Les membres du Conseil ddAdmini stration ont renonc® en 20
normalement due pour un montant total brut de 2 000 dnars, a raison de 500 dinars brut par administrateur .

3.5.6 Prestations de services recues ou données

1 Recues: Néant
1 Données: Néant

3.5.7 Engagement des dirigeants par rapport a la SOCIEHEXABYTE ».

Néant

3.6/ Dividendes

Aucune distributionde di vi dendes no6éa eu |ieu pendant Il es trois derni

37/ March® des titres de | 0®metteur

Les actions de la societetHEXABYTE ne sont n®goci ®es ni sur | e march® | ocal
possédepas de titres de créancesnégoédss ur | e march® | ocal ou ° | d®tranger.
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Chapitre 4 RENSEI GNEMENTS

CONCERNANT

LOACTI VI TE DE

4.1/ Présentationgénéraledus ect eur ddacti vit®
4.1.1 Données Générales
Indicateurs clés
Population (enmillions), Jui | | é2®1¥0 &.é & 10549
PIB par habitant (PPP$),200é é éé é é é é é é é ..9.154
Abonnements téléphonie mobile / 100habitants, 20 . 954
Utilisateurs internet / 100habitants, 200. & é é é ........ 341 ,
Bande passanteinternet (Mb/s) / 10.000habitants, 200 é .27,0 _’m "’-;“;;;;:m
Nbredebr evets d&i nvent i o,/200&iél 09 on & & ; _...,{
Indice de préparation aux TIC
Edition Rang = | 6®chelle | el
20102011 parmi 1 38) éééeééééé. . ééée é3x%5 . é
20092010 parmi 1 33) ééé éé6éé.é6¢é 6¢é. ..&39
20082009 parmi 1 34) ééécééé&é . 6é6é6éé .38
20072008 parmi 127 ) ¢ééééééééééééé. 35

Source: the Global Information Technology Repot02ZZD11

Le classement de la Tunisie selon le Forum Economique Mondial de Davos relatif a u x
lad @csh e lqlued " d etsl e pteengasiona ,rdardnte2606, 20072008et 2009 est le suivant:

Maghr ®bi n

T | éEhellé Africdin et

Indicateur Rapport année | Rapport année | Rapport année
20062007 20072008 20082009
Cl assement " | d®c
er er er
Indice de Maghrébin 1e7rang 1e7rang 1¥'rang
2 i TI - . . X
préparationaux TIC | Cl assement | 8®c he gemerang gemerang semerang
Cl assement " | d®c
Indice de succés Maghrébin 1e7rang 1e7rang 1¥'rang
danslapolitiguede |Cl assement ~ | 6®che
promotion des TIC lerrang lerrang lerrang
Classement international . . .
4émerang 2¢merang 3emerang
Ddapr s | edeM& Inmd t s t e Teehnobogie, ldseprintipaux indicateurs du secteur des Technologies de
| 83l nf ormati on et d&nmara200 cempreententcanmme cuit
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Indicateurs Mars 2011
Nombre d'abonnés aux réseaux téléphoniques fixe et mobiles 12 438 958
Densité téléphonique fixe et mobile (%) 117,3
Nombre d'abonnés aux réseaux téléphoniques mobiles 11 300 401
Densité téléphonique mobile (%) 106,6
Nombre d'abonnés ADSL 489 735
Nombre de PC /100 habitant 13,3
Proportion des ménages équipés d'ordinateurs (Année 2009) 15,7%
Capacité de la bande passante internationale d'Internet Gb/s 52,5
Nombre d'abonnés a I'Internet via les réseaux de téléphonie fixe 552 888
Nombre d'abonnés Internet /100 habitants 5,2
Taux de p®n®tration délnternet da 8,1%
Nombre d'utilisateurs d'Internet 4 000 000
Nombre d'utilisateurs Internet/100 habitants 37,7
Nombre de sites web 11994
Nombre de distributeurs automatiques des billets de la poste 127
Nombre des entreprises installées dans les cyberparcs 106
Nombre d'emplois 831
Nombre des centres d'appels 237
Nombre d'emplois 20 000

Source: Site du Ministérelel 6 | ndustr i e e(Portdleesteechnolbges dedaccbnomgnication)

4.1.2 Cadrejuridique, réglementaire et régulation

4.1.2.1 Cadre juridique

Le secteur des télécommunications afait | 6 o b§ iemp odr réfbormesedspuis la fin des années 90 notamment a

travers la promulgation du Code des télécommunications en 2001. Ces réformes ont été poursuivies au début du 1@me

Plan (20022 006) par | a promul gati on d e sdit €Codé ét @rdéhuttds 114mecPhant (B0O7* d 6 a p
2011) a travers son amendement en janvier 2008.

Les textesréglementaires suivants complétent ce cadre juridique général :

1 Décret n°20092366 du 12 aolt 2009, portant création d'une commission nationale pour superviser le
programme de passage progressif a laversion 6 des adresses du protocole internet (IPV6) et fixant sa
composition et ses Décret n°2009821 du 28 mars 209, fixant I or gani gr a ngenee Tdnsienied A
d knternet,

1 Arrété du ministre des technologies de la communication du 24 juillet 2008, fixant les aspects techniques
nécessaires pour assurer la qualité et la sécurité des services téléphonie sur protocole internet.

1 Arrété du ministre des technologies de la communication du 9 janvier 2010, fixant les redevances d‘attribution
des ressources de numérotation et d'adressage.

1 Arrété du ministre des communications du 9 septembre 1999, fixant les tarifs maximums des servicesde base
exploités dans les centres publics des télécommunications spécialisés dans la commercialisation des services
internet

1 Arrété du ministre des communications du 15 avril 1999, fixant les tarifs des services de base dans le domaine
de connexion au réseau internet

1 Arrété du ministre des communications du 22 mars 1997, portant approbation du cahier des charges fixant les
clauses particuli res 7 |l a mise en iTuvre et | dexploit:
de type Internet.

1 Décret n°20082638du 21 juillet 2008, fixant les conditions de fourniture du service téléphonique sur protocole

Internet.
En vue de renforcer davantage | e d®vel oppement et l e r1?
tunisienne, le Fonds de Dévelo pp e ment des Communi cations et des Technc
Télécommunication a été créé par la loi de financepourl a gesti omnM99d.e | dann®e
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4.1.2.2 Régulation

T Ldl nstance National e dNTs» T® ®communi cations ¢
Dot ®e de | a personnalit® cilvdllnes tean cdee N abtaiuctnoanloemi dsd sf estiegal n&ci o
régulateur du marché des télécommunications en vertu de la loi n° 2001-1 du 15 janvier 2001, telle que complétée et
modifiée par les lois n° 200246 du 7 mai 2002 et n° 2008 du 08 janvier 2008. Cette instance examine les litiges portés
par les différents intervenants du secteur y compris les fournisseurs des services Internet.
LOI NT assure |l a r®gul ati on ® escenqoétes annuellespour éveduer datg@litéede sewvioen d u i
des réseaux de télécommunications et pour contrbler le respect par les opérateurs de leurs obligations et engagements.
Par ailleurs, un autrel 6Agancesmdunesi(ATDove cadit eatsesd rsdter | &
missions orientées vers le secteur Internet

T L6Agence Tuni si eMnme ddlnternet ¢
Déapr s s o hgeace Tueisienre d'Intermet, fournisseur en gros d'accés INTERNET en Tunisie,a été créée en
1996 et est responsabled'offrir 'acces aux divers services de I'INTERNET aux fournisseurs de service internet. LOATI
assure notamment :
1 Les fonctions du point d'échange INTERNET national (national internet exchange) permettant l'interconnexion
des FSk entre eux et avec le reste de I'INTERNET;
1 Le service de gestion des passerelles de messagerie internet pour les FSlpermettant I'échange de message
entre eux et avec le reste de l'internet
1 La gestion du domaine national ".tn" ; selon la réglementation en vigueur
1 Lagestion de l'adressage IP en Tunisie
1 La promotion et le développement de I'INTERNET

4.1.3 |Infrastructure et politique

4.1.3.1- Infrastructure

Le réseau des télécommunications de la Tunisie est compté parmi les réseaux les plus modernes dans le bassin
méditerranéen dans la mesure ou il estdoté de commutateurs multifonctions a haut débit qui assurent en méme temps
l e trafic t® ®phonique, | dinternet et | es applications mu

Des investissements inportants ont été réalisés dans ce cadre par la société nationale de télécommunications "Tunisie
T®l ®com" (I " op®rateur historigue des t® ®communications e
t ® ®communi cati on, suertunisiehensembl e du territo

Le segment de la téléphonie mobile, intégralement numérisé assurant une couverture totale du pays, a connu une
®volution gr©ce " | a concurrence, i nére eperateun dedaélépgh@se mdblledd2 a v e
norme GSM (Tunisiana).

Léouverture de | 6despace concurrenti eléme |geha satt ConsortiumrD®dna s ® e
TelecomdOr ange pour | dinstallation et | émewnchtionisfixadeidessendcédswda r ® s
télécommunications mobiles de 2¢me et 3me génération ; et ce en vue de développer davantage I'Internet dans le pays et
particulierement, l'acces a haut débit destiné aux entreprises.Cet t e ouvert ur e ralinfastructuresde d 6 a m
base dans le domaine des communications et des prestations y afférentes

L6®vol ution positive des i nhiénceate améliorationgcantinuessurilevpam qualite etaud ui s e
quantité:

Evolution du nombre d'abonne ments aux réseaux de la téléphonie mobile et fixe pour atteindre 12,404 Millions
abonnés, soit une densité de 1170 abonnements pour 100 habitantsa fin 2010 contre 6,938 Millions abonnements et
68,8 abonnements pour 100 habitantsa fin 2005;
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Nombre d'abonnements aux réseaux téléphoniques fixes et mobiles en mill

m Fixe m Mobile

11655.1
S aine 8 602.2 9797.0 11114.2
7 339.0 - _

5680.7
1257.5 1268.5 I 12733 I 1239.1 1278.5 1289.6 1258.3

2005 2006 2007 2008 2009 2010 sept-11

Source Site du Ministéredel 6 | ndust r i e e(Portdileesteehnologes Helaconumgnication)

Déploiement des technologies les plus récentes: ADSL depuis 2002, VSAT depuis 2004 et WiMax depuis 2006;

Disposition de trois gateways internationaux, d es liaisons par cables sousmarin (SEAMEWE 4, KELTRA et le cable
HANNIBAL qui est le premier cable sous marin en fibre optique tunisien ayant nécessitéun investissement de 16

millions de DT de la part de Tunisie télécom) et des liaisons spatiales numériques;

1T Capacit® de connexion au r ®s e aupermettane ainsiauh acoes a haut diévit dahse r n e

toutes les zones du pays. En effet, cette capacité a été multiplié par 82 pour atteindre a fin septembre 2011 les

60 Gb/s contre 0,73 Gb/s en 2005.

/LI OAGS RS fF oFyRS LJ &3
(Gb/s)

60.00

50.00
27.50
11.25
»
a—p

0.73 1.28
A > 4
2005 2006 2007 2008 2009 2010 sept-11

Source Site du Ministéredel 6 | ndust r i e e(Portdleesteehnologes Helacconumgnication)
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Par ailleurs, la Tunisie a entam® un projet doéi ns30®@Zordeat i o1
industrielles et zones de services. Ce projet ayant touché, dans une premiéere étape, plus de 70 zones, permettant aux
entreprises de se connecter aux réseaux de télécommunications modernes en fibre optique et de bénéficier ainsi, selon
leurs besoins, d'un débit g u i peut aller de 2 Mbit/s jusqud”™ 1 Gbit/s.

41320ri entations de | 0Et at

Les principales orientations du 11¢me Plan en matiére de développement du secteur des technologies de la
communication sbf6articulent autour des axes suivants

A Offrir une infrastructure de communication moderne et disponible & tous avec la qualité requise, notamment:
-l "utilisation des technologies num®riqgues ®vol u®es en
- la mise en place du nouveau réseau detélécommunication a haut débit "WIMAX" en vue de fournir les
services de | 8l nternet ° haut d®bit
A Développer des opportunités de partenariat avec le secteur privé et renforcer la présence du secteur privé a
I'étranger.
A Développer des capacités humaines et veiller & une adéquation entre la formation et les exigences de
mondialisation.
A Promouvoir les services a distance et développe | i ndustri e de contenu.
A Mettre en place un réseau administratif moderne de communication a haut débit pour les applications communes
et les services administratifs intégreés.
A Sécurierles applications de | dadmi nirsla séaurité des apflicatonsd a caradtégeu e e
gouvernemental.
A Généraliser progressivement des centres régionawx de télétravail "cyberparcs” a tous les gouvernorats avec une
participation accrue du secteur privé.
A Renforcerk | a r ®novation et | dinvention dans | e domaine des TI
A Fare conna’ tre d6éavantage | a Tunisie en tant gque destinat

Les principaux objectifs quantitatifs du 11 ¢me Plan se présentent comme suit :

A augmenter la contribution du secteur dans le PIB pour passer de 8% a fin 2006 a 13,5% en 2011 moyennant un taux
de croissance annuel moyen de 17,5% ;

A réaliser un volume d'investissement de 6,3 milliards de DT dont 61,5% par le secteur privé, ce qui représente 10%

du total des investissements a I'échelle nationale;

3 millions d'abonnés pour le réseau de la téléphonie fixe et 8,6 millions d'abonnés pour le réseau de la tééphonie

mobile ; 1,2 millions d'abonnés au réseau d'Internet ;

5 millions d'utilisateurs d'Internet;

20 milles sites web ;

1,9 millions d'ordinateurs, ce qui correspond a 18 ordinateurs/100 habitants ;

30% des ménages équipés d'ordinateur;

20% desménages connectés a l'Internet

>

D> > > >

e W =
Intermeéediaires

Nombre d’abonnés au téléphone fixe et mobile (Millions) 9.8 (fin 2008) 11.6
Densité teléphonique 84.5 94 .8 (fin 2008) 108.0
Nombre d’ordinateurs par 100 habitants 6.3 9.62 (fin 2008) 18.0
Taux de pénétration des ordinateurs dans les ménages 7.9 - 30.0
Nombre d’utilisateurs de I'lnternet (Million) 1.295 2.8 (fin 2008) 5.0
Nombre d’abonneés a Internet (milliers) 179 281 (fin 2008) 1200
Taux de pénétration de I'lnternet dans les ménages 3% -- 20%
Nombre de sites web 4930 6467 (fin 2008) 20000
Nombre de connexions au haut deébit (Millions) 0.06 0.21 (fin 2008) 1.4
Bande passante Internet Internationale (Gbit/s) 1.28 11.25 (fin 2008) 5.0
Source: Xléme Plan de développement 2007-2011.
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4.1.4 Le développement du réseau Internet en Tunisie

Convaincue de | 8interd®pendance positive entre | e d®velo
| 6l nternet et | dam®Il i or at i o nté éomomiqae, I Tumsikw ents envplace ®n peogranime c o
i mportant de popul arisation de | 6acc’ s au r @stevens lad e t

commercialisation des accés ADSL grand public qui a démarré en décembre 2004.

Le marché des transmissions de données a des perspectives prometteuses diait du développement global du marché
national des télécommunications et du potentiel de convergence du taux de pénétration du nombre d’ordinateurs et de
I'usage d’Internet.

4141Ut i Il i sation de | 8informatique en Tuni sie

Le parc do6ordinateurs en Tunisie a coBloL30 unitteen septentore R0AINt e |
contre 767500 unités en 2007 qui correspond a une progression remarquable de6,76%.

Ces chiffres correspondent a une moyenne qui est passé de 7,5 a 4,1 ordinateurs par 100 habitants entre 2007 et

septembre20l1ce qui offre un grand potentiel ddexpansion dans |
Evolution du parc ordinateurs en Tunisie
(en unité)
1388039 1510130
1230 885

997 150
568 106 634 840 767 500 '
2005 2006 2007 2008 2009 2010 sept-11

Source Site du Ministeredel 6 1 ndust r i e e(Portdilees teechnolbges Herlaoccomimgriication)

4142Evol ution de | dutilisation de | &8l nternet en Tunisie
Ddapr s Tudidepgrmnddé nt,kenebdombre doutilisateurs doT2810@eng0®%a en
4000 000en mai 2011 soit une progression de 132% au cours de céte période.
Evolution du nombre d'utilisateurs d'Internet
(en milliers )
3900 4 000
3500
2 800
1722 l
1295
i -954 '
2005 2006 2007 2008 2009 2010 mai-11

Source Si t e deTuhisleAng@dicret er net
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4143Evol ution du nombre ddabonn®s au r®seau | nternet

Le nombre dféabonn®s au r ®42%nsefgtembre201i emntre 25B14%®en 2007asoitt uad n t
progression de 134,7%.

Evolution du nombre d'abonnés au réseau Internet fixe
594 229
543 290
413 958
253 149 281257
2005 2006 2007 2008 2009 2010 sept-11

Source Site du Ministeredel 6 | ndustr i e e(Portdilees teechnologes Herlaoccbnomgnication)

4144Evol ution du @AawrésbauxeADSLO abonn ®s

Le nombre doab ADI @ atteiat®3182® sneseptembre 2011 contre 114 166en 2007 soit, une progression
de 365,8%.

Evolution du nombre d'abonnés au réseau ADS

531 829
478 457

367538
212489
114 166
16 481 45 543
-

2005 2006 2007 2008 2009 2010 sept-11

Source Site du Ministéredel 6 | ndust r i e e(Portdleesteehnologes Helacconumgnication)

4.1.45 Evolution du nombrele noms de domaines

Le nombre de noms de domainesa atteint 19 534 en septembre 2011 contre 10 031en 2007 soit, une progression de
94,7%.
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Evolution du nombre de noms de domaines
19 534
16 396
11501 12 703
10 031
2005 2006 2007 2008 2009 2010 sept-11

Source Site du Ministeredel 6 | ndustr i e e(Portdilees teechnologes Herlaoccbnomgnication)

4.1.46 Evolution du nombreale sites web
Le nombre de sites weba atteint 12 334 en septembre 2011 contre 5 796en 2007 soit, une progression del12,8%.

Evolution du nombre de sites web

11 873 12 334
10 079
: ﬁ l
2005 2006 2007 2008 2009 2010 sept-11

Sourcer Site du Mini st Teehnolodie(Pdrtdl Hes ttahsologies @e laccommdnécationi

4.1.5 Structure du marché

Les infrastructures d6acc s 7~ Internet d®pendent directem
Tunisie Télécom: Toutes les liaisons ADSL et lignes spécialisées sont directement gérées paifunisie Télécom; le

Wimax et les liaisons satellites sont gérés par Tnisie Télécom et Divona. Les réseaux GPRS sont gérés par Tunisie

T® ®com et Tuni si ana. 201l0fpar Orange Turldis@, leensuvel apérateurr ® e n

LesFSEpubl i cs et priv®s actuels ndinterviennent qgue sur un
distribution au grand public et aux entreprises.

Le paysage des F$ a connu depuis 2010 ces changements majeurs avec les rapprochements qui ont eu lieu entre
Topnet et Tunisie T® ®com ddédune part et Pl anet et Orange
deux leadersdes FHIst uni si ens doé°tre adoss®s par | es deux op®rateur s
secteur et rendr e | Sksarkaopditiantsineogoa ndneds péennitér e s F

Ce ph®nom ne de rapprochement sokisonppar sTtUMI SEANROILEd 22k
de contr!'le dans | a soci ® ® Tunet repr®sentant 49% du cap
du capital.
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4.1.5.1 Les FournisseursadServicetnternet« FSI »

Le service Internet est canmercialisé actuellement par 5 FSk privés agréés par les autorités de tutelle. Toutefois,
|l 6l nternet ° wusage des secteur sspyblichl i cs est diffus® par |

Les FSk du secteur public sont les suivants :
1 ATI pour connecter les institutions publiques telles que ministeres, offices et régies (www.ati.tn );

1 CCK (Centre de Calcul Khawarizmi) pour connecter les institutions universitaires ( www.cck.rnu.tn );

1 INBMI (Ins titut National de Bureautique et de Microinformatique) pour connecter les institutions relevant du
Ministere de I'éducation (www.edunet.tn );

1 CIMSP (Centre Informatique du Ministére de la Santé Publique) pour connecter les institutions relevant du
Ministére de la santé publique ;

1 IRESA (Institut de la Recherche et de I'Enseignement Supérieur Agricole) pour connecter les institutions relevant du
Ministere de l'agriculture et de | & e n (wiww. drasaagrimet.tn §.

Les cing FSEk du secteur privé sont :

1 Orange Tunisie Internet (www.orange.tn )

orange”

Créée en 1997 Orange Tunisie Internet (ex Planet Tunsie) esta u j o u rcdnirdiée par les actionnaires majoritaires du

groupe Orange Tunisie, 2¢me opérateur universel du secteur des télécommunications en Tunisie. Orange Tunisie

Internet offre les services de connectivité internet (ADSL, SDSL, WIMAX, VSAT, Ligne spécialisée etc.) et ce pour le

grand public et les entreprises. Orange Tunisie Internet o f f r e aussi |l e service ddéh®berg
solutions de sécurité.

I Topnet (www.topnet.tn ) f TOPNET

Durant la premiére année de sa création (2001), TOPNET a concentré ses efforts essentiellement sur la région du Sahel
afin dden conqu®rir | e march®, puis elle a poursuivi son

Topnet a été racheté a 100% par le Groupdunisie Télécom en juin 2010

1 3S Global Net (www.gnet.tn ) net

GlabalMat

GlobalNet, fournisseur de services Internet depuis 1997, appartient au groupe a vocation technologique « Standard
Sharing Software » (3S).
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http://www.cck.rnu.tn/
http://www.edunet.tn/
http://www.iresa.agrinet.tn/
http://www.orange.tn/
http://www.topnet.tn/
http://www.gnet.tn/

GlobalNet a pour vocation de proposer des prestations Internet pour les particuliers et les professionnels ; des
abonnements Internet individuels, des acces spécialisés dédiés aux professionnels (LS, Frame Relay, VSAT), des accés

ADSL diversifiés, une offre VPN completeet | 6 h®b er gement de serveurs web.
Hexal3yio

1 HEXABYTE, (www.hexabyte.tn ) Connacing the dota e’ ses e

HEXABYTE aétécréée en 2001 ° Beja et depuis elle ne cesse do®l ar

clientéle.

HEXABYTE s 6 e s t di stingu®e par ses offres innovantes sur | e

(tablette PC ) ou services ( streaming video ) répondant aux attentes de ssclients.

1 Tunet (www.tunet.tn )

tun'Ct

Tunetaétécrée en 2000 et ededuis sutla cmmguete enntarct® de la région de Sfax et dusud tunisien.
Ce no@&ant 2dW4 qudel |l e ouv Manetsaees unlefiont masketing réduitn a é&éte iFSlayant la plus
petite part de marché.

Le 22/09/2011, TUNISIANA a acquis un bloc de contréle dans la société Tunet représentant 49% avec une option
ddacquisition du reste du capital

4.1.5.2Part de marché

En | 6absence de stati st i gue saprésfsbnt donnésl al tizespuren@it indicatd et,ce gae s ¢
références a des données passeées puisées de diverses sources non officielles.

Selon le document de référence de Tunisie Télécom, eten date du 30 septembre 2010, Topnet arrive en téte des
fourni sseurs dbdacc s I nternet en ter mes ébfeom depuishuine201d,6 a b o
sdaccapare en effet de 48% d(actugllementdédosmménaQrangpe@unisie laternef) avepcar P
23%. GlobalNet arrive a la troisieme place avec 16% de part de marché, puis Hexabyte et Tunet avec respectivement 7

et 3%.

Parts de marché des F¢

HTopnet mPlanet mGlobalNet mHexabyte mTunet mFSI Publics

3% 3%
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Les statistiques concernant la part de marché de chaque Bl,var i ent dd&un tr ifaitedset rledi 'ntledasu

compagnes marketing lancées par ces derniers. Toutefois, il semble que deux Sl s en | 6occurrence T
(actuellement dénommée : Orange Tunisie Internet) accaparent prés de73% du marché des abonnements Internet et
pratiquent une politique commerciale basées ur | e renforcement de | eurs rr®seaux

produits offerts aux clients potentiels.

4.1.5.3Politique commerciale

Les différences entre les offress§ o ue nt d &Guw leetarifs,darbande passante (montante et descendante) offerte,
et le support clientéle et d 6 a udurles sepvigas fjoutés tel que I'hébergement de site web, l'accés a des boites de
courrier électronique, etc..

a/- Le produit

Les produits et services offerts par lesFSls sontessentiellementles suivants :

- ADSL;

- Solutions entreprises: Lignes spécialisées (Leased line Applications bureautiques nécessitant un débit constant),
telles que Frame Relay, SDSL, liaisons par fibres optiques, etc ;

- Appareils et application de sécurité et de cablages: Hébergement de site Web ou de pages personnelles sur un
serveur, afin de les rendre accessibles sur Internet,

- Dial Up : connexion via une ligne téléphonique au réseau Internet.

Par ailleurs, tous lesFSis assurentun Service Aprés Vente « SAV » technique et commercial pour leurs clients.

Les SAVtechniques sont évalués sur la base des critéres suivants.
1 Le nombre de réclamation par client,
T La dur ®e moyenne do uauseaviegde laHotli® lte@Ghpidue,ni g u e
1 Le temps moyen de résolution de la panne.

Le SAV commercials 3 occupe es s elatidélisationh des eliants etddes revendeurs, ainsi que des réponses

aux réclamations recus par téléphone, par le biais dessites web ou par tout autre moyen. Léefficacit® de
mesurée par le temps moyen de réponse aux questions posées (durée entre la question ou la réclamation du client et la
réponse du conseiller client).

b/- Le prix

Les offres« grand public » de chague FS|, relevés sur les sites des=Sks & la date duO1 juin 2011, n 6 i aAnt pasile prix
de la redevance ADSL que le client devra payer a Tunisie Telecom sont données par le tableau suivant:

(Tarifs annuels sans wifi en TTC)

1 Mb/s en dinars 2 Mb/s en dinars 4 Mb/s en dinars 8 Mb/s en dinars

GlobalNet 99 148,5 198 264

HEXABYTE 119 169 219 269

Orange Tunisie 119 159 219 269
Internet

Topnet 99 149 199 249

Tunet 99 149 199 249

Ce tableau montre bien | 6alignement des prix pratiqgu®s pe

entre les différents FSis.
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c/- La promotion

Les FSis sont appelés a assurer un bon service sur deuplans :

1 Plan technique : Assurer la fiabilité des serveurs et la qualité de service du réseau ADSL.

1 Plan commercial : Promotion des souscriptionsdd abonnement s .
La r®alit® du march® et | dattri bitduetousktss-Sk rd®mendant | ke slet
historique (Tunisie T élécom) qui possede et gere intégralement le réseau du fixe, appelé la boucle locale, ainsi que le
réseau ADSL avecson énormeparcde serveurs et de | 6ATIlI qui joue |e rile
Aucun FSIn & a possibilité de négocier avec ces deux entités le débit, la technologie réseau ou la configuration des
serveurs.
De cefait, le role desFSls Tuni si ens est r®dui t " la fonction commer |
promotionnelles surcette br anche doféacti vit®.
Le plan de communi cF8ltaiuo autred etfcd suivamt ladable (Grand public, jeunes, Etudiants,
Professionnels) et les supports varient entre spots publicitaires a la TV, a la radio, insertion de presse ou sponsoring.

d/-La distribution

Les FSis tunisiens commercialisent leurs produits par le biais de trois moyens :
1 Agences commerciales: Généralement, chaque agence comprendau moinsun ¢ hef dndcangneroia et un

technicien. Les agences commerciales de&Sis sont localisées sur le territoirea fin 2010comme suit :

TOPNET Orange Tunisie GLOBALNET HEXABYTE TUNET
Internet
Grand Tunis 6 6 5 3 2
Centre 4 5 1 2 0
Nord 1 0 0 1 0
Sud 2 2 1 4 1
TOTAL 13 13 7 10 3

1 Revendeurs: Ce sont desconventionnés qui sont commissionnés sur les ventes des produits et services desSis.
Généralement, ces revendeurs sont des sociétés ou des personnes qui distribuent des produits ou des services liés a
l a technologie doéinformation (pubbrmatjqglieséhi sseurs doaod
1 Vente a distance: Certains FSls, dont HEXABYTE, ont eu recours a de nouveaux modesd 6 abonnement s

toucher plus de clients potentiels ; cbOest ainsi gue |l es clients situ®s
contraintes de disponibilit ® | i ®es aux horaires ddouverture des agenc
service ADSL en contactant le hotlineduFSlou en sui vant | a proc®dure ddabonner

4.1.6 Lesclients

416 LO0®vol ution d&anTomsiech ® des FSI

La Tunisie est | e premier pays du continent africain ° sd
Selon le document de référence de Tunisie Télécom,a 30 septembre 2010, l e pays a |
plus élevés du continent soit 4,3% de lapopul ation contre 1,1% en 2007,et a vu | e nombre ddabon

significative entre 2007 et 2009 avec une croissance moyenne par an de plus de 80%. Environ 42,3% des lignes PSTN
étaient utilisées pour un accés par ADSL au 30 septembre 2010.
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Evolution de la pénétration Internet en Tunisie
50.00%
40.00%
30.00% m Pénétration des lignes
' ADSL (% de la population)
20.00% Pénétration des lignes
10.00% _.l_- ADSL (% des lignes PST!
0.00%
2007 2008 2009 2010
Source: Document de référence Tunisie Télécom
Ainsi,la p®n®tration de | dlnternet en Tunisie nb6a cé&3sdeladsdau
population) . Cette croissance est due essent i elversifioaiontdes affres,d®v e |

| 6am®l i oration du dadabaigsedespPBxSL) et surtout

Le taux de p®n®t coadidéré comndeeelativément faibl eetc ompar ati vement gents déau
comparables a la Tunisie,témoigne toutefois d énu gr and potenti el d en Tumise ipaursateindre d e
des taux de plus de 10% tels que constatés dans des pays similaires a la Tunisie.

Par ailleurs, l es offres promotionnell es, initi ®&Sk,gnar | q
contribué a rendre le codt global des services abordable et ontaccélérél es ventes ddédabonkSeBments a

4.1.6.2 La clientle

La segmentation de la clientéle des FS$ sefait sur la base de la distinction entre le grand public et les professionnels. A
| i nt ® i eur de ¢ haqgu efaitsser{pinasedes prixeet dd @ebito Lepofirgsede delait sont fixées par les
opérateurs de télécommunication. Cette offre de débit est en augmentation réguliére depuis 2 ans.

al- Typologie des clients

Segment Connectivité

* Messagerie

* Recherche d'information

* Transfert des fichiers

* Transactions en ligne

* Messagerie

Professionnels et TPE ADSL, RNIS * Recherche d'information
* Transfert des fichiers

* Recherche d'information
Résidentiels Indoor ADSL, RTC * Loisir

Grands Comptes- PME Lignes Spécialisées, SDSL, ADSL

sasldanug

* rencontre sociale
Résidentiels Outdoor Via Cybercaf ®s, L

s1alnoited

* Messagerie
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b/ - Usages
1 Principaux usages:
o Communication,
Téléchargement,
Suivi des nouveautés,
Recherches académiques,
Transfert des fichiers.
1 Autres usages:
0 Achat électronique,
E-Learning,
0 Recherched e mpl oi ,
0 Chat.

O O O

c-Processus dbéachat

Processus de choix
d'un FAI
1
| | 1 |
; . et - Communication
Debit et prix Distribution iyt e Amf

variables importantes variable clé (achat de (g?rrgggn,['f:g'gn ostlikaIEérgr':rCal\?élrgr:jes
d_;fJ]?,ur jS.clisns m%js noy proxi[rllité, ghonnsgent marketing, sponsoring, spervices périphériques

ifférenciatrices des FAIs électronique) promotions)

Les clients potentiels sembl déibtl es ®exwpentt i aeoidra,nsdd en ed opnari t

perception de faible différenciation des FSis, le processus de choix est souvent délégué al d ent our age

Le bouche-a-oreille semble étre trés important et les FSls doivent adapter leur plan de communication afin de cibler les

|l eaders déopinion au sein de chaque segment.

Par ailleurs, |l e trade mar keti ng eantducthdxuun ESI; gerdarmiet @oit emgr o r t a
des actions de partenariat avec |l es distributeurs doéo®quip
collective et de promotion.

4.2/ Présentation générale de la société et de son activité

4.2.1 Agrément

La société HEXABYTE est principalement agréée en tant que Fournisseur de Services Internet (F.S.l) en vertu de

| autorisation ddéexploitation ddactivit® de Fournisseur d
société paur une durée de trois années renouvelables.

Cette autorisation a toujours fait| 6 obj et de renouvell eme n3)aupes annéed(aiwrisgi@rdi od e s
12 juillet 2006 et du 28 Septembre 2009).

En outre la société dispose des deux autorisatons suivantes :

T Autorisation TR2 ddexercice de | dactivit® doéinstallat|
et de réception radio,
T Autorisation TM2 ddexercice de | dactivit® ddaransnsissienl | at i

de données numériques,
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Etant précisé que le renouvellement des autorisations est quasiment systématique tant que la société respecte les
dispositions légales et reglementaires régissant son activité.

4.2.2 Portefeuille produits actuels
Jusqu b itldparc®s eHEXABYTH est essentiellement basée sur la vente des produits suivants:

- Internet Dial up : connexion via une ligne téléphonique au réseau Internet,

- XDSL Entreprises Lignes spécialisées/ Lignes «Fibre optique » / VSAT/ WIMAX , etc..
- ADSL Résidentielle : Pour les particuliers,

- Noms de domaine, hébergement de sites weh

- Solutions de surveillance IP & Résealx,

- Packs ordinateurs et connexions RTC (connexions a bas débit)

4.2.3 Données commerciales

Les principaux indicateurs de | dactivit® commerciale pour
Données commerciales de la Société ( a fin 2010)

Désignation Données

Part de marché(1) 7,76%

Nombre d'agences 10 agences

Nombres d'abonnés (2) 37 150

Service commercial 60 Personnes

(1):Part de march® en tenant compte des seud35coompessacdests go®l eeabi 8 wu
(2) i | bonés actjfs et nowl attéds

La part de marché de la société HEXABYTE pour les troisderniers exercices se présente comme suit

2008 2009 2010

Nombre de ports ADSL TT (*) 212 489 367 538 478 457

% Evolution secteur 86% 73% 30%
Nombre de ports ADSL HEXABYTE (**) 17 010 28 000 37 150

% Evolution 93% 65% 33%

Part de marché HEXABYTE 8.01% 7.62% 7.76%
* 1 gdnaégafficidled eommuniqués dans le document de référence de Tunisie Télé&mm,que cellestilisées au
niveau du Business Plaet figurant au chapitre ,7représentent une estimation arrondie aux milliers.
**) 1 | sdéreomhbretde qrts actifs et non actifglors que celuitilisé au niveau du Business Plagt figurant au chapitre 7, ne

tient compte que des ports actifs, sosm@taines de revenus.

4.2.4 Stratégie de positionnement de HEXABYTE par rappo# edncurrence

Afin de contrer la concurrence et faire face a ses coalitions, Hexabyte mise essentiellement sur

1. Le développement de son réseau de distribution en continuant de se rapprocher du client final via ses propres
points de vente « les Hexastores» a travers une implantation plus marquée dans le pays,

2. La diversification de la gamme de produits en offrant dans les points de vente de la société HEXABYTE non
seulement des produits de connexion basiques mais aussi une multitude de produits innovants et exclusifs
(exemple : |l es premi res tablettes andropudes). La strat®gi
client, mais ddessayer de cr®er ce besoin chez | e cli¢
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En effet, la société Hexabyte propose déja dans ses Hexastoresad caméras de surveillance comprenant des
programmes personnalisés sur mesure, des packs PC, des tablettes androides, et divers autres accessoires de
connexi ons. D6autres produits sont dans | e pipe rfen a
GPS, etc..

3. La maitrise de ses co(ts pour pouvoir étre compétitif en termes de tarif. En effet, la société HEXABYTE a au
fil du temps acquis une certain savoir faire ce qui I
stocker en interne des données téléchargées pour réduire les colts de la bande passante, de faire fabriquer ses
routeurs et autres produits en chine, etc...

4. Ldoffre dbéun service de qualit® " ses clientBneffetla per
société Hexabyte garantit a ses clientsun bon SAV et ce par ledéveloppement des plateformes, la réduction
des attentes téléphoniques,le suivi des problémes, etc..

43/Descri ption de | activit® au 31 d®cembre 2010

431 Produi ts dohidfrep bfawrdst at i on/

T Produits doéexploitation

L6®volution des produits ddexploitation de |l a soci ® ® au
tableau ci-apres:
En dinars

D®t ai |l du faites ffre do 2008 2009 2010

Revenus 3150 &0 3562465 3465 527
% Evolution 13,1% -2,7%

Autres produits ddexploitat - - -
TOTAL DES PRODUI TS DG6EXPLOI 3 150 &0 3562 465 3465 527

T Evolution duaireshi ffre doaf

Le c¢ hi ffdiresea edrégiatfé en 2010 une légére régression de 2,7%ar rapport a 2009, et ce en dépit du
développement du réseau commercial. Cette régression est essentiellement due aux réductions tafiaires des
abonnements ADSL au niveau de tout le secteur.

m Chiifre d'Affaires

3 600 000
3400 000
3200 000
3 000 000
2 800 000

2008

2009

2010
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Le d®tail de | 8 hi fatres deilagseciétéHEXABYTE def 2008 &£2010,Gaprésente comme suit

En dinars

2008 2009 2010 e
Revenus DIAL UP 561 580 203 782 88 791 -56.43%
Revenus ADSL résidentielle 2 054 347 2 574 668 2 487 058 -3.40%
Revenus XDSL Entreprises 377 033 587 775 496 150 -15.59%
Revenus Hébergement & Noms de Domaines 37 740 47 918 59811 24.82%
Revenus Solutions surveillance IP & Réseaux 46 463 33611 63 775 89.74%
Ventes Tablettes et Pack PC 6 013 56 301 234 656 316.79%
Revenus divers 67 485 58 411 35 286 -39.59%
Total 3150 660 3562 465 3 465 527 -2.72%

Le c hi ffdiresale ld gociété est passé d& 150 660 dinars en 208 a 3 465 527 dinars en 2010 soit un taux de

croissance annuelmoyen de 4,9%.

Cettecroissane s 6 ex pl i gue not amment par
T Ldextension du r®seau de distribution (agences et
T Ldaugmentation des vVvent eésidentiells quasord passéesided G54mill&dngrs en 2008
a 2487 mille dinars en 2010, soit une croissance annuelle moyenne del(%,
1 L & a u gatenrdés ventes des abonnementsXDSL Entreprises qui sont passées de377 mille dinars en 2008 a
496 mille dinars en 2010, soit une croissance annuelle moyenne del4,7%,
T Ldaugment at i chébergement et rmmstde domaines qui sont passées de38 mille dinars en 2008 a
60 mille dinars en 2010, soit une croissance annuelle moyenne de25.%%,
T Ldaugment at i cSolutiehe survellancetlRees Réseaux qui sont passées ded6 mille dinars en 2008 a
64 mille dinars en 2010, soit une croissance annuelle moyenne del7,2%,
1 La montée en charge de la nouvelle ligne de métier «Ventes Tablettes et Pack PG> qui est passée de6 mille
dinars en 208 a 23 mille dinars en 2010, soit une croissance annuelle moyenne de524.7%.
T Structure diétireshi ffre dodaf
Lastructure d u ¢ hi ffdires@ar fdrilee fe produit sse présente comme suit
2008 2009 2010
D®t ai |l du faites f f - o - . - o Evol
° ° ° 10/09
Revenus DIAL UP 561 580 17,8% 203782 5,™ 88791 2,60 -564%
Revenus ADSL résidentielle 2 054 347 652% 2574 668 72,3% 248708 71,80 -3,4%
Revenus XDSL Entreprises 377 033 12,0% 587 775 16,5% 496 150 14,3% -156%
Revenus Hebergement & Noms de 37740 1,2% 47918 1,3% 590811 1,%  24,8%
Domaines
ReV(’enusSOIutlons surveillance IP 46 463 1.5% 33611 0.9% 63775 1.8%  89,7%
& Réseaux
Ventes Tablettes et Pack PC 6013 0,2% 56 301 1,6% 234656 6,8% 316,8%
Revenus divers 67 485 2,1% 58 411 1,6% 35286 1,0 -39,600
TOTAL GENERAL 3150 66C 100% 3562 465 100% 3465527 100% -2.7%
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Ventes
Solutions surveillancgypjettes & Autres revenus

1% .
Packs PC - Dial Up
2% 7% 3%

Hébergement & No
de Domaines
2%

Structure CA au 31/12/201C

Sur la période (2008-2010), la gamme ADSL Résidentielle a constitué la principale source de revenus de la société. En
effet, cette gamme a assuré en 200 des ventes équivalentesa 2% du t ot al  daires deha sbcfété. ¢ es dudresf
produits représentant 28% duch i f f rfaresdidladociété

1 Revenus ADSL Résidentiel le
Les revenus ADSL pour les particuliers ont enregistré une légére régression ce 3% en 2010 en passant de 2,5MDT a
2487 MDT etce @ d®pi t de | daugment at i o%). Gkad eshesseriiellement du a paobaisss
enregistrée au niveau des tarifs pratiqués.

1 Revenus XDSL Entreprises

Les revenus XDSL Entreprises ont enregistré une baisse de 16% en 2010 en passant de 58 BDIT a 496.50 DT a cause
notamment de la baisse des revenus des lignes spécialisées 1024 et 2048 Kbps

2008 2009 2010
Nombre d'abonnés de départ 1515 1912 2175
Nouveaux abonnements 397 263 370
Solde Nombre Abonnement s 1912 2175 2 545
Var. Nbre Abonnements 13.8% 17.0%
Revenu total (En dinars) 377 033 587756 496 150
Var. en % 55.9% -15.6%

Le nombr e

ddabonn®s

atteint 2 545

en 2010

enregistrant
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3000
2500

2000
1500
1000

500

0
2008 2009 2010

= Nombre d' abonnés Entrepris 1912 2175 2545

En dépit de | 6augmentation du nombre ddabonn®s, |l es revenus
587775 DT a 496150 DT, en raison notamment de la baisse des tarifpratiqués.

Le revenu moyen par abonnement qui était de 270241 DT en 2009 est passé al94951 DT en 2010 soit une baisse de
27,9%.

1 Revenus Hébergement & Noms de domaines

Les revenus Hébergement & Noms de domaines ont continué de progresser en passant de47 918 DT en 2009 a
59811 DT en 2010.

En dinars
Revenus Noms Domaines & Hébergements 2008 2009 2010
Revenus Hébergement & Noms de domaine s 37 740 47 918 5981
Var. en % 27% 25%
4.3.2 Réseawommercial et part de marché
La force commerciale de | a soci ® ® est ¢ on ddsrevend@ues, copame U
le montre le tableau suivant :
Désignation 2008 2009 2010
Nombre d'agences HEXABYTE de départ 2 5 7
Nombre d'agences HEXABYTE nouvelles 3 2 3
Cumul nombre déagences HEXAB 5 7 10
Taux doeE 40% 43%
Nombre de commerciaux de départ 10 25 44
Nombre de commerciaux nouveaux 15 19 16
Total nombre de commerciaux 25 44 60
Taux doeE 76% 36%
Nombre de revendeurs 173 248 342
Taux doG 43% 38%

n

(o]

(*) Ldeg&antsea a ®t ® ococvuvmmérc® Tig®R2OOOr edesndrmaevenus qubden
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Le détail des agences de la sociéetélEXABYTE a fin 2010est le suivant:

Réseau commercial de la Société

Région Gouvernorat Agence Nombre
Grand Tunis Tunis Menzah 4, Monplaisir, PlaceBarcelone 3
Nord Beja Béja 1

Sud Gabes Gabes
Sfax Avenue de Carthage ; Avenue 7 Novembre

Gafsa Gafsa 4
Centre Sousse SousseAvenue Léopold Senghor, Gare de Sousse 2
Total 10

= Nombre agences

2008 2009 2010

Lbaugmentati on du nombr e ddstpgssmde eisg agekeceslem 208 codix iagehces, en 200 a
énormément contribuée a |l édolution du c hi ffdirrees dé atfravers | daugment &aDSLoEm du
effet, “ | a 1Di nl ed en ol ndbarnen Rled 8B I50aBaNésaenvirdn.tAmsi, aur la base du nombre de

ports ADSL danslepays,d dapr s | es <chiffres plabpartidensarche ale HEXBYMEse sitege aT e | e
7,76% environ.

2008 2009 2010

Nombre de ports ADSL TT (¥) 212 489 367 538 478 457

% Evolution secteur 86% 73% 30%
Nombre de ports ADSL HEXABYTE (**) 17 010 28 000 37 150

% Evolution 93% 65% 33%

Part de marché HEXABYTE 8.01% 7.62% 7.76%
*) 1 gdnaégs officielee communiquées dans le document de référence de Tunisie Télécom, alorsiti|iséasdles
niveau du Business Plaet figurant au chapitre ,/représentent une estimation arrondie aux milliers.
** ) | ldurordbregde ports acsifet non actifsalors que celuitilisé au niveau du Business Plagt figurant au chapitre 7, ne

tient compte que des ports actifs, sosm@taines de revenus.
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La r®partition éimesparapanceseprésente acomnoe&uat f

2008 2009 2010
Béja 3.2% 5.4% 5.1%

Tunis 1 : Agence Menzah 4 76.1% 69.5% 58.9%
Tunis 2 : Agence Montplaisir 9.9% 4.3% 3.7%
Tunis 3 : Agence Gare de Tunis (Place Barcelone NC NC 2.7%
Sousse 1 Agence Av Léopold Senghor 4.7% 9.8% 11.1%
Sousse 2 Agence Garede Sousse NC NC 0.2%
Sfax1: Agence Avenue 7 Novembre 6.2% 10.1% 6.8%
Sfax 2: Agence Avenue de Carthage NC 1.0% 3.8%
Gabes NC NC 4.1%
Gafsa NC * 3.6%

TOTAUX 100.0% 100.0% 100.0%

NC : Non Classé
(*) : Ouvertea fin 2009 sans générer de revenus

La r®partiti orfaired par aghnicef rhontee ure &laire concentration des ventes au niveau del afjence

Menzah 4 de Tunis.

Ld®vol uti on fdites parhagehck auecours deald période 2002010 est présentée au niveau du graphigue ci

apres.

80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00% -

0.00% -

Béja Tunis 1 Tunis 2 Tunis 3Sousse $ousse 2Sfax 1 Sfax 2 Gabes Gafsa

m 2008
m 2009
m 2010
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4.3.3 Processustechniqeet cycl e doéexploitation
Schémdisation générale

CLIENTS

/

Opérateurs télécommunication

Tunisie Télécom Orange/Tunisiana

J

Service Internet

Société HEXABYTE

5

Bande Passante Internet Internationale

Agence Tunisienne d'Internet "ATI"

Description synoptiqgue

1 Le processusgénéral se base sur une infrastructure pays composée de
o0 3 Gateway internationaux (2 cables sous marins et 1 liaison spatiale numérique)

0 unréseau IP national appartenant a TT composé de plusieurs centraux dans divers endroits du pays,

dotés de commutateurs multifonctions a haut débit (téléphonie, internet, et multimédia),

finstallationsparlesFSsde | eur s propres mat ®riels dans certains cent
leur clientele,

fSignature de contr at setlaud proptegcliemts,t entre | es FSI

9 Facturation par TT de la consommation de bande passante aux différents FS$ ~ travers | 6ATI qui
marge de 30% (|l 8ATlI avait pour rtle de filtrer et censur e

i Facturation par TT et par le FSI a leurs clients respectivement du colt de la connexion et de la consommation

internet.

Prospectus ddintroduct i anmadtealteraatifslelacot®de® BbUBX ABY T E 63




Sch®mati sation du

dodwenl eSdéexpl oitation

434 Evol uti

Marketing
de I'Offre

Entrée en
relation

Traitement
administratif

Traitement
technique

«Envoi de mass mailing / Flyers (depliants) A
wlournaux / radios
uSite web Hexabyte / Banniéres Web
uStreet marketing y
wAgence Hexabyte / Revendeurs Hexabyte A
uRemise Modem
uSignature de contrat
wFacturation )
N
uService commercial de Hexabyte
oEnvoi dossier a Tunisie Télécom
J
)

uService technigue de Hexabyte
wActivation de la ligne

Fin de
relation

oActivation des services connexes

(émail, hebergement, logiciel de contréle parental, eta
uService Aprés Vente de Hexabyte )
wAssistance téléphonique technique et commerciale
uDéplacement chez le client
uDiverses autres assistances y
uBervice commercial et technique A
«Récupération du modem
uDésactivation du service (Hexabyte et TT)
«facturation éventuelle y

on detddldrentaplitéoi t at i on

Malgré la tendance baissiére desdifférents agrégatsen raison de laforte concurrence, les niveaux de réalisation atteints
restent toutefois satisfaisants : marge brute de 60% environ et marge nette de 9%.
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en KDT 2008 (*) 2009(*) 2010 Evol 10/09
Revenus 3151 3562 3 466 -2, ™%
Colts des achats -1165 -1429 -1422 -0.5%
Marge brute 1986 2133 2 043 -4,2%
Taux de marge brute 63% 60% 59% -15%
CHARGES DOGEXPLOI TATI ON -1 455 -1638 -1 737 6,02
Charges de personnel -440 -600 -800 33,
Dotations aux amort et aux prov. -495 -580 -551 -5%
Autres charges d'exploitation -520 -458 -386 -15,8%
EBIT 531 495 307 -38,1%
Réintégration dotations amort & prov 495 580 551 -5,0%
EBITDA 1026 1075 858 -20,2%
Charges financiéeres nettes -3 -56 -32 -43,9%
Produits des placements 11 12 5 -54,6%
Autres gains ordinaires 142 44 15 -65,5%
Autres pertes ordinaires -4 0 0
EBT 676 4% 296 -402%
Imp6t sur les bénéfices 0 0 0 0%
Résultat net de l'exercice 676 499 296 -402%
Taux de marge nette 21% 14% 9% -38,6%
(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoide la comparabilité.
Les autres indicateurs clés de la société se présentent comme suit
Présentation des indicateurs clés de la société
EnKDT 2008(*) 2009(*) 2010 Evol 10/09
Capitaux propres 1006 1492 4731 217.1%
Actifs non courants nets 1463 1476 1986 34.6%
Total actifs 3102 3141 6 544 108.3%
Total Passifs 2 096 1649 1813 9.9%
ROA (%) 21.8 15.7 4.5 -71.3%
ROE (%) 204.9 49.6 20.6(**) -58.5%

(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité.

(**):Ajusttde | daugmentati on

élfie décembpre 20%0)

intervenue
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4.3.5 Evolution de la structure financiére

En dinars
FONDS DE ROULEMENT Détall 2008(*) 2009(*) 2010
Capitaux propres avant affectation Q) 1 006094 1492187 4731139
Passifs non courants (2) 289 060 190 907 164 541
Capitaux permanents 3)=(1)+(2) 1295155 168094 4 895 680
Actifs non courants (4) 1462931 1 475598 1986 389
FONDS DE ROULEMENT (3)-(4) -167 7% 207 4% 2909 291
BESOINS EN FONDS DE ROULEMENT Détall 2008(*) 2009(*) 2010
Stocks 1) 69 200 86 807 88 166
Clients & comptes rattachés (2) 618 200 819 354 476 875
Autres actifs courants 3) 78907 198223 1649 9%
Placements et autres actifs financiers (4) - - -
Emplois d'exploitation (5)= @x 1 766 307 1104385 221508
Fournisseurs et comptes rattachés (6) 513 261 544 329 1001 420
Autres passifs courants @) 1224824 879973 595 009
Ressources d'exploitation (8)=(6)+(7) 1738085 1424302 1596 429
BESOIN EN FONDS DE ROULEMENT (5)-(8) 97178 -31998 618 6(¢
TRESORERIE NETTE 804 002 527 48 2 290684
(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité.
En dinars
Evolution de I'équilibre financier structurel
2008(*) 2009(*) 2010 Var 10/09
Actifs non courants nets 1462931 1475598 1986 389 34.6%
Besoin en Fonds de Roulement 97178 -319 98B 618 6(r -293.4%
Trésorerie nette 804 002 527 41 2290 68 334.3%
Total 129518 1683 094 4 895 680 190,9%
Capitaux propres 1 006094 1492187 4731139 217.1%
Dettes long terme 289 060 190 907 164 541 -13.8%
Total 129518 1683 094 4 895 680 1909%

(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité.
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44/ Description d&®junkPBbcti vit® au
441 Evolution des nombres ddabonn®s
Le nombre doalao 80/0&211 Aalelrdgistré une évolution de 33,16% par rapport a la situation au

30/06/2010, comme le montre le tableau suivant :

Désignation 30/06/2011 30/06/2010 31/12/2010 Varlat_lo_n juin 2011/
juin 2010
Encours Nombre
0,
Abonnés ADSL (¥) 42678 32051 37 150 33,16%

(*) : Abonnés actifs et non actifs
442 Evolution du chiffre doéaffaires
Le chiffre doaffaires de | au 306:201® tu intpdtante Brograssiom deeth1pari st r
rapport au chiffre déaffaires de |l a m°me p®riode :en 2010,

Désignation 30/06/2011 30/06/2010 31/12/2010 Varlat.lo-n juin 2011/

juin 2010
Chi f(fDTr) e doa 2192 039 1553 478 3465 527 41,1%
Le d®tail de ce chiffre ddaff:aires est donn® par | e tabl e
S i Variation juin
Désignation 30/06/2011 30/06/2010 31/12/2010 2011/juin 2010
Revenus DIAL UP 3833 45 149 88 791 -91,5%
Revenus ADSL résidentielle 1577 471 1171681 2487 0B 34,6%
Revenus XDSL Entreprises 264 692 211698 496 150 25,0%
Revenus Hébergement & Noms de Domaines 37 827 27 996 59 811 35,1%
Revenus Solutions surveillance IP & Réseaux 81892 32 159 63 775 154,6%
Ventes Tablettes et Pack PC 212 086 45 930 234 656 361,8%
Revenus divers 14238 18 866 35 286 -24,5%
Total 2192 039 1553 478 3 465 527 41,1%

443 Structure du chiffre doaffaires

La structure d u
comme suit :

c hi ffdiresear thiilkefde produit s au 30/06/2011 comparée a celle au 3/ 06/2010 se présente
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Juin 2010 Juin 2011

D®t ai | du chi ffre

DT % DT %

Revenus DIAL UP 45149 2% 3833 0,2%
Revenus ADSL résidentielle 1171681 75,2 1577471 72,0%
Revenus XDSL Entreprises 211698 13,6% 264 692 12,1%
Revenus Hébergement & Noms de Domaines 27996  1,8% 37 827 1,7%
Revenus Solutions surveillance IP & Réseaux 32159 2,1% 81 892 3,7%
Ventes Tablettes et Pack PC 45930 3,0% 212 086 9,7%
Revenus divers 18866 1,2% 14 238 0,6%

TOTAL GENERAL 1553478 100% 2192 039 100%

Revenus ..
Ventes Tablettes et g o Didl UP
Pack PC 0.6% 0.2%
9.7%

Solutions surveillance
& Réseaux
3.7%

Hébergement & No
de domaines

1.7%
XDSL Es

ADSL Résidentielle
72.0%

Structure CA au 30/06/2011

La structure du chiffre doafcohmpardea selledied/ D6R01D,0 cri ®p aaxu . t80d P 6¢
principaux constats concernent une progression de 1,6% des ventes «Solutions surveillance IP & Réseaux» et de 6,7%
des ventes «Tablettes et Packs PGo.

4.4.4 Réseau commercial

Courant le 1¢r semestre 2011, le ®s eau ddagleaacesci ®t ® HEXABYTE a ®t ® renforc

agence a MAHDIA le 28/06/2011 et | e d®marr age des travaux ddam®nagement
et au Kef.
Désignation 30/06/2010 30/06/2011
Nombre d'agences HEXABYTE de départ 7 10
Nombre d'agences HEXABYTE nouvelles 2 1
Cumul nombr e HEXBBYGEE nc e s 9 11
Taux doeE 22,%%
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La r®partition

%

du

chiffre

en ddaffaires par agence s
Juin 2010 Juin 2011
Béja 5.1% 6.5%
Tunis 1: Menzh 4 62.3% 51.2%
Tunis 2 : Montplaisir 3.4% 6.2%
Tunis 3 : Gare de Tunis 0.2% 2.5%
Sousse 1 Avenue Léopold Senghor 12.9% 12.2%
Sousse 2 Gare de Sousse - 0.1%
Sfax 1: Avenue 7 Novembre 8.2% 6.4%
Sfax 2: Avenue de Carthage 4.8% 3.0%
Gabes 2.6% 7.2%
Gafsa 0.5% 4.7%
Mahdia (*) - -
TOTAUX 100.0% 100.0%
®M:Lobouvermnmwueelldel agence de Mahdia a eu lieu |l e 28 Jui

L a
Montplaisir, Gabes et Gafsa

4.45 Evolution desnvestissements

Les investissements réalisés durantle s e me st r e

2010, soit une baisse del3,91% :

r®partiti orfaired par agéncefniomtre undi€bat de montée en charge des agences de Béja, Tunis

201 1 0 dinark, contee 544 784dindré & 1¢" semestre

e

n

P

2

Désignation 30/06/2011 30/06/2010 31/12/2010 WEGHENRIT i 290
juin 2010
'”VeSt'Si‘[e)%e”ts nets 469 0® 544784 (¥) 1010188(*) -13,91%
*): I | sidvastissements agtdécaissés et non décaidpestés au crédit des comptésurnisseurs immobilisationsCe
qui explique | d®cart p®cai apPert pdaux ®se@alus ni memuuants | d®t a

L 6 e s s e Binvestidsemdnts réalisés courant le 1er semestre 201,
et matériels de transport comme le montre le tableau suivant :

concerne

| & a c gsunfosnatigue® n

Désignation Investissements nets (En dinars)

Logiciels 10 544
AAI 10 169
Equipements de bureaux 8 706
Matériels de transport 82 004
Matériels industriels 2088
Matériels informatiques 226 415
Dépbdts et cautionnements 1500
Charges a répartir 127582

TOTAL 469 0®

A noter aussi que lors du premier trimestre 2011, Hexabyte a procede a la rénovation de deux agences qui ont été

saccages lors des émeutes de Janviet

sdagit des

agences de

|l a Gare
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Place Barcelone (Tunis3). La société a aussi commencé, durant le 2re trimestre 2011, au démarrage des travaux
ddam®nagement de trois nouvelles agencle&owcwaermeurcd ad e sl & W
de Mahdia a eu lieu le 28 Juin2011.

4.4.6 Endettement
La soci ® ® Hexabyte nda pas ddencours cr®dits bancaires
constitu® exclusivement db6encour dotaldeen fpirnianncciepnaeln t s &l ®la svien g

186665DT dont1408 36 DT d6®ch®ances829 pbilisdd®uam®amces 45moins dou

45/ |l ndi cateurs doao®f201li t ® tri mestriels au 3

Les indicateurs doéactivit® au 30/09/2011:de | a soci ®t ® HE.

- . 3 i3 _3éme Variation 3 T Au Au Au VR
Désignation Tesr® | "o ® | 2011/3T201q 30/09/2011 | 30/09/2010 | 31/12/2010 Zeeppzzoolllol
Nouveilgs"’l‘_bonnés 3925 2 149 82.64% 9 453 7 248 9 150 30.42%
aEb”OC::g 2 X%rgbl_r(f) NNN 46 603 34 200 37150 36.27%
Chif (E)Tr) © d01{ 938370 | 679894 38.02% 3130409 | 2233372 | 3465527 | 40.17%
Investissements (DT)* | 168229 | 18137 827.55% 637237 | 562921 | 1010188 | 13.20%
Dettes LMT (DT) NNN 128555 | 175978 | 164541 | -26.95%

(*) : Total des ports actifs et inactifs
N s @& éngebtissemkts nets, décaissés et non décaissés (portés au crédit des comptes fournisseurs immobilisations)
qui explique | 6®cart par rapport adu&t asteudes fnounxt adea st rd@scaoar

1/- Production Abonnés ADSL

Le nombre ddabonn®s APHAfin duBerstrimestré 2011 ®ontfe 342@06 la in du méme trimestre
de | dann®e 2010 soite2hnaeuer egsentdien | €me n3t " | douvertur
renforcement de | 6appareil commerci al

2-Chi ffre doAffaires

T Le chif f rseéutrdisicmd tfinestre 2011a enregistré une hausse de 8.02% par rapport a celui de 2010.
1 Lahausset ot al e du c BBpobrfes teois pgrémaefs triméstres de 2011 par rapport a celui de 2010 est
de 40.17%

3/- Investissements

Lé6essenti el de | 0i nveegtdambre8@inént co®aéi s® | 0 dsidpuransport étden de
matériel s informatique s.

A noter aussi que lors du premier trimestre 2011, Hexabyte a procéde a la rénovation de deux agences qui ont été
saccage@s lors des émeutes de Janvier 1 sbagit des agences de | a Gare de So
Place Barcelone (Tunis3).

La société a aussi commencé, durantle 2t r i mestre 2011, |l es travaux d&éam®na
commerciales a Monastir, Mahdia et Kef. Ces trois nouvelles agences ont démarré leurs activités pendant le troisieme
trimestre 2011.
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La société Hexabyte aaussidémarré, en Septembre ® 11, | dam®nagement ddéune nouvelle

4/- Endettements

La soci ® ® Hexabyte néa pas d6encours <cr®dits bancaires
constitu® exclusivement ddencour s decipdli'namlcesne nktORH e @|i na
30/09/2011 a 128 555 DT, contre 173978 DT pour la méme période 2010.

4.6/ Facteurs de risque e t nature sp®cul ative de | dactivit®

4.6.1 Risques afférents au secteur

al- Secteur en pleine mouvance technologique:

La plupart des services offerts dans ce secteurs ont d&une technologie avanc®e. Le
n®cessite une veille permanent e, une flexibilit® ddadapt
mettre en place tout inv estissement additionnels 6 av ®r ant n®cessaire.

Par ailleurs, |l 6ensemble de ces d®vel oppements doivent °t
en termes de prix et de qualité de services.

b/- Secteur dont le développementest i nt i mement | i ® au pouvoir ddachat des meg

Bien que les services internet se sont imposés ces dernieres années dans la socidtéisienne, surtout au niveau de la
haute et moyenne classe, il demeuretoutefois admis que t out e cont r aetunisienme idpactetaibl®c on o

progression du nombre doutilisateurs et |l es taux doéusage
att®nNnu® en recourant ° | dexport, dans |l a mesur eocal actuel |
462 Risques | i®s " | 6activit®

a/- Dépendance directe aux opérateurs des télécommunications :

Les infrastructures doéacc s ° Internet d®pendent directem
Tunisie Télécom :

1 Toutes les liaisons ADSL et lignes spécialisées sont directement gérées par TT

1 Le Wimax et les liaisons satellites sont gérés par TT et Divona.

1 Les réseaux GPRS sont gérés par Tunisie Télécom et Tunisiana.

1T Ldacc s 3G est assur® en 2010 par Orange Tunisie, |le n

LesFSEpubl i cs et priv®s actuels ndéinterviennent que sur un
distribution au grand public et aux entreprises.

b/-Af f r ont e meaoricurrdngeuqui ee concentre de plus en plus :

Le paysage des F& a connu en 2010 des changements majeurs avec les rapprochements qui ont eu lieu entre

1 Topnet et Tunisie Télécom

1 Planet et Orange Tunisie.
Ces changements ont permis aux deux leaders defSist uni si ens d&é°tre adoss®s par | es
qui est de nature ° accentuer | a concur r end8kudexonditiotsine s ect
gua non de pérennité.
Un autre rapprochement a eu lieu en septembre 201 entre Tunisiana et Telnet.

c/- Contraintes de fidélisation et de développement des clients

La fidélisation et le développement des clients de HEXABYTE dépendent largement de la qualité de ses services et de

sa politique de prix. Ces derniers restent largement influencés par la situation de ses moyens humains et matériels,de

son organisation en générale et del 0 ®t stesdes yst mes dodexploitation et sde s
informatique s, plus particulierement . Toute défaillance, destruction, ou perturbation de ceux-ci auront un effet néfaste

sur la bonne marche de la société et sur sa position concurrentielle.
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Aussi,t out d®part de personne jug®e cl|l ® pourr ait etparamnséquentn e f
sur la fidélisation et le développement de sa clientéle.

d/- Risque de change :

La soci ® ® nda pratiqguement pas de risque de change. Léen

47 D®pendance de | 6®metteur

4.7.1 Dépendancenvers les fournisseurs

Lesfournisseurs de la société HEXABYTE sont essentiellement constituésdes opérateurs des télécommunicationsdont
notamment Tunisie Télécom qui procede actuellement a la facturation du colt de la bande passante vial d Agence
Tuni siennemadpémnanmnelte pr®  ~vement par cette derni re dourt

Cette d®pendance techni gque eséSstpublicadt pribés actugilsqquin 61 6eesembheedt
un seul maillon de la chaine de valeurenl 6 occurrence |l a distribution au grand p

4.7.2 Dépendancenvers leslients:

Lactivit® de | a soci ® ® HE XA BYidélisationestsle dévelbppemegneda sesdlients.ICécb ut a i
dépend largement de :

1 la qualité des servicesofferts (moyens humains et techniques) ,

1 lesprix proposés et pratiquésy compris la gestion des bonus et gratuités,

T I'deffort marketing d®pl oy®,

T I'6effort de proximit® ° planifier et ° mettre en Tuvre
1 ladiversification de la gamme de produits surtout ceux correspondant aux nouvelles technologies,

1 etc..

4.8/ Litiges ou arbitrage en cours

4.8.1 Litige fiscal
Etat récapitulatif des c ontrdles fiscaux subis par la société

Historiguement, la société HEXABYTE a subi deux contréles fiscaux dont la synthése des résultats est résumée dans le
tableau ci-dessous :

Types de Exercices Principaux chefs de redressement Résultat de la vérification

vérification Vérifiés

Vérification 2004et Remiseen cause de | 0 ®I i Dossiercléturé par acceptation de

préliminaire 2005 aux activités couvertes par le code I'opposition de la société et abandon
doéincitation aux i nveduchefderedressement

Vérification 2005 a Remi se en cause de | &Ladministration fiscale n'a pas encore

approfondie 2008 aux activités couvertes par le code répondu a l'opposition de la soci été
déincitation aux | nve

Vérification Préliminaire (exercices 2004 et 2005).

La societe HEXABYTE afait | & o g vérification fiscale préliminaire par les services relevant du centre régional de
contrtle de Beja qui ont refus® | e bIEHI®MHP Icte der, deda@rdficged uc it ®
r®ali s®s au cours de | 6ann®e.
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Cependant | 6admini stration fiscale r®gionale est revenue
attestation de | 8dagence de pr oanblésibéndficesdddees |idnavretsitcilses e2nBe ndtus ¢«
aux investissements dans le cadre du développement régionale (Entreprise installée a Beja zone bénéficiant de cet
avantage spécifique).

Vérification Approfondie (exercices de 2005 a 2008).

La société a par ailleursfait | 6 obj et en 2009 ddune ve®rification fiscale
nationale et doéenqu°te fiscale.

Cette v®rification a d®bouch® sur un redr ess e medministfaios c a |
du b®n®fice de |l a d®dactichet @3alda gUEEstisE@ant €tant darné quenla
partprincipale des b®n®f i ces r ®alis®s par |Fownsseureperiiceeintepnetoaetivit nt d

non cit®e par | dattestation de d®p!t de d®cl aration qui I
en 2001

Léadministration fiscale a consi ddEXABYTEUesavbidfamisseur detsekvicgsr i n ¢
internet, nbest pas couverte par |-492 Hui28 féwier 4994 et a procéde a la®s |

réintégration des bénéfices provenant de cette activité tout en acceptant la déduction des bénéfices provenant de
| 6 aut r e elaieetau développement de logiciels.

Le détail de la notification de redressement fiscal en date du 30 décembre 2009, au titre des exercices de 2005 a 2008 est
le suivant :

En dinars
Détail de la notification de redressement fiscal
Impots Années Total
2005 2006 2007 2008

Principal Intéréts Principal Intéréts  Principal Intéréts  Principal Intéréts  Principal Intéréts
I/S 41 063 23611 30 13 5 86174 10772 127 267 34 401
AP 51 624 33583 84 217 42 109 77 228 27 064 15 213 069 102 771
TVA 5197 531 5197 531
R/S 5 856 9 706 15635 12 676 43873
Total 92 687 63 050 84 247 51 827 82 425 43 235 86 174 23 463 345 532 181 575

Il en résulte que sur la base de ladite notification, le risque fiscal au titre des exercices 2005, 2006, 2003t 2008 est
estimé en principal et en intéréts a un montant de 527 mille dinars.

NB : Selon |l a m°me |l ogique de | dadmi ni sstexeacicas 8009 etf 2010 seaalt e , I
respectivement de 93 et de 78mille dinars environ.

Et at db6éavancement de | a proc®dure contentieuse relative

La société a présenté une premiére réponse dans les délais Iégaux marquant son opposition a ces chefs de
redressement.

En cas de ref us deesdbjictodsnia sociéte tamate introduire dire affaire devant les tribunaux pour
essayer defaire valoir les principaux arguments suivants :

T La soci ® ® di spose d®j "~ ddune attestati onBéd énl date du®e p
01/11/2010, at t est ant gudau vu debadsoom®h®s bPn®bEeaot &®s dfune
Il 6i mp*t sur |l es soci ®t ®s pourerwcne ep @ri0Oddé».ddekEran< eal.

1T La soci® ® a b®n®fici ® des prineneosimission on siegeuh iemésantard dut a c
ministére des finances, ce qui prouve que ce ministére était bien au courant de la nature de | a@tivité de la
société HEXABYTE,t el | e qu d el | exeress donsistéed fdumimes sdrvicesd iBiternet ainsi que le
développement et la maintenance de logiciels.
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1 La demande déposée a u pr =~ s Agehee dé Rromotion des Investissements 6 ARIpour | obtent |
| dattestation de d®p!t de d®cl aration menti onlascié@l ai r
étant les services internet qui peut étre englobé dans la rubrique «services informatiques » figurant sur la liste

prévue par le décret 94492 du 28/02/1994. Etant signalé que | dactivit® de spasrvi c
mentionnée sur cette liste,]| or s de d®p'?!t de | a demande doéattestatio
internet ndont ®t ® Iins®®e au niveau du sect alasocidte s s ¢

de bénéficier automatiquement des avantages octroyés au seteur.

T La d®claration doexistéacpr d®Ppdes ®e 6 & & mj3addt Oébut ff6clifode f i s
|l activit® mentDi9dl0mé 200di rement que | SHEXABYTEicdn@stegmla nci g
fourniture des services a haute valeur ajoutée dans le domaine des communicationsLa cart e doi denf
fiscale qui lui a été délivrée, a cet effet,reprend clairement « les services Internet». Cette carte aété mise a jour
le 08 mars 2004 ¢glle a confirmé ainsi | ativité de « fournisseur de service Internet ».

1 Lasociété afaitl dobj et ddune v®rificat iebaD05fqui aconduit eau rpjet durbénkfiees a n 1
de I davantage pr®vu.Cpopendantti dhdmbd&stredumé sur SBikcifionsuc al e
|l a base ddune attestation d®I|ivr ®e psendaledwnly/Olo0og qude pr
précise bien que la société bénéfimd es di spositions de I 6article 23 du co

T Ldautorisatd®lni vqouee a’ ®Agénce ducnii &ti® npnaer diddl nt er net en dat e

clairement que la soci¢téHEXABYTEa ®t ® choi si e par mi |l es fournisseurs

La soci ® ® sdest i mpl antégaoppementeégional)f f et ° Beja (zone du
Doapr s | discal derdassecietEHEXABYTE, I6 e n s e misds arguthents militent en faveur de la société pour
leb®n®f i ce des dispositions de I 6article 23 du codeetthdi nc
menti on de | dactivit® delairénentindiquésesseuurr | dddeancsce nsb | ien tdeersn edto c u
dont la plupartémanent de | 6 ad mi ni s Cettadeiniére mainiiest cre pasition basée sur une interprétation

dépassée pa la mise a jour des activités rentrant dans le secteur des services Internet.
4.8.2 Autres litiges
a/-Redressement social

Au cours de | dexercice 2010, la soci ® ® a ®t ® soumise ° L
contrdle a abouti a un redressement provisoire pour un montant global de 48,5 Mille Dinars.

La soci ®t ®, b dépap aesredrassemnenp ToBtefois, aprés discussions et négociations, elle a fini par
accepter les chefs de redressement et un arrangementavec 6 a d mi ni s t r aétéicanalu pertant surald paiement

du principal d 0, soit 48,5Mille Dinars surcinq(5)ansetl 6 abandon par | a CNSBS8l, ndrmalementit i n
da.

b/Litige avec | 8Agence Alllumi si enne ddlnternet ¢

Il est & préciser que la facturation du colt de la bande passante internet aux FSske st f ai t et qpederprixidé AT |
vente pratiqué est i mpos® par Tunisie T® ®com, actionnaire dans | ¢
Pour des considérations commerciales qui lui sont propres, Tunisie Télécom a autorisé€, en aoQt 2010, les FSls privés de
dédoubler gratuitement a leurs clients les débits internet, moyennant une révision a la baisse du co(t de la bande
passantef act ur ® .par | 6 ATI

Apr s d®doubl ement de d®bits ~ | &lercdtdelh baade passantelsdrdabhsede c or
I 8 anci e nargde v0000uWinarstau lieu du nouveau prix convenu de 59,500 dinars.

Pour se manifester contre cetasoageteslEXABYTEde 0¢ aat gageb ks edreu ¢

prestati onssaudite dd Mo Aer décembre 2010 estimé a 85 Mle Dinars etluia r ®cl am® | 8 ®t at
d d@voirs sur les prestations du 2éme semestre 2010.

Par ailleurs, et suite " des n®gociations ° propos du ta
révision a la baisse de ce tarif a patir du 01/01/2011. Cet accord prévoyant une facturation sur | a base dBo

Prospectus ddintroduct i anmadtealteraatifslelacot®de® BbUBX ABY T E 74




unitaire de 47,5 Dinars/ Mbts au lieu de 59,5 dinars/Mbits , a été réellementformalisé en 2011, mai s sur
tarif unitaire de 49 Dinars/Mbts.
Ai nsi |l a soci ® ® HEXABYTE a p
autant obtenir gain de cause concernant la facturationd e |
payer sur la base duplein tarif .

obtenir tous | es avoirs nge

u
0 2000, et elle seraéventuellement contrainte de

4.9/ Organisation de la société

4.9.1 Gouvernance et contrdle interne

La soci ® ® HEXABYTE est admini st co®poséuasept membrésdarsikeurs, deduis A d mi

sa création, la société était gérée par un PrésidenDi r ect eur G®n®r al (en | a personne d
du 31/05/2011 a approuv® |l a proposition du Conseil ddAdmi
de Pr®sident du Consei l ddAdmi ni stratiaaun Ceotnsdéel DdbAdmeani
d®finition des attributions de chacun dbéeux. Usant de c¢
procédé a la nomination de M. Aissa HIDOUSSI et de M. Naceur HIDOUSSI respectivement en tant que Président du

Conse i | ddAdmini stratian et Directeur G®n®r al

La société est dotée des différents comités suivants
alComi t® permanent ddoaudi't

LOAssembl ®e G®n®r al e OHEKABYAE »rtemue leB¥05/R041 asdécitié d® toBstitger un comité
per manent doéo&Ledictomin®emdbda.udit a pour principale attributi

T Examiner l es ®tats financiers interm®diaires et annu.
contenu et de veiller a la fiabilité et a la qualité des informations qui seront fournies aux actionnaires, et
sdassurer que |l es proc®dures internes de col-tiecte et d

1 Veiller a ce que la direction générale de la société mette en place un systéme deontrdle interne performant de
nature ° promouvoir | defficience, | 6efficacit ®, l a pr

financiére et le respect des dispositions Iégales et réglementaires en vigueur.
1 Procéder, avec la direction générale de la société, a un examen régulier des principaux risques financiers et le
cas échéant, donner un avis sur les opérations financieres significatives de la société.

T Veiller 7 | 6am®l i oration conti nue de edtdes ggglembntatio’s ed e s |
vigueur.
T Examiner | e programme et l es r®sultats des travaux de

ses procédures.

Le comit® dodaudit examine ®gal ement | es @eg®Hea it gowraitsexistefr na n ¢
un conflit ddéint®r°t. Dans ce cadr e, l e comit® dobéaudit
1 Donne son avis sur la désignation du ou des commissaires aux comptes, leur renouvellement et la qualité de
leur travail.
1 Assure le suivi de la démarche développée par le commissaire aux comptes.
T Examine | d3®t endue des travaux du commi ssaire aux compt
f Etudie les recommandations et les conclusions du commissaire aux comptes.
1 Donne suite aux recommandations du commissaire aux comptes au sein de la société.
1 Examine le montan t des honoraires doéaudi't vers® par la soci ®
commi ssaire aux comptes et | e pourcentage quodils repre@
ce r®seau dans | dann®e.

Pl us g®n®r al e meaudit, peul s® sacsio aui étr® saisi @le tout sujet de nature financiere, comptable,

informatique, juridique ou fiscale susceptible ddaffecter
société.

Sur | densemble des cmpairnt®s ddlmardd ®s daer cloemi t ® pourra r ®al i s
selon I es modalit®s qudéil d®finira.
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Le pr®sident du comit® pr®sente en s®ance du conseil ddad

recommandationsqu éi | f or mul e.

Les membres nommés de ce comité assureront, a titre gracieux, toutes contributions, travaux, études demandés par le
consei l d 0 a debdommeérant au @dnseib des propositions relatives au développement de la société et a sa
bonne gouvernance.

Cette méme assemblée a nommé Monsieur Ahmed ATTIA et Madame Afef BEN MANSOUR comme membres de ce

comité. Cependant, et afin de respecter le nombre minimum des membres devant composer le comité permanent
déaudit qui est fRP%® bisrdusCpde UéarBbcl ®t ®s Coestengageei al e
ar®gul ariser cette situation en compl ®t ant |l a compositior
autre membre lors de la prochaine Assemblée Générale Ordinaire.

b/ Comité exécutif

LOAssembl ®e G®n ®r al e OHEKABYaE »rtenue leBEH05/P041 asdécitié d® toRstitger un comité
exécutif qui a pour principale attribution de superviser et gérer le bon fonctionnement des activités de la sociéteé.

Ce comité exécutif seréunira chaque 2 mois pour:
1 Etudier la stratégie de la société et sa mise en application ainsi que les perspectives de la société a long terme

1T S6assurer de | a r®alisati oaffarebes objectifs fix®s par | e
1T Mettre elnes udiirreecti ves ®tabl i e sadmiistraiods d®ci sions du co
1 Assister le directeur général dans l'accomplissement de son mandat, en prodiguant des avis, onseils et

directives générales,

1 Superviser et surveiller les activités du Directeur Général, par référence aux objectifs prévus au niveau du plan
d'affaires et aux décisions du Co n s e Administration ,

f Evaluer annuellement les performances managériales du Directeur Général et rendre cette évaluation
disponible aux membr es du consetion, ddadministra

1 Soumettre des recommandations, concevoir des alternatives stratégiques oudes pl ans dd&acti on:
ddadministration, pour faire face 7 des noiawwheed éiess qu e
par la société,

1 Présenter unrapport a chaque réunion du Conseil.

Les membres nommés de ce comité assureront, a titre gracieux, toutes contributions, travaux, étudesdemandés par le
conseil d & a detbdommérant au &dnseid des propositions relatives au développement de la scciété et a sa
bonne gouvernance.

Ce comité est composé de
- Mr Ahmed Attia

- Mme Afef Ben Mansour

- Mr Aissa Hisoussi

- Mr Naceur Hidoussi

- Mr Morsy Dimassi

¢/ Comité financier consultatif

Léactionnaire de r GEXABYTE xMonsiter |Naa cseoucri GHIBD QGUSSI sbdest engag
déactionnaires quoil avait sign®s avedel@hanilseen geen CniEaAdRe ¢
Financier Consultatif, composé de trois membres. Ce comité sera renouvelé tous les deux anset a pour principale
attrib®t udneddtout programme ddinvesti ssement pr®al abl eme
| 6am®l i oration de | 6i nf or pnadtite manla sowétd ettleashpergisior de laf conmraumication r e
financi re avec | densemble des actionnaires et |l es autorit®

L6organi sation g®n®r ale actuelle de | a soci ® ® HEXABYTE s
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L6organi gramme g®n®r al edteompasé desoquatr®@dir@tiorssxvariey T E

1. Direction Commerciale , considérée comme étant la plus importante au sein de la société Celle-ci comprend
notamment :
1 Service Hot Line Commerciale: Chargé du prospect, fidélisation et assistance desclients sur appels
téléphoniques.

1 Service Distribution (Relations avec les Vendeurs) Ce servicecomprend :
(i)- Le Back Office Revendeurs qui est responsable du traitement de tous types de demandes parvenuesvia les
revendeurs (facturation, gestion des demandes revendeurs, renouvellement, migration, réclamation, etc.). I
part i ci poeation des @réikiend de vente, organise les réunions regroupant la totalité de la force de
vente et le personnel du back office.
(ii) - Les oommerciaux chefs de secteursquisontc har g®s de | a mise en Tuvre de
tout le territoire national par l'application des directives relatives a la promotion des produits et services
commercialisés par la société auprées des prospects.

1 Les Responsables de zonesencadrant les r e s p 0 n s adehcess qui d/dsont rattachées. A noter que
| dorgani gramme type de chaque agence comprend un resp

clientéle.

(i)- Le Responsable Agence a pour principales missiosd 6 encadr er | ' ®qui pe qui [ ui

fuvre | a strat®gie commerciale de |l a direction commer c
o Appliquer | es m®t hodes de contrt!le de I 6activit® d
o G®rer l es relations commerciales qui sO®t abl i ssent

exceptionnelles, litiges commerciaux, etc.).
0 Assurer la conception et le déroulement des stages de formation a la suite du recrutement de

nouveaux charg®s client | e avec | 6aide du directet
de programmes de perfectionnement des équipes de vente.
0 Maintenir une ambiance dynamiqueausei n de | 6®qui pe de vente

(i) - Le chargé clientéle a pour rdleprincipal de :
o Assurer un bon accueil aux clients et visiteurs ainsi qu'aux appels téléphoniques.
o Prendre en charge les clients (gestion des contrats d'abonnement, facturation, activationet mise a jour
service, etc.).

2. Direction Technique : Celle-ci comprend notamment :

1 Servicedéveloppement informatique
Il analyse les besoins des utilisateurs afin de construire des programmes sur mesure Il analyse le projet confié, lors de
la phase de conception, en fonction des besoins des utilisateurs, consignés dans un cahier des chargedl étudie les
étapes de fonctionnement du programme, puis il établit une solution technique avant la créa t i oun pratodype de la
future application . Il r éalise les notices techniques d'installation, ainsi que des guides pour les utilisateurs.

1 Serviceentreprises & administration Réseaux
Il veille au bon fonctionnement des équipements placés dans les plateformes(Tunisie Télécom) ainsi que dans les
locaux de la société et les agences d'attache.
Il assure le diagnostic etla réparation des liaisons entreprises (Grands comptes)
Il Analyse les performances du réseau dont il a la charge et repére les points critiques et s'efforce d'apporter des
solutions adaptées.
Il réceptionne les matériels informatiques et de télécommunications, tout en veillant a leur compatibilité avec les
installations existantes. Il les configure et les paramétre pour les insérer dans le réseau.
Il d éfinit, avec les ingénieurs et techniciens,les plans de rénovation ou d'extension du réseau.

3. Direction Marketing : Celle-ci comprend le service de communication et relations publiques, le service de
produits marketing et le service de veille commerciale.

La Direction Marketing assure lesprincipa les fonctions suivantes :
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1 Garantir le positionnement et le développement de la sociétésur son marché, au moyen de la définition
des strat®gies dooffres, de | 8® aboration des plans
services.
Assurer la définition des plans de marketing stratégique s en fonction des orientations définies.
Définir des stratégies commerciales et des plans de marketing opérationnek pour les produits et les
services offerts aux différents segments de clientéle.
Préparer les manifestations diverses (salons, foires, animations, etc.)
Préparer les animations "grand public" (réservation d'espaces, formalités et autorisations administratives
nécessaires, supports, effectif, ressources, etc) pour décrocher de nouveauxontrats.
Conserver et fid®liser |l es clients existants, dans |
1 Concevoir et gérer les supports de la société (PLV, affiches, site web...)permettant de traduire un message

et de créer une identité visuelle distinctive .

=a =4 =a =4

=

4. Direction Administrative et Financiere : Celle-ci comprend les services comptabilité, trésorerie, moyens
généraux et de personnel.

La sociéte HEXABYTE di spose d®j " ddun serqgvuiic ev iceomdrtfforcE® ®tr rdaen geert viodae
interne ayant pour principale attribution de veiller au respect et au perfectionnement du systéme de contrdle interne

mis en place. A cet égard, la sociétévient de désignerun cabi net dbéexpertise comptable
son manuel des procédures.Un premier projet de ce manuel a été remis a la société début décembre 2011 en version
papier et électronique. La société compte demander aucabinet en questionde le détailler davantage.

Par ailleurs, et dans le cadre de son introduction en Bourse, la société HEXABYTE a confié une mission de due
diligence comptable, fiscale et sociale au Cabinet « Business & Financial Consulting » représenté par M. Hamdi KRIAA
et ce dans le but de mieux apprécier sa situation financiere ainsi que sa situation fiscale et socialeet de déceler les
éventuels risques auxquels elle pourrait faire face.

De méme, considérant le litige fiscal qui lcdppose avec | 0 admiarsicigté a eonfie ame missios c al e
spécifique de due diligence juridique et fiscale au Cabinetdelb avocat Ma tre Sami MOKADMI ,
cerner les circonstances, les fondements et les aboutissements éventuels dudit litige fiscal.

492 Syst menatddi nf or

A/ - Pour sa gestion technique et commerciale, la societtHEXABYTEa opt ® pour | dutilisation
qui a été par la suite modifié pour les besoins spécifiques de lasociété | | s dum Brogiciel dedGestion Intégré (PGI)

et de Gestion de Relation Client (GRC) destiné aux petites et moyennes entreprisesappelé Dolibarr qui est simple a

installer, simp le a utiliser et simple a développer.

Cette solution de gestion intégrée regroupe un ensemble de modules de gestion ommerciale et de gestion technique.

Loensemble des moduil es sont |l es suivants
1- Service technique

0 HexaWebmin : Administration des sites web
0 Tickets : Gestion de tickets
0 ADSLmin: Gestion des demandes ddemails et doéh®ber ge mi
0 MailMon : Monitoring du serveur Mail
0 Contact: Liste de contacts des Techniciens de Tunisie Télécom
2- Service commercial

0 HexaCom: Gestion clients, gestion services, suivi <col
0 Relance: Relance des clients par mail et SMS

0 Prospection: Copielocaledel 6i nt er face de prospection

o Formulaires : Formulaires lettres et offres types

0 Liste des prix : Liste officielle de prestations Hexabyte
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0
0
0
3- Hotline
0

Statistiques commerciales: Cartes a gratter et SMS, RTC free et prépayé, ADSL, Noms de domaines et

hébergement,

GroupeWare : Gestion des ressources Hexabyte
DotProject : Gestion des Projets

Inventaires : Gestion des Immobilisations et stocks

Administration Register : Inscription on line

Interface SMS: Gestion des cartes SMS

Réclamations Prépayés TT: Espacer ®c | amati ons aupr s de
prépayés

Caméra commercial : Accés externe et interne
Caméra accueil: Accés externe et interne
Caméra Hot Line : Acces externe et interne

Les services rendus par les principaux modulesdd | nt r anet se pr ®sentent

Hexawebmin :

Tuni

si e

comme sSsui

T®I

t

Cébest un module qui communique: avec | es serveurs web, il
- Ajout ddéun site web
- Suppression ddéun site web
- Modification ddédun site web (changement de quotesgle ou
données)
- Suivi: permet dbéenregistrer |l es actions r®alis®es pour |
Tickets :
Cdbest un modul e qui permet | a coordination entre |l e servi
web et des noms de domaines
ADSL Min
Ce module permet | a gestion des demandes dboadresses mail s
Mailmon
Ce module,q u i communi que avec | e,permatlagestion dgsecgmptedsankdils & sadmiy. t e
- Ajout d6éun compte mai l
- Suppression mabun compt e
- Modification d6éun compte mai l
- D®sactivation ddun compte mail
HexaCom :

Gestion des clients, gestion des services et suivi commercial
- Gestion des clients

- Gestion des services

A chaque client, il est associé un ou plusieurs services. ADSL, RTC, LS, fbre optique, hébergement, noms de
domai nes é

Gestion des revendeurs

Recherche Revendeurs
1 Infos Revendeurs
1 Stock Revendeurs
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Administration des modems
1 Suivi des modems

 Livraison stock-chef secteur
9 Livraison chef secteur-revendeurs

Relance :
C6 est unquipeardetld relance par mailsetparSMSdes c |l i ent s d 0 He xeadiff¢rentés seavicesni v e a L

Prospection :
Cbébest un module qui permet | a prospection et |l a relance d:

Statistiques Commerciales :
Cdest un modul e grerides ptaistiquestmuliicetéreg ar ®vendeur, par entreprise, par produit). Il
sdagit ddun tableau de bord pour |l es ventes.

Gestion Commerciale :
Cdest wun modul e qui per met
- de facturer

- de vérifier les états des paiements

- de consulter les états desventes

- de consulter les états de ventes détaillées
- de vérifier les états du recouvrement

Groupware :
Cbest un modul e qui permet de partager | es biens et | es r

Inventaire :
Cdest un modul e aonuesinpnebilisatons el das stgckss t i

Interface SMS :
I sbagit d 6 u n & la hottirte ¢eechhigue. €ette ihtérface peemet la supervision des recharges SMS a des
acces RTC prépayés.

Gestion des utilisateurs :
I sdagit ddassurer | daj out , l a suppression et la modi fi
ddi nf o rdridlexabyte en permettant la gestion desattributionset desdr oi t s doéacc s par profil

B/ - Pour sa gestion comptable, b société HEXABYTE a acquis un logiciel de gestion comptable «<SAGE » avec ure
ouverture (interface) sur le progiciel commercial sus indiqué.

C/ - Pour la gestion de la paie, la société HEXABYTE utilise un logiciel de gestion des ressources humaines SAGE »
avec une interface au module comptable.

4.10 Politigue sociale et effectif

Réglementation applicable et politique salariale

Léactivit® HEXABYTE, classée idans 1@ branche dournisseurs de Services Internet», est régie par la
convention collective appl idchbPeeatursacgaar de | 06®l ectric

L6 e s s e n fa pdditique datariale est donc dicté par les dispositions de ladite convention collective. La société a en
outre diffusé un reglement intérieur intitulé « STATUTS ADMINISTRATIFS DU PERSONNEL » comprenant
essentiellementle détail :

1 Des droits et devoirs du personnel de la société
1 Du recrutement en général,
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1 Des conditions de travail,
19 De |1 6®volution de carri re,
1 Du régime disciplinaire,
1 Descongés,et cessation de fonctions
1 Des allocations et indemnités.
D6une fa-on g®n®rale, |l es niveaux de r®mun®ration sont n®:
L6®volution des charges social:es est donn®e par | e tabl eal
Présentation de I'évolution des charges de personnel au cours de la période (2008 -2010)
EnKDT 2008(*) 2009(*) 2010 Variation
2010/2009
Salaires 386 523 682 30,4%
Cotisations sociales 54 77 104 35,1%
Congés a payer 14
Total charges de personnel 440 600 800 33,3%
% évolution 36.4% 33.3%
(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité.
LO®vol uti on <dlariale sad emapsdseque par | 6augment atdononotanthent | 6 ef f ect
commercial accompagnant | dexpansion du r®seau de distribu
Effectif
LoO®volution de | deffectif de |l a soci:® ® est pr®sent ®e au |
Présentation de l'effectif de la société au cours de la période (200 8-2010)
Désignation 2008 2009 2010
Effectif 58 72 82
% évolution 24.1% 13.9%
Actuel l ement , |l e personnel de | a direction commerciale re

|l 6effectif total).

Loeffectif de | a soci ®t @dnpnestuatif (back offiee), peespnaal dau iniveaundesmgencesofromt e |
office) et personnel sur terrain.

Généralement on recense 3 personnes par agence :
1 Leresponsable agence,
1  un commercial,
1 et untechnicien.

La r®partition a clasocétélestprédentéd ad mivedu ducgtaphfque didessous
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Répartition du personnel en 2010

Désignation 2010 m Pl administratif m Pl agences m Pl/ Terrain
Personnel administratif 34
% 42%
Personnel au niveau des 33
agences
% 40%
Personnel sur terrain 15
% 18%
Total 82
Etant une soci ® ® de services ° haute valeur ajout®e, | e |

Avantages sociaux

Le personnel de la soci ® ® HEXABYTE ne b®n®f i ci e pratiqg
subventiond 6 Ai d EI|I Kebir et doéun abonnement internet gratuit

Intéressement du personnel

Le personnel titulaire de |l a soci ®® ® HEXABYTE b®n ®f i ci e
servie sur | a base :Céte prime vare dezérd H1BO0ade salaite mensuel.

Il est aussi prévu une prime d i nt ®r essement mensuell e au prof ietsurthdase c o mr
ddun bar me arr°t® par pallier en fonction du volume des

Formation du personnel

La formation au sein de la société HEXABYTE est un impératif de développement des compétences. Elle bénéficie a
tout employé nécessitant une formatona d ®quat e | ui per mettant |l dacqui sition d
de nouveaux projets ou par une nouvelle organisation.

Toute nouvelle recrue bénéficieddun st age dodint®gration dans ~ | doccasion
sur | 6organisation g®n®rale et | dactivit® de | dentreprise

La société HEXABYTEfait recours en cas de besoira des consultants externes pour assurer une formation spécifique a
ses employés suivant un programme annuel de formation .

Pour le personnel nécessitant un dipldme ou un certificat technique particulier, la société HEXABYTE assure

| 6i nscr i pmtainccre metntl edef it out | e cycle de formation en s8appu
Dans | e cas 0% |l e co%t de | a formation dipl!®!mante d®passe
son contrat d e t comtimuarisbn adtivité frdfeissipenealla au séin de HEXABYTE pour une certaine

durée ou a défaut de rembourser la formation en question.
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411/ Politigqgue doi

nvesti ssement

411.1 Investissements récents et en cours de réalisation

En tant que société de services, la sociétédlEXABYTE a principalement investi, depuis sa création, dans le matériel

ddexpl ofimaatt@rone | informatique) et | dam®nagement des ses
Evolution des immobilisations corporelles
EnKDT 2008 2009 2010
Valeurs brutes 250 3047 3799
Variation 1111 508 752
Amortissements 112 -1 633 -2 038
Variation -450 51 -405
Valeurs comptables nettes 1418 1414 1761
Total des actifs 3107%) 314%%) 6 544
VCN / total des actifs (en %) 45. 0% 45.8% 26.91%
(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité.
D®t ail de | d6®volution des valeurs brutes de:
EnKDT 2008 2009 2010
Matériel informatique 1757 21319 2 945
Variation 585 562 626
Constructions 446 349 349
Variation 446 97 0
Matériel de transport 189 222 280
Variation 60 33 57
Installations générales 93 97 148
Variation 7 4 50
Equipement de bureau 51 57 74
Variation 10 6 17
Matériels industriel 2 2 4
Variation 2 0 1
Total Général 2 510 3047 3799
Total v ariation 1111 508 759

4.11.2 Investissementfuturs

La mise en place de la stratégie de croissance délEXABYTE nécessitera des investissements importants sur la période

20112015, se rapportant:
- Aux dépenses demarketing ;

- A | daaisition de matériel s informatique s nécessairs p o u r

s 0 agi t algmentdeservpursetrouteurs,

supporter

| accroi

ag

ssement

- Au renforcement du parc roulant dont le colt a été approché en comptant 2 véhicules pa nouvelle agence a un

co(t unitaire moyen de 18 mille dinars;
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- Auxfrais déam®nagement des n2milediharsparagangences esti m®s

Le tableau ci apr s pr ®s eHEXABYTEerojpté sarra pdridde 2011e2616,i stseslmssgried idlo
de son business plan

Plan d'investissement prévisionnel 2011-2015

En dinars
Désignation 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Matériel de transport 108 000 216 000 216 000 108 000 108 000
Installation,agencement 75 000 150 000 150 000 75 000 75 000
Frais Ipo 140 000
Matériels informatiques 712 013 779 513 975 915 1147 698 1 363 558
Autres investissements 21 840 31 920 42 000 47 040 52 080
Marketing 255 395 282 375 344 565 418 633 506 687
Total 1312 248 1 459 808 1 728 480 1796 371 2 105 324
e:estimé
p:prévisionnel

4.12/ Analyse SWOT

Lé6analyse SWOT (Strength, Weakness, BPpXABYITE, wongistant & etablr and T h 1
di agnhostic interne et externe de | faibnterse prsiéetdesappotuhitésles d ®g
|l es menaces comprises dans G&épouriréire résamesmcemmesuit: ddun autre c

Forces(Strength) Faiblesses (Weakness)

A Panoplie de produits répondant aux besoins A Faible part de marché par rapport aux concurrents

essentiels des clients A Faiblesse actuelle de la politique
A Service clientélediversifié et de qualité communicationnel le en raison de la limitation du
A Prix compétitifs et adaptés aux clientsen raison budget de marketing

de la maitrise des co(ts de plusieurs intrants A Organisation, structure e t syst me d
A Important potentiel de croissance a développer.
A Bonne expérience et renommée sur le marché

tunisien

A Flexibilité de la structure financiere

A Innovation et introduction de nouveau x produits
sur le marché (tablettesandroides, etc.)

A Management spécialisé et expérimenté ¢ haut

niveau
Opportunités (Opportunities) Menaces (Threats)
A Encouragement de | 3Etat A Treés forte concurrenceentre les opérateurs agréeés,
A Grand potentiel de développement pour le A Guerre des prix entre concurrents
marché A Ri squeuverdda e du mar c h
A Ldachemi nement vers | € concurrents

générerait des revenus additionnels suite au
partage de r evenuwueecudes:
opérateurs.

A Nombre réduits des FSlsenr ai son de
licences: Acces au secteur demeurant réglementé
avec acces actuellement bloqué.
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Chapitre 5 : PATRIMOINE, SITUATION FINANCIERE, RESULTATS

5.1/ Patrimoine de la société au 31/12/20.0

511

Immobilisations incorporellesu 31/12/2010

Les immobilisations incorporelles sont constituées exclusivement de logiciels dont certains ont été développés par la
société elleméme.

Lavaleurbrutedes i mmobi | i sat i on sau3lA2/2010pad65el24DTecsse détaiflel comme suit:
(En dinars)
S Valeurs Brutes Amortissements cumulés VCN au
it 2009(*) 2010 2009 2010 31/12/200
Logiciels 130 56! 165 424 72 339 94 934 70 490
TOTAL 130 56! 165 424 72 339 94 934 70 490

(*) : Retraité pour les besoins de la compardilité .

51.2

Immobilisations corporelless 31/12/2010

En raison de la spécialisation de la société dans les services internet et produits rattachés, sesmmobilisations
corporelles sont composés essentiellement de
1 Matériels informatiques :

0
(0]
[0)
[0)
0

Routeurs,
Modems,
Serveurs,
Ordinateurs,
Etc..

Les modems se trouvent aussi bien dans les locauxde la société que chezses clients.
1 Construction (appartement acquis en leasing)
1 Matériel de transport.

La valeur brute des i mmobaul31/:2/2010 a 82901900 et pealétallé dommse switd ® 1
(En dinars)
valeurs Valeurs Amortis. Amortis.
Désianation Brutes au Variations Brutes au cumulés | Dotations | cumulés | V.C.N. au
g a1/190000 | 2910 | a11oma0 au 2010 au 31/12/20.0
31/12/20® 31/12/20.0
- Constructions 349167 0 349167 26211 10 201 36 412 312 755
- Matériels de transport 222300 57217 279 517 115810 18 680 134 490 145 027
- Instal., agencements 97282 50219| 147501  38929| 12688 51617 95884
et aménagements
-Matériels Industriels 2232 1341 3573 353 284 637 2936
- Equipements de bureaux 57058 16800 73 858 28303 3830 32133 41 725
- Matériels informatiques 2319027 626376| 2945403 1423062 316 777) 1 739839 1205564
S/TOTAL 3047067 751 92| 3799019 1632669 362 4600 1995128 1803891
Provision dépreciation 42736 42736  -42736
Immobilisations
Total Général 4051%| 2037864 1761 155
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5.1.3 Immobilisationdinancieresau 31/12/2010

Les immobilisations financiéres de la société «HEXABYTE » sont essentiellement composées au 31/12/2010, de
cautionnements donnés au titre des loyers, pour une valeur de 9 575 Dinars. La société ne détient aucune participation

financiére.

5.2/ Patrimoine de la société au 30/06/2011

5.2.1Immobilisations incorporellesu 30/06/2011

Les immobilisations incorporelles sont constituées exclusivement de logiciels dont certains ont été développés par la

société elleméme.Le sol de net des i mmobilisati
suivant :

Libellés 30/06/2011
Logiciels 175 968

Total valeurs Brutes 175 968
Amortissements Logiciels -106 349

Total Amortissements -106 349

Valeur Nette Comptable 69 619

ons

incorporelles
(En dinars)
31/12/2010 Variation

165 424 10 544
165 424 10 544
-94 934 -11 415
-94 934 -11 415

70 490 -871

Au 30/06/2011, ce poste comprend un montant de 33 629 Dinars, qui correspond a la partie activée des salaires des
ingénieurs travaillant sur des modules en cours de développements.

5.2.2Ilmmobilisations corporelless 30/06/2011

Le solde net des immobilisations corporelles s 6 ®1 ~ ve au

31/12/2010. Le détail se présente comme suit:

Immobilisations corporelles
AAI
Constructions
Equipements de bureaux
Matériels de transport
Matériels industriels
Matériels Informatiques

Moins : Amortissements corpo
Amortissements AAI
Amortissements constructions
Amortissements Matériels de Transport
Amortissements Matériels Industriels
Amortissements Matériels informatiques
Amortissements équipements de bureaux
Provisions immobilisations

Total général

30/06/2011
4128 402
157 670
349 167
82 564
361521
5661
3171818
- 2327 052
-58 990
-45 141
-167 598
- 882
-1975976
-35729
-42 736
1 801 350

31/12/2010
3799 019
147 501
349 167
73 858
279 517
3573
2945 403
-2 037 864
-51617
-36 412
-134 490
- 637
-1739 839
-32 133
-42 736
1761 155

3 804 3B®dinare dodtre 17611155 dinars au

(En dinars)
Variation

329 382
10 169
8 706
82 004
2 088
226 415
- 289 188
-7 374
-8 729
- 33 107
- 245
- 236 136
-3 596

40 195
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5.2.3 Immobilisationdinanciéresau 30/06/2011

Les immobilisations financiéres de la société «HEXABYTE » sont essentiellement composées, de cautionnements
donnés au titre des loyers, pour une valeur de 11 075 Dinars.

(En dinars)
Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation
Cautions & dépéts 11 075 9 575 1500
Valeur Nette Comptable 11 075 9 575 1500

53/Pri nci pal es ac qu.i siinmobilsatiens erporeties, sneorporeallss etdirtanciéres  postérieures au
30/06/2011

(En dinars)
Libellés Acquisitions Cessions Variations nettes
Equipements de bureau 2999 0 2999
Matériel de transport 401 0 401
Matériel industriel 305 0 305
Matériel informatique 38 040 0 38 040
Installation aménagement 15 808 0 15 808
Total général 57 553 0 57 553

5.4/ Renseignements sur les états financiers au 31 décembre

5.4.1 Etats financiers comparés au 31 décembre

Afin de se conformer aux normes comptables en vigueur, la société a procédéen 2010 a des changements au niveau
des états financiersse résumant comme suit:

- Les dépenses engagées dans le cadre du développement du logiciel de gestion, entamées depuifa fin
del 0 e x e r 6, soasdorn @ésalaires des ingénieurschargés de laréalisation de ces travaux ont été constatés
au niveau des charges Ces dépenses se détaillent comme suit

Dépenses Date mise en VCN au
Année engagées service 31/12/2009
2007 14 425 31/12/2009 14 425
2008 19 857 31/12/2009 19 857
2009 19 875 31/12/2009 19 875
2010 23 149 Encours
77 306 54 157

Ainsi, le montant activé au titre de 2009 et antérieurs, totalise 54157 Dinars. Ce montant a été imputé totalement, au
niveau des états financiers audités,s ur | 6 exercice 2010.

- Les soldes des comptes &tat imp6t et taxes » sont désormais présentés sur la base du solde net par taxe.
En cas de solde net débiteur, celuici est présenté au niveau des «Autres actifs courants ». En cas de solde
net créditeur, celui-ci est présenté au niveau des «Autres passifs courants ».

- Les gains de changes sont désormais présentés en déduction des charges financiéres et non plus au niveau
de la rubrique « Autres gains ordinaires ».

Il est & signaler que dans un objectif de comparabilité, les états financiers des exercices 2008 et20090nt été retraités
par la société sur la base des états financiers audités pour tenir compte de changements de méthodes susmentionnées

Prospectus ddintroduct i anmadtealteraatifslelacot®de® BbUBX ABY T E 88




5.4.1.1 Bilans comparés au 31 décembre

(Exprimé en Dinars)

Actifs NOTES 2010 2009 2009*) 2008 2008(*)
ACTIFS NON COURANTS
Actifs immobilisés
Immobilisations incorporelles 165 424 76 407 130 564 75 057 109 340
Moins : Amortissements -94934  -72339 -72 339 -68 279 -68 279
Immobilisations incorporelles nettes 2-1 70 490 4068 58 225 6779 41061
Immobilisations corporelles 3799019 3047067 3047067 2539524 2539524
Moins : Amortissements -2037864-1632669 -1632669 -1121629 -1121629
Immobilisations corporelles nettes 2-2 1761155 1414398 1414398 1417895 1417895
Immobilisations financiéres 9575 2975 2975 3975 3975
Moins : Provisions - - - - -
Immobilisations financiéres nettes 2-3 9575 2975 2975 3975 3975
TOTAL DES ACTIFS IMMOBILISES 1841220 1421441 1475598 1428649 1462931
Autres actifs non courants 2-4 145 169 - - - -
TOTAL DES ACTIFS NON COURANTS 1986389 1421441 1475598 1428648 1462931
ACTIFS COURANTS
Stocks 88 166 86 807 86 8(0r 69 200 69 200
Moins : Provisions - - - - -
Stocks nets 2-5 88166 86807 86 807 69 200 69 200
Clients et comptes rattachés 598 764 889 243 889 243 659 000 659 000
Moins : Provisions -121889 -69 889 -69 889 -40 800 -40 800
Clients nets 2-6 476 875 819354 819354 618 200 618 200
Autres actifs courants 1666 082 217 335 198 223 92 207 78 907
Moins : Provisions -16 086 - - - -
Autres actifs courants nets 2-7 16499% 217335 198 223 92 207 78 907
Placements et autresactifs financiers - - - - -
Liquidités et équivalents de liquidités 2-8 2342251 561288 561 288 873187 873 187
TOTAL DES ACTIFS COURANTS 455729 1684784 1665673 1652794 1639494
TOTAL DES ACTIFS 6543 677 3106226 3141271 3081443 3102425

(*) Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité

Prospectus ddintroduct i anmadtealteraatifslelacot®de® BbUBX ABY T E

=



(Exprimé en Dinars)

CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS NOTES 2010 2009  2009(*) 2008  2008(*)

CAPITAUX PROPRES

Capital social 1750000 280000 280000 280000 280000
Autres capitaux propres 2 500 000 2 465 2 465 10 857 10 857
Réserves légales 28 000 21 237 21 237 21 237 21 237
Résultats reportés 157564 659 719 694 001 3494 17 919
Résultats en instance d'affectation - - - - -
Total des capitaux propres avant résultat 4435564 963421 997703 315587 330012
Résultat de I'exercice 295575 474609 494484 656225 676 082
Total des capitaux propres avant affectation 31 4731139 1438030 1492187 971812 1006 094
PASSIFS
Passifs non courants
Emprunts 3-2 164541 190907 190907 289060 289 060
Autres passifs financiers - - - - -
Provisions - - - - -
Total des passifs non courants 164541 190907 190907 289060 289 060
Passifs courants
Fournisseurs et comptes rattachés 3-3 1001420 544329 544329 513261 513261
Autres passifs courants 34 595009 899085 879973 1238124 1224824
Concours bancaires et autres passifs financiers ~ 3-5 51567 33875 33875 69185 69185
Total des passifs courants 1647997 1477289 1458 177 1820570 1807 270
Total des passifs 1812538 1668196 1649084 2109631 2096 331
TOTAL DES CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS 6543 677 3106226 3141271 3081443 3102425

(*) Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité
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5.4.1.2 Etats de résultat comparés au 31 décembre
(Exprimé en Dinars)

DESIGNATION Notes 2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
PRODUITS D'EXPLOITATION 4-1
Revenus 3 465 527 3562465 3562465 3150660 3150660
Autres produits d'exploitation - - - - -
Total des produits d'exploitation 3465527 3562465 3562465 3150660 3150660
CHARGES D'EXPLOITATION
Variations stocks produits finis et encours 1359 17 608 17 608 10 285 10 285
Achats d'approvisionnements consommés 4-2 -1423428 -1446 688 -1446 688 -1175344 -1175 344
Charges de personnel 4-3 - 799 823 -619864 -599989 -459960 -440 103
Dotations aux amortissements et provisions ~ 4-4 -551 317 -580 124  -580 124 -494 844 -494 844
Autres charges d'exploitation 4-5 - 385728 -458 334 -458 334 -519811 -519811
Total des charges d'exploitation -3158937 -3087403 -3067528 -2639675 -2 619 818
Résultat d'exploitation 306 590 475 062 494 937 510 984 530 842
Charges financiéres nettes 4-6 -31 518 -60 356 -56 160 -3 356 -3 356
Produits de placements 4-7 5274 11 619 11 619 10 875 10 875
Autres gains ordinaires 4-8 15 229 48 284 44 088 141 543 141 543
Autres pertes ordinaires - - - -3 820 -3 820
Résultat des activités ordinaires avant impdt 295 575 474609 494484 656 225 676 082
Imp6t sur les bénéfices - - - - -
Résultat des activités ordinaires aprés impot 295575 474609 494484 656225 676 082
Eléments extraordinaires - - - - -
Résultat net de I'exercice 295 575 474 609 494 484 656 225 676 082
Effets des modifications comptables - - - - -
295 575 474 609 494 484 656 225 676 082

Résultat apres modifications comptables

(*) Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité
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5.4.1.3 Etats de flux de trésorerie _comparés au 31 décembre
(Exprimé en Dinars)

DESIGNATION 2010 2009  2009(*) 2008  2008(*)

Flux de trésorerie liés al'exploitation

Résultat net de I'exercice 295575 474609 494484 656225 676082
Ajustements pour :
* Amortissements et provisions 551317 580124 580124 458180 458 180
* Retraitement des charges antérieures - 54 157 - - - -

* Reprises sur provisions
* Variations des :

- Stocks -1359 -17 608 -17 608 -10 285 -10 285
- Créances 290479 -230244 -230244 -124553 -124 553
- Autres Actifs 106 238 -125128 -119 316 56 946 70246
- Fournisseurs et autres dettes 153015 -307971 -313783 1151608 1138 308
* Résorption subventions -2 465 - - - -
Flux de trésorerie provenant de I'exploitation 1338642 373783 393659 2188122 2207979
Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement
Décaissements / acquisition d'immob corpor. et incorpor. -998610 -508892 -528767 -1112817 -1132674
Encaissements / cessions d'immob.corpor .et incorpor. 11189 - - - -
Décaissements / acquisition d'immobilisations financiéres - 6 600 - - -800 -800
Encaissements / cessions d'immobilisations financiéres - 1000 1000 - -
Flux de trésorerie affectés aux activités d'investissement -994 022 -507892 -527767 -1113617 -1133474

Flux de trésorerie liés aux activités de financement
-12 053 -12 053
Encaissemenst provenant des opérations sur les emprunts 35 496 - - - -

Subventions d'investissement encaissées - -

Encaissement provenant des opérations sur le capital 1445 016 - - - -
-400 000  -400 000

Décaissements provenant des opérations sur le capital - -

Décaissemens provenant des opérations sur les emprunts - 51825 -108605 -1086(% - -

Flux de trésorerie provenant des activités de financement 1428 687 -108605 -1086%G -412053 -412053
Variation de trésorerie 1773307 -242714 -242714 662452 662 452
Trésorerie au début de I'exercice 561 288 804 002 804 002 141550 141550
Trésorerie a la fin de I'exercice 2334595 561288 561288 804002 804 002

(*) Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité
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5.4.14 Etat des soldes intermédiaires de gestion canparés au 31 décembre

(Exprimé en Dinars)

DESIGNATION 2010 2009
Revenus 3465 527 3562 465
Production 3465523 3562 465
Achats consommés -1422 069 -1 429 081
Autres charges externes -278 928 - 429 499
Valeur ajoutée brute 1764 529 1703 885
Charges deersonnel -893 075 -619 864
ImpOt et taxes -13 548 -28 835
EBITDA 857 906 1 055 186
Charges financiéres nettes -31518 -56 143
Produits de placement 5274 11932
Dotations aux amortissements -440 494 -530 769
Dotations auXProvisions -110 822 - 49 356
Reprise sur provisions clients - 31935
Amorti ssement subventions doc¢ 2 465 -
Autres gains ordinaires 12 764 11 822
Impét sur les sociétés : -
Résultat de I'exercice 295 575 474 609

NB : Il est & préciser que les rapports audités et certifiés du commissaire aux comptes relatifs aux états financiers
arr°t®s au 31/12/ 2008 et au 31/12/ 2009 ne comportent pas
Seul le rapport du commissaire aux comptesr el at i f | exercice 2010 en compor
tableaucirkdessus noest p He®deexrder®ers gxeeice® ¢2010 comparéavec 2009), tel que figurant au

niveau du rapport du commissaire aux comptes sur les états financiers arrétés au 31/12/2010.

Pour les soldes intermédiaires de gestion relatifs aux exercices 2008, 2008 retraité, et 2009 retraité, se référer a la page

120.

5.4.1.5Notes aux états financiers arrétés au 31 décembre 210

1. NOTES DG6ORDRE GENERAL

1-1. PRESENTATION DE LA SOCIETE

La société « HEXABYTE» est une société anonyme, qui a pour objet social :
- Déassurer | a fourniture de services val eur ajout
- Db6assurer | a concept i ocommerdiaisation rde dous Iogiciela matétiels leta
équipements informatiques.

Et elle peut, généralement, effectuer toutes opérations commerciales, financieres industrielles, mobilieres ou
immobiliéres et de représentation se rattachant, directement ou indirectement, aux objets cidessus ou & tout autre
objet similaire ou connexe.

1-2. PRESENTATION DES ETATS FINANCIERS

Les états financiers de la société 4HEXABYTE », arrétés au 31 décembre 2010, sont établis en respect des
caractéristiques qualitatives que doit revétir l'information financiére.
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* Le bilan fournit I'information sur la situation financiére de la société et particulierement sur les ressources
économiques qu'elle contrble ainsi que sur les obligations et les effets des transactions, événemesst et circonstances
susceptibles de modifier les ressources et les obligations. Les éléments inclus dans le bilan sont les actifs, les capitaux
propres et les passifs.

La présentation des actifs et des passifs dans le corps du bilarfait ressortir la disti nction entre éléments courants et
éléments non courants.

* |'état de résultat fournit les renseignements sur la performance de la société.

La méthode de présentation retenue est celle autorisée qui consiste a classer les produits et les charges en fonoh de
leur nature.

En effet, la présentation en fonction de la provenance et de la nature des produits et des charges est autorisée pour
tenir compte de la culture comptable en vigueur.

* L'état de flux de trésorerierenseigne sur la maniére avec laquelle la société a obtenu et dépensé des liquidités
a travers ses activités d'exploitation, de financement et d'investissement et a travers d'autres facteurs affectant sa
liquidité et sa solvabilité.

Les flux de trésorerie sont présentés en utilisant la méthode indirecte (méthode autorisée) qui consiste a fournir des
informations sur les principales catégories de rentrées et de sorties de fonds.

* Les notes aux états financiers comprennent les informations détaillant et a nalysant les montants figurant au
bil an, " | 6 ®t at de r®sultat et ) | ' ®t at des flux de trd
utilisateurs. Elles comprennent les informations dont la publication est requise par les normes tunisienn es et d'autres
informations qui sont de nature & favoriser la pertinence.

1-3. RESPECT DES NORMES COMPTABLES TUNISIENNES

Les états financiers de la société HHEXABYTE », arrétés au 31 décembre 2010, sont établis et présentés en respect des
recommandations des normes comptables tunisiennes en vigueur.

Aucune divergence significative n'existe entre les normes comptables tunisiennes et les principes comptables retenus
par la société pour I'élaboration de ces états.

1-4. BASES DE MESURE ET PRINCIPES COMPTABES APPLIQUES
1-4-1 Référentiel d'élaboration des états financiers

Pour I'élaboration de ses états financiers, la société a retenu comme base d'évaluation le modéle comptable reposant
sur le co(t historique.

1-4-2 Méthodes comptables pertinentes
Les principales méthodes comptables utilisées par la société HEXABYTE » sont les suivantes :

LES IMMOBILISATIONS C ORPORELLES

Les immobilisations corporelles qui sont inscrites 7 | dac
établis par la norme comptable n°05.

Ell es sont ®valu®es ~ |leurs co%ts dbéacquisition. Sont inc
non r®cup®rables et | es autres frais direcisstroaveegag®s pour
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Les taux ddamorti ssement se pr®sentent comme sui-t

Rubrique Taux ddamor
Matériel informatique 33%
Matériel de transport 20%
AAI 10%
MMB 10%
Construction 5%
I est " noter gue | es d®pensecuvren principaleangnt lesedifférents paints ded a g e n
ventes directes de | a soci ®t ®. Ces poi ntde latation veaouvelabtes f o nt
chaque année par tacite reconduction.Vu que notre stratégie est de maintenir notre positionnement géographique, et
nous ndavons pas | 0i nt enousavons optE@ arramdrtissementsse $0acsont r at s

AUTRES ACTIFS NON COU RANTS

Les autres actifs non courants comportent les frais préliminaires dont la réalisation est attendue au cours des exercices
ultérieurs. Les méthodes de classement et de comptabilisation desdits frais sont conformes aux recommandations de la
norme comptable n° 10.

M ETHODE D &STIMATION DES PROVI SIONS DES COMPTES CL IENTS

Les clients démncfooh éBdobustice sont provisionn®s ~ 100 %
étudiée au cas par cas.

M ETHODE D GESTIMATION DES PRODU ITS CONSTATES D GAVANCE

Sur la base des informations actuellement disponibles, le principe de cut off au niveau des ventes réalisées durant un
exercice donn®e est appligu@atsiure | de bapro ddiutne et s tmatt ®o
des ventes de | 6ann®e en cour s.

LES PRODUITS D GEXPLOITATION

lls sont constitués exclusivementdesrevenns de | a soci ® ® provenant des acti vit(
exploitation centrale ou principale . Dont notamment les ristournes sur redevances recues de Tunisie Télécom par

rapport aux communications des clients.

Par ailleurs, étant donné qudune grande partie des abonnements ADSL s0¢
société applique le principe de périodicité sur la base des informations disponibles au niveau du systéme de
facturation.

1-4-3 Corrections dodoerreurs

Dur ant | 6exercice 2010, et suite aux travaux r®alis®s da
diligence), nous avons identifiés une erreur de jugement au niveau de nos anciens arrétés. Ceci concerne les dépenses
engagéesdanslecadred d®vel oppement de notre logiciel de gestion e

En effet, les salaires des ingénieurs ayant réalisés ces travaux ont été constatés au niveau des charges. La correction de
cette op®ration sf6est traduite comme sui't

Année Dépenses engagées Date de MES VCN au 31/12/2009

2007 14 425 31/12/2009 14 425

2008 19 857 31/12/2009 19 857

2009 19 875 31/12/2009 19 875

2010 23 149 Encours

77 306 54 157

Ainsi, le montant activé, au titre de 2009 et antérieurs, totalise 541 57 Di nar s. Ce montant, no®t
i mput® sur | dexdat,cilces 2@tl®dt s Dfei caenci ers de | 6exercice 200C

retraités.
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1-4-4 Changement de présentations
Dur ant | 6exercice 2010, la soci ® ® a proc®Id® -~ des <chan
financiers :

- les soldes des comptes <«Etat impbt et taxes» sont désormais présentés sur labase du solde net par
taxesoit au niveau des «Autres actifs courants » si débiteur, soit au niveau des «Autres passifs
courants » si créditeurs;

- les gains de changes sont désormais présentés en déduction des charges financiéres et non plus au niveau
de la rubrique « Autres gains ordinaires »

Les ®tats financiers de | dexercice 2009 pr®sent®s ~ titre

1-5. FAITS MARQUANTS

1-5-1 Augmentation du capital

La soci ® ® a proc®d® °~ deux omp@alati ons ddaugmentation du
- La premiére par incorporation des réserves pour un montant de 970 000 Dinars. Cette augmentation a été
ral i s®e suite " une r®duction de | a val eurOOhactioisnal e

gratuites de 1 Dinars chacune.
- La deuxiéme par émission de nouvelles actions en numéraire sur deux phases.
o LaphasePréel PO qui consiste MO | O®ti iscnondd@weneéOowWal eur
et do6éune prime dd®mi ssion de 5 Dinars.
o La phase |1 PO qui nbestapas|l datbeprptendag®@esat doeCl

1-5-2 Redressement fiscal

Au cours de | dexercice 20009, la soci ® ® a ®t ® soumise 7 U
2006, 2007 et 2008. Cette vérification a abouti a un redressement provisoirgour un montant global de 527 Mille Dinars

dont 182Mi | | e Dinars de p®nalit®s de retard. En incluant | 0e
Dinars.

La soci ®t ®, néa pas accept® ce redressemént remnsef et cala
ddéun investissement dans wune zone de d®veloppement r ®gi
|l 6admi ni stration fiscale.

1-5-3 Redressement social

Au cours de | dexercice 2 QAdntrdld sacialscougran®ieés@xe@ice®20®, 2608 etrd008. €e
contrdle a abouti a un redressement provisoire pour un montant global de 48,5 Mille Dinars.

La soci ®t ®, nda pas accept® ce redressement . EI'l e est ent

1-5-4 Réclamation ATI

Ldagence Tunisie dobélnternet a |l ongtemps pratiqu® une pol
touchait |l e prix de vente pratiqu® ainsi gue | e mod |l e d
modele de paliers qui consiste afaire bénéficier les grands consommateurs de bande passante Internet (Topnet et

Planet) de tarifs préf®r ent i el s. Par cons®quent, | 06®quilibre financier

Il est aussi, important de souligner le fait que le prix de vente de la bande passante Internet est imposé par Tunisie
T® ®c om, actionnaire daseusde tedpdduit endunisial Ndusjastenonk, gue rcatté Eosition de
monopole impose une régle essentielle.

LOINT a officiell ement recrut® | e cabinet fran-ais TERA,
dél nternet et ®le@Qcloem.deCeT ucnaibsiineetT, recommandera par | a suit
Cetétatdesl i e ux, nous a impos® ° prendre |l a d®cision dbéinterroc

date du ler Juillet 2010 en attendant la finalisation du rapport en cours du cabinet TERA.

Nous estimons, avoir droit ~ des rabais cons®quents sur |
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1-6. EVENEMENTS POSTERIEURS

Durant le premier trimestre 2011, la Tunisie a connu plusieurs évolutions poli tigues, économiques, sociales et
syndicales. Durant cette période, la société a subi des dégats au niveau de certains points de ventes dont

principalement celui a la Gare de la SNCFT de Tunis.

Ainsi, nous avons engag® des tementdacertaingpeintyd®ventasat i ons et

Par ailleurs, nous estimons que notre activite f ut ur e et nos actifs ndencourent p a

évolutions.

2. NOTES RELATIVES A L'ACTIF

2-1. IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

Le solde net desi mmobi | i sati ons incorporelles s06® ve au 31/12/ 20

suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Logiciels 165 424 76 407 89 017

Total valeurs Brutes 165 424 76 407 89 017

Amortissements Logiciels -94 934 -72 339 -22 595

Total Amortissements -94 934 -72 339 -22 595

Valeur Nette Comptable 70 490 4 068 66 422

Ce poste comprend un montant de 23149 Di nar s, gui correspond l a partie a

ingénieurs travaillant sur des modules en cours de développements.

2-2. IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Le solde net des i mmobilisations 76155 ®inaslcongesl414 89® Dinavrseau a u

31/12/2009. Le détail se présente comme sulit:

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
AAl 147 501 97 282 50 219
Constructions 349 167 349 167 -0
Equipements de bureaux 73 858 57 058 16 800
Matériels de transport 279 517 222 300 57 217
Matériels industriels 3573 2232 1341
Matériels Informatiques 2945 403 2 319 027 626 376

Total valeurs Brutes 3799 019 3047 067 751 952
Amortissements AAI -51 617 - 38929 -12 688
Amortissements constructions - 36412 -26211 -10201
Amortissements Matériels de Transport -134 490 -115810 -18 680
Amortissements Matériels Industriels - 637 - 353 - 284
Amortissements Matériels informatiques -1739839 -1423 062 -316 777
Amortissements équipements de bureaux -32133 - 28 303 -3830
Provisions immobilisations -42 736 -42 736

Total Amortissements 2 037 864 -1 632 669 -405 195

Valeur Nette Comptable 1761 155 1414 398 346 757

1 est noter gue, dur ant | 6exerci 2010, s o cdes®t ®

mo de ms . En effet, | amorti ssement d®bute d®sor mai s part

facturation.
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Ce changement a ®t® motiv® par l a mise en place, fin 20

permettant | i denti fi cation individuelle de chaque modem et son

|l 6exercice 2010 ®tant consi d®r® que | a m®t hode comptable

Par ailleurs, la valeur comptable nette des modems non identifiés au niveau du systéme ontfait| d obj et ddune
aux provisions pour un montant de 39 531 Dinars.

2-3. IMMOBILISATIONS FINANCIERES

Les immobilisations financiéres de la société «HEXABYTE » sont essentiellement composées, de cautionnements
donnés au titre des loyers, pour une valeur de 9 575 Dinars.

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
Cautions & dép6éts 9575 2975 6 600
Valeur Nette Comptable 9575 2 975 6 600

2-4. AUTRES ACTIFS NON COURANTS

Durant | dexercice 2010, la soci ® ® a engag® diverses d®pe

les actions de communications destinées au:

- grand public au niveau de différentes foires ;

- public jeune au niveau des streetanimations;

- nouveaux clients lors du lancement de nouvelles agences commerciales.
Ces dépenses ont été activées car, en application de la norme comptable n°10, répondent aux deux critéres
de charges identifiés et leurs rentabilités futures est démontrées. Cette rentabilité se base sur le plan de
développement de la clientéle et des abonnements arrété suite aux promesses recueillis au niveau de ces
différentes actions.

Par ailleurs, l es frais engag®s dans | e c¢ adragon dueapitaldontp ®r at

été activés et ce en application du principe de rattachement des charges aux produits.

Ce poste se présente comme suit

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
Frais IPO 69 153 69 153
Charges a repartir Publicité 93 466 93466
Résorption Frais -17 450 -17 450

Valeur Nette Comptable 145 169 145 169

Ces frais seront rapportés au résultat sur trois ans.

2-5. STOCKS

Cette rubrique pr®sente au 31/12/2010, un sol de d®biteur

| 6exercice pr®c®dant et elle se d®taille comme sui't

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Minute prépayées 8 181 8 196 -15

Matériel informatique 72 149 70 784 1365

Carte 7837 7827 9

Total 88 166 86 807 1359
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2-6. CLIENTS ET COMPTES RATTACHES

Cette rubrique présente au 31/12/2010, un solde débiteur net de 476 875 Dinars contre 818 54 Di nar s

| 6exercice pr®c®dant et elle se d®taille comme suit
Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Clients 557 965 848 444 -290479

Clients douteux 40 800 40 800 -0
Total clients 598 764 889 243 - 290 479
Provisions des comptes clients -121 889 - 69 889 - 52 000
Total provisions -121 889 - 69 889 -52 000
Valeur Nette Comptable 476 875 819 354 - 342 479
Suite al 6 observation du commi ssaire aux comptes sur l es ®t a
propos de la justification des comptes clients et comptes rattachés, nous avons procédé a une mission de
rapprochement entre les soldes extracomptables des comptes clients (logiciel de f.

Ce rapprochement a dégagé un montant a provisionner qui avoisine les 155 Milles Dinars. Ces travaux préliminaires
nous ont permis de constater plusieurs cas de divergence entre la conptabilité et la gestion, dont notamment :

- Un d®calage au niveau de | a date doéi mputation des er
gestion;
- Des erreurs doi mputation;entre |l es comptes auxiliair
- Des soldes anormalement créditeurs;
- Dessol des non pris en compte au niveau de | a gestion
gestion)
Suite a ces constatations, nous avons planifié une mission de justification des comptes clients et de rapprochement avec
les soldesde gestondur ant | 6exercice 2011.
Ainsi, nous avons d®ci d® dans | dattente des r®sultats d®o&f

une provision de 52 Mille Dinars.

2-7. AUTRES ACTIFS COURANTS
Les autres actifs courants de la société« HEXABYTEeé s o6 ®1 vent a ul 649 9965 Difars2conired 217335
Dinars au 31/12/2009. lls se présentent comme sulit:

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Actionnaires montant a libérer 1554 984 1554984
Fournisseurs avances etacomptes 68 721 19 969 48 751
Report IS 16 401 12 072 4 329
Charges constatées d'avances 16 114 24 818 -8704
Comptes d'attentes 5800 4 000 1800
Débiteurs Divers 4 058 11194 -7 136
Encaissements non identifiés 4 44 446 -44 442
Etats impots et taxes (*) 98 033 - 98 033
Personnels débiteurs 2629 -2629
Associés 174 -174
Total AAC 1666 082 217 335 1448 747
Provisions des autres actifs courants - 16 086 - 16 086
Total provisions - 16 086 -16 086
Valeur Nette Comptable 1649 995 217 335 1432 660

(*) Les soldes des comptdstat imp6t et taxes sont désormais présentés sur la base du la position nette de chaque imp6t et taxe

pris isolément.
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2-8. LIQUIDITES ET EQUIVALENTS DE LIQUIDITES
Cette rubrique comporte, au 31/12/2010, un s olde de 2 342 251Dinars contre 56128 8 Di nar s ~ | 6i ssu
précédent. Elle se détaille comme suit:

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Banques (*) 1919123 421 408 1497 715

Caisse 25195 25623 -428

CCP 27 373 19575 7 798

Chéques a encaisser 78 548 55710 22 838
Placements Bon de trésor 292 011 38971 253 040

Total 2342 251 561 288 1780 963

(*) La trésorerie comporte le solde du compte indisponible, pour Q1643inars, ouvert aupres de la banque dgiteuna »
relatif au montant | i b®r® dans | e cadre de | augmentati on

3. NOTES RELATIVES AUX CAPITAUX PROPRES ET AUX PASSIFS
3-1. CAPITAUX PROPRES

Les capitaux propres de la société « HEXABYTE » totalisent au 31/12/2010 un montant de 4 731 139 Dinars contre

1438030 Dinars © |1 dissue de | 6dexer cdesseus:pr ®c ®dant . l'l's se de
. p Autres . a
Capital Réserves : Résultats Résultat
X . capitaux 3 . Total
social Légales reportés exercice
propres
Soldes au 31/12/2009 280 000 21237 2 465 659 719 474 609 1438 030
Affectation du Résultat 6 763 467 845 -474 609 -
Résorption Subvention inv . - 2 465 -2 465
Aug. (action gratuites) 970 000 -970 000 0
Aug. en numéraires (*) 500 000 2500 000 3000 000
Résultats de la période 295 575 295 575
Soldes au 31/12/2010 1750 000 28 000 2500 000 157 564 295 575 4731139

(*)Cette augmentation est relative a la phaselPf& qui se traduitpal 6 ®mi ssi on de 500 000 acti ol
Dinars et dodéune prime do®mi ssion de 5 Dinars.

1 est " noter que | Baugmentation du c apibdl@aDinars. he religuat®itai r e
1 554984 Dinars a été libéréen 2011.

3-2. EMPRUNTS
Ce poste totalise, au 31/12/2010, un montant de 164 541 D
Il se détaille comme suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
Emprunts 164 541 190 907 -26 366
Total général 164 541 190 907 -26 366
Il sdagit des ®ch®ances ° plus déun an des cr ®ditsBade | ea

Centre- Montplaisir » et du matériel de transports
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3-3. FOURNISSEURS ET COMPTERATTACHES

Les fournisseurs et comptes rattach®s de | a soci ®0® 42e <co
Dinars au 31/12/2010 contre 544 329 Dinars au 31/12/2009, et se détaillent comme suit:

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
Fournisseurs 1001 420 544 329 457 091

Total général 1001 420 544 329 457 091

Le solde fournisseurs est principalement composé du solde impayédel 6 ATl pour un tot al de 862

3- 4. AUTRES PASSIFS COURANTS

Cette rubrique présente, au 31/12/2010, un solde de 595 009 Dinars contre 899 85 Di nar s ~ | 6i ssu
précédent. Elle se compose des éléments suivants

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Produits constatés d'avances (1) 433 957 555 551 -121 594

Charges a payer (2) 7 500 128 935 -121 435

CNSS 49 043 35 884 13 159

Personnels rémunérations a payer 26 971 21014 5 957

Personnels congés a payer 19 996 6 057 13 938

Etats impots et taxes (3) 39 818 137 827 - 98 009

Associés (4) 8 138 8 138 0

Créditeurs divers (5) - 5638 -5638

TVA (3) 9 587 41 9 546

Total 595 009 899 085 -304 076
(UEn raison du |l a nature des informations disponibles ¢
constat®s ddavance se | imite " un pourcentage de 13% des
Durant | dexercice 2011, nous avons planifi® une mission
quadi l permette | 0esti matsit@an zsutddmataingee des produits co
(2) Les frais de la bande passante Internet (ATI) pour le mois de Décembre 201@@mmnbilisésl ans | 6exer ci ¢

mois de Janvier, date de réception estimée de la facture.

(3) Les soldes des compteistat impdt et taxes sontdésormais présentés sur la base du la position nette de chaque impét et
taxe pris isolément.

(4) Ce solde comporte les salaires impayés du Président Directeur Général.

(5) Ces comptes ont été apurés. lls correspondent a des soldes non justifiés rempmegitcices antérieurs.

3-5. CONCOURS BANCAIRES ET AUTRES PASSIFS FINANCIERS

Cette rubrique présente, au 31/12/2010, un solde de 51 567 Dinars contre 3875 Dinars 7 | 6i ssu
précédent. Elle se détaille comme suit:

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Banques 7 656 7 656
Leasing Echéances & moins d'un an 43 911 33875 10 036
Total 51 567 33875 17 692
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4 - NOTES RELATIVES A L'ETAT DE RESULTAT

41. PRODUI TS DOEXPLOI TATI ON
Ces produits totalisent au 31/12/2010 un montant de 3 465 527 Dinars contre 3662465 Dinars au 31/12/2009.

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Etudes et prestations 12% 3264 082 3310 005 -45923

Etudes et prestations 18% 25 286 75 598 -50 312
Etudes exonérées 176 159 176 862 -703

Total 3465 527 3562 465 -96 938

Cette baisse des revenus est due essentiellement aux réductions tafaires des abonnements ADSL pratiqué par le
secteur durant | 6exercice 2010 et pl uderrarimesirec2010.i " r ement p
4-2 . LES ACHATS DG6APPROVI SI ONNEMENTS CONSOMMES

Le solde du poste achats dodappr ov/ilZE2010 mi42t428 Disars cootre $446688® s s
Dinars au 31/12/2009 et se détaille comme suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Achats d'approvisionnements 1089 020 1303720 -214 700
Achats de marchandises 225533 108 998 116 535
Achats d'études 28 685 28 685
Fournitures 80 190 33970 46 220
Total 1423 428 1446 688 -23 260

4- 3. CHARGES DE PERSONNEL
Le solde de ce poste sO®I ve, au 3B64/Dinaré &BL/A2/2009. Il sé Y&ailleB 2 3
comme suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Salaires 681 456 542 583 138 873
Cotisations sociales 104 428 77 281 27 147
Congés a payer 13 938 13938
Total 799 823 619 864 179 959

4- 4, DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET AUX PROVISIONS
Cette rubrique présente, au 31/12/2010, un solde de 551 317 Dinars contre 58024 Dinars au 31/12/2009. Elle se
détaille comme suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Dotations aux amortissements corporelles 398 493 526 708 -128 215
Dotations aux amortissements incorporelles 22 622 4061 18 561
Résorption Frais IPO 19 380 19 380
Total dotations aux amortissements 440 495 530 769 90 274
Provisions clients 52 000 49 356 2 644
Provisions sur autres actifs courants 16 086 16 086
Provisions sur immobilisations 42 736 42 736
Total provisions 110 822 49 356 61 466
Total général 551 317 580 124 -28 807
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4-5 . AUTRES CHARGES DOGEXPLOI TATI ON

Le solde de ce poste sO0® ve, au 334 /Dihds/ ab 31¥1@/2009:. Il s8 Béfaille7 2 8
comme suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
Honoraires & commissions 61 169 149 991 -88 822

Frais postaux 63 281 51412 11 869
Charges locatives 57 199 9 486 47 713
Publicités 50 517 103114 -52 597

Frais de transport & missions 31927 64 897 -32970
Entretiens et réparations 28 430 32 200 -3770

Etats imp0ts et taxes 29 494 28 835 659

Autres frais 20 681 198 20 483
Assurances 14 260 8 508 5752
Services bancaires 13 208 9692 3516
Apurement des comptes non justifiés (*) 15561 15561

Total général 385 728 458 334 -72 606

(*) Cet apurement a couvert plusieurs soldesmomu v e ment ®s depuis plus ddédun an et d
détail.

4-6 CHARGES FINANCIERES NETTES

Le solde de ce poste sO0®  ve, au 31/12/ 2010, 31 518 Din
suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
Charges de leasing 21 435 36 207 -14772
Gains de changes 2421 2421
Pénalités de retards 4 325 3244 1081
Pertes de changes 3337 20 905 -17 568
Total général 31518 60 356 -28 838

Il est a noter que les gains de change étaient présentés en 2009 au niveau dedwtres Gains ordinaires »

4-7 PRODUITS DE PLACEMENTS

Le solde de ce poste sdo®l ve, au 31/12/ 2010, 5 274 Dine
suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation
Produits de placements 5247 11 619 -6 345

Total 5247 11 619 -6 345

4-8 AUTRES GAINS ORDINAIRES

Le solde de ce poste s6® ve, au 31/12/2010, 15 229 Din
suit :

Libellés 31/12/2010 31/12/2009 Variation

Plus value de cession 11 166 931 10 235
Autres produits 4 063 15 418 -11 355
Reprise de provisions 31935 -31935
Total 15 229 48 284 -33 055
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5- NOTES RELATIVES A L'ETAT DES FLUX DE TRESORERIES

DESIGNATION 31/12/2010 Observations

Résultat net de l'exercice 295 575

Ajustements pour :

* Amortissements et provisions 551 317 Total dotations aux amortissements et aux provisions

*Retraitement de charges antérieures -54 157 Retraitement de charges antérieures

* Variations des :

- Stocks -1 359 Variation du BFR

- Créances 290 479 Variation du BFR

- Autres Actifs 106 238 Y§r|a}tlon du BFR gjustg .du. mpntant du capital restant
a libérer et des frais préliminaires

- Fournisseurs et autres dettes 153 015 Variation du BFR

* Résorption subventions -2 465 Produit non générateur de flux

Flux de trésorerie provenant de I'exploitation 1338 642

Décaissements / acquisition d'immob. corpor. - 998 610 Variation des investissements ajustés des sorties er

et incorpor. VB

in;;:::\pl(s)fements RS Ul oee) 9eiE: 11 189 Sommes encaissées suite cessions des immobilisations

peca|_§sements / acquisition d'immobilisations 6600 Variation des cautions données

financieres

F‘I_ux d_e trésorerie affectés aux activités - 994 022

d'investissement

Encaissements provenant des operations sur les 35496 Financement leasing de matériel de transport

emprunts

Encaissemen rovenan ération ri . .

ca;():i?aslse S [POYETE C15 EREUEis SUF D 1445016 Montant libéré suite a 'augmentation du capital

Décaissement provenant des opérations sur les -51825 Remboursement leasing en principal

emprunts

Elux de trésorerie provenant des activités de 1 428 687

financement

Variation de trésorerie 1773 305

Trésorerie au début de I'exercice 561 288

Trésorerie a la fin de I'exercice 2 334 595

6-NOTES SUR LES PARTIES LIEES

6-1. REMUNERATIONS DES DIRIGENTS

g®n ®

Les r®mun®r ations per-ues par | e pr®sident directeur
Salaire Brut de Passif au

| dexerci 31/12/2010
Avantages a court terme 25010,154 10 062,288
Avantages post®rieurs 7 | 06em| - -
Autres avantages a long terme - -
Indemnités de fin de contrat de travalil - -
Paiements en actions - -
Total 25010,154 10062,288
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62. OPERATI ONS AVEC DO6AUTRES PARTIES LI EES

Dur ant | 6 ex elegabytee» a2 ®4& D s ® ¢u nfaireshavetc farsariétd &-sefve» (le PDG de la société
« Hexabyte » est un actionnaire au niveau de «E-serve ») qui totalise 24 277,396 Dinars.

Au 31/12/2010, le solde de la société « E-serve » se présente comme Ssuit

Libellés Montant

Solde au 31/12/2009 197 101
Ventes 2010 31 586
Avoir s 2010 -7 309
Encaissements -158 408
Solde au 31/12/2010 62 970

7-NOTES ENGAGEMENTS HORS BILAN
Les engagements hors bilan recensés par &lexabyte » au 31 Décembre 2010 se présentent comme suit
7-1. FINANCEMENT LEASING

Les intéréts restant a courir sur les contrats de leasing contractés par <dexabyte »s 6 ® ~vent au 31 D®c
46127 DT.

5.41.6 Notes rectificatives et complémentaires aux états financiers arrétés au 31 décembre 2010

(i)- Note complémentaire d ®t ai | | ant | es produits do6exploitation relatif
Le d®tail des produits doex pdsanndesa2008ad609 gt a0ke préaent®@apmmeisdt de r e
(Valeurs en Dinars)
D®t ail des produits 2008 2009 2010

Revenus DIAL UP 561 580 203 782 88 791
Revenus ADSL résidentielle 2 054 347 2 574 668 2 487 058
Revenus XDSL Entreprises 377033 587 775 496150
Revenus Hébergement & Noms de domaine 37 740 47 918 59811
Revenus Solutions surveill ance IP & Réseaux 46 463 33611 63775
Ventes Tablettes et Pack PC 6013 56 301 234656
Revenus divers 67 485 58 411 35286

TOTAL GENERAL 3 150 660 3 562 465 3 465 527
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(i)-Not e compl ®mentaire pr®sentant |

e tabl eau

de dO®t er mi

DESIGNATION MONTANT en DT
RESULTAT NET COMPTABLE 295 575
1/ REINTEGRATIONS
* Cadeaux et frais de réceptions excédentaires
* Commissions, courtages, vacations et honoraires non déclarés
* Charges relatives aux résidences secondaires
* Taxe sur les voyages 60
* Transactions, amendes, confiscations epénalités de toute nature 4 325
* Dons et subventions excédentaires ou non déclarés
* Provisions constituées 71291
* Autres réintégrations (Impét sur les sociétés)
TOTAL DES REINTEGRATIONS 75 676
2/ DEDUCTIONS
* Dividendes
* Reprises surprovisions non admises en déduction initialement
* Déficits antérieurs et amortissements différés
* Autres déductions
TOTAL DES DEDUCTIONS 0
RESULTAT FISCAL AVANT PROVISIONS 371 251
* Provisions pour créances douteuses -71 291
* Provisions pour dépréciation des stocks
RESULTAT FISCAL APRES IMPUTATION DES PROVISIONS 299 960
Déduction provenant :
* Des exportations
* Du développement régional -299 960
* De l'agriculture et de la péche
Déduction pour réinvestissements exonérés
RESULTAT FISCAL 0

- Résultat fiscal 0.000
- Imp6t a payer 0.000
-Retenues & Acomptes 14 802

Report d'impot

<

-14 802
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(i) Note rectificative d e

| & ®doldes intermaésliaires de gestion

(Exprimé erDinars)

PRODUITS 2010 2009 CHARGES 2010 2009 SOLDES 2010 2009
i i Ot d' dises
ventes de services, marchandises 5 o0 o7 5 545 465 COUt dachat des M 1422069 1429081 Marge commerciale 2043 458 2133384
et autres produits d'exploitation vendues
Marge Commerciale 2 043 458 2 133 384 Autres Charges externes 356 234 429 499 Valeur Ajoutée Brute 1687 224 1703 885
Valeur ajoutée Brute 1687 224 1 703 885 Impbts et taxes 29 494 28 835
Charges du personnel 799823 619 864 Cxcedent Brut 857 907 1 055186
d'Exploitation
TOTAL 829317 648699
Excédent Brut d'Exploitation 857 907 1 055186 Autres charges ordinaires 0 0
Autres produits ordinaires 15229 48284 Charges Financires 31518 60356 Srfﬁr‘]"gﬁteges activites 295575 474609
Produits Financiers 5274 11619 gf;\&/‘t'ons aux Amortetaux  ggg 317 580124
Transferts et reprises de charges 0 0 Impbdt sur les bénéfices 0 0
TOTAL 878 410 1115089 TOTAL 582 835 640480
Re§ultgt positif des activités 205575 474609
ordinaires
Gains Extraordinaires 0 0 PertesExtraordinaires 0 Resgltat net apres 295575 474609
modif comptables
Effets positifs des modifications Effets négatifs des
0 - 0 0
comptables modifications comptables
TOTAL 295 575 474609 TOTAL 0 0
Il est a noter que cd état desS1 G se base sur | es peodiffere de cauejoint & Rppart du doemmiss@ire auk tomptes au niveau des
points suivants :
- Pour | dexercice 2010

1 Au niveau du poste « Autres charges externes» une différence de 77 306 dinars provenant de la prise en compte du transfert de charge au
niveau de cette rubrique au lieu de la rubrique « charges de personnel » ;
1 Au niveau du poste « Impdts et taxes » une différence de 15947 dinars suite a la présentation des taxes de TFP et FOPROLQOS parmi les charges

de personnel.
- Pour

| 6exercice

2009

1 Au niveau du poste « Charges financiéres» une différence de 4213 dinars suite a la prise en compte des gains de changesau niveau des
« Autres produits ordinaires »;
1 Au niveau du poste « Produits de placement &
« Autres produits ordinaires ».
1 Au niveau des « Autres produits ordi naires » la prise en compte des reprises de provisions pour 31935 dinars.

u

n

e

di ff ®r ence

de 313 dinars
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(iv) Note s rectificative srelative s aux notes aux états financiers arrétés au 31 décembre2010.

1 Note 1.5.1« Augmentatio n du capital » (cf page %))
Une erreur de frappe a été commise au niveaude la note susmentionnée se rapportant au montant ancien de la valeur
nomi nal e dbn effetBleanmomtantoeract estde 100 Dinars au lieu de 10 Dinars,

1 Note 2.2« IMMOBILISATIONS CORPORELLES » (cf page 97)
Une erreur de signe a été commise au niveauduT ot a | Amor t i ss e g0dh Enseffeflletotdl iddiqnénda@ite
porter un signe négatif (- 2037864) et non pas positif,

1 Note 4.7« PRODUITS DE PLACEMENTS » (cf page 103)
Une erreur de saisie (inversion de chiffre) a été commise au niveau dusolde de ces produits en 2010. En effe, le solde
exact est de 5 274t non pas5 247 Dinars,

T Note5«NOTES RELATIVES A LOETAT DES»(cfhageXG)DE TRESORERI E
Une erreur de saisiea été commise au niveau dusolde de la variation de trésorerie en 2010. En effetle solde exact est
de 1773 307 et non pas 73 305 Dinars,
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5.41.7 Rapportsg ®n ®r al et sp®cial du commi ssailfe aux comptes

11, Rue du Niger - Centre Hanen
Immeuble A - Appartement 1
1002 Tunis Belvédere
Fixe : 71 874 008 Mobile 98 313 315

Quality is our mission

MESSIEURS LES ACTIONNAIRES
DE LA SOCIETE<HEXABYTE»

OBJET : RAPPORT GENERAL SUR LES ETATS FINANCIERS ARRETES AU
31 DECEMBRE 2010.

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre Assemblée Générale,
nous vous présentons notre rapport sur le contrdle des états financiers de la société
« Hexabyte » tels qu’ils sont annexés au présent rapport, ainsi que sur les vérifications
spécifiques prévues par la Loi et les Normes Professionnelles.

Opinion sur leséats financiers

Nous avons audité les états financiers de la société « Hexabyte » au 31 Décembre
2010. Ces états ont été arrétés sous la responsabilité des organes de direction et
d’administration de la société. Cette responsabilité comprend la conception, la mise en
place et le suivi d’un contrdle interne relatif a 1’établissement et la présentation sincére
d’états financiers ne comportent pas d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de
fraudes ou d’erreurs ; le choix et I’application de méthodes comptables appropriées, ainsi
que la détermination d’estimations comptables raisonnables au regard des circonstances.

Notre responsabilité est d’exprimer une opinion sur ces états financiers sur la base
de notre audit. A I’exception des points évoqués ci-aprés, nous avons effectué notre audit
selon les normes professionnelles applicables en Tunisie. Ces normes requiérent de notre
part de nous conformer aux régles d’éthique et de planifier et de réaliser ’audit pour
obtenir une assurance raisonnable que les états financiers ne comportent pas d’anomalies
significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des
éléments probants concernant les montants et les informations fournis dans les états
financiers. Le choix des procédures reléve du jugement de 1’auditeur, de méme que
I’évaluation du risque que les états financiers contiennent des anomalies significatives,
que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.

En procédant a ces évaluations du risque, I’auditeur prend en compte le contrdle
interne en vigueur dans I’entité relatif a 1’établissement et la présentation sincére des états
financiers afin de définir des procédures d’audit appropriées en la circonstance, et non
dans le but d’exprimer une opinion sur I’efficacité de celui-ci. Un audit comporte
également 1’appréciation du caractére approprié des méthodes comptables retenues et le
caractére raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que
I’appréciation de la présentation d’ensemble des états financiers. 4

AUDITING — ADVISORY — ASSISTANCE — ACCOUNTING
SARL AU CapiraL DE 10 000 DINARS
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11, Rue du Niger - Centre Hanen
Immeuble A - Appartement 1
1002 Tunis Belvédére
Fixe : 71 874 008 Mobile 98 313 315

Quality is our mission

A I’exception des points évoqués aux paragraphes ci-apres, nous estimons que les
travaux que nous avons accomplis, dans ce cadre, constituent une base raisonnable pour
supporter I’expression de notre opinion.

1- Notre audit a été limité par les €léments suivants :

— Le systéme de facturation de la société ne permet pas de mesurer les produits
constatés d’avances sur les services facturés aux clients qui couvrent des périodes
s’étalant sur plus d’un exercice comptable. En raison de la nature des documents
conservés par la société, nous n'avons pas €té en mesure de vérifier, par d'autres
procédures d'audit, I’application exhaustive du principe de la périodicité au titre
des revenus.

— Nous n’avons regu aucune réponse de confirmation de soldes suite a la
circularisation des fournisseurs, banques, assurances et conseillers.

A notre avis et sous réserve des conséquences des ajustements qui auraient pu, le
cas échéant, découler du point exprimé ci-dessus, les états financiers sont réguliers et
présentent sincérement, dans tous leurs aspects significatifs, la situation financiere de la
sociéte « Hexabyte » ainsi que les résultats de ses opérations et ses flux de trésorerie pour
I’exercice clos le 31 Décembre 2010 conformément aux principes comptables
généralement admis en Tunisie.

Sans remettre en cause l'opinion exprimée ci-dessus, nous estimons utile d’attirer

votre attention sur les éléments suivants :

1- Comme indiqué dans la note 1-5-2 « redressement fiscal » la société a été
soumise a une vérification fiscale approfondie couvrant les exercices 2005,
2006, 2007 et 2008. La société, n’ayant pas accepté ce redressement, n’a pas
constaté une provision pour risque. L'issue finale de ce contrdle ne peut
actuellement étre anticipée.

2- Comme indiqué dans la note 2-6 «clients et comptes rattachés » le
rapprochement entre les soldes comptables et les soldes extracomptables fait
ressortir un écart non provisionné de 103 Milles Dinars. La société a engagé
des travaux de justification de cet écart. L'issue finale de ces travaux ne peut
actuellement étre anticipée.

- 3- La soci¢té n’a pas constaté la charge a payer au titre des prestations de
I’« ATI » du mois de décembre 2010 estimé a 85 Mille Dinars. En effet,
comme indiqué dans la note 1-5-4 « Réclamation ATI », la société demande
des avoirs auprés de I’ATI sur les prestations du 2°™ semestre 2010. L'issue
finale de cette réclamation ne peut actuellement étre anticipée.

AUDITING — ADVISORY — ASSISTANCE — ACCOUNTING
SARL AU CAPITAL DE 10 000 DINARS
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11, Rue du Niger - Centre Hanen
Immeuble A - Appartement 1
1002 Tunis Belvédére
Fixe : 71 874 008 Mobile 98 313 315

Quality is our mission

4- Comme indiqué dans la note 1-5-3 « Redressement social », la société a été
soumise a un contrdle social couvrant les exercices 2007, 2008 et 2009. La
société, n’ayant pas accepté ce redressement, n’a pas constaté une provision
pour risque. L'issue finale de ce contréle ne peut actuellement étre anticipée.

5- Comme indiqué dans la note 1-4-3 « Corrections d’erreurs » la société a
procédé a la capitalisation des salaires des développeurs travaillant sur le
logiciel de gestion. Les états financiers présentés a titre comparatif n’ont pas
été retraités

Verifications spécifiques

Nous avons également procédé aux vérifications spécifiques prévues par la Loi et
les Normes Professionnelles.

Sur la base de ces vérifications, et a I’exception des points exposés ci-dessus, nous
n'avons pas d’autres observations a formuler sur la sincérité et la concordance avec les
états financiers des informations d'ordre comptable données dans le rapport du Conseil
d'Administration sur la gestion de l'exercice 2010.

Par ailleurs et en application des dispositions de [Particle 19 du
Décret n° 2001-2728 du 20 novembre 2001, et dans 1’attente de la signature du « Cahier
des charges relatif a la tenue-conservation des comptes en valeurs mobilieres », la
société « Hexabyte » assure actuellement le suivi de la liste des actionnaires sur la base
des informations regues se rapportant aux transactions sur le capital.

Tunis, le 09 Mai 2011

Auditing, A Assistance & Accounting

AUDITING — ADVISORY — ASSISTANCE — ACCOUNTING
SARL AU CAPITAL DE 10 000 DINARS
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11, Rue du Niger - Centre Hanen
Immeuble A - Appartement 1
1002 Tunis Belvédeére
Fixe : 71 874 008 Mobile 98 313 315

Quality is our mission

MESSIEURS LES ACTIONNAIRES
DE LA SOCIETE « HEXABYTE »

OBJET : RAPPORT SPECIAL DU COMMISSAIRE AUX COMPTES
Exercice clos le 31 décembre 2010.

Dans le cadre de notre mission de commissariat aux comptes de la société
« Hexabyte », et en application de I’article 200 et suivants et 475 du code des sociétés

commerciales, nous avons relevé les conventions et opérations ci-apres indiquées.

Notre responsabilité et de nous assurer du respect des procédures légales d’autorisation
et d’approbation de ces conventions ou opérations et de leur traduction correcte, in fine, dans
les états financiers.

Il ne nous appartient pas de rechercher spécifiquement et de fagon étendue 1‘existence
éventuelle de telles conventions ou opérations mais de vous communiquer, sur la base des
informations qui nous ont été données et celles obtenues au travers de nos procédures d’audit,
leurs caractéristiques et modalités essentielles, sans avoir a nous prononcer sur leur utilité et

leur bien fondé.

Il vous appartient d’apprécier !’intérét qui s’attachait a la conclusion de ces
conventions et la réalisation de ces opérations en vue de leur approbation.

I Conventions et opérations nouvellement réalisées (autres que les rémunérations des

dirigeants)

Votre Conseil d’Administration nous a tenus informés des opérations suivantes
conclues au cours de I’exercice clos le 31 Décembre 2010 :

- Des ventes r¢alisées en 2010 avec la société « E-Serve » (le PDG de la société”
« Hexabyte » est un actionnaire au niveau de la société « E-Serve ») totalisant
24 277,396 Dinars.

@&
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11, Rue du Niger - Centre Hanen
Immeuble A - Appartement 1
1002 Tunis Belvédere
Fixe : 71 874 008 Mobile 98 313 315

Quality is our mission

II. Opérations réalisées _relatives _a__des conventions antérieures (autres que les

-rémunérations des dirigeants)

Votre Conseil d’ Administration ne nous a tenus informés d’aucunes conventions ou

opérations pouvant entrer dans le cadre des dits articles.

III. Obligations et engagements de la société envers les dirigeants

Les obligations et les engagements envers le Président Directeur Général tels que visés
a I’article 200 du code des sociétés commerciales se détaillent comme suit :

Unité en Dinars Tunisien

Salaire Brut de Passif au
Pexercice 31/12/2010
Avantages a court terme 25 010,154 10 062,288
Avantages postérieurs a I’emploi - -
Autres avantages a long terme = =
Indemnités de fin de contrat de travail - -
Paiements en actions = =
Total 25 010,154 10 062,288

Par ailleurs, et en dehors des conventions et opérations précitées, nos travaux n’ont pas
révélé I’existence d’autres conventions ou opérations rentrant dans le cadre des dispositions
de I’article 200 et suivants et 475 code des sociétés commerciales.

Tunis, le 9 Mai 2011

ance & Accounting
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5.4.2 Etats financiersetraités pour tenir compte du risque fiscal et autees31 décembi2010

Ces états financiers retraités sont donnéspour permettre aux investisseurs de mieux cerner les effets des éventuels
risques suivants relatés dans le rapport du commissaire aux comptes :

1 Risque fiscal

Au cours de | 6exercice 2009, |l a soci ® ® a ®t ® soumi se
2005, 2006, 2007 et 2008. Cette vérification a abouti & un redressement provisoire pour un montant global de
527Mille Dinars dont 182 Mille Di nar s de p®nalit®s de retard. En incluan

ramené a 619 Mille Dinars.

A noter que la sociétéeHEXABYTEn &6 a pas accept Qayaneremisengasaeshéndlieendel d av anet age

| ifvestissement réalisé dans une zone de développement régional. Disposant de plusieurs arguments, la société est

entrain de défendre son dossieravec | daide de sAwnx coinses| Her cbmsmcabaire
finale de ce contrdle ne peut actuellement étre anticipée.

1 Risque social
Au cours de | 6exercice 2unktdntrdlekorial coovramnt Bg eRercaces ®A0® 2088ce2009.5 e
Ce contrdle a abouti a un redressement provisoire pour un montant global de 48,5 Mille Dinars.

La soci ®ta®eptt Garedessamentet est entrain de défendre son dossieravec | dadmini.sSAuxr ati o
dires du commi ssaire aececontdenepatactielementLweantifipée al e

T Litige avec | 6ATI

La soci ® ® nda pas payesrnr ada® 1 at rcéh a dTg # dupnois detdacenbrer2@10 d e
esti me® - 85 Mille Dinars. La soci ® ® HEXABYTE demande de
semestre 2010L'issue finale de cette réclamation ne peut actuellement éte anticipée.
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5.42.1Bilan retraité au 31/12/2010

En Dinars
Actifs 31/12/2010 31/12/2009
ACTIFS NON COURANTS
Actifs immobilisés
Immobilisations incorporelles 165 424 76 407
Moins : Amortissements Incorporelles -94 934 -72 339
Immobilisations incorporelles nettes 70 490 4 068
Immobilisations corporelles 3799 019 3047 067
Moins : Amortissements corpo -2 037 864 -1 632 669
Immobilisations corporelles nettes 1761 155 1414 398
Immobilisations financiéeres 9575 2975
Moins : Provisions Immobilisations Financieres - -
Immobilisations financiéres nettes 9575 2975
TOTAL DES ACTIFS IMMOBILISES 1841 220 1421 441
Autres actifs non courants 145 169 -
TOTAL DES ACTIFS NON COURANTS 1986 389 1421 441
ACTIFS COURANTS
Stocks 88 166 86 807
Moins : Provisions Stocks - -
Stocks nets 88 166 86 807
Clients et comptes rattachés 598 764 889 243
Moins : Provisions Clients -121 889 -69 889
Clients nets 476 875 819 354
Autres actifs courants 1666082 217 335
Moins : Provisions AAC -16 086 -
Autres actifs courants nets 1649 995 217 335
Placements et autres actifs financiers - -
Liquidités et équivalents de liquidités 2342 251 561 288
TOTAL DES ACTIFS COURANTS 4557 287 1684 784
TOTAL DES ACTIFS 6 543 677 3106 226
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En Dinars

CAPITAUX PROPRESET PASSIFS 31/12/2010 31/12/2009
CAPITAUX PROPRES
Capital social 1 750 000 280 000
Autres capitaux propres 2 500 000 2 465
Réserves légales 28 000 21 237
Résultats reportés -461 538 659 719
Résultats en instance d'affectation - -
Effet de modification comptable - -
Total des capitaux propres avant résultat 3816 462 963 421
Résultat de I'exercice 146 315 -144 492
Total des capitaux propres avant affectation 3962777 818 929
PASSIFS

Passifs non courants
Emprunts 164 541 190 907
Autres passifs financiers
Provisions 667 602 619102
Total des passifs non courants 832 143 810 009
Passifs courants
Fournisseurs et comptes rattachés 1001 420 544 329
Autres passifs courants 695 769 899 085
Concours bancaires et autres passifs financiers 51 567 33875
Total des passifs courants 1748 756 1477 289
Total des passifs 2 580 899 2 287 298
TOTAL DES CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS 6 543 677 3106 226
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5.42.2 Etat de résultat retraité au 31/12/2010

En Dinars
DESIGNATION 31/12/2010 31/12/2009
PRODUITS D'EXPLOITATION
Revenus 3 465 527 3 562 465
Autres produits d'exploitation - -
Total des produits d'exploitation 3 465 527 3 562 465
CHARGES D'EXPLOITATION
Variations stocks produits finis et encours 1359 17 608
Achats d'approvisionnements consommes -1 524188 -1 446 688
Charges de personnel -799 823 -619 864
Dotations aux amortissements et provisions -599 817 -1 199 226
Autres charges d'exploitation -385 728 -458 334
Total des charges d'exploitation -3 308 197 -3 706 504
Résultat d'exploitation 157 330 -144 039
Charges financiéres nettes -31 518 -60 356
Produits de placements 5274 11619
Autres gains ordinaires 15 229 48 284
Autres pertes ordinaires - -
Résultat des activités ordinaires avant impot 146 315 -144492
Impot sur les bénéfices - -
Résultat des activités ordinaires apres imp6t 146 315 -144 492
Eléments extraordinaires - -
Résultat net de I'exercice 146 315 -144 492
Effets des modifications comptables - -
Résultat aprés modifications comptables 146 315 -144 492
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5.42.3 Etat de flux de trésorerie retraité au 31/12/2010

En Dinars

DESIGNATION 31/12/2010 31/12/2009
Flux de trésorerie liés a l'exploitation
Résultat net de I'exercice 146 315 -144492
Ajustements pour :
* Amortissements et provisions 599 817 1199 226
* Retraitement des charges antérieures -54 157 -
* Reprises sur provisions - -
* Variations des :

- Stocks -1 359 -17 608

- Créances 290 479 -230 244

- AutresActifs 106 238 -125 128

- Fournisseurs et autres dettes 253 775 -307 971
* Résorption subventions -2 465 -
Flux de trésorerie provenant de I'exploitation 1 338 643 373783
Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement
Décaissements / acquisition d'immob. corpor. et incorpor. -998 610 -508 892
Encaissements / cessions d'immaob.corpor.et incorpor. 11189 -
Décaissements / acquisition d'immobilisations financieres -6 600 -
Encaissements / cessions d'immobilisations financiéres - 1000
Flux de trésorerie affectés aux activités d'investissement -994 021 -507 892
Flux de trésorerie liés aux activités de financement
Encaissements provenant des opératsomses emprunts 35 496 -
Encaissements provenant des opérations sur le capital 1445016 -
Décaissements provenant des opérations sur les emprunts -51 825 -108 605
Flux de trésorerie provenant des activités de financement 1428 687 -108 605
Variation de trésorerie 1773 309 -242 714
Trésorerie au début de I'exercice 561 288 804 002
Trésorerie a la fin de I'exercice 2 334 595 561 288
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5.4.3 Engagementfinanciers au 31/12/2010

Type d'engagement au 31.12.2010

Valeur Totale DETAIL

Tiers Dirigeants Entreprises liées Associés

Provisions

1. Engagements donnés

a) Garanties personnelles:

* Cautionnement

* Aval

* Autres garanties

b) Garanties réelles:

* Hypotheques

* Nantissement

1. Nantissement des SICAV

2. Domiciliation de marchés

3. Nantissement sur Fonds de commerce

4. Nantissement sur marché

c) Effets escomptés non échues

d) avances sur créances administratives

Total

2. Engagements recus

a) Garanties personnelles:

* Cautionnement

1. Caution solidaire et personnelle du PDG sur

Leasing

2. Cautions bancaires

3. Caution solidaire du PDG sur cautions bancaires

* Aval

* Autres garanties

b) Garanties réelles:

* hypothéques

* nantissement

Total

3. Engagements réciproques:

Total

TOTAL
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5.4.4 Soldes intermédiaires de gestammparésiu 31 décembre

(Exprimé emmilliers deDinars)

PRODUITS 2010 2009 2009 (*) 2008 2008 (*) CHARGES 2010 2009 2009 (*) 2008 2008 (*) SOLDES 2010 2009 2009 (*) 2008 2008 ()
Ventes de
services,
marchandises ;5 4655 35624 35624 31506 31506 Courdachatdes o0 14200 14290 11650 11650 MAr% 20434 21333 21333 19856 19856
et autres Mdises vendues ’ ' commerciale
produits
d'exploitation
Marge 20434 21333 21333 19856 19856 ~uires Charges 3562 4294 4294 4778 4778 YAGUrAUe a0 o 17038 17038 15077 15077
Commerciale externes Brute
Impdts et taxes 29,4 28 8 28,8 41,9 41,9
Valeur ajoutée Charges du Excédent Brut
Brute 1687,2 17038 17038 15077 15077 vl 7998 6198 5990 4599 4401 oo 857,9 10551 10750 10058 10256
TOTAL 8293 6486 6288 5018  482,0
Excédent Brut 8570 10551 10750 10058 10256 Aulrescharges 0 0 0 38 38
d'Exploitation ordinaires
Autresproduits 155 495 440 1415 1415 Chargesfinanciéres 315 60,3 561 3,3 3,3
ordinaires
Résultat des
Produits Dotations aux activités 2055 4746 4944 6562  676,0
Firanciors 52 116 116 108 108 , 0% PBEE 5513 5801 5801 4948 4948 gqinoio
Transferts et Imobt sur les
reprises de 0 0 0 0 0 potst 0 0 0 0 0
bénéfices
charges
TOTAL 8784 11150 1130,7 11582 11781 TOTAL 5828 6404 6362 5020 5020
Résultat positif
des activités 2955 474, 6 494,4 656, 2 676,0
ordinaires
Gains 0 0 0 0 Pertes 0 0 0 0 0 Résultat net 2055 4746 4944 6562 6760
Extraordinaires Extraordinaires
TOTAL 2055 4746 4944 6562  676,0 TOTAL 0 0 0 0 0

(*) : Retraité pour les besoins de la comparabilité
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5.4.5 Tableau d& mouvements des capitaux propres

En dinars
Capital Réserves Autres Résultats Résultatde  TOTAL
social Légales capitaux reportés I'exercice
propres
Solde au 31/12/2008 280 000 21 2% 10 857 3494 656 225 971812
Affectation du résultat 2008 (AGO du - 656 225 -656 225 0
27/10/2009)
Résorption Subvention -8 391 -8 391
ddnvestissement
R®sul tat de | dexer 474609 474 609
Solde au 31/12/2009 280 000 2123 2 46 659 719 474 6® 1438 B0
Affectation du résultat 2009 (AGO du 6 763 467 845 -474 60® 0
06/09/2010) telle que rectifiée par
| AGE du 27/ 12/ 201
Augmentation du capital par 970 000 -970 000 0
incorporation des réserves (AGE du
06/09/2010)
Augmentation du capital en numéraire 500 000 2500 000 3000 000
(AGE du 27/ 12/2010)
Résorption Subvention -2 46 -2 465
d'investissement
R®sul tat del0l dexer ¢ 295 575 295 575
Solde au 31/12/2010 1750 000 28 000 2500 0@ 157 564 295575 4731139
Affectation du résultat 2010 22 657 272 918 -295 575 0
(AGO du 31/05/201 1)
Résultat au 30/06/ 2011 135358 135 358
Solde au 30/06/2011 1750 000 50 657 2500 0@ 430 482 135358 4866497
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5.4.6 Affectation des résultats dasis derniersexercices

En dinars

DESIGNATION 2008 2009 2010

R®sul tat net de | b6exer 656 225 474 60® 295 575
Résultat reporté de départ 3494 659 719 157 564
Bénéfice a répartir 659 719 1134 328 453139
Réserve légale 0 6 763 22 657
Dividendes 0 0 0
Aug capital par incorporation Rves 0 970 000 0
Report a nouveau 659 719 157 564 430 482

547Evol ution du b®n®fi ce

net et du

r®sul tat

ddexploitation

EVOLUTION DU BENEFICE NET ET DU RESULTAT D'EXPLOITATION

2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
Résultat d'exploitation (En DT) 306 590 475 062 494 937 510 984 530 842
Résultat avant impdt (En DT) 295575 474 609 494 484 656 225 676 082
Résultat net (En DT) 295 575 474 609 494 484 656 225 676 082
Capital social (En DT) 1 750 000 280 000 280 000 280 000 280 000
Valeur nominale (En DT) 1 100 100 100 100
Nombre d'actions 1 750 000 2 800 2 800 2 800 2 800
Résultat net / capital social (En %) 17% 170% 177% 234% 241%
Résultat avant imp6t / capital social (En %) 17% 170% 177% 234% 241%
Résultat d'exploitation par action (En DT) 0.175 169.665 176.763 182.494 189.586
Résultat avant impdt par action (En DT) 0.169 169.503 176.602 234.366 241.458
Résultat net par action (En DT) 0.169 169.503 176.602 234.366 241.458

(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité

**) : L6Assembl ®e G®n ®6/09/R040 aHécidérdaéaluirel la valaurnomeinaldde | 6 act i on dae
1 dinar.
548Evol ution de |l a marge brute ddautofinancement
En dinars

EVOLUTION DE LA MARGE BRUTE D'AUTOFINANCEMENT
DESIGNATION 2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
Résultat net 295 575 474 609 494 484 656 225 676 082
Dotation s aux amortissements et aux 551 317 580 124 580 124 494 844 494 844
provisions
Marge Brute d' Autofinancement 846 892 1054733 1074608 1151069 1170926

(*) : Données 2008 et 2009 retraitées lpasociété pour les besoins de la comparabilité
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5.4.9 Evolution de la structure financiére

5.4.9.1 Fonds de roulement

En dinars
FONDS DE ROULEMENT 2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
Capitaux propres avant affectation Q) 4731139 1438030 1492187 971812 1006 094
Passifs non courants (2) 164 541 190 907 190 907 289 060 289 060
Capitaux permanents (3)=(1)+(2) 4895680 1628936 1683094 1260873 1295155
Actifs non courants 4 1986389 1421441 1475598 1428649 1462931
FONDS DE ROULEMENT (FR) (3)-(4) 2909 291 207 495 207 4% -167 776 -167 76
(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité
5.4.9.2 Besoin en fonds de roulement
En dinars
BESOINS EN FONDS DE 2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
ROULEMENT
Stocks Q) 88 166 86 807 86 8(r 69 200 69 200
Clients et comptes rattachés (2) 476 875 819 354 819 354 618 200 618 200
Autres actifs courants 3) 1649 9% 217 335 198 223 92 207 78 907
Placements et autres actifs (4) - - - - -
financiers
Emplois d'exploitation (5)= DA 221508 1123497 1104385 779 607 766 307
Fournisseurs et comptes rattachés (6) 1001 420 544 329 544 329 513 261 513 261
Autres passifs courants ) 595 009 899 085 879973 1238124 1224824
Ressources d'exploitation (8)=(6)+(7) 1596429 1443414 14243@ 1751385 1738085
BESOIN EN FONDS DE (5)-(8) 61860  -319918 -3199B  -971778 -97178
ROULEMENT
(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoinerdpdsabilité
5.4.9.3 Trésorerie nette
En dinars
TRESORERIE 2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
FONDS DE ROULEMENT (FR) 2909291 207 495 207 4% -167 776 -167 76
BESOIN EN FONDS DE ROULEMENT (BFR) 61860 -319918 -319 918 -971 778 -971 78
TRESORERIE T= (FR) 6 (BFR) 229068 527 413 527 48 804 002 804 002

(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité
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5.4.10Indicateurs de gestion

En dinars
Indicateurs de Gestion 2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
Résultat d'exploitation 306 590 475 062 494 937 510 984 530 842
Résultat net 295 575 474 609 494 484 656 225 676 082
Capitaux propres avant résultat de I'exercice 4 435 564 963 421 997 703 315 587 330012
Capitaux propres avant affectation 4731139 1438030 1492 187 971 812 1 006 094
Capitaux permanents 4895680 1628936 1683094 1260 873 1295 155
Total des Passifs non courants 164 541 190 907 190 907 289 060 289 060
Stocks 88 166 86 807 86 8(/ 69 200 69 200
Total des actifs courants 455728 1684784 1665673 1652794 1639 494
Total des Passifs 1812538 1668 196 1649 084 2109 631 2 096 331
Charges de personnel 799 823 619 864 599 989 459 960 440 103
Chiffre d'af faires 3465527 3562465 3562 465 3 150 660 3 150 660
Liquidité s & Equivalents de liquidité s 2 342 251 561 288 561 288 873187 873 187
Marge brute 2043458 2133384 2133384 1 985 600 1 985 600
Total des actifs non courants 1986 389 1421441 1475598 1428 649 1462 931
Total des passifs courants 1647997 1477289 1458 177 1820570 1807 270
Fournisseurs et comptes rattachés 1001 420 544 329 544 329 513 261 513 261
Clients et comptes rattachés 476 875 819 354 819 354 618 200 618 200
Achats consommés 1422069 1429081 1429081 1165 060 1165 060
Total Bilan 6 543677 3106226 3141271 3081 443 3102 425

(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité
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5.4.11 Ratios financiers

DESIGNATION 2010 2009 2009(*) 2008 2008(*)
Ratios de structur e
Stocks / Total Bilan 1.35% 2.79% 2.76% 2.25% 2.23%
Total des actifs non courants/Total Bilan 30.36% 45.76% 46.97% 46.36% 47.15%
Total des actifs courants/Total Bilan 69.64% 54.24% 53.03% 53.64% 52.85%
Capitaux propres avant affectation/Total bilan 72.30% 46.30% 47.50% 31.54% 32.43%
Capitaux propres avant affectation/Total Passifs non 2875.36% 753.26% 781.63% 336.20% 348.06%
courants
Total des Passifs non courants / Total Bilan 2.51% 6.15% 6.08% 9.38% 9.32%
Total des Passifs courants / Total Bilan 25.18% 47.56% 46.42% 59.08% 58.25%
Total des Passifs / Total Bilan 27.70% 53.70% 52.50% 68.46% 67.57%
Capitaux permanents/Total bilan 74.82% 52.44% 53.58% 40.92% 41.75%
Ratios de Gestion
Charges de personnel/ Chiffre d'af faires 23.08% 17.40% 16.84% 14.60% 13.97%
Chiffre d'af faires/ Total capitaux propres avant 73.25% 247.73% 238.74% 324.20% 313.16%
affectation
Résultat d'exploitation/ Chiffre d'af faires 8.85% 13.34% 13.89% 16.22% 16.85%
Ratios de Solvabilité
Capitaux propres avant affectation/ Capitaux 96.64% 88.28% 88.66% 77.07% 77.68%
permanents
Ratios de Liquidité
Ratios de liquidité générale : Total des actifs 276.53% 114.05% 114.23% 90.78% 90.72%
courants/Total des passifs courants
Ratios deliquidité réduite : (Actifs courants 8 Stocks) 271.19% 108.17%  108.28% 86.98% 86.89%
/ Passifs courants
Ratios de liquidité immédiate : Liquidité s & 142.13% 37.99% 38.49% 47.96% 48.32%
équivalents de liquidité s/ Passifs courants
Ratios de Rentabilité
Résultat net / Total des capitaux propres avant 6.66% 49.26% 49.56% 207.94% 204.87%
résultat de I'exercice
Résultat net/ Capitaux permanents 6.04% 29.14% 29.38% 52.05% 52.20%
Résultat net / Chiffre d'af faires 8.53% 13.32% 13.88% 20.83% 21.46%
Autres Ratios
Délais de réglement des fournisseurs (en jours): 253.51 137.12 137.12 158.60 158.60
Fournisseurs et comptes rattachés x 360 j/Achats
consommeés
Délais de recouvrement Clients (en jours): Clients et 49.54 82.80 82.80 70.64 70.64

comptes rattachés x 360 j/ Chiffre d'af faires

(*) : Données 2008 et 2009 retraitées par la société pour les besoins de la comparabilité
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5.5 Renseignements sur les états financiers intermédiaires au 30/06/2011

| 6 ®t at de
ceux arr°t®s

Le bil an,
rapport

r®sul tat

| 6 ®t at
30/ 06/ 2010

et

de f 1l ux
au 31/12/2010.

fait sur la base deschangements de méthodes de présentation précisés au niveau de la pag&8.

de t

NB : Les notes aux états financiers intermédiaires arrétés au 8 06/ 2011 ndont pas ®t®
comparative avec les données au 30/06/2010.
5.5.1Bilan arrétéau 3006/2011
En dinars
ACTIFS NOTES 30/06/2011  30/06/2010 31/12/2010
ACTIFS NON COURANTS
Actifs immobilisés
Immobilisations incorporelles 2-1 175 968 76 407 165 424
Moins : Amortissements Incorporelles -106 349 -74 262 -94 934
Immobilisations incorporelles nettes 69 619 2 146 70 490
Immobilisations corporelles 2-2 4128 402 3584 151 3799019
Moins : Amortissements corpo -2 327 052 -1 894 679 -2037864
Immobilisations corporelles nettes 1801 350 1689472 1761 155
Immobilisations financiéres 2-3 11 075 10 675 9575
Moins : Provisions Immobilisations Financieres - - -
Immobilisations financiéres nettes 11 075 10 675 9575
TOTAL DES ACTIFS IMMOBILISES 1882043 1702293 1841 220
Autres actifs non courants 2-4 224 657 - 145 169
TOTAL DES ACTIFS NON COURANTS 2106 701 1702 293 1986 389
ACTIFS COURANTS
Stocks 285 015 49 204 88 166
Moins : Provisions Stocks - - -
Stocks nets 2-5 285 015 49 204 88 166
Clients et comptes rattachés 655 876 872 492 598 764
Moins : Provisions Clients -121 889 -90 889 -121 889
Clients nets 2-6 533987 781 603 476 875
Autres actifs courants 240 703 178 078 1666082
Moins : Provisions AAC -30 086 -70 747 -16 086
Autres actifs courants nets 2-7 210 617 107 332 1649 995
Liquidités et équivalents de liquidités 2-8 3801 887 641 054 2342251
TOTAL DES ACTIFS COURANTS 4 831 506 1579192 4557 287
TOTAL DES ACTIFS 6 938 207 3 281 485 6 543 677
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En dinars

CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS NOTES 30/06/2011  30/06/2010 31/12/2010
CAPITAUX PROPRES
Capital social 1 750 000 280 000 1 750 000
Autres capitaux propres 2500000 - 2 500 000
Réserves légales 50 657 28 000 28 000
Résultats reportés 430 482 1127564 157 564
Résultats en instance d'affectation - - -
Total des capitaux propres avant résultat 4731139 1435564 4 435 564
Résultat de I'exercice 135 358 -254 844 295 575
Total des capitaux propres avant affectation 31 4 866 497 1180721 4731139
PASSIFS
Passifs non courants
Emprunts 140 836 190 907 164 541
Autres passifs financiers - - -
Provisions - 6 000
Total des passifs non courants 140 836 196 907 164 541
Passifs courants 32
Fournisseurs et comptes rattachés 321 1181 402 680 605 1001420
Autres passifs courants 3-2-2 559 896 975 259 595 009
Concours bancaires et autres passifs financiers 3-2-3 189 575 247 993 51 567
Total des passifs courants 1930874 1903 858 1647 997

Total des passifs 2071710 2100 765 1812538

TOTAL DES CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS 6 938 207 3281485 6 543 677
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5.5.2 Etat de résultat arrété au 30/06/2011

En dinars
DESIGNATION NOTES 30/06/2011  30/06/2010 31/12/2010
PRODUITS D'EXPLOITATION 4-1
Revenus 2192 039 1553478 3465 527
Autres produits d'exploitation - - -
Total des produits d'exploitation 2192 039 1553478 3465 527
CHARGES D'EXPLOITATION
Variations stocks produits finis et encours 204 936 -37 604 1359
Achats d'approvisionnements consommeés 4-2 -1172 460 -755 977 -1423 428
Charges de personnel 4-3 -478 745 -428 292 -799 823
Dotations aux amortissements et provisions 4-4 -362 697 -389 705 -551 317
Autres charges d'exploitation 4-5 -205 367 -208031 -385 728
Total des charges d'exploitation -2 014 334 -1 819 608 -3158 937
Résultat d'exploitation 177 706 -266 130 306 590
Charges financiéres nettes 4-6 -27 095 -10 280 -31 518
Produits de placements 4-7 11103 1635 5274
Autres gains ordinaires 2 19 931 15229
Autres pertes ordinaires - - -
Résultat des activités ordinaires avant impot 161 716 -254 844 295 575
Imp6t sur les bénéfices -26 357 - -
Résultat des activités ordinaires aprés impot 135 358 -254 844 295 575
Eléments extraordinaires - - -
Résultat net de l'exercice 135 358 -254 844 295 575
Effets des modifications comptables - - -
Résultat apres modifications comptables 135 358 -254844 295 575

Prospectus do6introduct i @anmacle alteraatifslolacot®de® BoUEX ABY T E 128




5.5.3 Etat de flux de trésorerie arrété au 30/06/2011

En dinars
DESIGNATION 30/06/2011 30/06/2010  31/12/2010
Flux de trésorerie liés a I'exploitation
Résultat net de I'exercice 135 358 -254 844 295 575
Ajustements pour :
* Amortissements et provisions 362 697 389 705 551 317
* Retraitement des charges antérieues -54 157
* Reprises sur provisions
* Variations des :
- Stocks -196 849 37 604 -1 359
- Créances -57 112 16 751 290 479
- Autres Actifs 1425 379 39 257 106 238
- Fournisseurs et autres dettes 144 870 212 450 153 015
* Résorption subventions -2 465 -2 465
Flux de trésorerie provenant de I'exploitation 1814 344 438 457 1338 642
Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement
Décaissements / acquisition d'immob. corpor. et incorpor. -467 509 -585 136 -998 610
Encaissements / cessions d'immob.corpor.et incorpor. 20 026 11189
Décaissements / acquisition d'immobilisations financiéres -1500 -7700 -6 600
Encaissements / cessions d'immobilisations financieres - -
Flux de trésorerie affectés aux activités d'investissement -469 009 -572 810 -994 022
Flux de trésorerie liés aux activités de financement
Encaissementsprovenant des opérations sur les emprunts - 35 496
Encaissements provenant des opérations sur le capital - 1445 016
Décaissement provenant des opérations sur les emprunts -21 788 -20 387 -51 825
Flux de trésorerie provenant des activités de financement -21 788 -20 387 1428 687
Variation de trésorerie 1323547 -154 740 1773307
Trésorerie au début de I'exercice 2 334 595 561 288 561 288
Trésorerie a la fin de l'exercice 3658 142 406 548 2 334 595
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5.5.4 Notes aux étafsnanciers arrétés au 30/06/2011

1. NOTES DOORDRE GENERAL
1-1. PRESENTATION DE LA SOCIETE

La société « HEXABYTE» est une société anonyme, qui a pour objet social :

- Ddassurer |l a fourniture de services =~ Vembteur ajout ®e
- Ddassurer | a conception, l a production et | a commerc
informatiques.

Et elle peut, généralement, effectuer toutes opérations commerciales, financiéres industrielles, mobiliéres ou
immobilieres et de représentation se rattachant, directement ou indirectement, aux objets cidessus ou a tout autre
objet similaire ou connexe.

1-2. PRESENTATION DES ETATS FINANCIERS

Les états financiers de la société HHEXABYTE », arrétés au 30 juin 2011, sont étabd en respect des
caractéristiques qualitatives que doit revétir I'information financiére.

* Le bilan fournit l'information sur la situation financiére de la société et particuliérement sur les ressources
eéconomiques qu'elle contréle ainsi que sur les obligations et les effets des transactions, événements et circonstances
susceptibles de modifier les resources et les obligations. Les éléments inclus dans le bilan sont les actifs, les capitaux
propres et les passifs.

La présentation des actifs et des passifs dans le corps du bilanfait ressortir la distinction entre éléments
courants et éléments non courants.

* |'état de résultat fournit les renseignements sur la performance de la société.

La méthode de présentation retenue est celle autorisée qui consiste a classer les produits et les charges en
fonction de leur nature.

En effet, la présentation enfonction de la provenance et de la nature des produits et des charges est autorisée
pour tenir compte de la culture comptable en vigueur.

* L'état de flux de trésorerie renseigne sur la maniére avec laquelle la société a obtenu et dépensé des
liquidités & travers ses activités d'exploitation, de financement et d'investissement et & travers d'autres facteurs
affectant sa liquidité et sa solvabilité.

Les flux de trésorerie sont présentés en utilisant la méthode indirecte (méthode autorisée) qui consiste a
fournir des informations sur les principales catégories de rentrées et de sorties de fonds.

* Les notes aux états financiers comprennent les informations détaillant et analysant les montants figurant
au bilan, " | 6 ®t at d e rtr@ssrerie hirsit quedds informdtion®dupplemedtarss utfles aux  d e
utilisateurs. Elles comprennent les informations dont la publication est requise par les normes tunisiennes et d'autres
informations qui sont de nature & favoriser la pertinence.

1-3. RESPEQ DES NORMES COMPTABLES TUNISIENNES

Les états financiers de la société HHEXABYTE », arrétés au 30 juin 2011, sont établis et présentés en respect
des recommandations des normes comptables tunisiennes en vigueur.

Aucune divergence significative n'existe entre les normes comptables tunisiennes et les principes comptables
retenus par la société pour I'élaboration de ces états.
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1-4. BASES DE MESURE ET PRINCIPES COMPTABLES APPLIQUES
1-4-1 Référentiel d'élaboration des états financiers

Pour I'élaboration de ses états financiers, la société a retenu comme base d'évaluation le modéle comptable
reposant sur le co(t historique.

1-4-2 Méthodes comptables pertinentes
Les principales méthodes comptables utilisées par la société (HEXABYTE » sont les suivantes :

LES IMMOBILISATIONS C ORPORELLES

Les immobilisations corporelles qui sont inscrites
classement établis par la norme comptable n°05.

Elles sont ®val u®es ° l eur ddaos %tcesd @Taddd i, s il tei ogprr.i xS odndta
support®s et non r®cup®rabl es et l es autres frais direct:
trouve.

Les taux doamortissement se pr®sentent comme sui-t

Rubrique Taux dosement
Matériel informatique 33%
Matériel de transport 20%
AAI 10%
MMB 10%
Construction 5%

I est " noter gue |l es d®penses dbéam®nagements et do
points de ventes directes de | a soci ®t ®. Ces points de
renouvelable chague année par tacite recomuction. Vu que notre stratégie est de maintenir notre positionnement
g®ographique, et nous ndavons pas | 6intention ddarr°ter s

AUTRES ACTIFS NON COU RANTS

Les autres actifs non courants comportent les frais préliminaires dont la réalisation est attendue au cours des
exercices ultérieurs. Les méthodes de classement et de comptabilisation desdits frais sont conformes aux
recommandations de la norme comptable n° 10.

M ETHODE D GESTIMATION DES PROVI SIONS DES COMPTES CLI ENTS

Les clients qui font | dobj et ddaction en justice sor
provision est étudiée au cas par cas.

M ETHODE D GESTIMATION DES PRODU ITS CONSTATES D GAVANCE

Sur la base des informations aduellement disponibles, le principe de cut off au niveau des ventes réalisées
durant un exercice donn®e est apfaltdiqrue® ddeas @drao douaistes dcSounnset
taux de 13% des ventes de | dann®e en cour s.
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LES PRODUITS D GEXPLOITATION

I'l's sont constitu®s exclusivement des revenus de | a s
cadre de son exploitation centrale ou principale. Notamment les ristournes sur redevances recues de Tunisie
Télécom par rapport aux communications des clients.

Par ailleurs, ®t ant donn® qubdune grande partie des
comptables, la société applique le principe de périodicité sur la base des informations disponibles au niveau du
systeme de facturation.

1-5. FAITS MARQUANTS
1-5-1 Ouvertures de deux points de ventes

Dans le cadre de sa stratégie de développement du réseau commerciale, la société a ouvert deux nouvelles
agences, la premiéere a la Mahdia et la deuxieme a Monastir.

1-5-2 Redressement fiscal

Au cours de | dexercice 20009, la soci ® ® a ®t ® soumi s
exercices 2005, 2006, 2007 et 2008. Cette vérification a abouti a un redressement provisoire pour un montant global
de 527Mille Dinars dont 182Mi | | e Di nars de p®nalit®s de retard. En incl
ramené a 619 Mille Dinars.

La soci ®t ®, néa pas accept® ce redressement. En effet,
| 6 a v a nunangestissdndent dans une zone de développement régionale. Elle est entrain de défendre son dossier
avec | dadministration fiscale.

A ce stade, il ndy a pas dodéinformations nouvelles pouv:

1-5-3 Redressement social
Au cour s cicee010, lnesociété a été soumise an contrdle social couvrant les exercices 2007, 2008 et
2009. Ce contréle a abouti a un redressement provisoire pour un montant global de 48,5Mille Dinars.

La soci ®t ®, néa pas accept® de rde®dreedsg emesnotn. dbBolslse ee s te
sociale.

A ce stade, il ndy a pas doéinformations nouvelles pouv:
1-5-4 Réclamation ATI

Lédagence Tunisie doélnternet a | ongtemps prati et une
ill ®gal i t® touchait | e prix de vente pratiqu® ainsi que |
sur un modéle de paliers qui consiste a faire bénéficier les grands consommateurs de bande passante Internet
(TopnetetPlanet ) de tarifs pr®f ®renti el s. Par cons®quent, | d®qui

Il est aussi, important de souligner le fait que le prix de vente de la bande passante Internet est imposé par
Tuni sie T® ®c om, a c ttunique fouanisseer dedca preduitled Pumisie. Mous estimons, que cette
position de monopole impose une regle essentielle.

L6I NT a officiell ement recrut® | e cabinet fran-ais TE
Tuni si enne ddlentdeer nTfeuniesti ec ell® ®c o m. Ce cabinet, recommand
suivre.

Cet ®tat des | ieux, nous a Iimpos® “ prendre |l a d®ci si
Dinars/ Mbts au | ieu de 7faitlDbionbajrest. d@eatutceu nsei truRactliaomma tniGoan aup
Par ailleurs, et suite °~ des n®gociations ~ propos du
une r®vision " |l a baisse de ce tarif “ fopnals& i r du 01/ 01/ 20

Ceci ®t ant , la soci ® ® a estim® |l es remises dont el l e

59,5 dinars/Mbits soit un avoir de 144 Milles Dinars.
1-6. EVENEMENTS POSTERIEURS

La soci ® ® nda pas igreficagfy, Gurant ke srois@me@nmestie 2011s poavant affecter la
lecture et la compréhension des états financiers du premier semestre 2011.
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2. NOTES RELATIVES A L'ACTIF

2-1. IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

Le solde net des immobilisationsi ncor por el |l es so6®

comme suit :

Libellés 30/06/2011
Logiciels 175 968
Total valeurs Brutes 175 968
Amortissements Logiciels -106 349
Total Amortissements -106 349
Valeur Nette Comptable 69 619

Ce poste comprend un montant de 33 629 Dinars, qui correspond a la partie activée des salaires des ingénieurs
travaillant sur des modules en cours de développements.

2-2. IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Le sol de
31/12/2010. Le détail se présente comme suit:

net

Immobilisations corporelles

AAl

Constructions

Equipements de bureaux
Matériels de transport
Matériels industriels
Matériels Informatiques
Moins : Amortissements corpo
Amortissements AAI
Amortissements constructions

Amortissements Matériels de Transport
Amortissements Matériels Industriels
Amortissements Matériels informatiques
Amortissements équipements de bureaux

Provisions immobilisations

Total général
2-3. IMMOBILISATIONS FINANCIERES

Les immobilisations financieres de la société «HEXABYTE » sont essentiellement composées,

des

vV e au

31/12/2010
165 424
165 424
-94 934
-94 934

30/06/2011
4128 402
157 670
349 167
82 564
361 521
5661
3171818
-2 327 052
-58 990
-45141
- 167 598
- 882
-1975976
-35729
-42 736
1 801 350

cautionnements donnés au titre des loyers, pour une valeur de 11 075 Dinars.

Libellés

Cautions & dépbts
Valeur Nette Comptable

30/06/2011

70 490

31/12/2010
3799 019
147 501
349 167
73 858
279 517
3573
2 945 403
-2 037 864
-51617
-36 412
- 134 490
- 637
-1739 839
-32133
-42 736
1761 155

31/12/2010

11 075
11 075

9 575
9 575

30/ 06/ 2011

Variation
10544
10 544
-11 415
-11 415
-871

i mmobilisations 8@lB50phinars tohtre §761s165@linars/ a

Variation
329 382
10 169

8 706

82 004
2088
226 415
- 289 188
-7 374

-8 729
-33107
- 245

- 236 136
-3 596

40 195

Variation

1500
1500
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2-4. AUTRES ACTIFS NON COURANTS

Durant | 6 exercice 2010, |l a soci ® ® a engag® diverses d®pe
couvrent les actions de communications destinées au:
- grand public au niveau de différentes foires ;
- public jeune au niveau des streetanimations ;
- nouveaux clients lors du lancement de nouvelles agences commerciales.
Ces dépenses ont été activées car, en application de la norme comptable n°10, répondent aux deux
criteres de charges identifiés et leurs rentabilités futures est démontrées. Cette rentabilig se base sur le
plan de développement de la clientéle et des abonnements arrété suite aux promesses recueillis au
niveau de ces différentes actions.
Par ailleurs, |l es frais engag®s dans | e cadre deapthlorap ®r at

été activés et ce en application du principe de rattachement des charges aux produits.
Ce poste se présente comme suit

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation
Frais IPO 131 123 69 153 61 970
Charge a repartir Publicité 159 078 93 466 65612
Résorption Frais -65 544 -17 450 -48 094

Valeur Nette Comptable 224 657 145 169 79 488

Ces frais seront rapportés au résultat sur trois ans.

2-5. STOCKS

Cette rubrique présente au 30/06/2011, un solde débiteur net de 285 015 Dinars contre 881 6 6 Di nar s

| 6exercice pr®c®dant et elle se d®taille comme sui't

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation

Minute prépayées 3136 8 181 -5 045

Matériel informatique 274 089 72 149 201 940

Carte 7789 7 837 -48

Total 285 015 88 166 196 848

Cette augmentation des stocks est expliqu®e par un stock

2-6. CLIENTS ET COMPTES RATTACHES

Cette rubrique présente au 30/06/2011, un solde débiteur net de 533 987 Dinars contre 478 75 Di nar s

| 6exercice pr®c®dant et elle se d®taille comme sui't

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation
Clients 615 076 557 965 57 112
Clients douteux 40 800 40 800 -

Total clients 655 876 598 764 57 112

Provisions des comptes clients -121 889 -121 889

Total provisions -121 889 -121 889

Valeur Nette Comptable 533 987 476 875 57 112
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Suite 7 | © o konenissaeire taux comptes wsur les états financiers arrétés au 31/12/2010 a propos de la
justification des comptes clients et comptes rattachés, nous avons procédé a une mission de rapprochement entre les
soldes extracomptables des comptes clients (logiciel&@ f act ur ati on) et | 8dauxiliaire cli

Ce rapprochement nous a permis de dégager un écart net non couvert par des provisions de 90 Milles Dinars. Les
travaux préliminaires nous ont permis de constater plusieurs cas de divergence entre la comptabilité et la gestion,
dont notamment :

- Un d®calage au niveau de |l a date doéi mputation des e
de gestion;
- Des cas de rejets de cheques non traduits au niveau de la gestion
- Des erreurs doi mput atxiliares ;entre | es comptes a
- Des soldes anormalement créditeurs;
- Des soldes non pris en compte au niveau de | a gestio
gestion).
Ainsi, nous avons d®ci d®, dans | 6att entifcationesss indiusey et at s |
mai ntenir | e niveau de provisionnement de | dexercice 2010

2-7. AUTRES ACTIFS COURANTS

Les autres actifs courants de la société «HEXABYTEe s O0®1 vent au 30/ 06/ 20184999 21 (
Dinars au 31/12/2010. lls se présentent comme suit:

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation
Actionnaires montant a libérer - 1554 984 - 1554 984
Fournisseurs avances et acomptes 53 680 68 721 -15041
Report IS - 16 401 -16 401
Charges constatées d'avances 16 657 16 114 543
Avoir ATI (*) 143 568 143 568
Comptes de régularisation 13 800 5800 8 000
Débiteurs Divers 2 854 4 058 -1204
Encaissements non identifiés 4429 4 4 425
Etats imp0ts et taxes 5715 5715
Total AAC 240 703 1 666 082 -1425 379
Provisions des autres actifs courants -30 086 - 16 086 -14 000
Total provisions -30 086 -16 086 - 14 000
Valeur Nette Comptable 210617 1649 995 -1439 378

(*) Ce montant correspond a la différence de tarif de la bande passante relative au premier semestre 2011 de 59,
Dinars ° 47,5 Dinars | e Mbts. Ce montant a ®t ® estATm® sur
Cet accord ndest pas encore formali s®.

2-8. LIQUIDITES ET EQUIVALENTS DE LIQUIDITES

Cette rubrique comporte, au 30/06/2011, un solde de 00000Dinars contre 23422 5 1 Dinars ° |1 08issu
précédent. Elle se détaille comme suit:
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Libellés

Banques

Caisse

CCP

Chéques a encaisser
Placements Bon detrésor
Total

30/06/2011
254 853
15515

12 995
3518 525
3 801 887

3. NOTES RELATIVES AUX CAPITAUX PROPRES ET AUX PASSIFS

3-1. CAPITAUX PROPRES

31/12/2010
1919123
25195

27 373

78 548
292 011
2342 251

Variation
-1664 270
-9680
-14 378
- 78548
3226514
1 459 637

Les capitaux propres de la société <HEXABYTE » totalisent au 30/06/2011 un montant de 4 866 497 Dinars contre

47311 39 Di nar s

Capital social

Soldes au 31/12/2010 1 750 000
Affectation du Résultat 0
Aug. (action gratuites) 0
Aug. en numéraires 0
Résultats de la période

Soldes au 30/06/2011 1 750 000
3-2. EMPRUNTS

Ce poste totalise,

précédant. Il se détaille comme suit:

Libellés
Emprunts
Total général

1 sbagit des

| 6i ssue de

Réserves
Légales

®ch®ances

| 6 e xdessaus:ce 2010. I'l's se do®t ai l
Au_tres Résultats Résultat de
capitaux ! . . Total
reportés I'exercice
propres
28 000 2 500 000 157 564 295575 4731139
22 657 0 272 918 -295 575 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
135 358 135 358
50 657 2500 000 430 482 135358 4 866 497
au 30/06/ 2011, un montant de 140
31/12/2010 31/12/2010 Variation
140 836 164 541 -23 705
140 836 164 541 -23 705
pl us ddun an cr®dits

« Bacha Centre Montplaisir » et du matériel de transports

3-3. FOURNISSEURS ET COMPTES RATTACHES

Les fournisseurs

Libellés
Fournisseurs
Total général

Le sol de
Dinars.

fourni sseurs

comptes

30/06/2011
1181 402
1181 402

est

rattach®s
1181 402 Dinars au 30/06/2011 contre 1101 420 Dinars au 31/12/2010, et se détaillent comme suit;

31/12/2010
1001 420
1001 420

principal ement

de

a soci ®t

Variation
180 982
180 892

c 0 mMPlb36D
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3- 4. AUTRESPASSIFS COURANTS

Cette rubrique pr®sente, au 30/06/2011, un solde de

| 6exercice pr®c®dent. Elle :se compose des ® ®ments suivan

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation

Produits constatésd'avances (1) 280 371 433 957 -153 586

Charges a payer (2) 140 482 7 500 132 982

CNSS 91 706 49 043 42 663

Personnels rémunérations a payer 0 26 971 -26 971

Personnels congés a payer 19 996 19 996 0

Etats impots et taxes 27 342 39 818 -12 476

Associés 0 8 138 -8 138

Créditeurs divers 0 0 0

TVA 0 9 587 -9 587

Total 559 896 595 009 -35 114
(1M)En raison du |l a nature des informations disponibles

constat ®s do0awanucrec esnet algiemidtee 1"'3 % ndes ventes de | dexercice.
Durant | 6exercice 2011, nous avons planifi® une missi

pour quédil permette | destimation automatique des produits
(2)Cesoldeer respond principalement © |l a charge de | 6ATI du

3-5. CONCOURS BANCAIRES ET AUTRES PASSIFS FINANCIERS

Cette rubrique pr®sent e, au 30/06/2011, un sol de de

| 6exerci ce prd@all®cmmetsuit: EI | e s e

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation
Banques 143 746 7 656 136 090
Leasing Echéances & moins d'un an 45 829 43 911 1918
Total 189 575 51 567 138 008

4 - NOTES RELATIVES A L'ETAT DE RESULTAT
4-1. PRODUITSDG EXPLOI TATI ON

Ces produits totalisent au 30/06/2011 un montant de 2 192 039 Dinars contre 3465 527 Dinars au
31/12/2010.

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation

Etudes et prestations 12% 2093853 3264 082 -1170 229
Etudes et prestations 18% 11948 25 286 -13 338
Etudes exonérées 86 238 176 159 -89 921
Total 2 192 039 3 465 527 -1273 488
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4-2 . LES ACHATS DO6APPROVI SI ONNEMENTS CONSOMMES

Le sol de

contre 1423 428 Dinars au 31/12/2010 et se détaille comme suit;

Libellés

Achats d'approvisionnements

Achats de marchandises

Achats d'études
Fournitures
Total

du poste achats doéapprovisionnen&n466 Dinare n' s 0 mn

30/06/2011 31/12/2010 Variation
682 199 1 089020 -406 821
421 045 225 533 195512

29 348 28 685 663
39 867 80 190 -40 323
1172 460 1423 428 -250 968

4- 3. CHARGES DE PERSONNEL

Le solde de ce poste s 06783 Divaes conteeu798823 Mirdrs 2u031/12/2010. 1l 7 8
détaille comme suit :

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation

Salaires 419 188 681 456 -262 268
Cotisations sociales 59 557 104 428 -44 871
Congeés a payer 0 13 938 -13 938
Total 478 745 799 823 -321 077

4- 4. DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET AUX PROVISIONS

Cette rubrique présente, au 30/06/2011, un solde de 362 697 Dinars contre 5518317 Dinars au 31/12/2010.
Elle se détaille comme suit:

Libellés 30/06/2011 31/12/2010 Variation

Dotations aux amortissements corporelles 289 188 398 493 -109 305
Dotations aux amortissements incorporelles 38 247 22 622 15 625
Résorption Frais IPO 21 262 19 380 1882
Total dotations aux amortissements 348 697 440 495 -91 798
Provisions clients - 52 000 -52 000
Provisions sur autres actifs courants 14 000 16 086 -2 086
Provisions sur immobilisations - 42 736 -42 736
Total provisions 14 000 110 822 -96 822
Total général 362 697 551 317 -188 620
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4-5 . AUTRES CHARGES DOGEXPLOI TATI ON

Le solde de <ce
détaille comme suit :

Libellés

Honoraires & commissions
Frais postaux & Telecom
Charges locatives

Publicités

Frais de transport & missions
Entretiens et réparations
Etats impots et taxes

Autres frais

Assurances

Services bancaires
Apurement des comptes non justifiés
Total général

4-6 CHARGES FINANCIERES NETTES

Le solde de <ce
détaille comme suit :

Libellés

Charges de leasing
Gains de changes
Pénalités de retards
Pertes de changes
Total général

4-7 PRODUITS DE PLACEMENTS

Le solde de <ce
comme suit :

Libellés
Produits de placements
Total

poste sO0®  ve, au

30/06/2011
27 686
34 279
43 801
33 023
19734
10 148
21 365

4 958
5732

4 640

0

205 367

poste sO0®l ve, a

30/06/2011
9511

-8 046

0

25629

27 095

poste soOo®l ve, au

30/06/2011
11103
11103

30/06/ 2011, 205

31/12/2010 Variation

61 169 -33 483

63 281 -29 002

57 199 -13 398

50 517 -17 494

31927 -12 193

28 430 -18 282

29 494 -8 129

20 681 -15723

14 260 -8 528

13 208 -8 568

15561 -15 561

385 728 -180 360

u 518 ODinar$ duB0O/12/2Q10. Il se2 7

31/12/2010 Variation

21 435 -11 924

2421 -10 467

4 325 -4 325

3337 22 292

31518 -4 423

30/06/2011, ~ 5 856
31/12/2010 Variation

5 247 5 856
5 247 5 856
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5- NOTES RELATIVES A L'ETAT DES FLUX DE TRESORERIES

DESIGNATION 30/06/2011
Flux de trésorerie liés a I'exploitation

Résultat net de I'exercice 135 358
Ajustements pour :

* Amortissements et provisions 362 697

* Retraitement des charges anterieurs

* Reprises sur provisions

* Variations des :

- Stocks -196 849 Variation des stocks
- CréancesClients -57 112 Variation des créances clients
- Autres Actifs 1 425 379 Variation des autres actifs

- Fournisseurs et autres dettes

144 870 Variation des autres dettes

* Résorption subventions

Flux de trésorerie provenant de I'exploitation

1814 344

Flux de trésorerie liés aux activités d'investissement

Décaissements / acquisition d'immob. corpor. et incorpor.

-467509 D®cai ssement doi

Encaissements / cessions d'immob.corpor.et incorpor.

Décaissements / acquisition d'immobilisations financiéres

-1 500 Caution sur contrat de location

Encaissements / cessions d'immobilisations financiéres

Flux de trésorerie affectés aux activités d'investissement

-469 009

Flux de trésorerie liés aux activités de financement

Encaissements provenant des opérations sur les emprunts

Encaissements provenant des opérations sur le capital

Décaissementprovenant des opérations sur les emprunts

-21 788 Paiement leasing

Flux de trésorerie provenant des activités de financement -21 788
Variation de trésorerie 1 323 547
Trésorerie au début de I'exercice 2 334 595
Trésorerie a la fin de I'exercice 3658 142
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5.5.5 Notes rectificatives et complémentaires aux états financiers intermédiaires arrétés au 30/06/2011

(iYNotecompl ®mentaire relative au d®tail des produits ddexpl c
Le d®t ail des pr ocad30/06/2011 defpeeseptd comnie auit:i o n
En dinars
30/06/2010 30/06/2011

Revenus DIAL UP 45149 3833
Revenus ADSL résidentielle 1171681 1577 471
Revenus XDSL Entreprises 211698 264 692
Revenus Hébergement Noms domaine 27996 37 827
Revenus Solutions surveillance IP & Réseau 32159 81892
Ventes Tablettes et Pack PC 45930 212 086
Revenus divers autres 18 866 14 238

Total 1553 478 2192 039
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(i) Note rectificative relative a la référenciation des notes portées au BILAN PASSIFS au 30 juin 2011.

Certaines Crossréférenciations portées au BILAN PASSIFS du 30/06/2011 ont été omises ou erronées. La nouvelle

présentation tenant compte de ces anomalies est la suivante

En dinars
CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS NOTES 30/06/2011  30/06/2010 31/12/2010
CAPITAUX PROPRES
Capital social 1 750 000 280 000 1750 000
Autres capitaux propres 2500 000 - 2 500 000
Réserves légales 50 657 28 000 28 000
Résultats reportés 430 482 1127564 157 564
Résultats en instance d'affectation - - -
Total des capitaux propres avant résultat 4731139 1435564 4 435 564
Résultat de I'exercice 135 358 -254 844 295 575
Total des capitaux propres avant affectation 31 4 866 497 1180721 4731139
PASSIFS
Passifs non courants
Emprunts 3-2 140 836 190 907 164 541
Autres passifs financiers - - -
Provisions - 6 000
Total des passifs non courants 140 836 196 907 164 541
Passifs courants
Fournisseurs et comptes rattachés 33 1181 402 680 605 1001420
Autres passifs courants 34 559 896 975 259 595 009
Concours bancaires et autres passifs financiers 35 189 575 247 993 51 567
Total des passifs courants 1930874 1903 858 1647 997
Total des passifs 2071710 2100 765 1812538
TOTAL DES CAPITAUX PROPRES ET PASSIFS 6 938 207 3281485 6 543 677
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(iii ) Notes rectificatives relatives aux notes aux états financiers intermédiaires  arrétés au 30 juin 2011.

1 Note 2.8« LIQUIDITES ET EQUIVALENTS DE LIQUIDITES » (cf page 135)
Une erreur de frappe a été commise au niveau du commentaire de la note susmentionnée. En effet, le solde de la
rubriqgue au 30/06/2011 est de 3801887 Dinars et non pas 00000 Dinars,

1 Note 3.2« EMPRUNTS » (cf page 136)

Une erreur de frappe a été commise au niveau ce la désignation de la 2mecolonne: En ef fet, il sdagi

et non pas du 31/12/2010,

1 Note 3.3« FOURNISSEURS ET COMPTES RATTACHES: (cf page 136)
Une erreur de saisie a été commise au niveau du commentaire de la note susmentionnée. En effee solde exact au
31/12/2010 est de 1 001420 Dinars et non pas 1101 420 Dinars,

1 Note 3.3« FOURNISSEURS ET COMPTES RATTACHES> (cf page 136)
Une erreur de saisie a été commise au niveaude la 4éme colonne du tableau figurant & la note susmentionnée. En
effet, la variation de la rubrique en question entre le 31/12/2010 et le 30/06/2011 est de 179 982 Dinars et non pas
180 982 Dinars,

1 Note 4.7« PRODUITS DEPLACEMENTS » (cf page 139)
Une erreur de frappe a été commise au niveau du commentaire de la note susmentionnée. En effet, le solde de ce
poste sO0®l  ve ail03DBirtars 6obtle 3A¥4 Oinarsau B1112/2010 et non pas 5856 Dinars contre 5247
Dinars au 31/12/2010,

Aussi, des erreurs de frappe ont été commises au niveau du tableau figurant a la note susmentionnée. En effet, les
montants portés au niveau de la 3*me colonne, correspondant au solde et au total des produits de placements au
31/12/2010, s 0 ®1 2v4eDinars et norb pas 5247 Dinars; et les montants portés au niveau de la 4me colonne,

correspondant |l a variation des produits de pl ac &@®inarss
et non pas 5856 Dinars.
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5.5.6 Avis du commissaire aux comptes $es états financiensitermédiairs arrétésau 30/06/2011

11, Rue du Niger - Centre Hanen
Immeuble A - Appartement 1
1002 Tunis Belvédere
~ Fixe : 71 874 008 Mobile 98 313 315

Quality is our mission

3 MESSIEURS LES ACTIONNAIRES
- DE LA SOCIETE « HEXABYTE »

OBJET : AVIS SUR LES ETATS FINANCIERS INTERMEDIAIRES ARRETES
AU 30 JUIN 2011.

En notre qualité de commissaire aux comptes, nous avons procédé a un examen
lier

limité des états financiers de la société « Hexabyte », relatifs a la période du Janvier

2011 au 30 Juin 2011, tels qu’ils sont joints au présent rapport.

~ Ces états financiers ont été établis sous la responsabilité des organes de directions
- de la société. Il nous appartient, sur la base de notre examen limité, d’exprimer notre
conclusion sur ces états.

Nous avons effectué notre examen limité selon les normes internationales d’audit.
Un examen limité consiste essentiellement a s’entretenir avec les membres de la direction
en charge des aspects comptables et financiers, et & mettre en ceuvre des procédures
analytiques. Ces travaux sont moins étendus que ceux requis pour un audit effectué selon
les normes internationales d’audit. En conséquence, I’assurance que les comptes, pris
dans leur ensemble, ne comportent pas d’anomalies significatives, obtenue dans le cadre
d’un examen limité est une assurance modérée, moins élevée que celle obtenue dans le

- cadre d’un audit.

1- Notre audit a été limité par 1’élément suivant :

— Le systéme de facturation de la société ne permet pas de mesurer les produits
constatés d’avances sur les services facturés aux clients qui couvrent des périodes
s’étalant sur plus d’un exercice comptable. En raison de la nature des documents

~ conservés par la société, nous n'avons pas été en mesure de vérifier, par d'autres
procédures d'audit, I’application exhaustive du principe de la périodicité au titre
des revenus:

— Sur la base de notre examen limité, et sous réserves des conséquences des
ajustements qui auraient pu, le cas échéant, découler du point exprimé ci-dessus, nous
n'avons pas relevé d'anomalies significatives de nature a remettre en cause la conformité,
dans tous leurs aspects significatifs, des états financiers pour la période close le 30 Juin
2011, conformément aux principes comptables généralement admis en Tunisie.

AUDITING — ADVISORY — ASSISTANCE — ACCOUNTING
SARL AU CAPITAL DE 10 000 DINARS
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Quality is our mission

11, Rue du Niger - Centre Hanen
Immeuble A - Appartement 1
1002 Tunis Belvédére
Fixe : 71 874 008 Mobile 98 313 315

Sans remettre en cause 'opinion exprimée ci-dessus, nous estimons utile d’attirer

votre attention sur les éléments suivants :
=

Comme indiqué dans la note 1-5-2 « redressement fiscal » la société a été
soumise a une vérification fiscale approfondie couvrant les exercices 2005,
2006, 2007 et 2008. La société, n’ayant pas accepté ce redressement, n’a pas
constaté¢ une provision pour risque. L'issue finale de ce contrdle ne peut
actuellement étre anticipée.

Comme indiqué dans la note 2-6 «clients et comptes rattachésy le
rapprochement entre les soldes comptables et les soldes extracomptables
dégage un écart qui fait ’objet de travaux de justification. L'issue finale de ces
travaux ne peut actuellement étre anticipée.

Comme indiqué dans la note 2-7 « Autres Actifs Courants », la société a
constaté un avoir sur les prestations de 1’« ATI » au titre du premier semestre
2011 estimé a 144 Mille Dinars. Cet avoir n’est pas confirmé par I’ « ATI ».
L'issue finale de cette situation ne peut actuellement étre anticipée.

Comme indiqué dans la note 1-5-3 « Redressement social », la société a été
soumise & un contrdle social couvrant les exercices 2007, 2008 et 2009. La
société, n’ayant pas accepté ce redressement, n’a pas constaté une provision
pour risque. L'issue finale de ce contrdle ne peut actuellement étre anticipée.

Tunis, le 25 Aodit 2011

AUDITING — ADVISORY — ASSISTANCE — ACCOUNTING
SARL AU CAPITAL DE 10 000 DINARS
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Chapitre 6 : ORGANES DOADMI NI STRATI ON, DE DI RECTI ON ET DE
6.1Membres des organes dDikdioni ni stration et de

6.1.1Me mbr es d eAdmioistrgtiann e s d 0

Membre Représenté par Qualité Mandat Adresse

M. Ai ssaHIDOUSSI (*) Lui- méme Président 20102012 Ennasr Il Ariana

M. Naceur HIDOUSSI (**) Lui- méme Membre 20102012 Résid Khalij Menzah
VI

Mme Rafia BEHIRA ep Lui- méme Membre 20162012 Bardo Tunis

HARZALLAH (*)

Mme Zeineb BEHIRA ep HIDOUSSI Lui- méme Membre 20102012 Ennasr Il Ariana

**)

Challenge SICAR (***) M. Ahmed ATTIA Membre 20162012 1, rue du Lycée El
Menzah VI Tunis

Tunisian Developme nt Fund « TDF »  Mme. Afef BEN Membre 20102012 Les Berges du Lac

(***) MANSOUR Tunis

ATID Fund (1) (***) M. Morsy DIMASSI Membre 20102012  Av Hédi Chaker Tunis

*»:Nomm®s par |l e Consei 072006 éndremplacensentrdest adnunistratédésnisgidhnaires Mme

Mouna HIDOUSSI et M. Hatem HIDOUSSI, lesquelles nominatiomst ®t ® apprAcO dwess/2plart | o6
confir m®e sdu3l@5/20118 A GO

(**) : Mandassrégularisép a r | dii 2B%)2011

(***) : Nomination nonconforme ala®gi sl ati on en vigueur. La &erochate ®GOs 6engage

6.1.2 Fonctions deAdminmstratidnretadeDiredtiersdans ila goaiétée s d 6

Membre Fonction au seinde lasociété Dat e doéentr ® Adresse
M. AissaHIDOUSSI Président du Conseil (*) Mai 2011 Ennasr Il Ariana
M.Naceur HIDOUSSI Directeur Général (*) Mai 2011 Résid Khalij Menzah VIl

(*) : Depuis sa création, la société était gérée par un Président Directeur Général (en la personne de M. Naceur HIDOUSSI).
LOAGE du 32hps5b20®1la proposition du Coaastparet entik fed\fdnotionsides t r a

Président d Corseild 8 Ad mi n ies de DieedteuroGenéraleta délégué aCons ei | d 0 Ald définitionsdesr at i o
attributions.UdanthaeureddPowwoir, l e Conseil ddAdmi ni strat
Aissa HIDOUSSI et de M. lMceur HIDOUSSI respectivemententagptu e Pr ®s i dent du Conseil do A
Général.

Llesautres membres du Conseil dOdAdministr.ation ndont pas de

Il est & signaler que M. Ahmed ATTIA et Mme Afef BEN MANSOUR sont membres du comit® per
cr®® par | 6AGO du 31/05/2011.

Cette méme AGO a décidé de constituer un comité exécutif composé des membres suivants
1T M.Ahmed ATTIA,
1 Mme Afef BEN MANSOUR,

! Afin de respecter le nombre minimum des membres devant emipes comi t ® per manent déaudit
|l darticle 256 bis du Code des Soci ®ar&slari€pcettasituation @ cemsplétant a s
l a composition du comit® en question par | a Assemmbiéen@héraen d o
Ordinaire.
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T M. Aissa HIDOUSSI,
M. Naceur HIDOUSSI,
1 EtM. Morsy DIMA SSI

6.1.3 Principales activités exercées en dehors de la société au cours des trois derniepes lsn@esnbres des organes
doAdmi ni stration et Direction

Activités exercées en dehors de la société

RIS au cours des trois dernieres années
M.Naceur HIDOUSSI Néant
M.Aissa HIDOUSSI PDG BestLease
Mme. Rafia BEHIRA ep HARZALLAH Cadre Hopital La Marsa .(*)
Mme Zeineb BEHIRA ep HIDOUSSI Cadre BNDT (¥)

(*) : Actuellement a la retraite

6.1.4 Mandats dédadminidamstedasttes pobois®s®gni ficatifs

Mandatsd ©d a d mi n i det plus significatiés

Membre dans ddédautres soci ®t
M.Naceur HIDOUSSI Néant
M.Aissa HIDOUSSI Pr ®si dent dAdmirGan isnede Bestd éase
Mme. Rafia BEHIRA ep HARZALLAH Néant
Mme Zeineb BEHIRA ep HIDOUSSI Néant

615 Fonctions des repr®sentants permanents des personnes
qubdils repr®sentent

Fonction au sein dela société

Membre Représent par quaéil fepr ®s e
Challenge SICAR M. Ahmed ATTIA Directeur Général
Tunisian Development Fund « TDF »  Mme. Afef BEN MANSOUR Chef de département «Private Equity »
dans la société de gestion du Fonds
(UGFS NA)
ATID Fund (1) M. Morsy DIMASSI Directeur Général de la société de

gestion du Fonds et membre de son
comit® ddinvestisse
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6.2 Intéréts des dirigeants dans la société au 31/12/2010

6. 2.

1 R®mun®rations et avant ages ddminmstaation et deDimdtidn autittewWe® s  a u x

X BOAOc i c e

| 6e

M. Naceur HIDOUSSI occupant le poste de Président Directeur Général de la société HEXABYTE au 31/12/2010, a
recu une rémunération annuelle brute de 25010,154dinars.

Etant

précisé que:

1T Les membres du Cons e iort rembiicd d feur rémsrténatmnt soosnforme de jetons de
présence au titre de | 6dexercice 2010,
T Le Conseil ddAdministration du 31/05/2011 a fix®, ~ c
de nouveaux avantages en nature au profit de M. Naceur HIDOUSSI, en sa qualité de Directeur Général de
la société HEXABYTE, se détaillant comme suit:
0 Un salaire net mensuel de 5000 (cing mille) dinars payable sur 14 mensualités,
0 Une prime annuelle de performance et de rendement managérial, calculée surlabag ddun t aux
0,5% de | 6EBI TDA, t el gue sera audit® par | e commi
quden cas de r®alisation du plan dodéaffaires,
0 Une prise en charge par la société de la contribution patronale au régime légal de la CNSS,
o0 Unevoiture de fonction doué®&Ovadliaear s médXVmaled deé uhbi
dépassant pas 9 cv fiscaux,
o Un quota mensuel de carburant de 500 |litres ddesse
0 Une prise en charge par la société de 250 dinars par mois de téléphone mobile,
o0 Un congé annuel payé a raison de 1,5 jour pour un mois effectif de travail.
6.2.2 Pr°ts et garanties ac c Admhiststion et deDireclion auBt/12@0s me mbr es
Néant
6.3 Cmtréble

Cabinet 4A «Auditing, Advisory, Assistance &
Accounting »: Soci ® ® inscrite a
Experts Comptables de Tunisie représentée par M. Wad

Commissaire aux comptes Adresse Mandat

11, Rue du Niger Centre Hanen

Imm A App 1 61002 Tunis Belvédére

- Tel: 71 874008  Fax: 71 874008 201020112012
E-mail: trabelsi.wadi@gnet.tn

TRABELSI (*)

*»: Nomm® par | 6AGO du 06/ 09/ 2010.

6.4 Nature et importance des opérations conclues depuis le début du dernier exercice avec les membres des

O r g a nAdministrdtion et de Direction ainsi gubavec un candidat ~ u
do6 Admi ni ouunactionrmaire détenant plus de 5% du capital

Néant

Pro
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Chapitre 7 : RENSEIGNEMENTS CONCERNANT L6 EVOLUTI ON RE CESWRERSPHEHETIVES
DOAVENI R

7.1 Evolution récente et orientations

7.1.1-Evolution récente

Les événementssociepo | i t i gques survenus en Tuni2&llned odnetp upi @ss f Ifeeit & ® MURLY ¢
sur | 8®v ol ut ide Rourtisseurld® Secvicas Interhe®«FSl» de la société HEXABYTE. Bien au contraire,

Internetquia ®t ® | 6un des vect eur saqgomiune\ulgagisaton ed &gadgn@une pularitéu t i o n
sans précédent Les r®seaux sociaux tel gue Facebookfgrmatioaspnon®s e nt a
censurée du pays, ont joué un role déterminant e t I nternet est consid®r® aujour dol
dd®mancipation des peuples surtout | orsque | es m®dias cl a
Aujourdaoaheis, | tts censures et contraintes techniques ont (
fortement repris. Tous | es professionnel s ueduadatnsdesnanpérst =~ ¢

a venir, HEXABYTE en profitera certainement.

T Chi ff faresd d af
Les chiffres d 0 faifes du 2eme et 3tme trimestre ont enregistré respectivement une hausse par rapport a celui de 2010
de 9,726 et 38,02%, ce quisb e st t r a daroissancp glabaled o e ¢ h i ffdiresau 30/@&G11 de 40,17%.

1 Réseau commercial
Lors du premier trimestre 2011, HEXABYTE a procéde a la rénovation de deux agences qui ont été saccags lors des

émeutes de Janvier.l | sdbagit des agences de | a Gare de Sousse (Sous
(Tunis2).
Courant le 2¢me et metrimestredel 6 ann®e 2011, il y a eu ouverture de 3 nou

i agence a Mahdia (Juin 2011).
U agence a Monastir (Aot 2011).
U agence au Kef (septembre 2011).

La société HEXABYTE a aussi procédé

0 alao ®ation en f®vrier 2011 ddéune nouvell e cMBXABYAE,gr aph
0 aur ®am®nagement en juill et HEXABYTEde Tuhi$Bagetonec e commer ci al
i al 6 am®n ageeSeptembre2011,ddune nouvelle.agence ° Nabeul
1 Autres événements

Ddautres ®v®nements importants ont caract®r:i s® cette p®ri.

Changement en mars 2011 dela Direction Générale de Topnetetd 8 Or ange Tuni si e.

Greves de Tunisie Télécomen avril 2011 avecf er met ur es des agences commerci al i
Tests et validation en ao(t 2011d @ne nouvelle tablette GPS et 3G,

Signature do6éun accord avec Tunisie T® ®com pour | a con

[t e B et N
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Les indicat eur/89/2018 dedatsociéte HEXABYTE s8 frésente comme suit:

3éme 3éme Variation Au Au Variation
Désignation Trimestre | Trimestre | 3 T 2011/ | Au 30/09/2011 Sep 2011/
2011 2010 | 372010 SO SLIMAZIND| o5 o

Nouveaux abonnes 3925 2149 82.64% 9453 7 248 9 150 30.42%

ADSL

aEbnoCr?nuérz R%rgtir(‘i) &\&&\Q&\Q 46 603 34 200 37 150 36.27%

Chiffre do]

(OT) 938 370 679 894 38.02% 3 130 409 2233372 | 3465527 40.17%

Investissements (DT) 168 229 18 137 827.55% 637 237 562 921 1010 188 13.20%

Dettes LMT (DT) NNN 128 555 175978 164 541 -26.95%

(*) Total des ports actifs et inactifs

1/- Production Abonnés ADSL

Le nombre ddabonn®s AD3Xdla fm dwe3ene trimelste 2@1 contre 34200 &bla fin du méme
trimestre de | dann®e 2082P sdouiet eusnsee nptrioegirlieesnseinotn “del 63ouvert
au renforcement de | 6appareil commerci al

2-Chiffre doAffaires

T Le chiff rselutmigiéae frimdstree2011a enregistré une hausse de 8.02% par rapport a celui de
2010.

T La hausse tot al espdunlesdrdis pfemieretrintsirasfdé 2011 par rapport a celui de 2010 est
de 40.17%

3/- Investissements

Ldessenti el de | 8i nvsemetlires2sOelnie,nt ¢ or nRcael ri nse® |70 akcdgntransporttet den d e
matériels informatique s.

A noter aussi que lors du premier trimestre 2011, Hexabyte a procede a la rénovation de deux agences qui ont été
saccagés lors des émeutes de Janvier | | s dgenges de ladsare de Sousse (Sousse?2) et de la Gare de Tunis a la
place Barcelone (Tunis3).

La société a aussi commencé, durantle 2t r i mestre 2011, |l es travaux ddam®nag
commerciales a Monastir, Mahdia et Kef. Ces tros nouvelles agences ont démarré leurs activités pendant le

troisiéme trimestre 2011.

La société Hexabyte aaussid ® mar r ®, en Septembre 2011, | 6am®nagement dou

4/- Endettements

La société Hexabyten da pas dbéencours cr®dits bancaires 7 moyen et
constitu® exclusivement d6éencours de financement | easing.
DT, contre 175978 DT pour la méme période 2010.
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7.1.2-Stratégie de développement

La société HEXABYTE se propose un objectif de croissance de sa part de marché a concurrencéithpoi nt | dan.
Pour atteindre cet objectif fix®, l a soci ® ® HEXABYTE pr
donner | es moyens n®cessaires pour | a mise:en Tuvre de sa
A Renforcer le réseau de distribution ,” travers un ensemble déactians qui cons:s
- Il nstaller une agence par viléed edeaus ed nd Imuem tad i et dd& a frfer i
proximit® que | a concurrence. L 0 encedamsteadrandesvilasser a do&i nst
- Affiner | e d®coupage g®ographique de |l a pr®sence doHex
place des agences et le choix des revendeurs.
- Equiper chaque agence de deux véhicules. Un chef de zone sera nommé das chaque zone et aura pour rble
de g®rer " partir de son agence | densemble des reven
revendeurs pour | e compte doHexabyte.
A Optimiser l utilisation de shthenx arbgyu e apur orf s d @&u | cad angiesnec e
ensemble de nouveaux: produits. I sdbagit de
- Lavente a crédit des packs (ordinateurs+service internet);
- La vente des équipements de vidéosurveillance IP pour les sociétés et les particuliers,
- Laventedespr oduits de t® ®phonie mobije et ddédacc s I|Internet
- La vente des composants informatiques ° usage Internet
- La commercialisation ddédune solution Hot spotcsetlgptelsviaof f r e
un r ®seau | ocal sans fil gr ©ce 7 l utilisation dodéun r
internet.
Par ailleurs, outre ces nouveaux produits, la Société est en train de se préparer a
- Se lancer d a n ssallesdhlanches sttdévelapperddavantage son offre de hosting/colocation de
serveurs;
- Tirer avantage de | 6appariti on,questuneaitenaivelmeiss caltedseadas mo b i
téléphonie de 3*me génération, a partir de 2011;
- Tireravant age de | dapparition de nouveaux services | P
contenu média a la demande, le streaming IP payant, etc.
A Mener une stratégie marketing agressive. En effet, le renforcement de la couverture géographique et le
l ancement ddun ensemblsa fortk @alepr mjoutta énscomplémerst aux abiormements ADSL
devraient étre accompagnés par des efforts considérables de marketing. Les dépenses de marketing viseront a
acquérir de nouveaux clients mais aussi a fidéliser la clientéle existante face a la rude concurrence.
Pour ce faire, |l a Soci ® ® compte mettrie en Tuvre divers m
- Le street mar keting, l utilisation des r®seaux &oci au
Bluetooth ;
- Un projet de parrainage des équipes de football de la division nationale est en cours de négociation;
- Ldutilisation des r®seaux classiques tels que | daffich
salons, la radio, la télévision, etc;
- Ldoctroi de gratuit®s et dbéabattement pour | es nouveau:
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72Per spectives ddavenir

Les perspect i lasxiéta@bIBRABYTE » ontcee établies sur la base des étés financiers au 31/12/2010
certifi®s, tels qudapprouv®s par | 8Assembl ®e G®n®r al e
Les prévisions de la société et les hypothéses sougacentes de la période de 20112015o0nt été approuvées par le

Conseil d6Administration du 06/05/2011.

Ces pr®visions néont pas ®t® actuali s®es depuis cette
La soci ® ® HEXABYTE sbf6engage actualiser ses pr®vis
connaissance cs actionnaires et du public.

Ell e est tenue cette occasion, doieardalsaionee sesprwsioasct i 0
LO®t at des r®alisations par rapport aux pr ®vi sidomgorte
annuel.

7.2.1- Principales hypothése&® prévisiomretenues

1. Part de marché

Or d|

dat

1 Le marché ADSL en Tunisie est en trés forte croissance. Le nombre total des abonnés ADSL a évolué de 89%
en 2008, 72% en 2009 et 38,5% en 2010. La tendance du maraméicipe une croissance moyenne de 20% par
an | hori zon de projection

1 Les projections de part de marché de la société Hexabyte ont été arrétées en se référant aux projections
dé®volution du nombre de ports ADSLsADSLeStattends degpasseEn e f
de 450 mille ports en 2010 1.166 mille ports ©° |1 &dhor

T La part de march® de Hexabyte sb6est ®tablie 7, 4% en
atteindre 142 mille ports en 2015, soit 12,2% de pe de marché.

2. Revenu ADSL

1T Les projections de revenus ADSL ont ®t® arr°t®es sur |
Hexabyte telle que décrite ci-haut et un revenu moyen par abonnement ADSL évoluant en baisse traduisant
| 6 ®v ol uutelledwnprixidastservices de télécommunications.

1 Le revenu moyen par abonné a passé de 107 dinars en 2009 a 78 dinars en 2010. Ceci est di aux économies de
cCo¥%ts qui ont ®t® r ®alis®es ainsi qud” | di mportante ba

f Lafact uration de | a bande passante d®pend de plusieurs
abonnements, le ratio de réutilisation de la bande passante, les techniques de compression de la bande
passante, les caches Web, etc.
En effet, bé&aATsecomptprix de | a bande passante de | dor

T Les projections dbéactivit® se sont bas®es sur une baj
dinars en 2011 a 61 dinars en 2015.

Ainsi, | es r evabannesmentdA®SL\passetort de 28D mille dinars en 2011 & 7.749 mille dinars en

2015 contre 2.540 mille dinars réalisés en 2010.
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3. Les autres revenus

LesrevenusduDialUp :Le chi ffre doéaffaires du dial up est en bai sse
technol ogique de vitesse ne r®pondant plus aux besoins de
services mobile 3G/4G accélérera la disparition des accés Internet Dial up classiques. Par conséquent, les projections

ddactivit® tablent sur une diminution progressive des rev

Les revenus Corporate : Les revenus des clients Corporate ontconnu une croissance sur la période 207-2009, soit
56% en 2009 contre 98% en 2008 puis une baisse de-228% en
ont été élaborées en prenant en considération des taux de croissance dégressifs allant d25% en 2011 a 20% en 2015.

Les revenus de | dh®bergemernte entardd® wemd dch®bedomameat : et
connu unhe <croissance soutenue au cours des trois dernier
évol u® de 6, 4% en 2008, 27% en 2009 et 25% e n2025kddonthatéess pr
sur un taux de croissance annuel dégressif allant de 25% en 2011 a 15% en 2015.

Les revenus de la sécurité et cablage: Les services de sécurité et cablage restent encore trés porteur en Tunisie. La

société envisage de communiquer massivement sur ces produits dans les années a venir. Le management anticipe

une croissance annuelle a un taux dégressif allant de 40% en 2011 20% en 2015.

(I est attendu que | dann®e 2010 connaisse | dapparition de
contenu média a la demande, le streaming IP payant.

Vente de Pack (Ordinateur+tADSL) :Hexabyte compte d@m®realri®adr sl®@@ke X p®rdagenc
4 " toutes ses agences. Le chiffre ddodaffaires attendu en
ADSL.

Le tableau suivant récapitule le mix-produit prévisionnel de Hexabyte sur la période 2007 -2015.

Mix Produits Prévisionnel 2007-2015

Part de Marché 2007 2008 2009 2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Nombre de port ADSL de TT 100 000 189 000 325 000 450 000 562 500 675 000 810 000 972 000 1166 400
Evolution du marché 89.0% 72.0% 38.5% 25% 20% 20% 20% 20%
Part de marché de Hexabyte 8.8% 9.0% 7.4% 7.2% 8.2% 9.2% 10.2% 11.2% 12.2%
Variation part de marché Hexabyte 0.2% -1.6% -0.2% 1% 1% 1% 1% 1%
Nombre de ports de Hexabyte 8 800 17 010 24048 32435 46 169 62 153 82 683 108 940 142 392
Var. Nbre Ports de Hexabyte 93.3% 41.4% 34.9% 42.3% 34.6% 33.0% 31.8% 30.7%
Revenu ADSL 2007 2008 2009 2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Revenu moy/Abonn ADSL 131 121 107 78 74 71 67 64 61
Var. Rev. Moyen -7.8% -11.4% -26.9% -5% -5% -5% -5% -5%
Nbre de ports de HEXABYTE 8800 17 010 24048 32435 46 169 62 153 82 683 108 940 142 392
Revenu ADSL/ revenu leased line 52 594 68 372 85 465 102 558 117 942 135633
Taux de croissance 30% 25% 20% 15% 15%
Revenu total 1153112 2054 347 2574 668 2539 653 2991 833 3912 754 4964 125 6 228 369 7749 315
Var.en % 78.2% 25.3% -1.4% 17.8% 30.8% 26.9% 25.5% 24.4%
Autres Revenus 2007 2008 2009 2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Revenu Dial Up 722 429 561 580 203 782 88 791 50 000 - - - -
Taux de croissance -22.3% -63.7% -56.4% -43.7%

Revenu Leased Line and soluces 190 271 377033 587 775 443 556 554 445 693 056 831 667 998 001 1197 601
Taux de croissance 98.2% 55.9% -24.5% 25% 25% 20% 20% 20%
Revenus hébegement et noms du domaine 35484 37 740 47918 59 811 74 763 93 454 112 145 128 967 148 312
Taux de croissance 6.4% 27.0% 24.8% 25% 25% 20% 15% 15%
Revenus sécurité et cablages 14 383 46 463 33611 63 775 89 284 116 070 139 284 167 140 200 569
Taux de croissance 223.0% -27.7% 89.7% 40% 30% 20% 20% 20%
Ventes tablette et PC 1565 6013 56 301 234 656 747 958 978 189 1241031 1557 092 1937 329
% CA ADSL 0.1% 0.3% 22% 9.2% 25% 25% 25% 25% 25%
Revenus divers 10 496 67 485 58 411 35286 89 755 117 383 148 924 186 851 232 479
% CA ADSL 0.9% 3.3% 2.3% 1.4% 3% 3% 3% 3% 3%
Production immo en Interne 40 000 30 000 20 000

Total 2127 740 3150 660 3562 465 3465 527 4638 039 5 940 906 7 457 176 9 266 420 11 465 604
e:estimé

p:prévisionnel
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4. Les charges do6exploitation

Les charges doéexploitation sont princi:palement constitu®e.

Frais de la bande passante: les frais de la bande passante ont été déterminés par référence au colt moyen par
abonnement . Au m°me titre que | es prix de | dabonnement A
bai sse. En effet, du f ai t dsaarifs des dpératedurs, d est attemduquede caitde lde | a
bande passante par abonnement passe de 39 dinars par abonnement en 2010 a 17 dinars en 2015.

Achats de Marchandises : les marchandises correspondent principalement aux achats de caméras IP, des ates
produits de sécurité et de laptops. Les achats de marchandises ont été déterminés en se référant au co(t
ddacquisition en pourcentage estim® des revenus respectif

Le co%ut dbédachat des sol ut iémupemedtsdesutveillamce IP &nsigueter pexyde ievseat et d
de packs (ordinateur+ADSL) a été estimé a 60% du prix de vente.

Loyer des agences: la charge locative des agences a été déterminée en considérant deux éléments

1 Le contrat de location des agences existantes et les conditions contractuelles actuelles de locations.
T Les projections doéouverture de nouvelles agences de 72
Pour ce faire, une hypoth se doun | ocy & été retemue eambinttea 1 0. 2

une augmentation annuelle moyenne de 5%.
Il est attendu que la charge locative passe de 134 mille dinars enregistrés en 2011 a 162 mille dinars en 2015. En effet,
la Société compte ouvrir au total 21 agences, selon le planningsuivant:

- 3 nouvelles agences en 2011 ;
- 6 nouvelles agences en 2012
- 6 nouvelles agences en 2013
- 3 nouvelles agences en 2014
- 3 nouvelles agences en 2015.

Frais de personnel :1 es frais de personnel augment er osociété mais perdrant | & ®\
progressivement en importance relative. En effet, étant le plan de recrutement prévisionnel, le ratio des frais de
personnel aux revenus passera de 19% en 2011 a 13% en 2015.

Divers frais de fonctionnement | 6®vol utioai dede df gercsi dmrnement sui vr
ddactivit® doOéHexabyte et particuli rement Il e nombre dbo
passent de 155 mille dinars prévus a fin 2011 & 347 mille dinars en 2015.

Frais de fonctionnement 2011-2015

en dinars 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Frais de mission et voyage 36 716 42 223 48 557 55 841 64 217
Aug® annuelle 15.0% 15.0% 15.0% 15.0% 15.0%
Eléctricité 26 000 38 000 50 000 56 000 62 000
Aug°® annuelle 30.0% 46.2% 31.6% 12.0% 10.7%
Eau 2 600 3 800 5 000 5 600 6 200
Aug°® annuelle 30.0% 46.2% 31.6% 12.0% 10.7%
Frais de téléphonie 31 200 45 600 60 000 67 200 74 400
Aug® annuelle 30.0% 46.2% 31.6% 12.0% 10.7%
Entretien et réparation 36 959 54 017 71 075 79 604 88 133
Aug® annuelle 30.0% 46.2% 31.6% 12.0% 10.7%
Achat de fournitures de bureau et consommables 21 840 31 920 42 000 47 040 52 080
Aug® annuelle 30.0% 46.2% 31.6% 12.0% 10.7%
Total frais divers 155 315 215 560 276 632 311 285 347 030
e:estimé

p:prévisionnel
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5. Les dépenses de marketing :

Pour | 6attei nt gHexhlmyte sompste eattepremdrd unflaage programme de communication et de

mar keting. Ce programme admet deux champs ddactions

Le marketing :ddacoguwiesiltbawagwiesiutxi ol i eéet s. Les actions peu
C 0 ¥t déacquisition aussi bien directe Iésgque tess dépedses depr o mc
communication et de publicité (insertion presse, sponsoring, passages radio, TV, etc.).

Le marketing:ldoenseeliaeni d®l i sation des abonn®s par | e bi

En se basant sur les réalisations historiques de la société et son plan de marketing pour la période 2012015,
| desti mat i osdedarketind ®gpéamésee comme suit

Les d®penses de marketing d6éacquisition ont ®t® esti m®es
moyen a ®t ® estim® ° 25% du reverRWlrmoydn rcedurerabd@@i&mamtt

Profitant a plusieurs exercices et profitant généralement a tous les produits de la société, les charges de marketing

ddacquisition ont ®t ® compt ®es par mkerckes.s i nvestissements

Les d®penses de mar koentti n@t ® dceonntsried ®r ®es par mi |l es charge:c

revenu moyen ddéun abonnement ADSL.

Dépenses prévsionnelles de marketing 2011-2015
En dinars

2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Nombre de ports Hexabyte 32 435 46 169 62 153 82 683 108 940 142 392
dont nouvelles acquisitions 8 387 13734 15 984 20 531 26 257 33 452
Frais de marketing par nouveau port - 19 18 17 16 15
Frais de marketing de maintien - 7 7 7 6 6
Marketing d'acquisition (Invt) 93 466 * 255 395 282 375 344 565 418 633 506 687
Marketing de maintien (charges) 50 517 ** 241 267 326 254 417 244 527 316 660 031
Total frais de marketing 143 983 496 662 608 629 761 808 945 949 1166 717
e:estimé
p:prévisionnel
* Classé en 2010 parmi les autres actifs non courants
** Classé en 2010 parmi les autres charges d'exploitation

6. Le Besoin en Fonds de Roulement :

Les besoins de financement de la variation du BFR sur la période 20112015, ont été déterminés en retenant des
délais de rotation moyens normatifs, déterminés selon les délais historiques enregistrés sur la période 20072010 et
les conditions usuelles et/ ou conventionnelles pratiquées par la société comme suit:

- Les clients & comptes rattachés: 76 jours de ventes hors taxes

- Les stocks de produits finis : 20 jours de ventes de marchandises hors taxes

- Les autres actifs courants: 30 jours de venteshors taxes.

- Les fournisseurs & comptes rattachés: 60 jours ddarhat hors taxes
- Les autres passifs courants; 73 jours de ventes hors taxes

Les délais moyens retenus pour les besoins de détermination du BFR prévisionnel ont été estimé sur la base des
délais moyens historiques retraités pour tenir compte des éléments non récurrents.

Le tableau suivant pr®sente | es besoins de financement
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Besoin en fonds de roulement prévisionnel 2011-2015
En dinars

2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Clients et comptes rattachés 598 764 979 535 1773 667 1574 925 1957 030 2 421 488
var clients et cptes rattachés -290 479 380 771 794 132 -198 742 382 105 464 459
Stock 88 166 98 044 120 656 142 783 163 580 186 073
var stock 1359 9878 22 612 22 127 20 798 22 492
Autres actifs d'exploitation 111 098 * 386 503 495 075 621 431 772 202 955 467
var autre actif d'exp -106 237 275 405 108 572 126 356 150 770 183 265
Fournisseurs et comptes rattachés 1 001 420 294 133 361 968 428 348 490 741 558 219
var frs et cptes rattaché 457 091 -707 287 67 835 66 380 62 394 67 477
Autres passifs d'exploitation 595 009 940 491 1 204 684 1512 150 1879 024 2 324 970
var autres passifs d'exp -304 076 345 482 264 192 307 466 366 875 445 946
BFR -798 401 229 458 822 747 398 641 523 046 679 840
variation BFR (Brut) -548 372 1 027 859 593 289 -424 106 124 405 156 793
e:estimé
p:prévisionnel
* Compte non tenu en 2010 de la partie du capital restant a libérer s'élevant & 1 554 984 DT

7. Placement

Malgré le poids important des produits de placement, le choix qui a été effectué est de ne pas les comptabiliser par
prudence afin de faire face " dd®ventuelles charges i mpr®

8 Le plan ddinvestissement

La mise en place de la stratégie de croissance de Hexabyte nécessitera des investissements importants sur la période
20112015, se rapportant:
au renforcement du parc roulant dont le colt a été approché en comptant 2 véhicules par nouvelle agence a un

codt unitaire moyen de 18 mille dinars;

auxfrais d6éam®nagement des nouvelles agences estim®s ~ 25
-7 1 dacquisition de mat ®ri el informatique n®cessaire pour
princip alement de serveurs et routeurs;

aux dépenses de marketing.

Le tableau ci apr s pr®sente |l e plan doéin208sti ssement doH
Plan d'investissement prévisionnel 2011-2015
En dinars

Désignation 2 010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p

Matériel de transport 57 217 108 000 216 000 216 000 108 000 108 000
Installation,agencement 50 219 75 000 150 000 150 000 75 000 75 000

Frais Ipo - 140 000

Matériels informatiques 626 376 712 013 779 513 975 915 1147 698 1 363 558

Autres investissements 18 141 21 840 31 920 42 000 47 040 52 080
Marketing * 255 395 282 375 344 565 418 633 506 687

Total 751 953 1312 248 1 459 808 1 728 480 1796 371 2 105 324

e:estimé

p:prévisionnel

* Le marketing d'investissement de 2010 s'élevant a 93 466 DT a été classé parmi les autres actifs non courants.
9. Le plan de financement
Etant | es hypoth ses doex phaotietxplicitéesetles Buk dedrésorerie rets enidéceutante Nt C

|l es besoins de financement nets doHexabyte ont ®t ® arr °t ®:
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La mobilisation de ce montant sera assurée parunec o mbi nai son d&éun placement priv® e
alternatif.

Les modal it®s de | 6op®ratiion ont ®t® arr°t®es comme sui-t
- Le montant du placement privé a été arrété a 3.000000 di nar s. Les op®rations do:

correspondantes ont été totalement souscrites et libérées;
- Le montant de la levée sur le marché alternatif a été arrété a 2.00004 dinars.

10. Evolution des capitaux propres et hypothése de distribution des dividendes

Tableau de variation des capitaux propres
En dinars
Désignation 2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Capitaux propres 1 438 030 4731 139 7 068 224 7 228 557 7 528 509 8 765 138
Variation capitaux propres 3293 110 2 337 084 160 334 299 952 1 236 629 1053772
Augmentation de capital en numéraire 3 000 000 2 000 004 - - - -
Résultat de l'exercice 295 575 337 080 429 998 643 950 1751789 2 455 203
Distribution - - 269 664 343 998 515 160 1401431
Amt Sub dinvestissement 2 465 - - - - -
Capitaux propres de fin d'exercice 4 731 139 7 068 224 7 228 557 7 528 509 8 765 138 9 818 910
Dont capital souscrit et non libéré 1 554 984 - - - - -
e:estimé
p:prévisionnel

La variation des capitaux est présentée apes distribution des dividendes estimés sur la base de80% du résultat net.

11Ldi mptt sur les soci ®t ®s (1 S)

Un taux doéimposition effectif moyen de 11% a ®t ® retenu p
delasoci ®t ®, ce taux a ®t® approch® en se basant sur | 6 hy
avantages fiscaux liés au développement régional est a concurrence de la quotepart du bénéfice exonéré provenant
d'une extension dans le cadre d'un projet éligible aux avantages du développement régional au dela de la 1ére
période de 10 ans est égal au rapport entre les actifs immobilisés de la société au 31/12/2010 avant augmentation et
des actifs hypoth®tiques d?o eisede positiora(960)aun26 miket 2004 dedaDGAFFENt at i o

Le tableau suivant expliqgue | a d®mar cheretahe: cal cul du taux
Calcul du taux moyen IS

Rubriques % des revenus Taux IS Taux moyen

Rewvenus rattachés aux anciens Inut 33% 15%

Rewvenus rattachés aux nouveaux Inwvt 47% 0% 11%

Revenus commerciaux 20% 30%

Le taux moyen do6éimp!'t sur | es s ocapfrociiésa 1Huet ceient ge basaiserde e x er |

pourcentage moyen de répartition des revenus de la société entre:

- Ceux rattach®s aux anciens investissements et passibles
- Ceux rattachés aux nouveauxinvestissements et exonérés pendant 10 ans
- Ceux rattach®s ° | 6activit® commerciale et qui sont pass

12.Position fiscale de la Société

La société Hexabyte est soumise aux imp6ts suivants :

- La soci ®t ® est s oaudfth.s e ° | 1S au taux d
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- La société Hexabyte est soumise a la TVA selon le régime en vigueur.
- Lataxe de formation professionnelle au taux de 1% assise sur les salaires bruts y compris les avantages en nature.
- La TCL au taux de 0,2% pour le chiffre d'affaires local.

Hexabyte a b®n®fici ® déavantages fiscaux et financiers er

|l agence de promotion des investissements pour |l a r®ali
Sites WEB implanté dans la délégation de Beja ce qui lui octroie le bénéfice des avantages fiscaux prévus par les
articles 7 et 9 (incitations communes) par I darticle 23 (

120 du 27 /1271993 pouxinestissememtd:ie ddi ncitations a

- Il ncitations fiscales communes pr®vues par |l es articles 7

T D®kduction de 35% des revenus et b®n®fices r®i nvestis
| 8 e nriserseup réserve des dispositions des articles 12 et 12 bis de la loi 8914 du 30/12/1989 portant du

code de | dimptt sur |l es revenus et des personnes physi
1 D®ducti on des b®n®f i ¢c e smémeddansy eas tliismiaw oeisn bdheRiflie e s
nonobstant les dispositions des articles 12 de la loi n°89114 du 30 Décembre 1989 portant promulgation du

code de | dimptt sur |l e revenu des personnes physiques ¢

- Taux selon lerégime en vigueur en matiére de taxe sur la valeur ajoutée;

- Ddincitations sp®cifiques pr®vues par | darticle 23 du c
de | dassiette de | 0i mptt sur l es s9®s ®p@s [(Daokrapgtiued
premi res ann®es ~ partir de | a date dbéentr®e en acti vif
etl12bisdelaloin®83114 du 30 D®cembre 1989 portant promuldesat i on
personnes physiques et de | 86imptt sur |l es soci ® ®s et d
années suivantes.

- Avantages financiers :

A Des subventi ons addhdumence det938 GDG dinareat ¥U240 dinars;

A Lapriseen charge par | 6Etat de |l a cotisation patronal e
compter de | a date ddentr®e en activit® (Septembre 200:
Par ailleurs, la soci ® ® a fait, de par ymthese pes sésuliats est 6 o b | €

consignée dans le tableau cidessous:

Synthése des contrdles fiscaux

Exercices Résultat de la

Type de veérification P Chef de redressement - ie: h
veérifiés vérification
Dossier cloturé par

Remise en cause de I'éligibilité de la acceptation de
Vérification préeliminaire 2004 a 2005 Sociéeté aux activités couwvertes par le l'opposition de la

code d'Incitation aux Investissements Société et abandon du
chef de redressement
L'administration fiscale
n'‘a pas encore répondu
a l'opposition de la
Societe

Remise en cause de I'éligibilité de la
Vérification approfondie 2005 a 2008 Société aux activités couvertes par le
code d'Incitation aux Investissements

Source: Management Hexab yte

Sur la base de la notification des redressements fiscaux du 30 décembre 2009, le risque fiscal au titre des exercices

2005, 2006, 2007, 2008, Objet de vérificatioapprofondie, est estimé a un montant de 527 mille dinars et a 92 mille
dinars au titre de | 6exercice 2009, soit un tot al de 619
Hexabyte).
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7.2.2 Etats financiers prévisionnels

7.2.21 Bilans prévisionnels

Bilan prévisionnel 2010-2015
En dinars
2 010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p

Actifs immobilisés 1841 220 2 159 330 2 419 840 2 504 358 2 677 360 2 579 508
Autres actifs non courants nets 145 169 360 376 368 438 323 835 393 943 477 335
Total actifs non courants 1 986 389 2 519 706 2 788 278 2 828 192 3 071 303 3 056 843
Stocks nets 88 166 98 044 120 656 142 783 163 580 186 073
Clients nets 476 875 811 265 1 545 988 1272 675 1562 115 1911918
Autres actifs courants nets 1 649 995 370 417 478 989 605 345 756 116 939 381

Liquidités et équivalents de liquidités 2342 251 4 643 202 3 971 506 4 694 878 5614 423 6 607 884
Total des actifs courants 4 557 287 5922 929 6117 139 6 715 680 8 096 235 9 645 255
Total des actifs 6 543 677 8 442 636 8 905 418 9 543 873 11 167 538 12 702 099
Capitaux propres avant résultat 4 435 564 6 731 143 6 798 559 6 884 559 7 013 349 7 363 707

Résultat de l'exercice 295 575 337 080 429 998 643 950 1751 789 2 455 203
Capitaux propres avant affectation 4 731 139 7 068 224 7 228 557 7 528 509 8 765 138 9 818 910

Emprunts 164 541 139 787 110 209 74 866 32634 -
Total des passifs non courants 164 541 139 787 110 209 74 866 32 634 -

Fournisseurs et comptes rattachés 1001 420 294 133 361 968 428 348 490 741 558 219
Autres passifs courants 595 009 940 491 1204 684 1512 150 1879 024 2 324 970
Concours bancaires et autres passifs

financiers P 51567

Total des passifs courants 1647 997 1234 624 1 566 651 1 940 498 2 369 766 2 883 188
Total des passifs 1812 538 1374411 1 676 860 2 015 363 2 402 400 2 883 188
Total des capitaux propres & passifs 6 543 677 8 442 636 8 905 418 9 543 873 11 167 538 12 702 099
e:estimé

p:prévisionnel

7.2.22 Etats de résultats prévisionnels
Etat de Résultat Prévisionnel 2010-2015
En dinars
2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p

Revenus 3465 527 4 638 039 5 940 906 7 457 176 9 266 420 11 465 604
Autres produits d'exploitation - - - - - -
Total des produits d'exploitation 3 465 527 4 638 039 5 940 906 7 457 176 9 266 420 11 465 604
Variation stocks pdts finis & encours 1 359 (9 878) (22 612) (22 127) (20 798) (22 492)
Achats d'approvisionnemment consommés (1423 428) (1872177) (2 284 807) (2 700 133) (3138 972) (3 627 520)
Codts des ventes 41% 41% 39% 37% 34% 32%
Charges de personnel (799 823) (897 211) (1 048 611) (1 216 812) (1 352 705) (1 501 662)
Variation anuelle 33% 12% 17% 16% 11% 11%
Dotations aux amortissements et provisions (551 317) (850 311) (1 275 645) (1 788 138) (1 645 924) (2 234 440)
Autres charges d'exploitation (385 728) (602 270) (803 489) (989 655) (1 130 152) (1 319 306)
% des revenus -11% -13% -14% -13% -12% -12%
Total charges d'exploitation (3158937) (4231847) (5435163) (6 716 864) (7 288 552) (8 705 420)
Résultat d'exploitation 306 590 406 192 505 743 740 312 1977 869 2 760 184
Taux de I'Excédent Brut d'Exploitation 9% 9% 9% 10% 21% 24%
Charges financiéres nettes (31 518) (27 547) (22 723) (16 958) (10 069) (2 233)
Produits de placement 5274 - - - - -
Autres gains ordinaires 15 229 - - - - -
Autres pertes ordinaires - - - - - -
Résultat des activités ordinaires avant impot 295 575 378 645 483 020 723 354 1 967 799 2 757 950
Impot sur les bénéfices - (41 565) (53 022) (79 405) (216 010) (302 747)
Résultat Net 295 575 337 080 429 998 643 950 1751 789 2 455 203

e:estimé
p:prévisionnel
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7.2.23 Etats de flux de trésorerie prévisionnels

En se basant sur |l es hypoth ses doexpl oit estlée @mbleau sdivant f i nan
présente les flux de trésorerie prévisionnels sur la période 2011-2015

Etat de Flux de Trésorerie prévisionnel 2010-2015

En dinars

2010 2011e 2012p 2013p 2014p 2015p
Résultat Net de I'Exercice 295 575 337 080 429 998 643 950 1751 789 2 455 203
Dot aux amt. et aux prov. 551 317 850 311 1 275 645 1788 138 1 645 924 2 234 440
Ajustement pour production dimmobilisations en (25 000) * (25 000) « (25 000) * B _
interne
Retraitement des charges antérieures (54 157)
Variation BFR 548 372 1027 859 593 289 (424 106) 124 405 156 793
Résorption de subventions (2 465)
Flux de Trésorerie liés a I'exploitation 1 338 642 134 532 1087 353 2831 193 3273 308 4 532 850

Décaissements/Acquisitions immo. corp et (998 610)  (1312248) (1459808) (1728480) (L796371) (2 105 324)

incorp
Encaissements/ Cessions immo. corp et incorp 11 189 - - - - -
Décaissements/Acquisitions immo. Financieres (6 600) - - - - -

Flux de Trésorerie liés aux Opérations

dInvestisements (994 022)  (1312248) (1459808) (1728480) (1796371) (2105 324)

Encaissements sur emprunts 35 496 - - - - -
Remboursements emprunts (51 825) (24 754) (29 578) (35 343) (42 232) (32 634)
Variation capital social 1 445 016 2 000 004 - - - -
Libération capital souscrit appelé - 1554 984

Dividendes - - (269 664) (343 998) (515 160) (1 401 431)

Flux de Trésorerie liés aux Opérations de

. 1 428 687 3530 234 (299 243) (379 341) (557 392) (1 434 065)
financements

Var. trésorerie de l'année 1773 307 2 352 518 (671 697) 723 372 919 545 993 460
Trésorerie de début d'exercice 561 288 2 290 684** 4 643 202 3971 506 4 694 878 5614 423
Trésorerie de fin d'exercice 2 334 595** 4 643 202 3 971 506 4 694 878 5614 423 6 607 884
e:estimé

p:prévisionnel

* La mise a jour de ces chiffres par rapport a ceux portés au niveau du tableau d'estimation des revenus a été omise. L'écart insignifiant n'a pas trop d'incidence sur
les prévisions.

** | 'écart de 43 911 dinars entre la trésorerie de fin d'exercice 2010 et celle de début d'exercice 2011 correspond aux échéances a moins d'un an des encours
leasing, considérées au niveau des prévisions comme trésorerie négative.
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7.2.3Indicateurs de gestioprévisionned

Sur la base des états financiers prévisionnels 2012015, le tableau ciapr s r ®capi tul e | 6®vol ut
indicateurs de gestion de la société Hexabyte sur la période de projection.

En dinars
2010 2011le 2012p 2013p 2014p 2015p

Résultat d'exploitation 306 590 406 192 50578 740 3» 1977 869 2760 184
Résultat net 295575 337 080 429 98 643 B0 175189 2455 203
Capitaux propres avant résultat de 4 435 564 6 731 143 6 798 559 6 884 559 7013349 7363707
I'exercice
Capitaux propres avant affectation 4731139 7 068 22 7 228 557 7 528 509 8765138 9818910
Capitaux permanent 4 895 680 7 208 01 7 338 766 7 603 34 8797772 9818910
Total des Passifs non courants 164 541 139 787 110 209 74 866 32634 0
Stocks 88 166 98044 120 656 142 783 163 580 186 073
Total des actifs courants 4 557 289 592293 6117 139 671568 8 096 25 9645 25
Total des Passifs 1812538 1374411 1676 8® 2015 36 2 402400 288318
Charges de personnel 799 823 897 211 1048611 1216812 1352 705 1501 662
Chiffre d'affaires 3 465 527 4 638 039 5940 906 7 457 176 9266 420 11 465 604
Liquidité s & Equivalent s de liquidité 2342 251 4 643 202 3971 506 4694 878 5614 423 6 607 884
Marge brute 2043 458 2 755 984 3 633 487 4734916 6 106 650 7 815592
Total des actifs non courants 1986 389 2519 706 2788278 282812 3071303 3056843
Total des passifs courants 1647 997 1234624 1566 63 1940 48 2369 76 288318
Fournisseurs et comptes rattachés 1001 420 294 133 361968 428 348 490 741 558 219
Clients et comptes rattachés 476 875 811 265 1 545 988 1272675 1562 115 1911918
Achats consommés 1422 069 1882 055 230748 2722 260 3159770 3650012
Total Bilan 6 543 677 8 442 63 890548 9543 838 11 167 58 12 702 099
e: estimation
p : prévision
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7.24 Ratios financiersprévisionne$

DESIGNATION 2010 2011 2019 2013 201% 2019
Ratios de structure

Stocks / Total Bilan 1.35% 1.16% 1.35% 1.50% 1.46% 1.46%
Total des actifs non courants/Total Bilan 30.36% 29.85% 31.31% 29.63% 27.50% 24.07%
Total des actifs courants/Total Bilan 69.64% 70.15% 68.69% 70.37% 72.50% 75.93%
Capitaux propres avant affectation/Total bilan 72.30% 83.72% 81.17% 78.88% 78.49% 77.30%
Total des Passifs non courants / Total Bilan 2.51% 1.66% 1.24% 0.78% 0.29% 0.00%
Total des Passifs courants / Total Bilan 25.18% 14.62% 17.59% 20.33% 21.22% 22.70%
Total des Passifs / Total Bilan 27.70% 16.28% 18.83% 21.12% 21.51% 22.70%
Capitaux permanents /Total bilan 74.82% 85.38% 82.41% 79.67% 78.78% 77.30%
Ratios de Gestion

Charges de personnel/ Chiffre d'affaires 23.08% 19.34% 17.65% 16.32% 14.60% 13.10%
Chiffre d'affaires/ Total capitaux propres avant 73.25% 65.62% 82.19% 99.05% 105.72% 116.77%
affectation

Résultat d'exploitation/ Chiffre d'affaires 8.85% 8.76% 8.51% 9.93% 21.34% 24.07%
Ratios de Solvabilité

Capitaux propres avant affectation/ Capitaux 96.64% 98.06% 98.50% 99.02% 99.63% 100.00%
permanents

Ratios de Liquidité

Ratios de liquidité générale: Total des actifs 276.53%  479.74%  390.46%  346.08%  341.65%  334.53%
courants/Total des passifs courants

Ratios de liquidité réduite : (Actifs courants o 271.19%  471.79%  382.76%  338.72%  334.74%  328.08%
Stocks) / Passifs courants

Ratios de liquidité immédiate : Liquidité s & 142.13%  376.08%  253.50%  241.94%  236.92%  229.19%
équivalents de liquidité s/ Passifs courants

Ratios de Rentabilité

Résultat net / Total des capitaux propres avant 6.66% 5.01% 6.32% 9.35% 24.98% 33.34%
résultat de I'exercice

Résultat net/ Capitaux permanents 6.04% 4.68% 5.86% 8.47% 19.91% 25.00%
Résultat net / Chiffre d'affaires 8.53% 7.27% 7.24% 8.64% 18.90% 21.41%
Autres Ratios

Délais de reglement des fournisseurs (en jours) 253.51 56.26 56.47 56.65 55.91 55.06
Délais de recouvrement Clients (en jours) 49.54 62.97 93.68 61.44 60.69 60.03

e : estimation
p : prévision
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7.25Mar ge Brut e

d 0 xévisiamdde nancement

DESIGNATION

2010 2011 201% 2013 201%

2015

Résultat net (En DT)

295 575 337 080 429 998 643950 1751789 2455203

Dotation s aux amortissements et aux provisions

(En DT)

551 317 850311 1275645 1788138 1645924 2234440

Marge Brute d' Autofinancement (En DT)

846892 1187391 1705643 2432088 3397713 4689 643

MBA/CA (En %)

24.44% 25.60% 28.71% 32.61% 36.67%

40.90%

e: estimation
p : prévision
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7.26- Avis du commissaire aux comptes surildsrmationsfinancieres prévisionndés de la période allant de 2011 a 2015
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